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Sammaniatining

For socialnamndens samiliga ire verksaimhersomedden saromaniaget piesenteras
en budget i balans t6r hudgetdrer 200 4.

Socialférvaltningen konstaerar dock att der Ar mycket veksame om de hefacat
och fortsstr okade placeringskostaderna kan finansie tas inorn varaen for den

budger som individ- och familjeomsorgen tilidelats for budgetiret.

Socialférvaltaingen konstaterar vidare att budgetiget tor dldreamsorgen och
omsorgen fér personer med funkdonsnedsattaing pekar mor ett Averskott fér

budgetiret 2014 motsvarande 1,5 mkz {or respektive verksarhetsomnrade.

Socialfrealtningen foresldr daefor att medel motsvarande 1,5 mke (rho
ildreomsorgen och 1,5 mkr fran omsorgen for personer med
funktionsnedsitiing - totalt 3,0 mkr - omférdelas dll individd- och
familicomsargen for ait kunna ticka de dkade kostoaderna tnom

verksarmhetsomridet,

Arondet kommer dven atr redovisas muntligt vid namndens sammantride.

Beskrivning av drendet

Kormmusplanen anger de ekonomiska tamarna samr Gvigs farutsirtningar tor
niimndens verksamhetsomrdden. Utgingspunkien dr bland aneat
omvirldsanalyser, demografiska [Grandringar, uppdrag ochdlstrategier.
Malformudesingar uterycks bide som kommungermensamn ach som
verksamhesspecifika. Socialnaranden formulerat egna mal samt Fmnoar vriga
uppdrag fér budgetdrer - bide generella och verksambetsspectfika. Tidsmassige
f8ljcr arbetet med némndplanen den modell som framgir av arshjuler. Arberet

med nimndplanea involverar samtlign delar av farvaltningen nch sammanstdlls

av stabe,
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i inledning

1.1 Secialadmnden
Socialydnsten Ar all for att iavinarna | Tyresd ska fa detstod, det vard ot
Vorksamheten ska vara av god kvaltter och utitras uiifedn nllimpliga lagac och veglec samt politiskx
dktlinjer. Verksamheren ska vara effekriv, andamalsenly och samordnad nch ge swista méjliga

b den cisorg de behuver

aytia tor malgruppeu.

Socialndmnden bestar av 11 ledamotec ochi |1 ersiitace. i mskott tang o vidvidacenden

bestiende av 3 ledurnorer uch 3 ersdtiace,

Socialfsrvaliningen bestir av tre vetksamhetsomraden; indvid och familjeomsorg, dldreomsorg

och omsarg om personer med funktonsnedsatuning,

{Hela forvaliningen leds av en forvalningschef. Direkt understilld forvattningschefen finns en stab
hestiende av utredare, medicinskt ansvarig siukskéterska (MAR), verksamhetscoutroller nch oveig

administeariv personal.

12 Gemensam omvirldsanalys

Valfrihet och utvecklande roller och processet

)nskan att ge medbotgarna stotre méjlighet att vilja innebir i akande utstrickniag att #ven andra
aktorer in de komamnala bjuds in ate presentera sina Aleernativ. De kornmunalt bedrivoa
verksamheterna maste anpassa sig il deana situation och liksom de privat och de tdeella akrirerna

tydupgora den egna vetksambetens innehall och fordelar och kommunicera detia ull medborgarna,

Med verksamheter bedrivna sivdl i komnmunal, som privat och ideel gt seiills krav pi
ronkutrensneualitet. Sandiga aktorer radste b sanumil fGrusattningat | chonouske ach Landra
visentliga avseenden. Fficrsom kominunen fr uppdmgsgivare, och i vissa Tall dven utfrace vid

sidan av andra utforare, keivs tydlign roller och processer, s& att wonkurrensneuwraliteten ka

uppritthatlas.

(Ykad valfrher ined flet aktores stiller forindrade krav ph appfaljning DA dec kan vara svart lor
Lommunerna att vae for sig [olja upp alla aktorer som kommunen hat avital med, ser forvalimngen

ett dkat behov av samatbete med andra kommuner gallande uppfolining.

ommuntforbundet Stockholms lin, K81, har llsammans med landstinget tagit fram forstag 1l
inriktning och omfatrning av hemsjukvirden efter en kommunalisering tran e 2015 Det innebir

stota organisatoriska och strukturella forandringas tor kommunen/ férvaluingen.

Teknisk utveckling

Eramtidens sjukvird och omsorg behover mer empatt samtidigt som dun blic afttmer
hogreknologisk. LJm kvalizeren ska oka, mota den Aldrandc betolkringen och samudigt haila
kostnaderna pa en rimiyg nivé, kan samhillet inte fortsatta att ptoducera vird och omsorg pa
sunma satt som idag, For at Klara hilso- och dldrevdrd dr 2050 miste varden ga frdn sjukvird ul
meslvird” med fokus pa att forebygea visken for art sjukdomar uppstr. [nom aidreomsotgen kan

den nya teknologin @ over manga av de unga arbetsuppgitterna.

[
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Meningstulla, mlga ock spannaade jobb med goda Feamtidsutsikter neh sehyssta ashessvillkor. M
ser ungdomar pi jobben i val tirdssektorn, enligt rapporten ~Jobb som gor skillnad - Vad tycker
ungdomar om vilfirdens grien” fran SKL. Sektom f5eknippas dock inte med hoga [61er, goda

karridrvagar clletr bra arbetsmiljo. Trots dei finns eft s{oft intresse for vaifardens yrken. .

sektorn behovet cekeytera 420 000 pessouer de nacmsta 10 dret.
ka der framtida behovet av arbetskraft. Koumunen
kommande rekivterinpsbehiov och vara

[ tapporten aoges ocksé att villfards
latresset hos ungdomar beddms kemma atl G
kommet dock act behova ha en lokal strategi 11 att mota
attrakttv som arbetsgivare. Bland annat behovet tithr och utbildningskrav, som rydliggor innehalet

i arbetet och undetldttar i rekryteringen, tortydligas.

Ltisk piatiform inom vard och smsorg

Regeringen vill Ska invatiatnas mojlighet dll god thsyn L virden
etisk plartform for alla vard- och omsorgsgivare som far del av
kommer att innehiila tiktlinjer som alla vird- och omsorgsgivare som
medel bor f6lja. Malsdttningen ar att alla utfrare - oavsett driftsform - ska kuana jamforas oppet
¢ kvaliret, anstallningsvillkot och ckoaomi. Framtagandet av den ctiska plartformen ska
samotdnas med den utredning s0tm Finansdepartementet avser att inleda kring dgarforhailanden

hos privata foretag inom vilfirden. Ambitionen i att Sverenskommelsen ska tinnas pa plats under

2013, Denna atveckling ligger 1 linje med den okade valfriheten. Ly etiska riktlinjeena kan komma
) samt svercnskommelser med

ait paverka avtal (Eérftﬁgrﬂngsundcr!ng och kravspecifikationes

s och omsorgens kvalitet genom en
offentlig finansiering, Platiformen
finansteras med offendiga

avseend

kommwinala nttorare.
1.3 Socialnamndens budget 2014

Tabell, Sammanfattande aettabudges scetalndmnden
Verksamheisomrade Tke Budget 2013 Budget Forandting i | Fordndeing 1

2014 thr %
i ooh Tamiljecomsotgen ";___'::“1?1'67‘{? :_'_1"474'6577 """"" 97 20
ideomsorzen D argaas | 23888 |t TR
tog 284 204 5349 FG 265 3.2

Owmnsotg vm peLsonet med
S

funktionsaedsittning, .
TOTAL 508414 | 623 076 +24 656 | +4,1

De av Kommunfullikiige faststillda budgeramarna for 2014 innebir o generel) upprakniog med
erksamhetsomraden. Samtidipt beddms de centrata loneavialen ligga pé ca

1,0 procent for samiliga v
dlf 1,0 procent. Dera innebir priorireringar och

2,3 - 2,5 procent. Hyreshdjpmgana vinws uppgl
effektiviseringar for att kiara sig inotm ramen for den generella upprakningen.

Uriwer detra har specifilia justeriigar gjnres enhgr tolande;

1. Foe tadivid och Eamiljcomsorgen ubkaes amnen med 2 200 thr vsyile ai utoka restaserm 100

utsatta bacn,

2 Fier Aldreomsorgen utdkas ramen ed 13997 tar med bansyn ull den demoyprafiska

utvecklingen.

3, For Omsorgen for persones
Lunna hantera de utokade volymerna inom verksamhetsomradet.

med funktionsnedsitmning utékas ramen med % 600 thr £6r att

Totalt okar Socialndmndens budgetram med 24 656 thr eller 4,1 procent

e ———————
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Férvaliningsgems ninau a kosinadai

‘Fabell, Firdelaing [orvaimingsgemensaming kostnades
U o e,

Verksamhesomidde _'F_B:l_cfggt T Budget i Foranddng i
2013 | 2014 . the 7
[ndivid- och famijeomsoigen ] 4368 | 3913 ‘ o - 455
Kldreomsorgen e 12285 IR 1275 -
(Qmsorg nm personet med funkrionsuedsattaing 12 843 7 Tise0 1205 o
[TOTAL_ I

Alfbrvalningens andel/ avgilfl for den
servicekontoret (KSK) bland annat i form
dels av socialférvaltningens egna centrala

b, forvaleningschet och politisk nimnd.

Forvaltningsgemensamina Lkostnader bestar dels av 30Ci
basservice som forvaltningen erhaller (ran konsult: och
qv vakumnasterl, conteoller- och redovisningstjanstet
administration ach ledning sisom kostnader for sta

kr och bexor pa all vissa

De farvalingsgemensamma kostnadeena muinskar med 2935 ¢
ns stab fran nch med 2014

gemcnsammna servicefunktioner som ligger pd kommundirektsre
hanteras genom 2n direke reducering av respektive budgetram. Detsenare paverkar dock 1nte

verksanheternas totala budgeiratn.

—— e —— ——
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3 Socialndmndens verksamheisomiadan
Under detta avsmics cerdovisas tor deu sonn 4t specitiki tar cespekilve wrelesamiheromicde
K- och verksanheisgerensamma mal och uppdrag redovisss tassnid Joch b
2.1 Individ- och familjeomsorgen
2.1.1 Verksamhet och syfte
Verksamhetens syfte ar art vara et skyddsnat och en garant LOr aif de som bov eller vistas i
kommunen B den bjilp och der stod de behover for att kunoa leva i ckonomisk och social
trygghet. Bistdndet utformas s4 att det starker den easkildes méjligheter att teva eur sjdlvsiandigt
Liv
[ndivid- och familjeumsotgen omfattar s4va

insatser to barn, ungdomar och vuxna.
Insatserna kan gilla exempelvis ekonomiskt bisrand, tamiljeradgivniog,

barn och ungdom, mortagande av ensarpkommande flyktngbar, andboende, forebyggande

} allmine t‘érebyggaudc som dividuellt inriktade

missbruksvard, insasset for

insatser och anhdrigstod.

Barnpetspektiver geuomsyrar hela verksamheten vithet ocksd ges sacskild upprodtksamhbet under

planermgspennden.

THll dvervagande del nefors cerksambeten | kommunal regl, Verksamhet bedriven | privat regl

motsvarar omkring 30 pracent av omsittningea och avser bland annaf familjeradgivning,

mstitutionsvird samt familje- och jourhemsplacetingat.

2.142 Omvirldsanalys for verksamhetsomradet

Poagoriningsstid

K ostnaden for forsdrningsstod steg keaftigt ar 2009-2011 och lig kvaz ph en hog v under 2012
Fran 2013 kan en tydlig munskning av kostnaderna konstateras. En nyligen gjord dversyn visar att
for farsorjoingsstod § relaton dll andra jpm forbara kommuner Nivin pé
ashall it hége, medan antalet bidragshushill per 1000 tavénare it

m i ciket [ Gveigr av att hushallen erhaller forsorjningsstod undet co

Tyresé har en iy kostoad
utbetalt f6rsérjningsstéd pet b
lagt. Bn trend i Tyresd shvil so
atle lingee nd.

ecklingen, llyingen till arhete och

RFérsirjmngsstidder piverkas srackt av konjunkouruy
ft den | juli 2013 innebir ait

en av irygghetssystemen. De lagandringac som tritddle 1hra
anstillning kan vid ansokan orn Eersorjningsstod far behdlla 25 %
a och dir familjen i beroende av fBesotjningsstod B yina

alformping
personer s0m har inkumster av
v l6nen. Ungdomar som bor hemm
upp Ul ett basbelopp uran ALt det paverkar famijen firsotiningss i, Lagandengawa ger ocksi
stérre mojligher att stalla krav pé personce med Forsdriningsstod, som iafe fau faste pa

v delta i kompclcnshé!aude insarser lior perssoner som st lingt trin

arbetsmarknaden, at
h har sirskilda behov kar kurnpetcnshdi:mdc nsatser erbjudas,

arbetsmarknaatlen e

Barn och vuxna

Den marckanta okningen av antalet anmilningar inom barn och ungdom under aren 2009 2011

mattades av under forsta halfren av
verkan med forskolan/skolan. Andea Faktorer ir ligkonjunkiuren, stoa

ter, Bedomningen 4r att den hoga nivin av anmilningar och
yreso har andelen unga som har utvecklat

20172, Diirefiee dkade ancalet anmilningat iter, bland annat som

foljd av en okad san
barnkutlac och virdnadstvis
familjehemsplaccringat Komumer att bestd undes 20141 T

—
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et slskeens aet ueeckiy pa Lask ohila Skan ihen ok wWle nalet asnamingac e Sepdert e ok

Lo farljchemsplaceringar

Aadrmgar i socialjanstlagen som it 1 keafi unader 2013 moebas et staedit skydd [ barn ach unga.

Lagandnngacna \nnebir bland annat att bestut act inkeda eller inre inleaa utredniog

(r"orhandsbedémning} ska fattas inom forten dagar. Resurserna thor motiigntygsenheien miaste o
Jirmed ses dver Lagandringeo staller dven krav p fler tegelbundna hesidk hos
familjehemsplacecade barn och ungdotnar. Lippskatrningsvis innebir detra 2a ok ay antalet

hesok i familichein till ca 2,5 dagar/veckan per faniljehemssekreterace

De stora ungdomskullaena fodda 1987-1992 brjar bli vuxna och antatet unga vuxna med
misshruks- och beroendeproblematik dkar. En hog andel av de unga voxna som akualiseras pa

missbruksenheten har komplexa virdhehov och psykisk ohiilsa.

Ett Bam- ach ungdomspsykmtriskt forskningscentrum har starfats , Siackholm, Syftet dr att skapa
en sammanhallen och gemensam plartform fér forskning, urveckling och undenvisning inom barn-
orh ungdomspsykiatr, 1 ndra samverkan med oedinarie klinisk hehandlingsverksamher,

Lagstiftning och samverkaty

Krav pa torstirkl samverkan mellan kommuner och Jandsting leder tll lagstiftning i allt hogre

omfaitning, Missbruksutredningen utmynnade under 2013 i en indring i socialtjansuages.

{ndringen innebir att kommunen ska ingh eq averenskommelse med landstinget om ett samarbete

i fraga om personer 30M missbrukar alkohol, narkotka, andra beroendeframkallande medel,
likemedel eller dopringsmedel. Fn framgingsiik moulell f6r samyerkan i Tyces0 dr
samlckaliscringen och det odrs samatbetet med kandstingets beroendeviud.

ska foealdrar erbjudas rad och stid av kommunen | frigor som galler barocis
hetssamtal som idag erhpuds kring vhednad, baende ochy wngange fise
separerade (Huraldrar met

Vid en separalion
{Brsficining. De sanrar
separeraude eller sepaterade eapitdrar Forsticks. Syltet ac ati ge
informanon 1 fragor sony O baenets forsorjaing vch oka méjlighereniz ant nd satnfBrstind { dessa
fragos. Lagdndringen tveshis tida i keaft | uli 2014

2.1.3 Arbetsgivart”régor/personalt‘rﬁgor

traineeprogzan Wisammans med Nacka och

Individ- och famifjcomsnrgen planerar art starta ett
bjucdas en beraid prakukplats

Virmdé kommuner. Studerande (ein Soctalhdgskolan ska kunoa er

under viss rid.
Enligt den lagandringen som iiyeslas trida 1 kraft 1 januar 20014 ska socialnamnden f ett uiralat
att den handliggare som sjalvstindigr utfor vissa uppgilter mom den sociala barn- och

ansvar £or
andldggaren ska ocksd ha svensk

ungdnmsvérden har nfleiicklig arfarenher [6r nrbetsuppgiﬂcn. H

socionomexamen eller annar celevant examen eller sidan utlindsk uthildning som erkdnts av den

myndighet sum regerin
personal kommet Brsra Skondals hipgskola att uthilda soclalsekieterare o sanrhete med Tyresd,

Varmdé och Nynishamo under 2014, Kurserna ger 7,5 hogskolepodng.

gen bestimmer. Med anledning av detra samt i syfte asr kunna behalla

Det ékade antaler vuxna personer med neuropsykiartiska diagnoses Akar ach nya

behandlingsmetoder kraver kompetensutveckling for personal.

—— I ————

e — -
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Cxieli. Anstilimingsinemer uch sjuldranvaso augusit 2003 - I

Anziiningslormacr iR U “Uing ciutli’ili'ﬁ'.r..”"ﬁ—tfriﬁ‘. 7
o ) (g orad favoerd ) Torit{kl
Tillsvidare _ 2] |Famueenhetan J0 2.0 2.0

Tidsbégrin:ad 31| [Fomievardsenheten '8 0.4 1s
Vikanat 5| |Farsdrningsstd '8 0.0 t8

fimaudnau 3| [Hastskon 34 2,4 5.3

AVA Manadsavonad 71 [Gemensam varksamhal a7 0,0 27

AVA Timay vid pehov 20| |Missbruksenhelen i 6.3 9
Alderspensiondr 2| |Mmoitagningsenheten i5 0.0 &

TOTALD . i8] |Resursenheien 1) 2.6 39
Utredningsenheten barn 4 unga 3.2 29 32

B TOTALT 1 A

Den totala sjukErinvaron under 2012 uppgick tll 4,8 procent varav léngtidsfr?'mvaron motevacar 2,7

procent och korttidsfranvaron 2,1 procent.

214 verksamhetsspecifika méal for verksamhetsomridet

Samtliga verksamhetsspecifika mil finns ceclovisade under avsmteet imndens mil nedan. Graden
av malupplyllelse, akiviteter for att uppna malen redovisas och folis upp + enhetsplaner samt i

namndens delars- och srsbokslut,

2.1.4.1 Nimndens mal fér verksamhetsomrddet

Ml
Minst ferm ideclla krafter ach forerungar s16ds s aet de 1 utdkad vestrackning ir ett komplement

dll socialtjansten, sarskilt EOr ungdomat.

pfa 2
Hopgst 2,0 Ya av Tyeeséborna, inklusive barn, has vaili
Ande! bistindsinotiagase ¢ Tyreso 2012 2,3 procent)

| behov av forsotyningsstdd under 2004

(Secialstyrelsens Arsstapsub

Mat 3

75 % av de personer i
arbete cller deliar i praktik eller aanan k
Miitperioden dr niars manad samt augusti minad 2014,

slderspruppen 23 till 65 ir suin beviljals ekonomiskt bistand har fatr
g ) -
ompetenshéjande iasats Inom €0 midnad frin beshier

Mal 4

Personer sum soke: stod av 1FO) ar nojda med information, Bemcnunds ok

handliggningstider.

————————
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2.1.5 Ekonom

2.1.5.1 Sammanjaitande budgei for verksamhetsomrddel 2014

irikning IFO

Tabell. _S:.imxnanfatcande “is_,l;lE‘ I

| Intikrer W N -
Forsiiljning ) B T - 6")5
Taxor och avgfier o o ) ' ] 37391
Ovriga intikter (Lex. ueskommunal 2rsaung) _ _P_t L = 953 |
Anslag frin kommunfullmakuge 144633
Kostnader - N ) )
Gemensam verksanhst -44 146
Kap av vecksamhet, externi -45 504
K6p av verksamhet, mieemnt (egen regl) -57 389
Orvriglt .29 253
Resunltat | 0

Tobell. Sammanfatiande budget [FO

| I S

Trots det stora sparpaketet som
verksambetsomradet uppvisa
p dkade placeringskostaader tor barn

Budgetramen for 2014 pkar med 2 957
nettonkiungen motsvarande | 315 tkr,

2 000 the.

4L

budgeterad nivi.

Tahell. Nettokostnadee per ntidraee 160

[ The Budget 2013 Budget 2014 Budge: 215 | Budget 2016 l
vy A R SO Y | TR e “'""1-"351’&3‘(__‘“15'3‘7'1571
frdiie T T 62 3o [ AR | 33939
|Netc'5 T 676 B 144 633 - _”747;"5?6' i—j‘_”ﬁﬁ" eﬁfj

tkr netto. Okning bestir dels av den generella
dels av den dktade satsiingen pa uisatea baro motsvarande

il allea storeta delen genomidrs under 2013 berdknas
eit negativt resultat pa omkring 6 504 thr som ull sidrsia deien berot

och vnga samir fatsotjningsstadet som inte vikoigt nar ver «ll

MNettokostnader | pfer_ utférare Tl T Bokshu | Budget | Budge Andelav [ thii}n;irﬁtg
2012 2013 2014 total (o) | 2013/2014

Farvalmingspemensamt N 5226 | 368 solyy 371 455
Administration/ Myndighelsutbvni g H0399 | 39909 | 40233 278 324

Entreprenader o 4 4 605 1005 3AL 300
Kuadval T e 6] 620 IR . N
oo phne L TT|TEemEl smel Bl S 3%

Egcnreg'verksamhet I S5 812 | 521394 54778 379 2384

142 464 | 141676 | 144633 100,0 2957

Totalt o

Tyresd kommun ! [ndvid och faniljeomsorgen g



; ‘....,'.,,.l - Y . . : v
Fgenregi srhsanthetin appgs ull B8 proTni oeh bestar e pekaale a0 ol hoecke TR
(usshruk ach persobg ed ubbed diagnos. Faiuiiicenheic sami boeudy foor en »‘nm‘;f.mum.mde

bari.

Kopta platser avses il seoesta delen piaccnngskosmader avseende bars sch ungdom.
Maceringskostnaderna skat kraftige och diir kosmaden £0r enskilda placesaga t vigsa Fall kan appy?

il omkring 7.8 000 keonot per dygn.

Tabcll. Nettokostnader pef verksamhet IFO
MNeitokostnader pet verksamhet Bokslu Budgcf Budget Andel av ! Porindring

The 2012 2013 014 | otal (A 2013/2014
. H
Féwaluﬂngsgemensamt i 4 368 1913 2.1 T 45
k\dmjnistmtion/I\ly‘ndighetsut'c':vnlng 20399 | 30909 S| a3
Thrsormingsstdd 28 290 “+50
Dlaceringar 0- 128 03 | 840 | i 38T
Placeringar 13-20 & s [z | 2784 A vt
Placenagat WU ____ e AR I 37 +54
Oppem"?trd, barn/ung T . e 15692 15 404 0 T _,.ngﬂ
Oppenvard vuxna +58
Boende _ 681 | 10166 10567 | 75 +401
T AR U Y]
Totalt 41676 | 144633 el 2957

Forsorjningsstodet uppvisar €n mycket posity atveckling vartce badgeten ocksh kan hillas pA 2013
4y s fiaua 1 effekiema &Y

Ars niva, Frimst anlecdingen 1l munskpingen ¥ forsorjningsstoden g

den prc;cesskaullﬁggliug sonti gmc:mff}rts samt de individirenden som lunat foras Gvel ull FK

cch dil sjnketsattring,

2.1.5.4 Prestatmnsersﬁttm’ngar
uder Pamniljerhdgivning: Radgtenioged lan uppgh som mest il we samtal per

Tyresd kominud b
1050

faendt]/ par. Dent enskilde betalat 360 kronot per llEalle rill uttraren och ketnmunets betakt

keonot per gifalle il utfararen.

2.1.5.3 Nyckeitai

Rednavisas « Bilaga |

2.1.5.4 [nvesteringar

For verksamhetsumrﬁdct finns inga investeringsbehiov upptagua for bwidgerdret.

2.1.5.5 vasentliga verksamhetsfﬁrc’indrmgar
baserad farniljebehandling ander 201 § dir malgruppen

Resursenheten startar en intensiv hemma
£ 0-20 A¢ med omfamande och komplex

kommer atl vart tamiljer med barn och nngdoma
ptoblemauk diit cisken tor en placeting v parsict/ ungdomeil s¢ Hrerhangande. ‘fanken r ai
2 intensiv och flexibel 1 syfte atl stirka familicina pi hemmaplan och at foehindra

insatsen ska var
laceringar. Det nyd gearnet komuner atl hesld av e

placeringat. alternauvt kunid goea kortare
famil']cbehandlarc som bland annat ska erbjuda ¢
agon form av telefonjour wvillar och helger

n hog tillganghghet genom visst kvills- och
helgathete samin

Individ vch familjcomsOrg, j Tyres0 ingAr L 2Ll projeki genom Socialstyrelsen vy ipveckling av arberel
f5¢ stod dll barn och unga som lever { familjer med missbmkspmblcmauk » Syftet At att Ska

samarbete INOM avdelmngen kring barnfamilies med riskbruk och nﬂssbmksproblemat,ik. Projektet

———

Tyreso kommun | tnds id- uch Fariljeorns 0Igen 9
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har cedan intriale paverk arbeiet postired 12 ait sapdlclipie avs harms el e raal s

arredutug, i oker Debandlng 1 s oeee stsaackang,

2.1.5.6 Verksamhetsspecifika kvalitei;sgamncier/vﬁrd:'ghetsgamnti‘er

e for nirvarande gallande kvalitetsgaranrierna tinas redovisade 1 Bilaga 2

e —_—— — e ———

..
Tyresd kominun | {udivid och tamuijeomsocgen 1D



2.2 Aldrepmsorgen

2.2.1 Verksamhet och syfie
Aldreomsorgens syfte dt att skapa inrursainingar
orsakade av Aldrande eller spakdomar att knnua leva elt s4 sidlvstandigt liv som méyligr. Det de av
rhjuda eit brett utbud av olika 1nsatser unfuiw individens

elher som ticker upp ulika behovsstruationer 1 vardagen

f&¢ manniskor med oliks funkdorsnedsiiiningas

avgorande berydelse att kommunen kan ¢
behov. lnsatserna formar dllsamrmans en h

[nsatseria kan gilla sirskilda boendetomer (permanent boende, kortidsvsd s viselvird), bilp

hemmet (omvirdnad, service, avlasning, ledsagning, teypghetstam), hos tadsaupassning,
cehabilitering, fdrebyggande insatser och anhérigstod for att nimna nigea.

Yerksamhet i egen cegi uppghr till 55 procent medan verksamhet 1 pevat regi uppgar ull 37 procent
Resterande § procent avser myndighetsusdvaing vch administration.

2.2.2 Omvirldsanalys
Keaftig Glning av antalet dldge och dldreomsoigens kostnader

tka med 21 procent undet perioden 2011-20025.
ayer 80 4c. Gruppen B0-89
Mar det galler de dldee

Antalet personer i Tyresd over 65 ir beriknas
Hagst okningsrake & det incm clen yoest omsorgskravande grappen, de
ar 6kar med 118 procent och gruppen gver 90 Ar dkar mecl 140 provent.
sldersgrupperna blir de yngre pensioniterna diygt 100 fler medan den dldsta, och mest
omsorgskrivande, gruppen Bkar betydligt snabbare. Det innebit att antalet personer dver 80 ar
beriknas oka med cirka 280 personck eller 18,2 provent under planpetioden.

Utvecklingen gar moi att Aldre som ar Alderssvaga och somatisht spiha i alle sestre atstrackning
wirdas i det egna hemmet, samtidigt som behovet av boendeplatser for demenssiuka olear. Om
scter komnmer demenssjuks 1 alit Diisgre utstrickning At § dagslagec beligga

1. Uppskatiningsvis a kostnaden (o demensplarser 10- IS procent
vilket innebir att kostnaderna for ildrevmsorgen kan

denna nivecklng forts
platserna innm sarskilda boende
hogre dn for plaiser for somatiskt sjuka,
komma ate oka yticsligare

Ansvaret (Gr petsones med demenssjukdom och bematgiing i sicskilda boenden

Socialstyrelsens foreskrifter om behovsanpassad bemannng sOm avsdg tedda i keafl tjanuarl 2014
Eibeslaget tanchar bland antat atr Soclalndmadeu ska taa cydliga
nskilde ska £ i boendet och att dessa regelbundet ska

boenden med pessoner {6t demenssjukdom och f6r

skjuts frandr i tiden med cti ar.
bestut dir det framgar vilka insatser den e
foljas upp pa indsvidnivi. Det giller biade for

alla andra dtdgeboenden.

Behov av platser inom iildreboenden

atic.n av sarskilda hoenden beror e enbait ay de Jemogratiska

Framiida behov av nybyges
csa till vissa delar saminan med standard och wrfermaing av

forandtingatna wian hanger oct

auvarande bessaned

Lag stiftning vch samverkan

Nationell eldilsa - dllginglig ouh siker infopmition wom vard och vmsotg, Nationell el1ilsa
handlar oin hur framtidens vard och omsorg som helhet ska fungera och forbattras med hialp av e-
12 it resultatet av samarbete pi nattonell, segional och lokal

jjanster. Strategin om Matonell ¢
4 och ideella utforace. Socialdepartementet

nivd: mellan stat, kowwnun, landsting och prival

Tycest kommua | Aldreomsorgen 11




konedinear den nannnetin arbeie nen anaisans Ngar ael Foroplasagar 2 ndiflivgora et

sitektivt eHalso rbere aus uiloare ch for individers avita och 31k aliet

\anoaell Patentoverstke INPO) gor det mopligs tor behory virdpersonal ait mad paitenizas
samtycke a del av inucmalinformation som registrecats hos andra virdgivace. samordoing av

cardinsaer underlactas och en helhetsbild av patienten gei eli batle neslutsunderlag 6r dlagnos.

behandling och uppfdlning, Laudsting och regioner ir anslutna sedaa september 2012. Det pagar —

foetsatt anslutning av kommuner och privata vArdpvace over hela Syenige.

2.2.3 Arbetsgivarfrégor/personalfrégor
Socialstyrelsen kommer under 2014 att echjuda utbildning rox bistan dshandbiggare hut

handfiggning ska ga till vad giller bestut och uppféljning av beshit! sarskilda boenden, unfran

riktlinjerna for hehovsanpassad bemanning.

Tabell. Anstillningsformer ach sjukfrinvare augusti 2013, AQ - cgen regi

Anstiliningsformar Horgukranv. Lang sjuidrinv. SjukanY. |
. (%aved b (eav ord 4d)  Volit (%)

Tilsvdas s Kanshi 2 0.0 2.2

fidsbegransod 46! |Demensboende 39 a8 1.7

Vikariat 13| Ardertemshem 58 5.1. 10,8

Timavdnad 1| [Sukhem 42 9.4 13,6

Tidsbegr provanstall il Pljan/Rosoma 52 4.9 0.1

AVA Manadsadénad 27§ |Hemtjanst Gantrure 46 ) 79

AVA Timad vid bahov 24| |Hemtjanst Vastra EE] 9.6 4,8

) Atdarspensicnar 3| lHemtidnst Ostra 80 0.0 8,0

TOTALY ) [rorALt __a 37 a8

Den totala sjukfrinvaron inom hemtjinst under 2012 uppgick ull 9,6 procent varay

linztidsfranvaron motsvatas 20 procent och kortidsfrdnvaron 0,7 procent.
4 s

Den totals spuktrinvaron inGm ildreboenden under 2012 uppgick wll 10,9 procent varav
langtidsfrinvaton mOtsvaras 3,9 procent ach kotttidsfeinvaron 5,01 procent

2.2.4 Verksamhetsspecifika mal for verksamhetsomrédet
wsspecifika il Anns redovisade under avsnittet parmmdens mal nedan. Graden

av maluppfyllelse, akuviteter For art uppind imalen redovisis ach £8ljs upp | enhetsplaner sami |

Samtliga verksamhe

aimndens delais- uch Arsbokshat.

2.2 4.1 Ndmndens mél Jor verksamhetsomrddet

Mal 1
Aadelen som it ganska eller mycket
minst 85 procent iNom sarskalt bocn

nojda ska uppgé till niast 0 procent inon hemijias! och
de enligr socidlstyuclscns arliga mationella undersokning.

Mal 2

Andelen personet 65 4r och dldee

sitskilda boenden dr lagse 90 %%,

som riskbeddms avseende fall, underndiny resp. wrychsar

Ml 3
Personer som soker bistand dr adj
bemotande vch handl':iggningsljdcr.

da med bistandsavdelningens arbetc gallande informanon,

C—— —

Tyresd komnun | Aldreomsorgen 12



3,2.5 Ekonouni
2.2.5.1 Sammanjatiaade budget foi verksamhetsomrade: 2014
Tabell, Sammanfattande Resultairakning AO

Tabell, Ssmmanfattands Rsulicakaing AQ. g e )

i

| Indikter e ]

T LA
Tasogochavgfter L H___WEL'_%ZL
Ovriga intakter (t.ex. interkommunal esattung) | e 17 357 |
Anglag frin kﬁ)ﬂﬁ_‘lﬂf}luﬁlﬁkhgf T 273 884

— ———— ————

Kostnader _ I I ]
Gemensam veehsamhbet - 22 460
| Kop av verksamhetexteat [ 8
Kép av verksamher, tnternt {egen regl) o 135 820
Owig e
Resubtat _,,____JL_______#._,_n._,_EL
Tabell. Sanunanfattznde budget A0
ﬁ?"—” Budgei 2013 _ [ Budget 2016
L S 1
Indicter i 106 F 42 347 43 104
MNetto 256 454 |1 316 851

Budgeteamen £5r 2014 dkar med 15 434 rkr netto. Olkning hestar dels av den gﬁnerella
2712 th, dels av upprakning med hinsyn till demogratin motsvarande

nettodkningen motsvarande
13 997 der. Sambidipt yunskar de forvaliningsgemensamma kosthaderna med 1 275 dat.

21 % har medfor «u budge | balans eller etr visst

Det digardspaker som genoinfirts winder
det generella cnprocmtsmﬁlct

sverskolt, For 2014 nnebiic detta ale yutetligate sparbeting forntom

wnte ir akruella,

Tabell, Nettokostaadcr per utfbrare

Nettokostnader pet utforare Tkr T Boksiut | Budget ] Budget T Andel Forandring —l
2012 2013 | 204 | avrowl | 2013/201
[ S T L) N S —
o raliungsgemensamt__ 0452 12285 | 110W J0) s
Administrauon/Myndighetsatovaiog - _ | e | odes ) usHL AL +2283
Entreprenader ] T sBae2| 59620 ] 6i6H 23,6 5024
Kundvai U 0m9 ) 0692 HEETE L] B
‘R?jlﬁg']ﬁ;.?sm"""* T T 694 el e 85 749
Ggentegverksambet - 135811 | 140052 | 150348 54,9 296
Totalt 240197 | 258454 | 273888 |  100,0 T 15 434

——— e —

Tyreso komun | Aldreomsorgen L3
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Sanaler koptd RIETRN wontinier ati oka it ya Lipeachat st Jeifr unde 2083 Buher o dy

sarskidda poenden varer geer id och Kao uppsKana’ i pelanon ol antater i heiolkawgen.
i ader budgeien TOf kopta tjanster ighr dven heralningaainsyas
[Dagvard ar en soelal verksamhet som ciktar sig tll peesoner med demenssjukdom. Verksamheten 8¢

ott bra stod tr anharga och kompleiterat hermtjinatinsatser. Dagvirden méjliggor et wvarbuendet

hemmet (v (MANEA-

Tabell. Nettokostnader per verksamhet
Tabell. Newtox0 o — s
Nettokostnader per vetksamhet

The

Fokelut | Budget | Blldgé—t-T-AT(ie{;v ' F&tﬁncfr_iﬁg—\
o | o | ol () 2013/2014

————————

1S

Garvaltningsgemensamt
dministeation/ M ndig
Sacskilda boenden
Kortridsboendcn/v'ﬁrd o

Hemtjinst

2.2.5.2 Prestationserstittntngar
‘Fabell, Prestation -Prislista

lErsattning 2014 Kommunal regi privat regi

|

flemtinst pat Hmme (hrutto) - pret. l

IOmV‘.’atduad 355 376 \

!Sewice 20 189 l‘

i Avldsning X3 289

| edsagning 275 D) \I

‘n

gitskilda boenden pef varddygn l

||(budgctgen0msnittspris) '

\Boendepcng egen fegl (inkl. hyra} 137 platser 1 665 !

li:"k\'tal K rusmynian 5% platset 1 986

\Avtal Yrollingen 39 platser somansk | 401

Avtal Trolingen 20 plutser Jdemens i 518 [

Avtal Angsgarden 21 platser 1 397 l
RUTR

\Ovrig extern vard (_';1:5sniu,-"v-‘aridygn) . N ! B
2.25.3 Nyckeltal

Redovisas 1 Bilaga !

2.2.54 Investeringar
Projelctering av Aldreboende 1 2nsintaing o

annat samhillsbyganads forvaltningen.

Il Fornuddsparken har pibdrjats | samarbete med bland

—

e
Tyreso konunun | Adreomsotgen {4



2.2.5.5 Vdseniliga verksamheisfordndringay
Ect oyt ersatiningssysienn haller pd aft gvecldas o sdvskidda toendan och s lan initebara
[6rare. Avsikien i ait arbenl fram <ti enhethgt

forandringac i ersdtmingsnivier dll samtliga ut
den kommunala utfdraren. Det

ersittningssystern soun galler bade toc de ptivaia uttérarna ach t6r
aya ersattningssysiemer KOmIner at inkludera de oyd hemtjinstensbeshuien i sdcskilda boenden sor
kommer att fattas trdn 2015,

2013, Projekret har haft positva resultat och visdkedjan sont
un har rydﬁgg]orr sity mtresse alt forfsitia arbeta

jekttiden | samverkan med Sockholms Lans

Projekect Trypy 1 Tyreso avsiuas
byggts upp L proyjckter bor torrsatia. Tyresé komm
atifiio den arbetsinodell som tagies {rarn under pro
Landsting (SLL)-

2.2.5.6 Verksamhetsspecifika kvalitet,sgarantier/vﬁrdighetsgaranﬂer
s ned viitdighetsgurantier tran

[nom yerksamhetsomradet har de udigare kvalitersgarantierna ersa

och med jatuari 2013

Virdighetsgaranueina aterfinns i bilaga 2.

Tyresd kommun | Aldreomsorgen 15
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2.3 Omsorg om personer med funktionsnadsatning

2.3.1 Verksamhet och syite _
Syfiet med verksambeten ar att skapa forutsatramngar {oe minnskor ined olika

fuaktionsnedsartumgar atr kuuna leva ett si sjdlvstandigt iv som mojhgt Seodet tll peesoner med
funktionsnedsitining ir nektat pd au ge den enskilde forutsittningas ut leva som andra genom atl

ge stod och service som stirker hans eller hennes mojligheter att leva etr sjalvstandigt liv. For au nd

dil behavs ett varierat utbud av insatser samd att stodet 4r anpassat wll varje individs behov.

Insatserna kan bland annat gitlla boende uch boendestod, kortidsvistelse, korttidstillsyn, heratjinst,
avlpsarservice, ledsagarservice, kontakipersoner, hostadsanpazsntag, daglig vecksamhet, personlig

asststans, anhorigstod, sysselsattning nch forebyggande insatser.

Verksamhet | egen regi uppgir tll 0T procent medan verksamhet { privat reg) uppgar dll 29 procent.
Resterande [0 procent avser myndighetsutévang och administration.

2.3.2 Omvirldsanalys
Stadig kning ay insatser

Fnlgt Sveriges Communer och Landsting, SKL, hat antalet personet som har minst en insate enligr

158 Gkat med 2-3 procent per 4r under en ting foljd av dr. Den vanligase tsaisen, daglip

verlsambes, ar ocksd den som skat mest. Motsvarande trend Frns aven nom Tyresd kommua och

tigh socialforvalingeus arliga prognoser. Tyresd har en norad oivd med wsaxer |

behoven dkar en
I kornrounct. Andeien beviljade insatser enligt [ 3§ och Sol beraknas aka med

jamfdrelse med and

18 procent ol 4 2015, (kmngen At tydligast [6r personct som fatt diagnoser tnom autismspekinun

efler annan peurapsvkiatey, eilket bland aunar betor pa den okade dingnosticeringen inom onriadet.

arbeie

¢ personer med e redsiitning att fa siwd dit

Ykad miilighet £

i regetingens budgetproposition o 2013 ges forslag om en utokning av platser ined varskde
introduktons- och uppléljningssrad, STUS, i syfte att Ska mdjligheien t6r dern som har en

funkronsnedsitunag aut B elearbeie. SIUS wmebit att acbetsgwars och ndiid far stod av en

petson tied shrskild kompetens sival | matchningsskedet soto i anstilluingsprocessen och efier
platsen, Regennigen avser att ge Arbetstdemedingen uppdraget ait stepvis

anstillning pi arbets
gram (Ot personer med funktonsnedsittning inom de statliga

implementera praktikpro
myndigheterna utfrdn rillpAngen pa limpliga arbeissokande och plarser,

att tler ska g3 frin daglig verksamhet och

Eorslaget ligger i linje wed komimunens il
att heliovet av daghy verksamhet kan komma

gyronasicsarskola all achete. Forslaget innebar vidare
att minska pa sikl. . Det finns 1dag etr samverkansprojekt mellan Arbetstoamedlingen och
rrests, dit en del personer kan slussas efter gymnasteskolan. et finns scksd

kommunen, Ung 1 T}
mojligheter e en del att ga vidare tll Sanordnings frbundets pesursead, {or radgiviing,

kartliggning och urredning av arbetsférmiga.

Delaktighet och inldudecing

Den unga gencrationen av personct med Funkdonsnedsittning har vuxit upp i ett samhiille i vitket

delaktigher och nkludering ir centrale, Gruppen dr inte hotnogen oc¢h har andra forviinmingar an

- — —— — = =
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LA <§,1':a~:isl'.al.1ing,-"d:-lg'|_ig;l el aandlet s el ¥z behies

digars JeNARONCe pa hwr da

Jdieenauy Hor ai arbyjuds desau prrsonet Jdelakiighen L saudhaliet nrireds Sess SRt {muisaiiningar

wser enbgt 150 kau

Vg personet med neurupsykiatriska Ankiionshinder soin har @it tilh wsa
Detea skulle ocksa

boendesiod vara et hra aliemativ rl bosiad wned sitskild service anlig LSS
framya ast den enskilde eftec egen tormaga kan leva et si syalvstandig bv sow mojlig!

Lagstiftning och samverkan

{Den nya gymnasicsﬁrskulerefnrmcn hae boriai tillimpas hosen 2013 Den maebar okad valfrihet

fior elevetna mellan skolor med olika inriktning, vitket aven kan (nnebira okade kostnader for

internatboende och korttidstillsyn enligt LSS.

2.3.3 Arbetsgivarfrégor/personalfrﬁgor
farern komperensutverkling ska profileras mot att fa
arbeter diir man iday dr anstilld till exernpel genom att any

Furum Carpes regh. Bt ptioriterat omtade ar utbildning inon
a. woligtvis inom alla olika verksamhetsomeaden pi avdelnmigen.

komplctrerande uebildning tor att urveckla
dnda Carpes yrkeskrav eller kurser 1
det acuropsykiatriska omridet.

Malgruppen kommer att 3

Tabell. Anstaliningsformer och sjukiranvaro augusii 20143, FIT—egen egi
AnsOliningsiormar Wortgukiany, Lang gubiranv. ajuﬂrinv.
e e {%hav ord td) (havon 4d)  Touit{%)
Tillsddore o Staben 16 3 6,7
Tidebegrinsad ' Bam- 9ch unguomsenheten 57 i3 7.0
Vikariat Bamboende 41 0.2 4.3
fimavinad golimora bostandsenhel 2 i5 9.7
Tidshegr provansiall & [Hamikens bostyadsenhst 43 0,3 48
AVA Maradsaddnad 181 {Trotibdckens bostadsennst 28 2.0 28
AVA timau vid penoy 3g1} |Tynesd bosiaddsenhel 22 1,2 34
PAN-avulel e LAS 3l [Parsonlig Assisiang 46 50 98
Ledsagaret/avosare 2i |TYDA 45 8.5 13.0
Afgarspenzionds 24 TOTALT [ L A X 8,6
TOTALY : 21

en rotala sjukfeanvaton undet 2012 uppgick tll 7,1 procent vara® linguidsfrinvaron motsvarar 3,3

procent ach kortudstranvaron 3,8 procent.

234 verksamhetsspecifika mal for verksamhetsomridet

Samdiga verksamhetsspecifika mél fians redovisade under avsnictet nimndens mal nedan. Graden

av milupptytielse, aktiviteter £or att uppnd milen redovisas och £0ljs upp i enhetsplaner samt i

narnndens delags- och arsbokslut.

2.3.4.1 Ndmndens mdl for verksamhetsomrddet
Mal 1

Minst 2 personer med dagliz verksambet enligr [ 55 e atbete eller bonar sudera

Mal 2
S yetksamiererna gmpphostad, sorvicehostad ch daglig vetksamher upplever

Personeriia tnom LS

att verksambeten har god levaliter. Kvalitetsindes enligr kvalitetshaminerern dv ligst 1 40 (index 0-2)
2011 vac vrder (5¢ 1.SS-verksamheten pruppbostad 141, sewviceboatad 1,27 och daplig verksambet
1,23)

Kyaliteisbarometertl genomtdrs varl tredje 4 dér nisla (itning infaller 2014,
Mal 3

Personer som soket
bemorande och handliggningsuder.

bistand ar nojda med bistandsavdelningens arbete gillande informaton,

e —
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2.3.5 Gtkonomi

2.3.5.1 Sammanfutiande budge? for verksainheisomridet 2014

Tabell. Sammanfagande resultatrikning FO

It
ntilkdter L . ___‘___ _ o L
Forsiljaing
Taxor och avgilter 672
Ovriga intdkter (tex. mierkommunal ersattning) 72212
Anslag {ein komnwniullmiknge 204549
Kostnader .
Gemensam verksamhbet 20 596
Kop av verksamher, externt 67 741
Kép av vetksamhet, 1nieint {egen rem) -164 980 |
Ovrigt il
Resuitat _ o U |
Tabell, Sammanfattande bodget FO
ir_'ﬁq T T Budget 2083 A G| Budget2015 T Budget 2015
Kostuadei 20447 Ny e 294 354
Intikter 72163 | TEOATE NS T4 342 75829
[ Netto ' 198 284 |ts dew 208G 214 240 218525

Budgewramen t6r 2014 akar ned 0 265 thy netto. Okning bestar dels av den penerelia
nettockningea motsvarande | 969 tkr, dels s upprikning med hiinsyn il ett nytt otmsorgsbuende

motsvarande 5 60U thr. Santidigt minskar de fvaltninpgsgemensamnia kostriadesna med t 304 rkr.

Det dtgdrdspaket som genom(iores under 2013 har medort en budget i balans cller ett visst

sverskotr, Fée 2014 mnebir detra att ytterligare sparbeting fdrutom det generella | -procentsmalet

wunte ar aktuella.

Tabeil. Nettokostnader per utirace

[ Netnkostnadet pet uidraze The Boksm Budget | Budger | Andelav Forindring
2012 215 014 total (“o) 2013 /2014
[ Fonalmmngsgemensit_____ e | eeds | vew] St 205
Ndministration / Myndighetsurovning 4190 6 235 8 956 4.4 +2 721
Entreprenader 4 174 10 6635 16 265 8,0 #5600
Kundval 4628 4380 19 974 9.8 +155%4
iCopta patser || #5228 J1E) 156 -3 335
Egentegiverksamhet 112 365 118931 | 11581 56,5 -3 10
[ Towalt T [i86027 | 1957284 | 204545 1000 6 265

Tyreso kommun | Omsorg om personer med funktionsnedsittning 18



Cander Buadeal beddgetzaas fanin FOV-daglig erksa mher aven den A2 e Hemipass <o et

1 privay regl.

Okningen avseende Enieepeenader avser uppsiacr av e avie gruppbnende nder il+

___l'a.hcll. Neitokostnader per veskgamiet
Nettokostnader per verksamhet Bokslut | Budget ‘Budger | Andelav Fétindring
The 2012 2013 2014 total (%) 2013/2014
Forvaliningsgemensamt___ [Gads | 12845 | 11640 | 5,7 1205 |
Admunstration / Myndighctsuréyning 9 190 6235 8 9% 44 +2721
Boende vuxna, LSS | 61738 | 67453 ] 7200 35,2 ¥4 626
Boende barn, LSS s009 | 9245 | 9807 | 48]  +562]
Boende, Sol 9 417 8630 | 8716 4,3 +86
Sysselsittning, SoL. 3984 | 4075 | 4157 20 82
Persontig assistans 28 856 26 055 26806 | 131 +751
Daglig verksamnhel 28 446 30 065 3209 15,7 +2 029
Koria insutser 15073 15390 15 8H 18 +504

| Hemtjanst T | 13 8606 | 1g2gl | W 40 [ W _“_r___-_._}_{?_()lH
Totalt 186027 | 198284 | 20459 000 | 6265
Barnboendet kommer it kunna avvecklas under 2014 som planeral.
2.3.5.2 Prestationsersittningar
Tuhell. Prestatiunsersitining/ Prislista . L L -

Ersittning 2014 Kommunal regl Privat ragi

Hemtdnst per imme {brutto)

Omvardnad 355 176

Service 273 g3

Avidsnng A73 289

Ledsagning 213 259

Sirskilda boenden per varddyyn

Boendepeng cgen regl/ snitt [ 270

Avral Gransvigen 74

(v exern vied fessniet/vaedyp) o AR

2.3.5.3 Nyckeltal

Redovisas | Bilaga |

2.3.5.4 [nvesteringar

Enligt vesteringsplanen tor 2014 har medel av
wts och investeringsmedel avsatts tidigare budgerdr pigr for

saws for ett nyt gruppboenden. For de tva

gruppboenden di beshut fat
narvaranden projektering.

[ ——
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2.2.5.5 Vdseniliga varksamhetsférindringas

daa

laforandei av 1LOV tor daglig verksanbet atas inuebira frandeimgas for 1YL Tyress Dagigd

verksamhet | kominuoat c2gl

(Hantering och forvaltning av kundvalssystemen bedoms krava atdkade resurser saintidigt som

antalel personer son vancer sig ull bistandsavdelningen dkar.

Ert nytt gruppboende, Villa Strand ragits i drift som ar etr crsittningsboendle fGr de sista gamla och

icke LSS-missiga gruppboendena i Tyresd,

2.3.5.6 Verksamhetsspecifika kvah‘tetsgamntier/vﬁrdighetsgamntier

De for narvarande gallande kvalitersgaranuerna finns redovisade 1 Bilaga 2

7_!’#;##—_#—}_
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3 Komiungemensamma uppidiag, pyalitstsyarantier och
mal

3.9 Kommungemensamina uppdiag
Uppdeag 1 - Taxor

Alla aamnder ska arligen, som ett led 1 beredningen av kommunplanen, se Gver sna taxo L syfte au

avgiftsintakierna, | den ursteickning sow r vimlg eller ulften, ska bidea sl verksmunheternas

finansiering.

Avgifterna for boendestad 1ill persaner med psykiskt [ndetionshinder firesfds ses dver wnder 2014,

Uppdrag 2 - Trygghet

Ala namnder ska i sina verksmniieter bidra dll en hég Lygghet uomhusmiliin och efterstrdva atr

aka antalet medhotgare 30 engageras i det arhetet.
Socialuciimnden samverkar § dessd fragor ied KPR, komnrnala pensissarsrddel, ool KRE, kontmunala riddel
Jfir funktisnshinderfragor. Individ- och familjeonssorgen bedriver uppsikande och firebyegande werksambet och

dedtar 1 eammunens Brottsforebypgande rid

Uppdsag 3 - Ekologiska livamedel

Alla namnder ska medverka tll att andelen ekologiska livsmedel som anvinds for maluder i
Lowninunens verksamheter okar s att den uppghr till minst 30 procent ar 2014

Malsitininges bar angerls iland ansat i firfrdgnngrundsriagel ¢ sarnband med uppbandiingen av mratprodsektion vid
Biirkbavksns Heveceniram. T Gorgt wpprmwntras ockid il att Gka andelen dhelagicka Hsmede! inort HAMHGEIRS

verksambeter.
LFpp;igssg_é_-__i{o_nk_u.rwj;ﬁygs:éilt_n_igg_augt.kﬁaj_uh_e.!.s_t och uivecklad valfihet

Kommunens medborgare ska fa en si bra verksaruhet som méilizr, god kvalitet il igsta mojinga
kostnad och en utvecklad ealfethet. All komtnunal verksambet, med vadantag fér
myadighetsutbvning och vetksamheter sont enligt lag efler heslu 2v koramunfulimakrige ska
vas [or konkurrensutsirtning, Det giller sival befintliga som nya

undantas, kan darfir pro
verksamherer Nimncerna ska afterstrava att erhjuda olika alternauy [hr art ge medborgarna Hkad

mingfald och valfrihet. Mangfald tnuebar biand annar olika huvudmanaaskap och driftsformer. Dir
LOV (lagen om valfrihet) kan dllampas ska detta provas. Namnderna ska dlirfar i sina planer
(nimndplaner) arligen cedovisa dels vilka verksamheter som kommer atl provas 1

cller inforande av valfsihetssystem, dels eesultarer av tdigare beslut om aya

konkurrensursatming
ssystem. Nar verksamheter konkurrensutsatts ska

drifisformer eller in farande av valfrihet

egenregranbud inte laninas.

{niirander av LOV o Daglip verkasamtir 155 7 okuaber 2013 innebir and annat fler aksdver vom uppedy 1
ot tistal. For nirvarande bdgdr LOT upphandling inom hemijéinst samt for ledragarservice ack avigran arvine nigt

LS5, Ulnor 2014 planeris vckid LOT- “upphanciling v baendestidl

o LOU-upplanding pseende Tamiljerddgioning gjordes wunder viren 2013,

——r pu—
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2.2 Hommungentensamma kyalitetsgarantier

Ue overgripande kommungemeasamme kvaliietsgacaniierna At foljaule

u tar svar pa eller hekeiftelse av e-post wom 7 arhetsdagar, brer nom 10 arbessdagar Tom
e besked Kan ges direki)
. Du ska bara behova ringa et samtal till kommunen f5¢ att komma i kontakt med den pecson

sorm kao hjilpa dig,

Kualitesgaranizsraa 1as upp pd vimtliya wrbetsplutstyalfar (AP Loch dskuiers Lugarder ity in ! e fail
itlgeingligheten och mjligheten atl vird illgcinglig npplevs bratande av de dlelre. anhoriga ouh andra ‘ont ik
bommer i kontaki med § ffanyten.

De kommungemensatima kvalitatigarantierna finns 0cRsd infagda och niveiart seskeripna i dd verksambelispecfikd

garanfierna som Slefinns i bitaga 2 feit nimndplanen

3.3 Kommungemensamma mal
Nedat1 ceduvisas enbart for de kommungemensamma il som ir relevania Br sucialndmndens
verksamhetsomeiden (6t budgetaret 2014 Graden av nidluppfillelse, acuvitorer att uppod milen

redovisas och [8ljs upp i enhetsplaner samt i namndens defars- och asboksiut

Medbosgastolus och gegensamt fashallningssdit

Tyrest) kommun arbetar utifean ert medborgarperspektiv med servicekinsla, god nabarher, gotr
bemotande och tyhordhet genternot medborgana - bide som myndighet ach serviceorganisation
En fristiende tillsynsorganisation iryggar lcvaliteten och stumulerar verksamhetsutveckling. En
samordiad satsumg PA e-tiAnster fovenklar medborgarens vardag, gocart medborgaten kan félja site
eget drendes pang och ger en snabbare arendehantering Tﬂlgéngﬁghersaspek[er beaktas for att

underlatra At personer med funktionsnedsittning,

el gemensamma forhillningssitl som ska genomsyra vira koneakter nied medborgarna ie:
Respekt. Vi visar lolerans och respeki for den enskilde individen vch mianiskors lika viinde
Marhet Vi ska skapa ctf sambidlle diir beshut s langt som mojligt fanas av ller nixa manniskor
gjalva
Valfrihet. Vi etbjuder olika aliernatv tor ate ge medbargarna olead valthihet
. Medborgarperspekav. Vi har ett uttalat medbosgarperspektiv med sto servicekinsia och

lyhdedhet gentemot enskilda invénare

Malatt uppnd 2014, 2015 och 2016

Mdi 1

Tyresos medborgariindes lipger bland de tio hogsia virdena vid vage ndung
(Medborgamndersbkning castannat it, pista matning hosten 2019

Enrreprenorsanda: ar stark 1 Tyreso och kommunen frimiar foretagsklimaret och inbruder ull

avetabletingar av toretag En nara samverkan med narogsbivet ar a feamgingsfaktor.

Mal att uppni 2014
M4l 5

Bildandet av sociala forerag uppiauntras sa ac munst fem sadana finas

Tyresd kammun | Kommungemensimiad kvaliceisgarantier 22




Asixaktiy arheisgivdiz

Tyreso homimun priglas a+ co god cerksanbet i medborgama. Focant Hehilla uch fAestacka on

god kvalitei krdvs monverade ach kompeienia medarbetare. Stord peiisions
och utga 1 befolkningen forutses oka ~

AV gANGAL | kombinatn

med en Gkad efterfragan pa vilfirdstjinster — andelen aldre
gor att konkurrensen 00m sekorn kommer ait oka, Tyreso ska darfdr stirka sin profll som en

attrakuiv arbetsgivare tor an kuuna cekrytera tch behalla kompetenta medarbetarc.

Ml att uppnd 2014
M4l 11

Minst 75 procent av alla ansrillda besvarar medarbetarenkiren orh néid medarbetarindes i lagst 64

procent pd alla arbetsplatser.(mats histen 2013)
Ml ait uppid 2014 och 2015

Mat 12

Lonespridningen har okat

M3l aie uppnd 2014, 2015 och 2016

Mii 13
Den totala spukbranvaron ar hagst sex procent atfigen. (mars ddigen SKI.}

Effektiva verksambeter

Kommunens interna arbete priglas av eftektivitet, enkelhet och med ett fokus pa nsjda anvindace.

i, stedvan dr aie sanordna resngser och se till gemensamma behov som Lominunens och

inedarbetare hat.

Ml ate uppnd 2014
Mal 16
e procents generell efickevisering (motsvarande en prosent per 4r) har uppnatts inom alla

verksamhbeter

o _
. e ,
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4 Uppflining, ubsardering anh k@amnn,milxaéé@fﬂ

4.1 Uppioljuingay mal, ekonomi och kvalitetsgaramier
Kommunful]mﬂktige och kommunstyrelsen it yiterst ansvatiga och for den langstktyn styrningen
kriws etf upploljningssyster med tegelbunden \oformation om hur aghete moi malen gar och om

ekonotnin hlls moa alvua budget- ock {vesterngstainar

Namndernd a7 ansvariga for siha verksamheter. Upplolining sker var tjarde manad genom
misk proguos per Jen 30 apri! och den 31 augusd och
vcrksamhetsbemttelse vid varje arsskifte. Delarscapporten ska innehalla ekonomiska prognoses och

Ledomning av uppfyllelse kommunplanens mil och levalietsgatantier, namndens mal och

kyalitetsgarantier i enlighet med de anvisningat s0m Komundirektorens gtab svarar (0r.
oflcr hudgeten inte kan

crrias bedomping ar att nalen inte kommet att nds
for att Idara

delarsrapport med ekono

namndens
Avvikelser, nar nimnd
nillas, ska rappotieras i delarsbokslue med forslag pd Atgdirder som fan vidtas

situanonen.

suppfoijningat pe! februart, mats, pul och

Namnderna ska ocksd hehandla kontinuerhga manad
Ldyeten mie kan hilias,

oktober. At namndets beddmuing att mialen inte konunet @t nis eller ait

gka dven manadsupproliningeo rappOLIeras | kommunstyrelsew:

Enhetsplanet folis upp genom enhetens verksamhctsberﬁttclsc sotn tedovisas till fsrvalmingschef

och rapporteras | respektive namnd.
yadighetet granskat verksamhetctl kontinuetlit Socialstyrelsen och SKI.

Revisorer och ullsynsm
Kommuner ach 1 andsting) genomiGr rikstickande gransknngar och jamforelser mellan

ligen av kalitet och 1 patnacer. Soctalst aelsen
pfoljningat

{Svetiges

Kominunetna, Pa Sadertorn sker jamforeiser Ar

nationell brukarundersdkning inorn Aldteomsorgen: Sraben gor up
falining &Y
for suctaltjanst och

genomt’«")s varje ar €n

och nivardermygar pa uppueag av socialnamuden eller (arvaliningschet. Upp

ker kontinuerligh enhigt socialnamndens icvalitetsledningssysterm

verksambeten §
is och oM hilso- och

hilso- och sjukvard. 1cke verkstallda pesint rappotteas kvartalsy
siukv?:rdsamri\det sker mppurtcn'ng av aviikelser. Utredming enligt Lex Sarah och Lex wlana

cAppuLLEras dll socialndannden-

gr:mskning av vetksamheter konwauerhgt - d¢ privata

{nam projekiet viedhorgarfokus genomiors
' wormmunata verksambetetna

en gAng om Aret och aystattad corksamnet efier O \oinader Aven &

{oljs upp av Mrdhnrgarfukus.

4.2 Riskhaniering och intern kontroll
hanreting nch mtemkonr_mll urgde et komplement ril avelg planering ach

Acberet med nisk
{ styrprocessel. Del syftar tll att uppticka och korrigers felakdgheter d agerandet

upptolinmg enligl
fée stort, eller on'c')digt,tisktagande. Asbeter kommet uill

som t ex daligt utnytrjande 2v resuser eller
attryck 1 dels eo riskhanterngs nch kontroliplan som nimndera hestutac G| ansluntng Gl att

namndplanernd behandlas. Resultatet redovisas dels \ gcnomf&‘)rda integnkontrotler, dels i ndmndens

Arsbokslut.

§ocialnamndens siskhanterings: och inrexnkontrollplan srerfinns 1 Bilaga 3

e ——_——

v roal, ekooomt och kvalietsgaranties 2

e ——

e —
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4.3 Arshjul

Nimndens achete med processen (r ate folja upp 2014 aes aimi

wed namndplan 2015 redovisas 1 form av et avshjul. Larslyuiciv

Aviign aktviteter o ar vtiala delar | nimadens processer.

dnlan saint plnesing a. wbeie

cdoeisas ooksa ndsidastgi e

Assbakslut
Milstratem A'lcconsorg

Milstraiegi inisd barnperspe.c.ivet

. Omsceg om persaner med Makuoniacdsitang

. Utbyggnadsplin Br Aldreorasorg o Omsorg

et -
Saramantridesplan -2 b !
-b" W
e ond
R I
{5) I Ii
Nimndplan
2
=5
S N 3
¥ T, =
o =,
2 X
Defarsbokslut ink! maluppfylinad 3 i
Malkonferens
E NN
I bokslut, upploljning av ekonon, Fyllelse och

il <valitersgarantiar, awvikelserapportering

4.4 Styrande planer och policys
Nedan listas gillandc siyrdokument. [Kommunavergripande pi

kommunplanen

Férvaliningsivergripande:

o clega sonsnrdningen soat

on pesorer med funktionsncdsittning

De'cgtionsordning

%

;;' . .
Milstrategi inkl Sarsperspeliivet
+ individ- uch familjcomsorg

;(; Remiss kommunplan

Nimndkonferers

Delarsbokslut ink! maluppfylinad

aner och policys aterfinns |

alndmnden (1Y8Y, darcfrer arliga reviderngar)

s Beredskapsplan socialférvaimingen (2008}

a Plan for forebrggande av

# | edningssystem for systernatiskt kvaliceisarb

olyckor innm socialforvaitningen (200%)

cte socialfoivaltningen (20173)

a Riktlinjer e hiilso- och gpikvarden i Tyeesd kommun (an11)

@ Plan tor granskning av cuskilda och komimunala verksamhete: {

¢ Rikdlije (Or anmalan om missforhallanden eniigt Lex Saah (2011
s [nternkontrollplan dcligen

s [Kompunovergripande dokumenihantenngsplin
¢ Dokumenthantermgsplan secialndimnden 2011, davelter rligr revicecugat)
» Policy for samatbete med idéburna organisatione

a Riktlinjer fér ckovoriskr stod till idébur

i TR
204107

o Handlingsplan mot vild 1 nara relattoner {2011)

2i1)

¢ inom det seewla omradet (2012).

na otgauisationer incm dei sociala omradet (2012)

Fyresds kommun ! Leshijul 25



Sistandsbeddmaing:

a Rykzhnjer for hisrandshandliggnng culigr socialtjinsdagen owin Adranmusegen 1 Lyees koot
200

5 Rikthojer e handliggning & arenden enligi soculninstagen gallaade prisoust med pavhask
funktonsnedsittning (2012)

2 Riltlinjer for handliggning av drenden enlipt lag oin s16d och service for vissa Rankunashindrade,
LSS (2018

1 Regional Averenskommelse om samverkan krtag personey med psykisk spukdown nch

funktionsnedsactning (2013)

Aldreomsorgen — utfbrare:

a Rikelinjer och vutines for individuell planering och dokumentation vid genomforandet av {nsatser
inom aldreomsorgen 1 Tyreso (2008)
s Rikelinjer for hanteringen av privata niede] £or prrsoner som bori sarskilt boende och

kortudsvistelse utanfor det egna hemmet (20114

Funktionsnedsiittning — utforare:

a Riktlinjer nch rutiner tor individuell planering och dokumentation vid penomforandet av

personlig ussistans, ledsagarsetvice, avidsarservice, kontaktperson och korttdsvistelse enligt LSS

{2000)

» Rikelinjer och mtiner (O individuell planesing nch dokumentaion vl genomfheandet 2v
boendeinsatser och daglig verksamhet enlige L3S 1 1yreso (2009)

s Riktlinjew angaende omkostnader (51 medtoljande assistenter 1 sanlund med resa nar Korainanen

urfpr petsonlig assistans (200M

Individ och familjeomsofg:

o Rakdlinger f5r handliggning av ckonomiskt bistand {2013)

a Sanyvetkansplan i asbetet med vildsutsatta familjes § Tyteso (2009)

s Rikriinjer (ot handlaggning av srenden gillande barn- och ungdoewsvied mom mdivid- och
familjcomnsorgen {2U12)

¢ Lansgemensamma cikdlinjer for handlaggning av arenden vid sacaltansten - ensamkommande
barn och ungdomat 2012)

a Riktlinjer yussbruksvard (2012

renskommelse missbrks- och peroendevird melian Lyreso kommut.

arden i Tyreso, Frivardea sadentorn och

o Samverkansov
Beroendecentoim Siockholms s landsiing, primary
Capio psykiatei (2013

o Rikrlinjer for handliggning ensamkommande barn och ungdoemur (2012}

Linsgemensaning sverenskommelses mellan kommunet och landsting i Stockholms Lin

= Overenskommelse om samverkan ndr en individ behover praktisk hjilp med egenvird {(2012)

o Overenskommelse v samotdning av insarset for habilitering och rehabiluering 2012)

—

—_— S —— — =
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kit anedaiim g

o erhal X visng st [H\'I:H‘L'\ siukedon

o yerenshommetse o
2007

s Gyverenskonunelse ons uppsokande orksarnhet for vissa aldse och Cankitnshindeade -

wunvdcdshedomnug (2012,
» \vtal om ldnsgemensamy resursceiruim ot hederscelaterat foruyek och valg, Orign (2017}
1 Owerenslennmelse cin WebTare ent [1-5t5d for samveckan eid 1s- och utskrivnimgar 2 Hukisa
“2012)
3 Cjvereaskommelse om samyerkan keing bacu 1« behov av sarskilt srod mellan fureso komtaun och

Sinckholms lans landsrng "B Ly iverenskommelse”(2012)

a Overcnskommelse om sameerkan Stockholms Lin angdends ayanlinda.(2013;

Linsgemensamma secenskommelser, avtal, polhicys och rekornmendationer aiertinns pa

www.sklse

Socialstyrelsens nazonella ciktinjer atertinns pa wwiw, socialstyrelsen.se

Policy [6r ait forebygga och behandla nissbruk och bervende, KSL ch Stocknolms ins landsung

4.5 Kommunikation

Kommunditektérens stah utarbetar en kommunikationssteategt som beskriver de vikugasta
budskapen och sirategier for aul ua ut med dessa. Varje verksambet uiatbetar pa basts av
namndpianerna en kommunikationsplan som faststiller de viktigaste budskapen och tnneidller

kommuntkationsinsatser ring det achete som pérs for att radler ska 0ls

Socialndrmndens handlingsplan for Lommunikation uppdateras arlige. Planen atger 1 huvuddrag de
viktigaste mlgrupperia som koramunikarion ska riktas till och vilka Advireter/ resultat som ska

kommuniceas.

E———— et

Tyrest kommua | [ommunikaton



Antal mottagatc av

fﬁrsﬁriningsstﬁd
Varay v 495
Varay bacn under 184¢ 304
Antal hushall med 285

faesdriningsstdd
Uthet faredrjningsstod Tk 29 328
Belopp/hushall exkl fyle ke 45 073
Relopp / per invinare ke 658
8573

Kostmad pet hushatl och

Antal bam 0-12 s Tyresd 7853
Helarsplaceringar 0-i2 ari
institationsvard

-jouchen 4.7
_farailjchem 175
gostnad per varddyga i kr
Austitudensyiud

Juutiiem g7
-familjrhemn 934
Arskostnad/ placeding the
Linstitutionsvicd -
Aourhen 304
familjehem 341

Placerade ungas ndrearo i
alcolan 7-12 ar

¢ i Tyres0

Heldrsplaceringar 13-20 Ar

institutionsvard 9.1
Jjourhern 06
Sarmijehem 11,2
Kostnad per varddyan ikr

nstitutionsvard 3§70
|.')u1'hi-m 896
famujchem 820
Agslcosinad/ placering i thr

instituuon:‘-vﬁrd i 230
Jourhem 327
-farniljehem 327

Placeradc ungas ndrvaio i
skotan 13-15 &f

3954
51
828

1 443
210
302

4180
597
870

| 625
Mg
37

Antal ansdkningar PEF at
Antal anmilningar pes A

Antal akaliserade
personer, utredning elter
insals

Antal individer placecade i
{nstitutionsvird
- fami.liehemsv&:d

Aatal varddygn varay
_Eamiljchemsvicd
Jasurationsvicd

Kostnad pet virddygn
_insututionsvicd
familir-hcmsvﬁrd

Arskostnad/ placering | cher
nstitutionsvied
familichcmsvﬁrd

Antal LVM placedingar
unika prreonct

Antalet iippenvérds-
placetingas et ar

Anlat drenden

Antal samarbetssamal per

19i

A

3.4

RYLEN

1307

477

A

24

34

637

(L]

244

A

(RIL

1609

393

(3]

183

24
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Antal invinare i Tyeesd
yarav

. inv 6569

- iny 70-74

any 75-79

Jinv 80-B4

.inv $5-89

-inv 90-

s et
Andel inviAnare i sarakilt
boende (%o}

any 65-69
inv 700 74
iuv 7579
any 31-84
inv 85-89
inv 90-

Antal helarsplatscr varay
rommmaala
apphandiade

-kpta

Kostnad/ phats ovh dygn ke i
Xommunala
~upph3ndlade

'i‘\%:.'.'p‘.’d
Arskosmad/plats Utk
Jommunak
upp‘nﬁndladu

keipta

Antal demcns

Antal soniatisk

1374
1200
i3

1 668
| 463
1627

609
334
594

0.9
14
23
6,2
129
30,0

1370
1320
15,0

§ 7di
1512
1 912

636
552
(95
140

17

1370
1320
22,0

1388
1570
1893

489
615
691

2

Anial korttidsplatser varay

_kommunald 120 20 10

.apphandlade
Belﬁggningsgrad

Korttidsplatser
Lostnad/varddygn i fer i
kommunala
apphandlade

) 268 V76 | 088

== 1 rskostnad totalt

korttidsphatser i ter!
Lommunal

463 193 597
—upphandiude -

Antal brukare i kornidsvied 0 0 U
viomlands

&ntal dygn per &
Kostnad pee dygn
Kostnad pes it

Antal beviljade hemtjAnst: 107 466 210841

timmar varay

-gEn reph Ve 137 (2 157 478
-upphnndlazl e7 b9 T3 i85 13 Yoh

Andcl buviljade leangAnst -
timmar i %

egen 1041 o 63 63
-uppl'umdlad 30 5 32
Andel hemtjinsimmmar i %

pmvardnadsiasaser 3d 2 A
_serviceInsatser 16 el 20



\. MYCKELTAL OMSORG OM PERSOMER MED FUNKTIONS-

e

NEDSATTMING

Antal brukare varay

cpen (e 88,2 a0 1000
kapta platser 7.0 3.5 50 Antal bolende VALaY .
-cn[fcprcnadcf 60 5.0 6.0 cgen g 19,0 210 20
kbpt 60 70 70
Kostnad pef
brukare/dygn, ke
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kopra platset 1725 2353 2630 Kostnad pet
\ _entreprenader 1977 2312 2 359 brukare/ dyg K¢ ) -
-egen g 1526 v 690 i 630
Arskosmad/boende - kopt 2 8al 242 2452
\ thei .
egen tegi 621 584 609 t\ml.mgtgagibmxare
Iipta pluser | 223 852 N
Acntreprenad 696 844 361 ; ;
. kopr 137 483 895
547 617 595

Antal boende varav

epen o

‘_i%“f_:“g‘-f‘m gg 5‘% ig Antal brukarcvacay 6 hetdo) 61 61
kopua piats b 3 » -ogen tegi? 29 24 1z
Kostnad per -upphﬂndlad?
bmk-aref_dygn, he . . Antal timnar varay 24 436 29 650 19 600
gen ref) 40665 4584 4 667 epen tegi %) 50 8 48
o platse ) D o7 : 3 § 1
kopta pli\t.(.! 4434 1436 287 upphﬂndlﬂdf“foj 50 52 ()
\ Asskostnad/boende
the Andel 3 3N 0
epren e 1702 1 600 1704 Gerviceinsatser (%)
Aopt platser 1618 589 1048
Andel Omvirdnals- 7 0 70

-

" Antal bmkare VAL

insatser (Vo)

Antal hoende varay

agen cegl - : ) .

kopta plamser 50 20 20 -ofgen 108
_exteen urférarc

Kostnad pr .

peakare/dygn, kr Antal tmmAracy

egen 108 ) ) _ -epen regl 22568

kbpta p-]:tt.x'cr 3 288 132 1362 extecn uthora

.‘uskosmad,‘buende fgen repl, kosinad 343

ke per imme

-gpen eyt - et . N

Lopta phitscr 120 L 215 {227 FK ersattning pe 207 7 280
timme



Antal brukare varav

-egen (egl
-upphandlnd

R

Kostnad pef brukare
och dag, a

egen (Cgi
-upphandlad

kopt

1651

1202

Acskostnad/ brukare
ther 1

epen 1eg!
upphandlad

kopt

Antal platser varay
-egen ceg 31 32
Képt 44 50
Kostnad pet hrukate
ach dag
egen o 1038 3 836
kopt 5 A38 35Ut
Arskostnad/ brukate
the 1
cgen €€ 1693 1400
A | 328 V29
o —

T

33

4022
5540
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Kvalitetsgarantier for indlivied- och
familjeomsorgen

Vi ar tillgingliga

Du behover bata ringa ett samital dll individ- och familjcomsorgen for ati

komma i kontaki med en person som kan hjdlpa dig.

Om du sbket forsdrjningsstdd
Niir du har limnat en komplett ansdkan om forsdrjningsstod Hr du et skrifiligt

beslut skickat tll dig senast inom sju arhetsdagar.

S5 till bam och ungdom

Om du ansoker om hjalp och stdd erbjuds du tid for personligt besdk
snarast mjligt, senast inom tva veckor.

En wnmilan om att bam eller ungdomar puisstanks fata illa tas emot
omgiends och et {orsta bedomning om drendet At akut gizs samma dag.

Familjchemsvird
Socialsekreterama besdker alla baro och nngdomar som hor i familjehem

muinst tvd ghnger pet at och pratat med barnen vtan alt
familjehemsforaldrasna ax nirvarande.
Placeringen i familjehemmet foljs upp minst tvi gnger pet ir. Barnen ach

deras vardnadshavare fir stéd vid umginge.
Familjchemmen far kontinuctlig handledning och stad. Socialsekreteraren

besoker familjehemmet minst tvé ganger pet 4r.

Familjeritt
Bari 1 skilsmiissofamiljer ctbjuds att delia i grappvetksainhet.

Sead till personer med missbruksproblem

Alla nya besokare Fir en besdkstid snarasi nojligt, och scsst inom vd veckor.

Otn du vill kan vt erbjuda dig fem besok dar du kan vaga aneoyin.

byresd Kommun
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w&\mm@tagawaml@f fér Omsorg om personer med

ﬁ,mktl@a‘tﬁnedsattnmg

Vi 4r tillgingliga

Nir du ansoker o boende, daghig verksambet, korttidsverksambiet. personilig
assisians cller adgoD annan insats far du en peusonhg handliggee. O du inie
4c nojd har du ratt atf byta handliggare. B0 phandlaggare pa : bisdndsavdelninget

kan alitd nds under kontotstid 0T du har akura Fragor.

Vi biir synlig identitetshricka
Alla bistandshandlaggate som gor hembesok  hos dig bar en syndig

idcmicetsbricka.

Planefing
Nir insatsen bot}ar gors et genomforandt,plan dlisatnmans med dig 1nom et

manad. Vi folier upp planen efter tre ninader och sedan minst en ghng o
aret

Boendeverksamhcl

{nformation om boende
Varje 4f far du information o vilka boenden som

nya hostader sofm planeras. Du tar ocksa informatiotien vid andea siltallen om

du behaver det.

fiuns | kommunet, och vilka

Stodpetson pa boendet
Du far en stodpersod pa poendet redan nAAD du Gy 0.

Arbete, daghg verksamhet, studier
Du etbjuds grod for atl komma i arbete, sysselséithﬂug, daglig verksamhet eller

bouja studera:

byrest komm by
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Kyalitetsgaraniis Bostadsanpassning

Niir du sokes bgs:gdsgnpassningsbidrag

Vi dr tiligdngliga
Nar du sohker bostadsanpassnisgsbidiag ep du en handlaggace som seadtal i

utredning inom va veckot.

Vi bir syalig identitetsbricka
Bostadshandliggaren som ot hembesok hos dig bir en synlig idendtetshrcka
Uppfolining

MNir du fau din bostad anpassad got vi alltid en uppfbljning for art se act allt

fungerat som det ska Du sam har en biss med serviceavtal installerad hos dig

far dessutomm €n upptoljning en ging per At

i e YL 49
nyrest Kommun
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\!éamﬁghe‘tsgammﬁ@r i5r Sldreoindorgs!
lkommetin

Inflytande over den individuella warden och omsaoigen

Seniorguide

Seniorguiden af ll for dig som ar over 65 4r, eller ar anhotig. Du kan vamda dig
dix for aut f information, stod och radgiveing: Genom denna funkdon far du
tllganglig vigledning och du soro A dldre fae raer inflytande 0¥
aldreomsorgen i Tyresd kommun.

Seniorguidens uppdeag
_ Ge rad, informaton, stod och vagledning
_ pocnedla kontakt och slussa vidate
- Motragare av synpunkter och Klagomat och uppfoljnicg a¥ att du fir

aterkoppling

Du kan prata fritt
Seniorguidet lycler under sekreresslagen och uppgifter em dig far inte foras
cidare om du inte har gett dire tilstand i dev. Pu kan aven frmfém

synpunkter och stalla feagor anonymt.

Synpunlder och klagomal

Det ar viktigr att du muar synpunkeet och klagomid} vat duinte ir o6d med en
ganst. | forsta haod vander do dig il personalen, chefen tor verksamheten cller
bistandsavdelningen. Du kan ocksd vanda dig all Seatorguiden med dina
synpunKIEr och klagomal. Nz du hat framfért en synpuntt eller ert Klagomal
far du aterkoppling av antingesn bistindshandiaggare, chef for verksambeteo
ellet av Seniorguiden senast inom 1vA veckor.

Handiaggare
Nir du ansoker om aldreomsorg far duea handlaggate som gor hembesok om
du émskar. Ardu e nojd far duby@ nandlaggare, Du kan alltid T kontakt

med nigon pé Bist:”mdsavdemmgen pé kontorstid.

)

nyre 50 koymun \L
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Gott bembtande, respeli 07 privailiv och personlig integriet
Eorhdliningssatt

~ Viupptrader vanligt, respekt fullt och lugat.

_ Vi hat erfordesig kunskap.

- Vilyssnar, agerar och 4terkopplar. Dind synpunktet 1as pa allvar och vi
informerar omn vilka argarder som dx gjorda eller vilka itgirder sut

planeras.

_ Vi meddelar vemn som komimer om den ordinarie personalcn fatr

iorhinder.

Vi kommer pi averenskommen id. Vid tarhinder eller tdrsening hor vl

av 058 omgﬁende.

- Vi fbljer de averenskommelser som vi gjott tlsammans raed dig
och/cller dina anhddga.

Valfrihet

Kundval i herntjansten
Nie du beviljats hemtjanst fan du valja mellan olilsa uttbrare som for

gennmfbrande av insatserna. Oin du inte ar ndjd rned ditt val har du moilighet

att byra.

Onskemal om sarskit boende

war du beviljats sldreboende fir du vilja vilket sldreboends du helst vill bu pé.
Du har mojlighet ait besoka kommunens aldreboenden tanac du goe did val.
O det lnte finns placs adr du ska fyteaia, far du byt al det boende du buskat

s4 snatt def ar mojligt

Moijlighet alt bo tillsammans
Genom mjligheter (l} olika boendeformes kan du t
dllsammans wed di make/ maka/ pagioer den sista tiden i livet, aven ot inie

% dkad mojtigher att leva

byrest ko]
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hida Lias behoy av sirskih noende. Bistdndsay detningsn Yat Uesian acridoel

bedomning, exempelvis ge fore el sfygghctsbot:ndc och sentorboe ke

Der ar natueligevis av storst? vikr art deo 10sni0g s0M kan erbjudas 3¢

dillfredssralla ade utifran bdda petkearias behov ach anskemdl
Sjﬁivbestﬁmmande, individanpassning och delakiighst

Struktur for planering

_  Samtal infér heslut om insatset | Aldreomsotgen
Fér att erbjuda bista méijliga vird nch omsotg, anpassad efier dina cnskemdl,
behov och forvantningar, vill vi fi och ge ‘aformation om de n3atses du kan

beviljas utitedn dina behov. D, onch om du vill dina anhétigﬂ,erbiuds sapntal

tned bisrﬁndshandléggaren

- Uppfdliningssamtal vid forandrat behov av vaed och omsotg
(ym ditr behov av vird och omsorg fieindras esbjuds du och om du vill dina
anhoriga, samital ined Lisiindshandligyare {or att fa informafion wch uttforma

din fortsatea behov av vicd och omisOLg,

Hemtjanst

Syfte

Syftet med vardighetsgarantietnd it aut du ska kAnna dig trygg och art du kan
phverka huz insatserna ska aiformas. Del innebit ocksd atedu ska kanoa dig
vilinformerad och att dina synpunkter beaktas.

Yalfrihet

Byte av insatser | nemtjansten

Dy kan byta vt el lanctad 10sAts efter Snskemil, sxem chvis inkdp mot
'} p D

pron'w.uad, corutsatt att dsatgAngen ir densamtna, Vissa brien faste av

praktiska skl aviseras [ 1OrVag

ryres® konmmin
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Kost

Du ska uppleva att maten ar aJ god kvalliei, smakar gott ach att o A
1nflyrande OVer hur din niltidssituation sef it Du kan alluid gilja melian st
rvii ratter. ettd galler om du viljer att £ Giediglagad paat som levaresas 4Y

hemtjansteo frin Restaurang Ulsikten.

Kontaktmannaskap
)4 du beviljats hemtjinst urses €0 konakunar. Fifter ca vi veckor fols
uppdrager upp for att se om duar aojd. Du far informadon om vad som ingds |

kontaku’nanmskapel av den uiforare dun val.

Sji!vbestﬁmmande, individanpassning och gelaktighet
Struktur for planering

Planeringssamtal

enast inom vd geckor fran att hemtjansten phbotjats iriffas du, eventuelll dind

anhoriga och eahetschef eller motsvatande neh din kontakiman for att ghra €0
planesng. Planetingssamtalet oka sakerstdtia atf virden och orsgen wformas
oftet dina hehov oth 6nskemﬁl. Genomfbrandcplancn soim uppréttas av

kontaktmanaco gllsammans med dig, ska gatanteta att du fieden vard och
hero till dig:

omsoig s0M plancrats, avsett vem | personalen som kommer

Uppféliningssamtai
Minst var wedie minad samtalar du och din kontaktman O fue dina
forvantningar ph varden och otnsOTEen har infriats. Oeo planertig,

gcnomférandcplancn, com i gort tillsammans uppdateras cfrer dina Snskemil

ach bebov. Om du Hnskat, Loutalras du av enhctsch«f elles
bistandshandlaggare:

Om ditt behov &¥ vard och omsots forandras, meddelas bistandshandidggaien
ande ull dit

som besOher dig. Tillsammans ned dig, andras dina lnsatser b tochdll

fortsatta bebov 8V vird och omsotE:

Minst cn gang et a¢ foljs de insatsed com beviljats upp 3% hisrandshandliggare-

Trygghet

[-X4]

)
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Y esvasaf il o wee dimuer och om herntjansiat ar ! placs see i

iaon 30 mintie.
Vi son gor hembesok has allid il syalig legitimtion ph oss

Vi dﬁgﬁnghga. D kan 4 oss pa celefon kKl 07-21.

Aldreboende

Syfte
Syftet med vﬁrdighersgarantjcma ar att du ska kinna dig tryges uppleva att du
bestimmer hur ditl liv ska se ut och att du inghr 1etl meningsfullt sarnmanhang.

Det innebir ncksa att du ska kinna dig ilinformerad och et dina synpuakter

heaktas

Valfrihet

Kontakimannaskap
Vid inflyttning tar du en kontaktman. R frer tva veckor ol uppdraget Upp tor
att se om du A néjd. Du fir informaton oM vad som ingdr |

Lontakimannaskapet fran dldreboendet du valt.

Utevistelse och gemenskap
Du erbjuds aft ga ut varje dag om du bor pi sldreboende om du s pnskar. Vi
ptanerar llsanmans med dig var, mar och but du vill vistas we. Du etbjuds

milighet il gemenskap ach aktviteter.

Kost
Du ska uppleva att \qaten at av god kyalitel, smakat goit och att du hae
inflytande dver hur din ralridssituation sef k. Du kan vilja pd minst rvd eattet

il tunch.
Siﬁ!vhestimmande, individanpassning och delaltighet

Struktur for planering
Gamtal da insats eller boende beviljas

ryresd kormmin @
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A iilﬂvimingsdagen ecbjuds du sa mial e cnhﬂschct;’a‘:fksamhe{s:hct

eller ravirdnadsansvarig spukskoterska dir du och o du gili diua anhoriga Ar
information OM aldreboendet samt bur utformandet av Ao vird och omsorg
gar till. For att erbjuda bista mojliga vird och omsOrg, Anpassao efter dina

tsnskemal, behov och forvantningar, +ill vi tara kinna dig ach fa \afoemarion nm

der som

ar vikrige for dig.

_  Planeringssamtal
Senast inom tvd veckor fran inflyuning pd sarekilt boende erbjuds du och om
du vill, dina anhoriga camtal €6r att gora en planering {41 din vard och omsoLg,

en genomféraudepiﬂn Gilsarmenans med din kontakttnan. Omvardnadsansvarig

S]ukskéterska, sjukgymnast ach/eller arbetsterapeut deltar ocksd vid samtalet.

- Uppﬁiliningssamtal
Minst var tredje manad sarntalar du och din kontaktman om bue dina

forvantningar pa virden och omsorgen hat infriats. Den planering som ni gjort

dllsarnmans nppdateras atifedn dina onskeml och hehav 1

gc‘nr.nnfﬁrandeplanen. fin sapnmanfattning av samtalct dokurenferas.

Minsl, vat sjatee mduad sanalay du och o du vill dina anhoga,

pmvirdn
rmnast om hut dina farvantningar p varden och omsorged hat infriats.

sjukgy

Den plancring som o gjort rdlsa

adsansvarig sjulskoterska, din kontakiman, arhetsterapeut och/ eller

mrmans uppdateras utifra dina Hnskemal och

hehov Dokumentation &V camtal och planering gors.

Brytpunktssamtal vid frindrat hilsotillstand efler vid vard i livets

siut

Oyra ditt

hilsotilstin

anhoriga, samt

behov av vitd och omsorg forandeas pi grndd av forindrat
4 eller behov av vard i bvets slut, erbjuds duoch om du vill dina

A} med likare och eventuellt sjukskbterska, sjukgymnast nch/eller

arbersterapeut for att A information och uttorma din fortsata vard uch omsorg,

Anhoil

sjukskc"\t

efter hur perindc

(L}
=

Efterlevandesamtai
2 erbjuds samtal ¢o id cfter dédstall Omvirdnadsaisyarty

erska, konmkmanoen cller annan Amplig persan v korakt och fragas

n sedan didstallet varit Vi informerar o vasr man kan ta

{orisatt stod om det behavs.

byresd kormus




Tryggnet

sjukskorerska tins rillganglig dygaet k.

Vi besvarar lann inom ee riautec och dr pd plats siaedelbarc vid akuia

simwadoner

Vi som acbeta pa dldezboends bir alltid syolig namaskylr.

o0

byrest konmmin
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Arbeisiagarorganisationetna Akademikerforbundet SSR, Eommunal och

Vision ytkar { denna gemensamma skrivelse [Bljande:

|6t 2014 drs nimndplan f¢ socialforvaliningen yriar vi ate auvarande
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PROTOROLL
21 51021

Tyreso komimun
L)

Socalion aitpiagen

Samverian socialibrvaliningsn

Motestid: 2013-10-21 Kl 08.30- 10.00
Ajourneting gillande pamndplan 2014 dll

9013-10-22 15.30-16.10

Plats: Bijdsn Nilssoas Hansterum, plan 3
kommunhuset
Narvagande: Fernando Percird, K aminunal

Bva Petsson, Akadenﬂkerférbundct SSR
Jon Magrussor, Akadeﬁdketfétbundet SSR

Sven Bastin, Vision

Biom Milsson

Anita Lindbuhm

Ansa Haapala

Benyt [saksson gillande namadplan

Oudforande: Bjom Nilssnn

1. Féregaende protokoll 2013-08-12
foregiende protokol] figgs il handlingatnd.

5 Arenden 1l oktohef-nﬁmnden

Nanndplan 2013

Genotnglng 2V namndplanen och de

organisatinnerna sraller Teagor KAng pamndplacen <0m Lesvams w wbersgivaren

justeringar &7 texten som TS Fackiiya

¢ forslag som mnas fran forvaltningen att nimuden begit

Beayt Tsaksson {nfortaerat oM de
shmderomrﬁdt:t ull

hos K§ uch KE att seetora medel fan dldreomsoiget och fenliion

individ- och farniljeomsorgen:

g

rest) kormmin




[nom gidreomsOrgen iorestds att 1,5 moke fors Hver fran hemtjinst agensepi 08 2014

Bed6mningen ar ett det finns ctt dverskott som mbjliggdr detta-
Yrkande
Kommunal yrkac att ef Kkonselvensanalys maste goras av inforande

Oyverskotlet i budget b g till att minska axbetsbelasming och
pata for at halla sig inom Fam.

av LOY, med folaus pi

ekonomiska konsekvenser.
farbittia arbetsmiljpn inom hemtjinsten som tidigare fAtts

For mglguonshinderomr&det foresias art halften av det budgetstdd som (2 for handliggning
ir att hantertngen

4V pcrsonﬁg assistans gentemol {orsikringskassan halls inne Bedomningen
ghr att Ilara med halva budgetstodet.

Yrkande
K ommunal 1otsater siy Hverflytining av medel frin VPF (Verksamhetet {or personer ped

funktionaneds'siuning) och yrkar ph en uteedning av konsekvenserna for Atgarden och vad

orsaketna ar.

Samverkan anghende namndplanet 2014 ajournetas ill tigdag den 22 oktober kI 15,30 d&

arbetsgivaren besvarar ytkandana.
4. Skrivelse fran arbetsﬁagarorganisationefna

f\kademﬂcc:fé:bundet S3R, 1 omrnunal och Vision bar Joppunit iu ed ¢ gERIENsAT

skrivelse gillande pamndplanes: {bitaga)-

Skeivelsen avsig Jet fspsta forslaget pA wimndplan 201+ {uformation kit ldmuate andet
punkt 2 om andtade sheivnuigas { pamnplanen-
Facklign organisadonerdd s ndjda tned dett informagsons som [amaate som yvar ph

ckrivelsen.

4. Ovriga fragor

[nformation laranas |spande om godkinda foretag for LOV, daglig verksamhet. De som

fllkommit: gedan Ebregiende samverkan ar Sensus smdiefﬁrbllnd, Frosunds Omsotg AB,

Torngirdens autismeenter samt Sriftelsen Mosaik

tyrest konmm iy



5 , Masta moéte
Mista fackliga gamveckan sicer mandag den 18 pnovember 1l 0839 ph Bjom Milssons

tjansterum.
A]@umerad gamverian sterupptas 9043-10-22 15.50-16.10 gallande
namndplan 2014

Nagvarandes
Fatr atbetstagarsidan: Bernando Pereira, K ommunal, Syen
For arbctsgivarsidan: Bjora Nilsson, Anita Lindbohm, Ansa Haapala, Bengt Lsaksson »

Bastin, Vision-

Guany Rackstrom, Ann-Kristin Olovadottet

{niormation fan Bengt Jsaksson och respekuve verksanﬁlctschef angiende den tilifalliga

gyerflytmingen 2% medel 2014 ull individ- och fami jeonsorgen-

gor det mojligh att {yra OVeL foresiagnd 1.5

For hemtjinsten egenred finns ett dverskort SOt
1ste dock foljas.

mnke. Utvecklingen { samband med infrande 29 LOV hemtjinstm

clovensanalys maste goas av inforande av LOV

Kommunals yrkande 0 att en Kons
gh il aut minska arbetsbelasting ach [Brhatifa

hetmnijanst kvaistar. {verskottet ) budget bor
o heptjansten som tidigare fatt spara tor att palla si inom tam- {Commural

arbersmiljon 10
LOV och kwdver 4t eventuell

framfor oro att Sverskotiet ureblir vid inforande a¥

underskott inte ska deabba hemtjansten:

Arbetsgivarent wifaller yrkandet ph sh sdtr atl en konsel{v:msamlys," uppfoljning kommer att

gotas nnder ommande &t { samband med inforandet 3V LOV hemtjiost

1 350 thr {580 personhg a3sistans egenreg) och resterande

For funktioushinderunuidec fors
kopune! tnte

det 150 thr frin pestallarsidan. fig eventuelit underskott fOr persontig asslsnans
att belasta 0VHgR serksamheter oM FO-omrdet.
(Communat drat fillbaka tdigare yrkande om €0 utredning O kons ckvensetnd fise Angirden

pd pO-omradet och forkdarar ig nojd med informationes.

K orminunal vill lia antecknat i pro:okoﬂet att alla verksambeter ska ha full Lompeusaton fide

Bnedkningar och pﬂsuppr'ékmngar i budget.




g . Midsia maie

Nista fackliga samverkan sker mandag den 18 november i1 08.30 p? Bjora Nilssons

fjansteum.

Aioumerad samverkan jleruppias 2943-10-22 ki1 5.30-16.10 géllande
aamndplad 2014

Nagvatande:
For arbetstagarsidan: fernando Pereiea, Kommunal, Sven Bastin, Viston.

Rt arbetsgivarsidan: Riom Nilsson, Anita Lindboho, Ansa Haapala, Bengt [saksson,

Gunny Rackstrdm, Ann-Kristin Olovsdotter

Information fric Bengt lsaksson och respektive verksamhetschel angaende den wllfalliga

gverllyttninges av medet 2014 dll indlivid- och famnilj enMmsvIgEn.

att fora over foreslagna 1.3

For hemtjinsten egentegi finns etf sverskott som gor det mojligt
te dock foljas.

mnke. Utvecklingen i samnband med infarande av LOV hemtjinst s

iommunals yrkande of att en konsekvensanalys miste ghras av inforande av LOV

kattet 1 budget bit g3 il a¢t minska sthetshelasting och toebattra

herntjins: kvarstit. Crvets
tidigare fiti spara f5¢ att hills sig inom 1am-

atbetswailjon inom Lemmtjinsicil SO
ter yekander pa ¢ satt att cn kousckvcnsanalys,’uppfblimng fnsrumer att

Arbetsgevaren bifal
av LOV heminst.

gieas ader kommande at i samband med infhrandet
For funktionshjndcromrédet fyes | 350 tke frin personlig assistans sgentegi och resterande
del 150 thr fran bestillarsidan. Ett cventuell undegskott £ personlig Lssistans komyner inie

att helasta Serigh cerkeamheter OM FO-omradet.

1 ominal Srat rillbaka tndigart gekande om e uteednin

ph FO-omradet och ficklarar sig uod ined inforrationed.

y for kanselvenserta for '?\;gé:dcn

K ommuual ¢ill ha antecknal . protokoiler aft alla verksambetet ks T Tl koin ensation tor
p p

lopedkningar nch prisupprékmnga: { budge!.

L%

byrest Ko 7
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Tye230 Kommun

Spcialndmnden

Remissvar pa Mamnaplan 24014

Vi vill tift att barja mad pdpeka att i yttarst séllan far cillracklige med tid for ait l4mna ait
genomarbatat remissvar. Atr duarlamna namnaplanen den 7 qovernher och infordea svar tili
den 13 samma manad kénns som 31t bli inbjuden med armbagen yihar tidigare papekat

detta forhallande men utan‘act man tagit hansyn till vara Bnskemal, Svarat ar darfar fdrsenat

men vi hoppas att vara nu Ismnade synpunkter dnda beakias.

1.2 Gemensam omvirldsanalys

Under valfrihet och utveckiande rolter och processer talas om att sven andra akidrer 3n de

kommunala bjuds in att presentera sina alternativ. De rommunala verksamheterna maste

anpassa sig till de privata och de ideella aktdrerna.
Ska da t.ex. dldreomsorgen bii sin egen PR-konsult och annonsera om sin egen fortrafflighet

likhet med de privata. Ska var och en tala fér sin sak kommer detta att kosta pengar, som da
miste tas fran varden. Om de privata kan utfora tilldggstjanster, som egenregin enligt lag
inte far utfdra, t.ex. arbeten som ger méijlighet till RUT- eller ROT-avdrag, anser vi att det inte
rader konkurrensneutralitet mellan de olika aktdrerna.
Det rimliga borde vara att kommunen centralt talar om va
hemtjanst, da detta giller saval egenregi som privata bolag.

d som inbegrips i dldreomsorg inkl.

Om dvergdng fran sjukvard till * riskvard”, d.v.s. att, som fHrvaitningen skriver under Teknisk
utveckling, forebygga att sjukdomar uppstar, da kommer forvaltningen att fa Nobelpriset. Vi
tror att sjukvard kommer att behdvas dven efter 2050, trots den tekniska utvecklingen.

Vad galler personalfbrsérining har vi inte kunskap om vad ungdomar anser om att jobba
inom dldreomsorgen och om hur manga som viljer den linjen pi gymnasiet. Fran Tyresd ldr
man i alla falt inte kunna rekiytera nagon, d4 vardlinjen inte langre finns pa Tyresd
Gymnasium, Daremot vet vi att loneldget f&r enhetschefer inom sldreomsorgen ar 13gt |
férhallande till naromradet, vilket farsvarar nyrekrytering. Detta bér kunna digdrdas om man
anser att 3ldreomsorgen ar viktig och att kommunen ska vara en atiraktiv arbetsgivare.

1.3. Socialndmndans budget

k framgar att dldreomsorgen t4r 15434 thy i fdrandring. Under
d 13 997 ikr. Vi utgar fran att det senare beloppat
dar det hogre beloppet ar skillnaden

| tabelien under denna (ubri
tabellen i not 2 star att ramen utdkas me
4¢ fel med hanvisning til vad som star i tabell pa sid. 13
mellan 2013 och 2014

2 9 Aldreomsorgen. | den Oraviridanalys forvaltningen gor betriffande behovet av okat

stammer vi. Behovet av platser §5¢ somatiskt sjuka okar acksd, men

antal demensplatser in
shov tillgodoses. Vi uppfattning, som vi vid ett

pagrund av platsorist kan inte heller detta b



farral tillfalien P T Lk det sarslilda naander MAsia Hiokas | Scallat iy Al 334 L
senaraidggas (Krusrn‘mi:&ﬁ‘}. Vit dven hiarvisa il ridigare shrivelser dart ravdar At

Koramunen skall vara agars ¥ da fysisika hyggnaderna och darmed ha ¢ raclighat Due

plaiserna Dessutoin bor komunan sjaby styra projekiaringes av desse-

\i hoppas att den ythildning a¥ bistandshandlaggars S0M gocialstyrels2d Kkopnraer att
erbjuda, gor ail alia tikabehandias. Vi arfar | dagslaget att 33 inie alltid 3 fallet.

personal, som redovisasunderArbetsgivar'irégori personalfrégor,

Den hdga sjukfranvaron 3
'.,mde.fbemanning,

4¢ oroande. Nagon analys av orsakerna har aldrig cedovisats. Berorf det pa
arbetsmiijé/arbets\edmng elier andra orsaker? Av iniresse skulle vara att Fyen fa an

franvaron bland de privata utfdrarna. Dessutom hui 50f andei av deras

redovisning av sjuk
personal som har tillsvldareansté\lning, adekvat utbildning mm ach som 37 heitidsanstéllda.

De har samma kategori att petjdna och kontinuiteten av personal 5r lika vikiig f&r de som

valt privat utforare som t5r egenregin. Nar kontrollen av dessa utfors Kan detta vara en frage

att folja upp- Under verksamhetens mal far man uppfattningen st nar man vill bo pa sarskilt

boende kanske man inte kan komma in dar man Hnskar, men £3r fiytta dit aar plats finns.
Den valfriheten 4r vil ndrmast en chimar, ndr det &r allman platsbrist. vad galler mal 2, ar

det vl en felskrivning, det skall val vara hégst 90 %?

1.2.5. gkonomi

| resultatrakningen finns en post »egrealining” Vad saljer man? Under " gvriga intakter” talas

d dr det? P8 kostnadssidan tas kop av verksamhet.
externt, upp liksom kOp av ogen regi. For egenregi gyerensstammer dess % _andel med vad
som anges under punkt 921, dvs 55 o5, Den kopta yerksamheten uppedr till 44 % mot 37%
under samma punkt. Det 4r svartatt fa klarhet | om det 4r omfattningen | Jet ena fallet och

kostnaderna i det andra. vad galler?
| tabell dver nettokostnader per utforare

" .
1

om ”interkommuna| ersitining , va

finns en post "Entreprenader" och en post
»Kundval”. Vad avser Lostnaderna i résp- post? | samma tabell konstaterar vi att kostnaderna
t5r kipta platser i stort fsrdubblats | fgrhaliande il budget or 2013, Orsaken tycks vara att
man senarelagt utbyggnaden i Krusmyntan med minst 1 ar och dessutom saknar platser i
korttidsboende. personer s0M ir fﬁrdigbehandlade pa sjukhus tvingas ligga kvar pa grund av
platsbrist och andra far plats pa sidreboenden | andra kommuner cil} forfang YOr sig sjalva
och anhoriga. ir detta god 31drevard och gott handhavande skattebetalarnas pengar?
Adm'1nistration/myndighetsut'dvning kar med 25 % kostnadsmassigt vilket ar petydligt mer
5n skilinaden mellan budget f&r 2013 Och 2014 1%. Varfor?

ar, Under dennd cubrik tatas om ett nytt 3ldrelboende! anstutning till

investering
Fornuddsparken. O detta har Ji inte fatt information och ar ayfikna pa omfaitningen.

s

Med vanlig halsning ) )
i fP -
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NMimndplan

Der 2013/KFN 0068 003

Nimndens beslut
att anta bilagda forslag dll ndmndplan och budget for 2014

Soctaldemokraterna och Miljépartiet delar nte 1 besluret.

Sérskilt yttrande
Peter Bylund (M) kommer in med ett sarskilt yttrande.

Arendebeskrivning

Utvecklingsforvaltningen har sammanstallt fotslag till namadplan och
budget for 2014 enligt kommunens styrprocess. Forslaget baseras pd
politiska direktiv samt den av Kommunfullmiktige faststallda
kommunplanen 2014-2016.

Ordfsrandeutlatande

Detta it den tredje nimndplanen for kulur- och friddsnamnden som
beslutas enligt kommunens nya styrprocess.

De satsningar som foreslds i planen spannet ver ett brett omride.

Jag vill sirskilt framhalla det spannande projektet for at, i samarbete
med grannkommunerna, skapa en sammanhillen vinterisbana pd
Drevviken. Den satsningen it inte bara vikog fot der roeliga friluftshvet
atan ocksa ett Fosta steg i (8thoppningsvis flera samasbetsptojekt ver

kommungtinserna.

En annan spinnande satsning dr ett projekt for att stimulera kulturella
moten Over generationsgransetna. Forhoppningen ir ate det ska ge bada
grupperna nya intryck och erfarenheter i flera dimensionet.

Att pojkar liser mindre an fickor kinner vi till. Under 2014 kommer ett
extra fokus pa biblioteken ligga pi att sumulera pojkar och unga man aoll
att ldsa mera.

Bilagor:
Tjansteskrivelse
Namndplan 2014

Justeras sign Utdragsbestyrkance




Sirskilt vitrande
Kulzur och tritidsnamnden den 23 september 2011
§ 61 Namndplan.

For det forsta vill vi framfora att vi 4r positiva till flera av de nva satsningarna som
finns med i Namndplanen. Vi vill dven framfora vért tack till personalen som ar efter
ar levererar en bra verksamhet for barn. ungdomar och vuxna i Tyresd kommun.

Miljspartiet har dock de senaste dren haft ytterligare forslag och satsningar som enligt
vara bedomningar skulle ha gjort Tyresd till en gronare och skanare kommun jamfort
med alliansens planer. Véra forslag och satsningar hittar du i var alternativa
kommunplan som finns pd MP Tyresos hemsida. Men vara satsningar handlar inte bara
om mer resurser till kultur- och naturskolan, biblioteken. skolorna. fritids mm utom
ocksa om ett mer inkluderande perspektiv med utvecklad demokrati, méjligheter for
barn och unga att sjilva genomfora kulturaktiviteter utan att mésta vara med i en
forening. Okad respekt for de dnskade aktiviteterna. istillet for att skira i
ansokningarna om kulturbidrag, som alliansen ofta gor. P4 senaste ndmnden
redovisades en dragspelsdag som inte blivit av pga ail alliansen prutat bort 2/3 av stk
belopp. Man borde efterstréiva storre generositet i ldsningen av ansgkningarna. for att
kunna ge medborgarna ett béttre bemétande.

Visst kan det vara motiverat att ibland pruta pa anstkningarna. men ibland bittre att
priovitera bort en del for att annat ska kunna genomfBras enligt Snskemalen.
Milj6partiet har foreslagit att forvaltningen ska skaffa sig en samlad bild av vilka
idrotts- och fritidsaktiviteter som levererar mest friskvard. dr mest jaimstéllda samt vilka
som Fatl minst och mest kommunalt stod. Ndgot som aliiansen ax avvisat pga att det ér
sa svart att Fa en samlad bild. Vi tror dock inte att del & for svart ail utreda. utan sharare
att det &r befogat infor beslut om utbetalning av stod i mitjonklassen. som dem till
fotbollen och nu senast tennis och badmintonhallen. Nav resurserna ar begrinsade och
det géller investeringsstod och borgen pa manga miljoner borde vi frst veta vilkel stod
som ger mest nytta for pengarna for medborgare i [yresd kommun

lyresé den 29 september 2013

\
I\

Peter Bylund. ledamot Jenny Leontine Olsson. erséttare
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Kulrur- och ridsoarmaden

Nimndplan fér kultur- och fritidsndmnden 2014

Forslag till beslut
Uivecklingstorvaliningen fBreslar namnden att:
[, Anta udmudplas tér kulur- och fritidsndamnden narmadplan for ar

2014

Beskrivning av drendet

U rvecklingstérralungen har sammanstillt t6rslag till kultur- och
frindsnamndens cimndplan tor ar 2014 [Forslager baseras pa de politiska
cikelinjer som angetts forraliningen same de anvisaingar om stvroing och

plancring som finns framzagoa for hela kommunen.

U vecklingstarvaliningen

R ) { i .
: Y 4§ i ’ \ ]
Brire-Mane Haadberg Bk Narin Sundstrom

[orsainngsches L oredare

fyreso kormmn

U6
@
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Beskrivning av drendet

Uweckltogstievaltningen har iagit fram et oeslag uli kuinr och
triddsnamadens namndplas ror ar 2014, Eorslaget baseras pi de poliiska
vikelinjer som angeris férvalmingen same de anvisningaena or oandplaa 201,
som gillee (e hela kuommunen. Aavisningarma utgdc fean Kotemunplan 2041
2016 tasistdlld av komemuatullmikdge 2013-06- 12 sams kommunens
styrprocess fasestlld av kommundullmakiige 204 B-H-11 ¢ dokumenier

“Styrning och planering”

tyresé kommun (@
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Mamndptan 2014

\/erksamhetsomréde
Bibliotek, kultur och fritid
|l namnden den 23 september 2013

cgrslag
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Tyrasd oMt

1 inledning

- ach fritidsndmadens verksamheter arbjuder KommuiunvAanama 0
memagstul feuidssysselsatining penom ert bret och fAexibels uibud av -ritds
ach kulturakuviceter. Verksamhetetna bidrar hl] etr Okat intresse ior fruitsbv
och celreadon. Detta sker biand annat genotn stod dll det lohala foreningslivae
samt vla genomfémude av olika kultur- och fritidsevenemaag, Biblinrekes
breda verksamhet sumulerar till lisning och kunskap samt Seirjar samudigt

\nformations- och yrerandefriheren.

2 Verksamhetsom[réde Bipliotel, kultur och
fritid
(Cultut- och fritidsndmnden ansvarar for verksamhetsomrﬁde 13 Bibliotek,

Jkutrur och Fruid.

2.1 Verksamhet och syfte
Fritid
Rrindsvetksamheten skapar forutsattaingat for meningsfulla aktiviceter framst

£5r bara och ungdomat. Detta sker genom olika former av foreningsstod samt

genom kommunens engagemang £ Friluftsliv och relcreation, Notlaxan, sOM

{nnebit gratis lokaler for bara och ungdomar | kommunala lokales, ska
prioriteras och behillas. lootm fritidsverksamheten gors satsingsr for act

h kulturutbudet Ot persanet med funktionsnedsarming:

iala foreningsporealen fortsatter. Fritidsavdelningen har

forbattra fritids- 0€
Urvecklingen av den digi
sedan den | januati 2013 det ekonomiska ansvarct for Tyresovalled,
Trollbickens [P, Alby friluftsgard och kommunens friluftsbad.
Gitidsavdelningen ansvaral f5r komumunens kontakter med det lokala
f5reningslivet. Andamélsenliga anlaggningat inom verksamhetsomradet ska

erbjudas.

Bibliotek

{ Tyreso finos e bibliotek. Verks
aven ralboksservice, utbud av olika media, mojlighet att leater for

h skolau. Biblioteket

amheten omfattar forutom nddning av backer

distansswuderande same service al) dldreomsorgen e

arveclklar yuerligare sina digitala tjanstes.

bliorcksverksamhcten it act trimja intresse For lisning och

Syftet med bi
litteratur och utbildning. Fot information, upplysning och kulterell verksamhet &

Gvtigt, har alla medborgare rillgang till ett folkbibliotek.
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Kultur

Tyresc lulius omfauar kulmucenhet (inklusive hokningsbas lobaler  f 1
Ftiremngsgﬁrdcn), kulrutskola, uugdomscafe och patubskola. Huvaddels? 3¢ Jen
\ppande verksamheten rikrar sig dll baro ach ungdornar.
Syfiel med Kkuluravdelningens verksamhet &r att dllhandabdlla et brei, vasiedl
kulturutbud och meningsfull fritid for kommuninnevénauna. Kulmtutbudet
bestds av det som Tytesd kan erbjuda samt det sotn erbjuds .qom Storkhotms
lan, [nom ramen for naturskolan arbetal man med att batn och unga HELA

atuiryd- och livsstlsforindnog och pi sh st kan vanda Kimattrenden

2.2 Omvéridsanalys

(Cultue- och fritidsverksamheternas Jtbud dr viktigt ot Tyresd kommutl
Befolkningsstukwren paverkat verksamheterna da behovet av kulwr och
Eritidsutbud forandras. Antalet bosatta i Tytesd komumun fortsatter att oka,
vilket leder dll storee behov av rekreation av olika slag, Deo dldre befolkningen
skar § antal, vilket leder till konsekvenser Ul bade Eolkhﬁlsoperspeku'v och ur ett
ckonomiskt perspekeiv. {aom kultut- och fritidssektorn finns méjlighet att
arbeta strategiskt med frislovardssatsningar SO jedet wll savil ekonomiska SO
folkhilsovinster | Tysesd &r minga ildre aktiva inom freningsliver och

frekventa besdkare 1 Tyteso kulturcenirutn varnhjulet. Ung? manaiskor med

myckel fritid & en annan gruppP som vaxer i anal. Ungdomsarbetslésheten tkar

och det ar vikugtatt fanga upp denn? grupp-

Fritid och foreningsliv betyder woycket for unga manaiskor i Tyress. 68 procent

av cleverna t skolir 4 -6 ap med 1e0 eller flera idrottsfijreningar. Siffrornat

skolar 7 -9 och i gyrnasiet 41 56 respektive 34 proceat.

ulwe- och fritidsakiviceter hat 4ven phverkan pi framtida grkesval och

karrarméilighetet- Antalet medlemmat \ oreningat ax hopst 1 10-12-Arshldern

och sjunker sedan med stigande sider. Under en 20-arspetiod frin glutet av

1960-talet indrade idrotten katraktit fran eo altiviter sOMm foretradesvis agde

surn uranior fHreningat fill att nastan uteslutan
ellr i hogre gtad an Rickorna medlernmar ¢ Wrortsfoceningas

Pojkarna At gener
och pojkatna (drotrar mer 4o flickorna. Ungdomat med funklionsaedsattning

mindre an OV riga ungdomar-

de urdvas lnom idrotis foremingal

notionerat rotalt setl myckel

Fler foreningas DAt aact elitniva och med det foljer idrousforbundens allt howre

krav pA hallar/antiggaingas for spel pa hogre atvaer. Tllghogen pi
'Ldtottsanlﬁggningar ir inte dllracklig gasken | Tyeeso eller 1 Stockholmsgegionen
som hethet. laom de wadidonelia idrotierna framfdrs onskemil om betydbigt

mer ud i Tyresos lokaler och anlaggningdt an vad som kan illgodoses. Kraven

p upprustaing, uﬂbyggr\ad och modernisering At ocksh hoga, di flertalet a¥

kommunens anliggringat ar fran 60-, 70-talen och tidipt 80-tal.
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Tyrest ecbjuder 3ivtd raojlgherer 41 corlgi reduitshy. Sy qarczesen A
::krcaunnsomrﬁde Jar del Binns feiluftsgied, mosionssliagor, feitufsbal s5eh

skona aaturonarddesn ed allgang b bad vid Albysjon-

Tyteso kommub placerade sig p plats 28 av 202 syarande ROMRMUOET!

Naurvardveckers undarsokaing av korrminerias arbete med Frilufesly Uyreso
fick 24 podng av 3t mdybiga.

Den digitala utvecklingen 4t snabb och skapat 2y2 peeenden och utmasngat
Anvindandet a¥ ”smartphones” och surfplattor hat, dllsammans med okad
rillghng all raobilt bredband, skapat ay2 beteenden och darmed nya EmAningas
Alle flet mannskor it stindigt uppkoppiade och forvantar sig Atkomst av
digitala tjinstet. [Craven pi e-tjanster och tiliging ull digita
5kat frin medborgate, regronala forbund och politiken. Derta medfor et phat

tryck pé den digitala itvecklingen inom samtliga verksamheter och garmed ett

behov av kunskapsuweckhng och innovatva idéer hos personalen.
la mediet. Fortsatl digial

la silvser? icerjanstes

Sambillskulturen phverkas dven genom socia
utveckling av bibliotek med sjalvbetjAning sker. Digital delaktighet nom

exempelvis, lokalhistotiska arkiv och komrounernas konstinnehay medfor att

material gors tillgiogligt for medborgarnd. E-boksutlaningen Blear.

i en siatk 1o i camverkan mellan olika aktdrer. NAgEA

Fin annan reo
exempel tnom Kulturoratadet ar att fordelningen av scatsbidrag till regional

wutturverksambet regletas | €0 lag (2010:1919) samt satsningen pﬁ”Skapandc
skola”. Kulturskolans roll hat blivit exted yiktig, eftersom de estetiska amnend
jereformen. Trenden pd Juleusskolan ar okat

Forsvinner L och med gymnas
ksamhet sjunker

dividuella grenar medan intresset for gruppvet

iatresse for in
TV program sOm idol och Let’s dance skapat 1RLEsS: fen aven orealistiska

Forvantningar

g beriknas crada i kiaft den | januari 2014, vilket feranleder

En oy biblioteksla
komimunen atl ¢ gver den 'Lagstadgade biblioteksplanen SOt ska omfatta all

biblioteksverksamhet i komtnunen Den s
lamnades till regeringen 2012, foresir lasfram

thiga litteraturutredatngen, SO

jande insarser.

reras arberet £0r &L (minska belastingen p dimater. Om det

{ Tyresd oot
dring 1 sambitlet dr det strareglsict att satsa

behdvs en attityd- och ljvsstilsforan
ph atbildning av bart och unga samt des
okad ma:knadsfériﬂg ¢ kommunens unika natuf och de mofigheter den

innebdr At angelaget:

om atbetat med sdessa geupper En
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2.3 Arbetsgi'-;arfrégor

Fritid

[gom frindsa sdelitngen arbetar oyra personet. Fnudavdelningen hests A o
fritidschet med ansvar fo¢ beseallarfunkuoact, svergripande planering oth
verksamhetsu:veckling, fnudskonsulent sOM ansvasar for (Areningskon ke
planeding och Verksamhetsuwecld.ing, an Fritidssekreterare rmed aasvar 1O
{nformation och lokalbokring ocb €0 frindssamordnare red ansvat B
uthildning, fbraningsutveckling samn fritid fo¢ alla, dv s,

aut salerstilla utbudet for barn ueh ungdomat med funkiionsaedsatiing

Bibliotek
PA bibloteken arberar 16,5 jrsarbetare firdelat pa 10 petsonet: Elva av dessa

arbetar pi huvudbiblioteket i Tyresd centrurm, tre t filialen i Trollbacken och v
i filialen i Tyresd Steand. Al pesonal kaa och ska vid behov wunna LOStEOra

flexibelt pa alla enhetet.

Kultux

[nom kulturavde
de olika verksamieterna. 475 arbetar pa kulturenheten (inklusive

lokalet), 14,61 pd luleurskolan, 1,5 pd Cafe Bonza och 1.2 ph aatutskolan och 2

Iningen arbetar 2406 Arsarbetate fordelat pa 26 petsones inom
bokpingsbara

{ staben.

3 Kommungemensamma uppdrag,
kvalitetsgarantier och mal

3.4 Kommungemensamma uppdrag

Nedan redovisas de atgirdet/ Jkuviteter pamnden avser vidua fou aet bidea gl de

Kommungemensamea uppdragen, som ir relevaatd for kuitur- och

ftiﬂdsn':i\mndcns serksamhet.

T axot

Alla namadet slea Arligen € Hyer sina 1axor. Under 2014 kommet den sirskilda

aventraxan 5¢3 over.

Ekologiska fiysmedel
Alla namodet ska L singd verksamhetet medverka tlh att andelen ckolopiska

livsmedel som agtijas f6r mnitrder ska BHka, sk deo uppghr all miast 50 procent

2014, Detta uppdrag ar inindre relevant for kultur- och frindsnamndens

verksamhaet

Trygghet
Alla aamndes ska is
och efterstrva ALl bka antalet medhorgare 80

ina verksatheter bidra dll en hOg trygghet i uromhusmiljon
m engageras { det aebetet. Atbetet

med en utokning 3¢ spontanidtottsani':iggningar gor att fler mannuskor TOT 51 i
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olixa onraden ach derta sin iU fedes all okad ll"]ggh{ii ol aedbongarts !

icorninuner.

Konkurrensutséittning
Alla namner skea redovisa yilka verksamheter s00 kormmer provas w0r
lonkusrensulsattoing och cesultat av ridigare beshu 20173 bar majligheien A8

konkurrensutssitta delar inom kulsur- och ftitidsnﬁmndens verksambet ulreis

3.2 Kommungemensamma mwal

Nedan redovisas de atgarder/ Jlctiviceter niaronded avser vidta for at uppnd de

komungemensamma milen som 41 relevanta £Or kultur- 3ch findseamndens

verksamhetl.
medborgatfolus ach gemensamt (5ehallningssatt

pal att uppnd 2014,2015 och 2016

Malt i

Tyresis edborgarindex HEger bland de tio bigsta scirdena vid valje witning (SCB]
Biblioteket, Kulturavdelningen och friidsavdelningen arbetas med standiga
serviccférbiittringat. 1 den medborgarundersdkning som SCB giorde varen 2013
med 137 deltagande Kormunet HEger Tyresos rnedborgarindex for idrotts- och
rotionsanfaggningat bland med tio hogsta irdena (sjunde hops varde).

Medborgatindex for kultur ligger under genomsnittet bland de kommuaer SO

deltagit | undersdlningen:

M4l att uppnd 2015
Mal2

80 prowent 4V medborgarnas fragor pesvaras direkd, #él Jia servcematmingar per tolefon eller

e-post.

Detta mal uppfyls av fritids- och ruleuravdelningarna och biblioteket.

Mall
Moedborgurid arbyads minst 20 medbargamnpmsade e-fyinster e majligei utt o e

Grenden digitalt
rindsavdelningen satsat Pl ‘lnfocmationsomridct och pd an grecligate atveckla
Fbteningspoxmlen. Bie batee systcmstbd for elektronisk haatering av

freningslivers ansokningat OM lokalt aktiviteisstod (LOK) infors under Aret.

Utbildning ocb stod dlk fBreningarnas ledare och styrelser ar Akt

Fritidsavdelningen har 2013 stattat upp APN (aktiviteskort ph nitet) som <n

service il fireningarna SO
Det g ocks att boka KomEnuonens athyrologsoar lokaler direk! via webben.

gka vata fullr 1 drife fean och med | januat 2014
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Bibhiowke: srojurier a-fansTes ZeAotn sl AR A -webb och
smarr.phoneapphkaurmen My Libragy dac dnsagana kan skota 20 miargd

arenden.

(Culturenheten (nforde aya & tnster 2013 omfatande ansdkningar ocb
redovisning av kaliurbidrag, ansnkan orm kulyucstipendier samt foustag ul
aorminetingar till kultue- och drouspriser oM detas ut pa kultur- och

idrottsgalar.
Atteaktiv atbetsgivare

Ml att uppné 2014
Mal 11
Manst 75 procent av alla anylatida besvarar edarbetarenkien och nipd predaibetarundex ar

ligst 60 proceit pd alla arbetsplatser.
Undersokningen ska genorforas under hosten 2013,

MAf att uppna 2014 och 2015

Mal 12
(_énespridningsn har Ghat

Mal att uppnd 2014,2015 och 2016

Ml 13
Den fotala sjukfrdnvaron &r hilgst sex provett Arfigen.

Mal att uppna 2015
Mal 4
Syssehséittnin, gigraden dr anpassad il 9¢ anstalldus anskemdl

till delvid.

_ it 1308 beltid och milighet

Mal att uppna 2016

Mal 15

Najd sedarbetarindex dir miinst 70 procent pd alla arbetsplatser kgt Medarbelarencdlen.

Etfektiva verksamhetet

Mal att uppna 2014
Mal 16
Tre provents generel! effektiviserivg (rotsparande e procent per ) har uppadits o alla

verksamheter.

Al att uppnd 2014,2015 och 2016

Mat 19

| okalkosinadernds andel av periasanthetsis rotala kostnader ar fagre.
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Mial 20
Vi o-forvaltning ar Handiaginingslteden Jiirkevrtad el 30 provent. for 20 ranliga o dddeLyper

IHowT fredrfpmoden 2013-2015%
3.3 {omiungemensanimna nyalitetsgarantier

o Du fir svar pd sher hekeraftelse v e-post jnam 1o arbetsdagar, brev oM 1
arbuisdagar (om inte besked kan ges direkd)

s Dy sha bara bebiva ringa ett camial till feommnen fir al bommiar baontukd wed
den person som Kan hjdlpa dig.

Biblioteket, kulturenheten och fritidasavdelningen uppfyller valicersgarantiernd.

4 Verksamhetss;oecifika mal
Kommungemensamma mal

Mal att uppnd 2014
Ein strategi fir att 2074 Albyorridet mer alirakiivt fiuns.

Mal att uppna 2015
Tyresis ska la suitiabiv (ill ett camarbets ed nirliggande ROMIBHAET,. fir atr andersoka

mbjligheten (ill eventuelit byggande av gemensanina idrottsanliiggningar

Mal att uppnd 2016
Ein stratagisk plan for anliggingsforsinjaing o verlesanthelsomradel Jram.

44 Namndens mal for verksamhetsomrédet
Kultut- och fritidsn'aimnclens mal for ar 2014

M4l att uppnd 2014

Mal l

Erilufislivel - nGyeriges Ftiluftskommun” . Nawrvirdsverket

I miiningen for 2014 {redovisas 2015) ska totalpodngen, fir Tyrest waia miust 26,
(Matningen 2012 gav 24 poatlg @ maximata 31)

fal2

Medborgarunders
[ mdtningen o 2014 (i
(Matningen 2013 visar index 64 for desia omiide.)

Jkning SCB ~ 1deotts- och motionsanliggningas
edovisas 2015) ska NMI (I\li;'jd-i\rledbm;gar-f udex,) vatra minst 63



Tyrast ¥ GInenin

Mal 3
Medborgatunde:sékning $CB ~ Kultur
[ matringen JoT 2014 (redovisas 2013} ska NMI (N ¥ atbargar-Lndex)

(Mainingen 2013 visar index 77 fir detta omiride.)

wara mist 450

U edningsuppdrag 2014

Basn och ungdom med funktionsnedsﬁtming
Forvalrningen frt uppdrag att Ltreda forutsitiningarnd for kultur, ot

och Friluftstiv for batd och ungdomar med funkdonsnddsﬁttniﬂgl

kornmunen.

Utsedningen ska besvara frigotoa:

2) Hurminga barn och ungdomar finns | den aktuclia g:uppeﬂ?

) Hurdr fordelningen v aktivitersutbudet mellan foreningslive! och
kommuaen?

o) Finns deten efrerfrigan pa Jtiviteter fr mAlgruppen somn saknas |
dagsliget?

d) Finns det behov av sqvesteringat for att skapa etf efterfrAgal utbud 2v

aktivitetet?

e) Behovs ett utdkat aktivitetsstod f5¢ ate finansiera efterfrhgade aktivitetet

| foreningsliver?

i Behover Tyres0s
for malgruppen atanfor kommunern:

bidragsreglet (o rindras Ot att aven ommfaci akuviteter

5 Ekonomi for yarksamheisom radet
Kultur- och fritidsnamodens budgetram atdkas med 0.3 miljoner KIOMOE 2014
Medlen ska agvandas all act utdka aktiv'ltctsstédet. Dessutotn kompensetas

pamaden for de likommande driftkostnaderna besoende pi investeringas pA

Tyresévallen.

51 Sammanfattande pudget foF Lultur, pibliotek och fritic

2014
Driftbudget et 2014-2016
Budget gudget Budget
2014 2015 2018

e T 112306 Tsale 17T



Tyrest copmul

Budget 201 4
mmanfattande pudget for kultur, fritid och
biblioiek {ter)
intakter -
Fersalining 817
Taxor och avgifler 2 Q17
¢vriga intakter 3140
Anslag fran xommunfulimaktige 106 362
ATMMAINTAKTER M2
Kostnader
Gemensam verksamhet 9726
iop av yerksamhet, extarnt 15 558
Kip av yerksamhet, intent 46 237
Ovrlgt 40874
SUMMA KOSTNADER 112 395
Resultat 0
Bibliotek
Driftbudget | tugental Kronor
Budget
2014
INTAKTER
¢yvriga intakter 675
Anslag fran Kommunfullmakﬂge 15 954
SUMMA INTAKTER 15 629
KOSTNADER
Persona|kostnader inkl persona1sociala kostnadef 7 951
Lokalhyeor 472156
Media 1 655
Databehandling 500
Kommungem stodfunklionef 835
Forvaltningsgem stidfunktioner 213
Kaplta\tianst 49
Ovriga kostnader 1219
SUMMA KOSTNADER ) 16629
0

Resultat



“yresé ammun

Kultuvavdelning
Driftbudget { wusental krono?)
Budget
o .
INTAKTER e T 213
¢vriga intakter 2 586
Anslag fran yommuafulimaktige ... ———= L 463
KOSTNADER
Personalkostnader ink! personalsociala kostnader 12 433
Lokalhyrof 5 545
8idrag 280
Kommungem stodfunktioner 77
Farvaltningsgem stodfunktioner 261
Kapitaitjanst 11
vriga kostnader 1 42
SUMMA KOSTNADER . 21139
0

_

Fritid
Driftbudget j tusental kronor
Budge!
2014
INTAKTER 74627
¢yyriga intakter 2672
Anslag fran kommunful\makti e 71955
KOSTNADER
Fritid gemensamt (ink! personalkosmader) 4343
Stad studieorganisal’toner 200
Fbreningsbidrag (grundbidrag, akt bidrag och
lokalbidrag) 6 106
Dagkotoni, fsreningsdrift 84
Handikapproiekt 108
Fﬁreningssewice 314
FOreningslokaler 852
ldrousanlaggningar 43135
Idrottshallar 0 gymnastiksalar 17 304
Evenemangd 126
(vriga kostnader 1112
Namnd KFN 245
SUMMA KOSTNADER I _#14_@_21_
0

Resultat - )

Satsningat 2014

}) Vattensilket komunun - Certifiering

Forvalininged {Ar 1 uppdrag att ta initativet att nllsammans med Oviiea

berorda forvaltnga: Srarta o
0, enligt Yvenska { ivriddaingssillskapets

tt proiekt som syftar ull aut cextifiesa Tyreso

somm en Varlensaker oI

keitetier.
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n v interisbana pa Deevviken

(‘.“.&j

Forvalimingen far 1 uppdrag att shatfdra et gernensamin projelist
Srockholm, Huddinge och Haninge $00 syftar il axt skapd ach aderhalla
en skridskobana runt Drevviken vinrerod. Beraknad Kosiad: 30 000

!_cmnorfér.

3 Kulturskolan mbter Aldreomsorget

{00 000 kronot avsaits for et projeks sOm skapar moten mellan obse

genemtioner. Detta ska ske genom att eleverna i [Cutrusskolan skapar

fampliga program f5¢ milgruppen, SO0 sedan framfors pa kommuaens

ildreboenden. pProgrammen ska dven erbjudas gll de Aldrebuendea 300

drivs ) enskild cegl.

4) Spontanidrott . Utbyggnad a¥ Skatepatk 135
Majoriteten { namnden hat ambitionen att under 2014 sikra finanst
band med bygget ¢

erng och

pto']ekteting av en utbyggnad av Skatepark 135 1 sam
den nya Sradsparken.

5) Biblioteken ~ gimulera pojkars lasning
Pojkat laser enligt Htteraturutrcdningen _lisandets kulwr 30U 2012:65,

rindre 40 fickor. For att { Tyreso motverka den crenden £ frwalningen i
ar 1 dldero

or apet gOra INSALsEr Ee att saxskile stimuleta pojk

uppdrag At und
6-18 Ar att Oka sitt lasande och 3 flex pan att besoka biblioteken | Tyreso.

6) Aktivitetsst‘ddet
500 000 kronot avsitts for ait utoka akfjvttetsstbdet.

5.2 Prestationserséttninar

Ptestaﬂonsersﬁtt(ﬁnga: 4r inte relevant for kultut- och fritidsnamndens

verksarnhet:



Tyrase agminn

5.3 Nyckeltai
‘—’—"——“'—_—"‘_’—" - - — II,., —_ IR - .,_,_--‘.___‘_p[---’-,_... __._,..'l
Utfolt 2012 Prognos 2013 | gariunat utfall 2Mm4

e —

\ Nycheltal

b
Fritid

Antah deitagare | foreningsiivet i Alararna 720 &r a410

4 250
3 160

yaray flickor
_varay pojkar
Deltagamméllen , igrotsforening@r antalfinvanare

7-20 4r
nad regionindeX fritid

Nod medborgaﬂndex idratts- o¢h motions-

anlaggningar
Allmanhetens arshesti i simhal/ 1000 v

Bibliotek
Antal tmpeulmmar vid bibliotaken

Antal hasbkare

- yarav webbesdkare

Antal utlan

Kultur
Andel etever iku'u\urskmantinvénare 7-19 &¢

dax kukur
ndighetess staﬁsﬂkuppgﬁfter geaom kolada.se

ax, 2013 resp: 2015, for 130t ach mouonsanl%iggn’mgar "
frusen s At densd® ma 2012

Nojd medbor arin

W alla: Statliga WY
vt mAts yarannat ¢ siffiap 2011

&2, for kultur 62 och £B¢ frind 65 Alimiahetens qder pa konst

som 2011

5.4 Irwesteringar
» Samlingsansieg for Ftidsanlaggningdt
¢ Alby friluftsomrade

o Upptustning Firdala ridhus

,  De investerngis som ar aodvindiga for Tyresdvaﬁen finansietas oM

de sarnlingsanslag som finns £OF Eastighatsinvestc:ringar unider
meade 17 (Gemensam gerksamhet

5.5 Vasentliga ver!&samhetsfbréndringar

: friﬂdsanl%iggningﬂr fyteades fran och med den | jaauas 2005 fidn
och fritidspamnden: B gdligate bestallarfunkuon

(ommunstyrelsen il keuteue-
om oclsh ska teda dll forbatrad

dligande av otganisationen 5

\npebat forty
h fritidssekiorn. Under 2013 hat svial mellan

service gentemo!l idrotts- o€



A

T, reso KCIMIMUD

fonidsavdelaaged och astighec el Tactiny sami 33t park weh falafsenheied
uppr{itrats.

FareningaLnas kkrav Dd bppemdcr och kvaliter ph anl'ziggmngama Gkat
Samgaende mellan olika foreningas wan mojliggora der lgingligs rminal ¢

hallar och anlaggningat

Biblioteket
Kommunikal:ionen med medboigare okar

webbsida samt appet My Library i mobilen. Biblioteket har tagit ¥ bruk nya

rekniska 10singAr (ot att exbjuda kortbetalning och minskd Lontanthanterngen:

Mojligheten att finna eo Hmplig lokal vid Alléplan fooc biblioteket 1 1rollbacken

andersoks vidate.

genom en egen Faccbookslda och

Kultuf
Fputsittningarod for ett kulturcentet i centrumomtadet undersdks b saraband

med planetinged keing centrumormriders forayelse.

5.6 Verksamhetsspeciﬁka kvalitetsgarantier

ridd

Kommnnens _frz'/:q?.rbad
o Alla badplatse
livrﬁddningsuttustrﬂng anpassad ute
forutsittningat. Livboj skall finaas ph alla bad.
o P4 alla badplatser som Tytesd kommul ansvarar £r 128 attenpLover
minst 3 ggr pee At Detta skall alltid genomforas j god td innan
badsisongen borar. Vid sirskilda behov kan ytresligate proviAgning

¢ som Tyreso jcommun ansvarat for har nodvandig
frer vatie enskilt bads

ske.
» P alla badplatser sorn Tytesd \opmun ansvara e genomtors

gkyddsdykning 2.3 gy pes At

o P ala badplatser uefors rcgelbundct underhdll O ad baden skall vara

sikea och vilvirdade.
o Vid Albysions bad genomférs daglig wllsy™ faj-august, 29 DFFEESH

ﬁvrﬁddningsutrustning och rarapen for personet cned

funktlonsnedsﬁtmmgar
Viptidsenhetehts ﬁimningmruiw
o MNya foreningat regisieras | foreningsiegstret inom 14 dagar efter
anmialan till komumunen.
> Bidrag il foreningaf betalas ut senast 14 dagar efter alt lommunen (At
i en komplett anstkan.

o Viatrangerat fbreningstr%iffar for samtliga foreningay | kommunet wi

oy pet Ar
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5 Nic za {rening byr st jokal och behoves ¢ aylernAsTAe NN RIRNOLY
pi plaes laom 30 men
o Om en torealag nic kan anvanda en bokad Lok, pd geund av > e
agerande, kompenserat ¢ med &0 crséttmngslokai
[drottsanliggnitgnr
»  Kommunens riviingsanliggningar, dar publika arrangermang och
evenemang genomEars, skall alltid halla hog Iclass.
» Foreningat och alimanhet skall alltid motas av en pod s€
vilja frin personalen atl kunna bistd nar behov finns.
o Personalen skall vara synlig och vilkomnande. Def phverkar

radiligheten tilf ert positive intryck av vara anliggoingar

rviceanda och

s Dotbollsplaner dar det spelas matcher undethalls vatie dag undet

fotbollssdsongen-
5 Oviiga fotbolisplane skots enligt fastlagt <chema och utefter behov.

o Frildrotrsbanornd pa Trollbackens 1P B daglig tillsyn. De skots efter

behov och typ &V aktvitet.
o+ Tseniviratwh ishallar spolas minst 5 ghnger pet dag.
o Omkiidningstum och toaleiter stidas dagligen maadag il fredag: Pi

16rdagar och sondagar set caktmastare till att olla lokaler ri brukbart

skick.

5 All iredniag och utrustning i halar och
regelbundet <4 att den allid at i brukbatt skick.

o Vibar alltid personal nirvarande vid match- och ravlingsarrangemang

ph kommunens idrotrsankiggningat vid spel i de olika fotbundens
svenskap eller motsvarande serie

pi idrostsplastet underhills

hogsta setie, der vill saga clitserien, all

beroende pé drott

o Vi hat personal nirvarande vid ckolidrott pi kommuaens \drotesplatser.

Frilufisomddst i Alby
d och tllsyn 1noMm reservatet skots cegclbundeteftcr pehov. |

¢ Tyresd kommuas del av Sormiandsleden.
foundet for att etbjuda en

o Naturvar
detta inghr tlisyn 2
o Alby friluftsghrd ach Friluftsomyade skots £€&

inbjudande och trevlig miljo att vistas L

o Akrivitersytornd far boule, beachvolley, spontanidrott, frisbeegolfsﬂmt

otions- och sryrkeredskap skots uefter faststallt schema och behov.

Kanotleder
o Under sasong genom{ots illsyn ocb
kanoteden Drewtken-:\lb\;sibn.

o Uader sisong genomférs geckovis

skotsel tor {1 Framkomlighet a¥

rillsyn av brygganihggningen vid

Nyfors.
Mationsslingor
o Belysningen ph motionssparen,
05.30 till 22.00 vid behov (mérket/ skymaing)-
Ibuadet efter hehoy utiftdn kvaliters-

Alby- och Barasjoslingan At gand kl.

» Tillsyn och skotsel genomférs rege

cch s'sikerhetsaspekter.
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§ fasclipdr

o Mvar et falli 20 vl 31l Sparas Do onsslingan o) sam. ot NI
krn) pd angarid:

,  Anslulningsspit ull Lyresea ghid Sparas da igen bar far skoter Lcn

spérmaskln.

Sparning gver sjon ul Gammelstrom, lojden, {Angsjon sarnc Stensyon

(8]

genomioLs 14 sen bar for skotet och spﬁrmaskin.
5 Under sasong, decernber-Mars, underhills spazen dagligen
Natsrisband
. Narisen bac plogas och hyvlas wi qaturisbanos. Easom ar 4 km Yoy
och en sorp ar L km ling, Uadet siisong, december-ars: underhalls
qaurisbanan dagligen-
o lopan haturisbanofnd Hppnas genomf'c'ars provborm.'\ng. Deua sker
sedan fortiopande ceckovis och vid sirskilda behov, tek videromslag:
Servicenppdrag
o Samverkan sker! arbetet med iordrﬂngscéllandet av omiader 1afor
Valborgsmﬁssoaftons firande vid Alby grd.
» Samverkan sker med Skolor, Naturskolan, K ultueskolan, Dagkollo,
Naturskyddsfb:eningen, Roreningslivet och andta som 87 olika
anledningar besoket Alby for egen verksambet § ornradet

Rusdskridskabanart b Dravviken

2 Plogas mindag-fredag under januarl-mars air isen uppndtt shker
tocklek.
Eiyitid fir alld

o  Tytesd komimudl skeall alstivt stodja fHreningar sorm bedrivet verksambet
for personer med Funktionsnedsﬁttningar. Det gilles fram forallt

yerksamher som vander sig (il] barn och ungdomar

Bibliotek
o Biblioteken 4r alltid bemannade med fackutbﬂdad och kompetent

crsonal, dven i begr":'msad omfatening vid de tider biblioteket ir oppet

med s'j'silvbeqhning.

o Det fions majlighet dll sjalvservice via biblivrekets webbplats och app
dygnet runt.

o Biblioteket §eT service till alla som cfrertragar der

qven peLsoner somm LNte sjilva kan besika biblioteket, &l exempel

funktionsnedsat® och personer sOM ar languarigt sjuka.
Biblioteket bjudet in Alla torskoleklasser, skolomas drstaurs 2 samt
fedn bamavﬁrdscentralen ) bokiips och visaing 4

a5 vjinseet. Det giller

yagleder grupper
biblioteket varje ar.

Kult

Laiadr2=

5 Alla Tytesdbor  aldern 719 & erbjuds plaes ulskolan, Om det
biir ko til verksamheten dlampas strikt rsordningseegler



Tyrasp «omaun
5 Fradervisidig | lslorakolan ornazar must 24 lekmméfﬂ!ﬁuﬂ opee
jasdr.

5 Ala clever i sang- neb i sreumentadervisning har rofligher aif
delra i kér, orkester eller ensembleverksambel sfter dei TOrsta drel {
Lulturskolan

s Kotiden tlt Kuiturskolan ar max 6 manader ©F frsilandsvale!

i ulrurenheten garanterar art kulturforestallningar och urstallmngar

acrangeras for alls medborgare vagje ac

s Arta samtidskonst- och temautstallningar.

o Tio teaterforestallningar 6t bago och forildrar 1 alla delar av
kommunen.

o Atta musikprogram med professionella artisiet pi kommunens
ildreboenden.

a  Fyra stora konserter eller andra musikarrangemang for
kommunens ungdomar.

o Kultut- och idrottsgalan, Tyrest')festivalen‘ Medeltidsclagarna
och nationaldagsfirande.

6 Uppfolining, uivardering och kommunikation

6.1 Uppfdlining av mal, ekonomi och kyalitetsgarantier

Uppfoljung sker var fjirde minad vilket innebdr delarsbokstut per den 30 apttl
och den 31 augusti och verksamhetsberatrelse vid varje Arsskifte.
Deldrsboksluten innehiller ekonomiska prognoset och beddmningar &V
uppfyllelse av mil. Ekonormnisk uppfolining sker manadsvis i samband med
Kkommunens manadstapporter utforligare analys i sarmband med prognos per
sista mars och delarsbokslutet 1 augusti. Malen foljs upp lopande under Aret med
eq shuuivardering L samband med cerksamhersberdtrelse och Arsredovisningen.

Macningar gors genom enkiter, statisuk frdo verksamhetssystem,
besoksfrekvens sam! kommunens kundnéjdhctsundersékning. Ror specifika
feagor kting medborgarnas srskemnal inom kultur och fritid komsmer dea 0ya

medborgarpanelen 210 anvandas Synpunkier f5lis upp genom de svergnpande

yuunes som fnns.
verksambeten genom medarherarsamial,

Eaheterna foljer upp och urvecklar
arbetsplatstratfar och urvarderingsdagar (diskussionet och enkatiesulsat).

6.2 Riskhantering och intern kontroll
Arbetet med uskhaatering och intcrnkontoll urgor ett komplerent dlk ovtig

b uppfolining enligt stygprocessen- Det syftar tll ait uppticka och

planering oc
(ex. daligt utnytaande av resurser eller

lortigera felakigheter i agerande som
foc siott riskragande.
Se bilaga |
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1 lalitetsgarantiar adkelserapportaring

Utéver den ovetggipande gemensamma drsplenetingen med namndplan och
uppfoljning som anges i kornmuaplanen har kultur- och ftiudsnérnaden co

malkonferens 1 juni minad.

Januari/ februari
o Arlig dversyn av stytprocessen
o Atbete med drsredovisning
s Undetlag omviitldsanalys (befolkningsutveclling, derografl, trender,
lngstiftning och andra forandringat)
5 Tva dagars seminarium med kommunsiytelsen och ninnclpresicierna
> Omvitldsanalys, preliminart firsbokslut

5> Visionsatbete

ivlars /april
5 Tvh dagats semunarium med kommunstyeelsen ach pesidierni
o Visionsatbete
o Trefriga mil och budger/tesursférdelumg, S TruhL Za hvesteringsramar
» Agsredovisning t kommunsI:ytclsen/lcmmnuufullnrﬁ.;ugc
Fouslag till kommunplan slaivs fram
5 Remiss till nimader och bolag, ciclen och centrala saverkansgruppen

<

Remissvar samman fattning

2
vaj
5 Kommunstyrelsen beslutar om forslag ull komraunplen e de e
kommande dren
Juni

o Delarsbokslut per den 30 aped { kommunscyrelsen



{yrean kamme

o Delarsboksiur per dea Mhaprit konnsnmndullmakege

, ommuniullmalige beshutar 0m kommuiplan B de e koruniide AFer
ach skatt fér arf ar framde
. Malkouferens 97 kutur och feitidsnamaden
Augusu,fseptember
5 Adbete med wommunplanen, bryta ied den ull i-3riga il och budget i
aamadplanen

. Nimndplanen ska antas
o Arbete med detarsholestur per den 31 augusd.

Okrober
»  Delarshokstut per dea 3] august ! communstyeelsen och
rommunfullmikuge

November/ december
o Om nodvindigt oY behandling av vissa fragoc Kommunfullmak Hge
» [Kommunstyreslen behandlar namnd- och bolagsplanet (kommunstyt:elsens
uppsiktsansvar)
o Utvardering av stycprocessen
»  Enheterna tar fram enhetsplanet, yilka godkinns av i evaltningsehefen

o | januari wadex planerna { leraft

6.4 Styrande planef och policys

Kommunt'wergtipande styrande planer och policys
Nedan redovisas samiliga styrdokument i Tyresd kornmun. De dokument sOm
har revidesats ander aren 2012 och 2013 ar markerade med fetstil

Policy

Policy for upphandling (KF 2010)

Policy for Eknuretings- och [ravvetksambhet (XS 2005)
Risk ~ och sikethetspolicy (KF 2012)

Trafikpolicy

Informationssﬁkerhets,policy (KS 2010)
Kommunikatiouspolicy (2011) Personalpolicy (KK $ 2008)
Arbetsmiljopolicy (K8 2007)

Policy AL vard chef i Tyreso rommun” {5 2007)
Alkohol och drogpoticy (KKF 201 1)
Likabehand]ingspolicy (KF 2012)

Planet

Oversikisplan for Tyresd kommun (K 2008)
Granplan (K3 2009)

Enetgiplan (ICF 2008)

[Climatstrateg} (KF 2010)

Plan o hantering av extraotdindsa hindel
Tﬂlgﬁngﬁghetsplan (KF 2014)
lntegtau’onsplan (KF 2007)
Brottsftjrebyggaﬂde program KS 2000)
Riskhanterings: och f’c':rsikringspolicy (KF 201 1)

ser (1CF 2011)



Tyrasd Kot
Dagvattcnham:riagsplm: HCE 2000

Reglemente/ Delegation

Cemensamt reglemente cor samtliga aamnnder KE 2012
Revisionsteglemente (ICF 2006)

Reglemente for gymaasie- och arbetsmarknads1l'imnden (KF 2012)
Atiestreglemente (IKF 2004;

Reglemente for penatnghanlering (KF 1993)

Atkivreglemeote (KF 2012)

Bestarnmelser 0m ersattning till fortrnendevalda (KF 201 ¥

Riktlinje/ foreskrift

Riklinje for sponsting (S 201 1)

Riktlinjer for nat fortroendevalda och anstilida erbjuds forradner &7
uromstaende (IK5 2011)
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5.2 Myckslial

Handléggningstid | veckor

| ' Tl & med
| 2012 augusti2013  Proguos 014
S 2.3 ’ 25 _
Nojokundindex allmanheten
! : Maleuligt
2012 Mal2013 | kommunplan 2014

Najdkundindex féretagare (méatningen ulférs vartannai dr)
[ ': Mal enligt )
kommunplan

2014/2005

. "_1"5“ "

Rattssékerhet o

' Till & med

’ ! september Mal enligt i
2012 | 2003 | odmodplan 2014
84" T 80° o

Kompletta drenden . _
T Till & med

i september | Mal entigt
2012 200 ¢ ndmadplan 2014
IR LS TN D L

5.3 Viseniliga verksamhetsférandringar

a H)'gg':m'scrlhctcn har gau IZELLONT E1 ST {aedodring 260 3 som wineluri

plan- acly byggloveheten blivie wy chel o en stadsboggadsavdelmng soin

inachaller mark: och expls mteringseitheten, plancoheren oy

Dyggloy ciiheten. b person fran respekiv e enhier fae bav wisedd Al

v ecksonhewansy ang, och ska chorjan av 2010t e o len o chel g
stia respekibe voherer.

a oy oversyn av qemsidan kommer toligen oka andeien komplero ageaden

com omumer i ull enheteo ocly diened lean den totda hendidggningsuden
tarkonas.
5y storre projekiarhvie Kommer arn saits fany tor frmiagande av v

sunger ool madlar
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5 Uppidlining, utvirdering och komnmunikation
6.1 Uppidlining av mal, ekonomi och kvaliteisgaraniisy

U aeder budgeiaret ghvs tmanadsippiolnigu samt o omsini Dreeo
e har walr ate nwe gor approluingas per -5t L d seun SISl Wl
fertiaiboksluten samt arsbokshuer @l dven amalen vpp Manlsupprolnigs

R . ohen B . .
redovisas i }\ggn;u!:-iLl‘.nndrn. [ laes s fremesboks s

Leanaatuilindkiize,

Vaien avscende rirtssiakerhet i brgglossheshutoch honoleo avsokning tol)s
upp genom kontinuediga i rmngac av data feamiageo gouon Ingelovenhetens
irendehanteringssystent. L tvirdering ay heinsidan gors ned - estpaceler

bessaende av kommuuens imedborgare och brukave ay h:‘ggltwlutmsid.n-n-,y

6.2 Riskhantering och intern kontroli

Riskhantering dt ett hjalpmedel tor aet sikerstalla att de comnunala malen
uppfylls och verksamherernas uppdrag uppnas. Riskhanerngen ska svita il en
indamalsenlig och kosinadsetiekis verksamher, till{oelulig sapporiering och
infosmation om verksamheten samt sakerstlla ate lagar, Toeskrifter, rikelnjec
uch oviiga regelverk ullampas. Riskanalysen utgar fran ©pelrag, wal ach kray 1

verksamhererna.

Samhillsbrggnads fevaltningeas ledningsgrupp har gencintor: en inventering

och analys av risker inom Ehvalingens verksammhersor waler Se bilaga L

6.3 Arshjul

[ och med den aya siyrprocessen (3ot kommunstyrelsen coh
kommuntullingktiges arshjul en ridsplan fae arr underddua v hetet med de olika
dokumenten. Aret inleds med arbere kiing arsbokslug omvarldsanalvs saou
visionsarbere for kommande budgetar. Lredriga mal och budgie, samt eeariga
vesteringseamar arbetas Feaen el komimunplanen. Ko nsy relsen besluar
o delarshokslar per der st april sams kommuaplanes foe Qe tolande e

aren. Nommunplanen har achetats fram under varen o sl s

kommuntullmakuge © .

Under den senare delen ay aret bivts kommunplanea ner il era-iga mal och

budger Namnder och bolag arbetar fram en nanadplan. T ekroler s
delarsbokslui per sista augusti| kosnmuntutlmikuge. Ronmusstyrelsen
behandlar amad  och bolagsplanee. Slutligen rar torvalntagasas enbees Tt

enbetsplaner. Dew torsia ianuat Blande ac der plancona vt
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6.4 Styrande planer och policys

Policys och andra styrdokument

I Tereso kommuns dokument om siyrprocessen delineas policy som “en
kortfarar dokument som anger torhaliningssats och/eller grundpanciper for
komnmunens arbete mom etr visst omrade”. o poliey kan bonkreuseras
narmare tlonn av riktlinjer. Dessutom tinns kommunor cigripacde planer
cespektive eahetsplaner som wiforligt ska wnge enhandlingsplan Br art na

kommuneas dvergripande mal wom et eller lera omradens

Rutiner ska besketva bur arbewet om en cohet ska ske, de <ke tormodligen

ocksa beskriva hur rikdlinjer ska wlkas och allamypas?
Reglementen v isar vitker ansyvar olika <iveelser och mendor far

Delegationsorduingar visar vitket ansvar som lgger paolika tiokioner :

trgal usalionen

Policy

@ Poliey (i upphaadling (N1 2010

@ Poliey for fakiurerings- och kravverksamher (KNS 2003)
@ Rusk- och sukerberspolev (N1 2017)

@ lralikpoliy

? o Intormatonssakerhespolicy (IS 2010)

® Nommuamkanonspoley Q00

o Personalpolics K8 2008
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ibenudjonahioy TR 2007

doaey TAL vaca chet HTvresn kot s D
Akolioi- och drogpoiey 7K1 2011
1.;k:ll)c'll.llld|Ii!gap:;iir‘\ Tl 2002

Resepolicy 1N 20035)

Plancr

s ersikesplai tor oo wannnan KT 2008,
Groaplan (10 09

banergiplin TR G08)

I lmacsieategt (I 2040,

Plan tor hantering av exrraovdindra handelser ‘K E 200
Fikabehandiingsplan (ks 2013)

lllganglighetsplan (K> 2011, bebandtas 111 apnl
Riskhanterings- och drsakringspolicy /N1 2011

Dagvartenhantetingsplan (K1-2011)

Reglemente/Delegation

Gemensamt reglemente {or samtliga namader (K1 SHY
Revisionsregtemente (IKF 2006)

Reglemente f6r byggnadsndmnden (K17 2012;
Atlestreglemente (K1 2004)

\rki reglemente (K17 201 2)

\rbetsordning o kommunstyrelsens utskort for minoc:
samhatlsbyggoadstragor (KS 2011

Restammelse om ersittaing tll [Bruoendevalda N IR

"
Delegationsordng inom komuunseerelsens verken Al rsomrade (RS

R

Riktlinje/ foreskrift

Rikilinje or sponsring (KS 2011)

Rikilinjer for nar toruoendevalda och anstillda erbrads vomenes a.
womstacade (K> 2011)

Riktlinje for upphandling i Fyreso konunun (K5 2007

Riklinge 161 representation, uppyakuving, resor mae k> 2100
Rikrlnje tor e posthantering ¢ Tyeesd kommun okl 10~ saisties
{okal renhalloingsordniog (K 2012)

\lmanna ordningsioreskrfrer tor Teeeso komaam ke 203

{.nkale hilsoskvddstoreskritrer (KE 20T

[“konomthandbok (K1Y 2013)

Rikilinjer {ér inveatarietdrieckning och swoldskeddemdi® wag: Tyreso
konunues verksamhbeter (K1 2012)

Ristlinjer 16r nabarhet och bemérande T Iviesd konsyn 00 2018
Rikrlinger for anvandning av suciala medier {0 200

Rurin for klagomalshantenng (K 2008)

thonomiska eglee or resulatenheier (M1 2008)

Rik:inmer for kommunens borgeisaaganden (hd RIERT
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oRihibne s haeedelse o -'xiiwn.-;|,z.:}) A hava oy
!
0 Rkl ior hantedng o carondisr baadelse 1 Doeer 018 D

T Rikidge tor approliing achocaederg e uppledle sl Boe
ko 2012 7S 2012,

I Rosnmuns verksunboter SR 2017

o Rikehger vid klover och iknande skoedegieise (IS 2080,

@ Rukelseper tor Bunteding oo exteaorduien hangelser P iomnan < KO
012

& l'iligﬁ:‘.ghgjIt'i'%[l'dnr_H}()k N

3 Styvdokument soim upphért sedan kommunptar 204

@ famscilldhesplan (KS 20103

3 Likabebandlngsplae fdrammgen 20000, e {asisiilld)

8 Riktlinger for wernauonellt samabete (NS 2010

7 Riktlinje tor eepresentanon, virdskap, resor i, [R5 2004)

t sikerhewspoltey (NS 2007)

o Brandskyddspolicy (K8 2008;

3 Klowempoliey (KS 2009)

2 Regler e inventering nch torteckning av inventarier (K5 1999)

o Servicepohcy Zoklar beslutsinstans, har ersatts av rikiliier 16r nabarhet och
bemdrande 1] yrese kommun, K1 201 3)

s Redovisningsféreskritier (KE 1998)

o Argdedsplan avseende vas, skred och Gversvamung.: (ki 2008)

[érnvelseplan e V'V -anlaggningen

6.5 Kommunikation

Detdr viktige at kommunplanens innehall dr val kdor av kemmuness imanare,
de (irraendevalda ach komniunceas medarbetare. Denidogsikiga visionen,
medborgarivkas, gemensamt Arhallaingssitr, maten ocl. kealacuspasngier ror
konunande wearsperiod kommuniceras ull personal v erbersplatsteatiar oci)
fll medborgare via kommunbilagan UM lire i1 vrest och v vresase. Bor
delarshelkstuten redovisas maluppivilelse el kommmmentaes pevrand et ach

veesose, och diskassioner ska ske tned herdrd persooal,
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Datum
Tid

Plats
Beslutande

Qvriga deltagare

Justetingens plats

2013-11-26

2013-11-26
18:30-19:25
Sammantridesrummet Bollmora

Se nirvarolista

Se nirvarolista

1(34)

och tid Kanslienheten 2013-12-02
Paragrafet 173 - 194
Sekreterare M’/é /%(
Hillevi Elvhage
Ordférande (7 :
P{rednk Sawestfﬁ]l’ : ,
Justerande C 6%,4#%
Lennart J6nsson i
ANSLAG / BEVIS
Protokollet ir justerat. Justeringen har illkinnagivits genom anslag.
Otzgan Kommunstyrelsen
Sammantridesdatum 2013-11-26
Daturn da anslaget satts upp 2013-12-03
Datum di anslaget tas ned 2013-12-27
Fotvatingsplats for protokollet Kansli arkiv plan 6

Underskrift

Wt ///@%

; { Elvhage

/]

Utdtagsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL

tyreso kommun o

2013-11-26

Narvarolista

Beslutande

Fredtik Sawestdhl (M)

Mats Larsson (FP)

Anita Mattsson (S)

Anki Svensson (M)

Andreas Jonsson (M)

Dick Bengtson (M), §§ 173-178, 181-194
Mathilda Lundh (M)

Lotta Stjernfeldt (M), Tjinstgérande §§ 179-180
Mats Lindblom (FP)

Leif Kennerberg (KD), §§ 173-178, 181-194
Anna Lund (KD), Tjinstgérande §§ 179-180
Susann Ronstrdm (8)

Jerry Svensson (8)
Lennart Jonsson (8), Ersittare f6r Kristjan Vaigur (S)

Matie Akesdotter (MP)

Erséittare

Peter Odelvall (M)
Christer Flodfalt (M)
Martin Johem (M)
Matgareta Ternstedt (FP)
Ulrica Riis-Pedersen (C)
Karin Ljung (5)

Peter Bylund (MP)

Ovriga

Bo Renman, Kommundirektdr, Kommundirektdrens stab

Ake Skoglund, Forvaltningschef, Samhillsbyggnadsforvaltningen
Kerstin Hedén, HR-chef, KommundirektSrens stab

Sigbrith Martinsson, Ekonomichef, Kommundirektdrens stab
Catarina Stavenberg, Kvalitetschef, Kommundirektorens stab
UIf Hataldsson, Tilltridande HR-chef, Kommundirektotens stab
Sara Koppatberg, Planchef, Samhillsbyggnadsfotvaltningen

2(34)

Justerandes sign

/)

Utdragsbestytkande

F=
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Jenny Linné, Verksamhetsansvarig exploatering och projektering,
Sembhillsbyggnadsforvaltningen

Mikaet Onegird, Politisk sekreterare, M

Marita Bertilsson, Politisk sekreterare, S

Eva Nilsson, Kommunjurist, Kanslienheten

Hilievi Elvhage, Kommunsekreterate, Konsult- och servicekontoret

Franvarande
Christina Melzén (FP)
Kristjan Vaigur (S)
Matie Linder (§)
Elisabet Hedlund (V)

Utdragsbestytkande

Justerandes sign
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