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MOTIVERING

1. BAKGRUND TILL FORSLAGET

1.1. Syfte

EU maéste ta till vara nya tillvixtkillor for att aterstilla konkurrenskraft, frimja innovation
och skapa nya arbetstillfillen. Virldens ekonomi utvecklas mot en internetekonomi och
informations- och kommunikationsteknik (IK'T) bor till fullo erkiinnas som en kiélla till smart
och hallbar tilivaxt for alla. EU har inte rad att g miste om férdelarna av internettekniken,
som sett till samtliga sektorer svarat fir 50 % av produktivitetsvinsterna under de senaste
aren, som skapar fem nya arbetstilifillen for varje tva forlorade och som dr en drivkraft for
innovativa och nya tjdnster som snabbt kan na global omfattning om de far méjlighet att vixa.
Detta #r avgirande for att EU ska kunna komma ur krisen starkare, vilket kan ske om vi tar itu
med de hinder for tillvixt som beror pd den nuvarande uppsplittringen. Detta bekriftades till
fullo vid Europeiska ridets varméte 2013, dér det i slutsatserna sades att kommissionen senast
i oktober 2013 ska ldgga fram en rapport om de aterstdende hindren for fullbordandet av en
helt fungerande digital inre marknad, och foresld konkreta atgirder for att snarast mojligt
uppritta en inre marknad inom informations- och kommunikationstekunik.

Det alimfnna syfiet med detta forslag dr att bidra till utvecklingen av en inre marknad for
elektronisk kommunikation dér

— invénare och foretag har tilltriide till elektroniska kommunikationstjénster oavsett var de
tillhandahélls i unionen, utan grinshinder eller omotiverade extrakostnader,

— foretag som tillhandahaller elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjinster
kan driva och tillhandahélla sddana niit och tjéinster var 4n de #r etablerade och var #n deras
kunder finns i EU.

Detta ambititsa mal #r wviktigt 1 sig sjilv efter mer dn ett decennium av EU-
lagstiftningsatgérder for att liberalisera och integrera dessa marknader. De bradskande och
beslutsamma atgérder for att uppnd detta som anges i detta forslag dr desto mer viisentliga
eftersom effekterna av vissa atgérder kommer att forverkligas till fullo forst ett tag efter att de
antagits, En inre marknad for elekironisk kommunikation skulle frimja konkurrens,
investeringar och innovation nir det giller ndt och tjdnster, genom att frimja
marknadsintegrering och grinséverskridande investeringar i nét och tjdnstetillhandahaliande.
De specifika atgérder som foreslis bor medfora en hogre grad av konkurrens i fraga om
infrastrukturens kvalitet och pris samt mer innovation och starkare differentiering, bland annat
1 friga om affirsmodeller, och gbra det enklare att forutse de kommersiella och tekniska
inslagen i investeringsbeslut om etablering eller expansion pad marknader for tradidsa eller
fasta n#t. Forslaget kommer sdledes att stédja andra Atgirder for att frimja de ambitidsa
bredbandsmal som anges 1 den digitala agendan for Europa samt etableringen av en verkligt
digital inre marknad, dér innehélls- och programvarutjdnster samt andra digitala tjdnster kan
floda fritt. En 6kad infrastrukturkonkurrens och integrering av olika infrastrukturer i unionen
borde ocksa medfora minskade flaskhalsar och ett behov av att marknaderna for elektronisk
kommunikation regleras 1 férvig, sd att denna sektor liksom andra ekonomiska sektorer blir
foremal for dvergripande lagstiftning och konkurrensregler.

En okad forekomst av digitala infrastrukturer och tjénster skulle i sin tur utvidga
konsumentens urval av tjfinster och fOrbittra kvaliteten pd dessa tjinster samt bidra till
territoriell och social sammanhéllning och &kad rérlighet 6ver hela EU. Om man ser till den
digitala ekonomin 1 stort bdr samtidigt en bittre fungerande sektor for elektronisk
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kommunikation 1 hela EU leda till ett stérre urval av insatsvaror for foretagen och bittre
kvalitet pa dessa insatsvaror, vilket mdjliggér att man forverkligar de produktivitetsvinster

som hinger samman med IKT och kan dra nytta av moderniserade offentliga tjénster. Det

slutliga mélet &r att stédja europeisk konkurrenskraft 1 en virld som i Skande utstriickning
forlitar sig pa den digitala ekonomin for att fungera och utvecklas.

Utmaningarna nir det géller integrering av den inre marknaden #r bland annat {6}jande: For
det forsta #r det nodviindigt att undanrdja onddiga hinder i auktorisationssystemet och 1
bestdmmelserna for tillhandahdllande av tjdnster, sa att en auktorisation som erhallits 1 en
medlemsstat dr giltig i alla andra medlemsstater och sd att operatbrer kan tillhandahélla
tjdnster pa grundval av en konsekvent och stabil tillimpning av lagar och foreskrifter. For det
andra dr det viktigt att fA mer harmoniserade villkor for tilltréide till grundliggande
insatsvaror, genom att garantera mobiloperatérer fOrutsigbara villkor for tilldelning och
samordnade tidsramar for tilltrdde till spektrum for trddldsa bredband i hela EU och genom att
harmonisera metoderna for tilliriide till europeiska fasta n#t sd att det blir enklare for
leverantdrer att erbjuda sina tjinster pa den inre marknaden. For det tredje dr det nddvandigt
att garantera eit enhetligt hégt konsumentskydd inom unionen och enhetliga affarsvillkor i
detta avseende, bland annat genom &tgérder for att gradvis avveckla 6verdebitering av mobila
roamingtjdnster och genom att sikerstilla tilltrdde till ett 6ppet internet. Detta dr distinkta
utmaningar, for vilka tydliga 16sningar anges i detta forslag, men alla #r visentliga for afféirs-
och investeringsbesluten i denna sektor, och for konsumenternas skull maéste alla problem
atgdrdas nu och samtidigt, for att vi ska kunna frigéra den inre marknadens potential. Utdver
dessa finns den bredare utmaningen att bygga upp en digital inre marknad, exempelvis regler

om onlineinnehill.

For att européer ska kunna utnyttja nya innovativa tjinster av hog kvalitet dr det nédvéndigt
att snabba pa investeringarna i nista generations infrastruktur. Ett adekvat regelverk &r
avgdrande for att bidra till en dynamisk och konkurrensutsatt marknad. Regelverket méste ha
rétt balans mellan risk och avkastning f6r dem som &r beredda att investera. Detta kan ocksa
bidra till att man l6ser problemet med det splittrade tillhandahéllandet av tjfinster, si att alla
branscher och anvindare i EU kan utnyttja alla fordelar med tjinsterna. For att bidra till
uppndendet av dessa mal antar kommissionen tillsammans med detta forslag en
rekommendation om enhetliga icke-diskrimineringsskyldigheter och
kostnadsberdkningsmetoder f6r att framja konkurrens och forbéttra klimatet for
bredbandsinvesteringar.! Denna rekommendation kommer att frimja konkurrens och
investeringar 1 hdghastighetsnit genom att skapa langsiktigt stabila priser for tilltrade till
kopparnitet, sdkerstilla tilltrddessékande lika tilltrdde till etablerade operatorers nét si att lika
konkurrensvillkor skapas och genom att faststiilla villkoren for ndr en prisreglering av nésta
generations accessnét inte ldngre dr motiverad. Detta gir att investerare 1 sddana nét far stdrre
mojligheter att utforma lampliga prissittningsstrategier for att uppna vinst i konkurrensen med
andra infrastrukturer som reglerade kopparnit, kabel i vissa omriden och, i Skande
utstriickning, fjirde generationens mobilnit.

Detta forslag maste ses mot bakgrund av andra nyligen tagna eller néra forestaende initiativ
pé omréadet. Forslaget bygger pa och vidareutvecklar de huvudsakliga direktiven frdn 2002 om
tillhandahéllande av elektronisk kommunikation, 1 deras 2009 dndrade lydelse, genom att
infora direkt tillimpliga regler som ska gilla tillsammans med direktivreglerna i fraga om
exempelvis auktorisation, spektrumtilldelning och tilltréde till ndt. Forslaget ska antas mot
bakgrund av kommissionens forslag till Europaparlamentets och radets férordning om

! COM [insert final reference].
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atgirder for att minska kostnaderna for utbyggnad av héghastighetsnit for elektronisk
kommunikation®, som ocksi avser att i ett enda instrument behandla flera distinkta och
reglerade kostnadsposter i olika skeden av nitinvesteringsprocessen och som sammantaget
mdjliggdr en minskning av kostnaderna for bredbandsutbyggnad med upp till 30 %. Forslaget
beaktar ocksa att kommissionens rekommendation om relevanta marknader® ska ses Sver
2014 och att forberedelserna for detta har kommit langt. Ett snabbt antagande och
genomfdrande av detta forslag skulle kunna méjliggbra en minskning av det antal marknader
eller omfattningen av de marknader som omfattas av férhandsreglering, inom ramen for en
framtida analys av konkurrensutvecklingen pa den inre marknaden.

1.2. Allmén bakgrund

I dagens virld formedlas manga nya digitala tjinster och program online pd EU:s inre
marknad. Dagens innovations- och tillvixtméjligheter dr ofta digitala i praktiskt taget varje
sektor av ekonomin, frin fordonsindustrin (uppkopplade bilar) till energisektorn (smarta nét)
och fran offentliga fGrvaltningar (e-forvaltning) till allminna tjénster (e-hilsa). Det krivs
tilltride till tjénster och infrastruktur av senaste typ for att driva néistan alla typer av foretag,
fran sma nystartade foretag till stora foretag. Hela detta ekosystem dr beroende av den
uppkoppling som elektroniska kommunikationsnét ger.

EU &r i dag uppdelat 1 28 separata nationella kommunikationsmarknader, var och en med ett
visst antal aktdrer. Detta medfor att totalt mer dn 200 operatdrer betjinar en marknad pa 510
miljoner kunder, samtidigt som ingen operatdr verkar pa mer 4n hilften av medlemsstaternas
marknader och de flesta pa ett mycket mindre antal marknader. EUs regler om till exempel
auktorisation, regleringsvillkor, spekirumtilldelning och konsumentskydd genomfdrs pé olika
sitt. Detta lappticke skapar hinder for tilltride och leder till 6kade kostnader for operatrer
som vill tilihandahalla grinsdverskridande tjinster, vilket i sin tur himmar deras expansion.
Detta kontrasterar starkt mot USA eller Kina, som har en gemensam marknad pd 330
respektive 1400 miljoner kunder, med fyra till fem stora operatorer, ett enda regelverk, ett
licenssystem och en spektrumpolitik.

Stordriftsfordelar och nya tillviaxtméjligheter kan forbittra avkastningen pé investeringar i
haghastighetsniit och samtidigt frimja konkurrens och global konkurrenskraft. Men operatorer
kan inte dra tillrdcklig fordel av detta inom EU. 1 andra delar av virlden gérs stora digitala
insatser och investeringar, som #r lonsamma for bade investerare och konsumenter, men
sddana uppgraderingar sker inte tillrickligt snabbt i EU.

Samtidigt far konsumenterna till f6ljd av uppsplittringen i nationella marknader firre
valmdjligheter och tjinster som #r mindre innovativa och av ldgre kvalitet, men betalar
fortfarande hoga priser for samtal 6ver granserna eller roaming inom EU. Detta innebiir att de
inte kan dra full nytta av de digitala tjénster som potentiellt finns tillgingliga i dag.

Detta leder i sin tur till att EU gér miste om en stor mojlig killa till tillviixt. I en viirld déar IKT
har stor genomslagskraft leder en splittrad marknad fér elektronisk kommunikation till att
ekonomins effektivitet och produktivitet undergriivs. De outnyttjade mdjligheterna pa en inre
EU-omfattande marknad for elektronisk kommunikation uppskattas motsvara upp till 0,9 %

COM(2013) 147,
EUT L 344, 28.12.2007, s. 65.
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av. BNP eller 110 miljarder euro per #&r.' Vinsterna av en inre marknad for
affirskommunikationstjanster uppgar bara de till nistan 90 miljarder euro per &r.

En sund telekommunikationsmarknad understddjer en bredare digital ekonomi, vars dynamik
aterspeglas i dess ihdllande férméaga att skapa arbetstillfillen. For att ge en uppfatining om
denna bredare ekonomis omfattning och styrka kan det ndmnas att mer &n 4 miljoner IKT-
specialister arbetar i EU, ett antal som fortsétter att ka trots recessionen. I ekonomin som
helhet skulle 6kade IKT-investeringar, forbittrad e-kompetens hos arbetskraften och reformer
av villkoren for internetekonomin kunna leda till en Skning av BNP pa ytterligare 5 % fram
till 2020° och skapa 3,8 miljoner arbetstilifillen.”

Marknadshinder for elektronisk kommunikation himmar fordelarna med europeiska
gransoverskridande tjénster: bétire kvalitet, stordrifisfordelar, okade investeringar, Okad
effektivitet och starkare forhandlingspositioner. Detta inverkar i sin tur negativt pa det digitala
ekosystemet i allménhet, vilket bland annat drabbar europeiska utrustningstillverkare och
innehalls- och programvaruleverantérer, frén nystartade foretag till stater. Det péverkar dven
ekonomiska sektorer som banksektorn, fordonsindustrin samt logistik, detaljhandel, hilso-
och sjukvard, energi och transport, som &r beroende av uppkopplingsméjligheter for att dka
produktiviteten, till exempel genom molntjdnster, uppkopplade foremdl och ett integrerat
tilthandahéllande av tjdnster.

1.3. Politisk bakgrund

I den digitala agendan for Europa, ett av flaggskeppsinitiativen i EU:s Europa 2020-strategi,
betonas redan den centrala roil som IKT och nituppkoppling spelar. Agendan innehaller
manga initiativ for att frimja investeringar, 6ka konkurrensen och minska kostnaderna {6r att
anldgga hoghastighetsnit, sa att alla européer far tilltride till snabbt bredband. Kommissionen
har ocksd lanserat en bred koalition for digitala arbetstillfillen, for att utnyttja sektorns
sysselsdttningsmdjligheter.

Kommissionen genomfor dessutom initiativ for att skapa en “digital inre marknad” och frimja
onlineinnehdli, déribland e-handel och e-forvaltning. Den har ocksé foreslagit en reform av
EU:s uppgiftsskyddsférordning for att skydda personers integritet och samtidigt underlitta
innovation och foretagande p& den inre marknaden, och en strategi for frimjande av it-
sikerhet och forsvar av EU:s kritiska infrastruktur och niit, déribland ett utkast till direktiv om
nit- och informationssikerhet®. Detta 4r visentligt for att invénare och konsumenter ska fa
fortroende for internetmiljon.

En utveckling mot en inre marknad for elektronisk kommunikation skulle understddja
uppbyggandet av en digital inre marknad. En sddan marknad skulle inte bara fOrutsitta
modern infrastruktur, utan #ven innovativa och sikra digitala tjénster.

Europeiska ridet dr medvetet om detta och betonade vid sitt varméte 2013 den digitala inre
marknadens betydelse for tillviixt och uppmanade kommissionen att (i tid infor radets
oktoberméte) ldgga fram konkreta atgérder for att uppritta en inre marknad for IKT s& snart
som mdjligt. Detta forslag tillsammans med kommissionens rekommendation om enhetliga
icke-diskrimineringsskyldigheter och kostnadsberikningsmetoder for att frimja konkurrens

4 Steps towards a truly internal market for e-communications in the run-up fo 2020, Ecorys, TU Delft

och TNO, 2012.

3 Business communications, economic growth and the competitive challenge, WIK, 2012,

8 Capturing the ICT dividend, Oxford Economics Research, 2011.
7 Quantitative estimates of the demand for cloud computing in Europe and the likely barriers to takeup,
IDC, 2012,
$ COM(2013) 48.
5
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och forbitira klimatet for bredbandsinvesteringar, utgér en uppsittning vilavvigda atgirder
som syftar till att bidra till utvecklingen av en inre marknad for telekommunikation och
frimja investeringar.

2. RESULTAT AV SAMRAD MED BERORDA PARTER OCH
KONSEKVENSBEDOMNINGAR

2.1. Intressenternas synpunkter

Eftersom Europeiska radet i sina slutsatser frdn varmotet 2013 begiirde att konkreta forslag
skulle ldggas fram fore dess oktoberméte, maste offentliga samrdd genomforas inom ramen
for en krivande tidtabell. Utdver specifika formella samrdd och samrddsméten har
kommissionen haft ett brett samarbete med maénga olika intressentorganisationer for att
utviirdera den allminna situationen p& marknaden for elektronisk kommunikation och utréna
hur en inre marknad pé detta omrade kan upprittas. Kommissionen har héllit méten med och
fatt svar fran intressenter som foretriider alla branschsegment, konsumentorganisationer, det
civila samhillet samt nationella regleringsmyndigheter och regeringar.

Utéver detta organiserade kommissionen flera samradsarrangemang med intressenter som
foretrider alla branschsektorer, konsumenter och det civila samhillet’. Samriden visade att de
flesta av intressenterna instimmer i kommissionens problemanalys och bekriiftar att det kriivs
snabba atgérder.

Diskussioner dgde ocksé rum i Europaparlamentet och radet (transport, telekommunikation
och energi). I radet héll de flesta av delegationerna med om problemanalysen och behovet av
att vidta atgirder for att ga i riktning mot en verklig inre marknad, med sikte pé att sikra eller
forbittra konkurrensen och konsumenters valmojligheter, ta itu med nitneutralitet och
roaming och undvika regelarbitrage, fa ett mer konsekvent regelverk, bland annat i friga om
spektrumforvalining, och undvika Overdriven centralisering av befogenheter. Vid
diskussionerna i Europaparlamentet framkom ett starkt st6d for huvudinriktningen i
kommissionens forslag och betonades s#rskilt brédskan med att avskaffa roaming som en del
av mdlet att uppnd en inre marknad for elektronisk kommunikation och med att inf6ra en hig
niva pa konsumentskyddet och tydliga regler om nitneutralitet.

2.2. Extern experthjilp

En omfattande unders6kning med temat “steg mot en verklig inre marknad for e-
kommunikation”, dven kallad “kostnader for EU utan en inre marknad for telekom”,
slutfordes 2012." Syftet med underskningen var att utviirdera liiget i friga om en inre
marknad i EU for elektronisk kommunikation och att uppskatta de ekonomiska vinsterna med
en inre marknad pa detta omréde.

Kommissionen anvinde #dven minga andra uppgiftskéllor, till exempel den éarliga
resultattavlan for den digitala agendan och ekonomiska studier som utforts av GD Ekonomi
och finans, till exempel om Europas fragmenterade telekommunikationsmarknad.'! EU:s
samridssystem inom ramen for regelverket wvisade ocksd att de nationella

I synnerhet hills ett offentligt informationsmdte i Bryssel den 17 juni 2013, Btt vtterligare arrangemang
dgde rum i samband med det arliga forumet for den digitala agendan den 19 juni i Dublin.

Steps towards a truly internal market for e-communications in the run-up to 2020, Ecorys, TU Delft
och TNQO, 2012,

European Commission, European Economy Occasional Papers 129: Market Functioning in Network
Inclustries - Electronic Communications, Energy and Transport, 2013,
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regleringsmyndigheternas metoder for att utdva tillsyn dver de berbrda marknaderna inte 4r
enhetliga. Inom ramen foér programmet for radiospektrumpolitik upptickte kommissionen
dessutom stora skillnader mellan medlemsstaternas forfaranden for auktorisation och
oppnande av spektrumband for teknikneutral anvindning, sérskilt i friga om villkor och
tidpunkter.

2.3. Konsekvensbedémning

I linje med sin politik f6r béttre lagstifining har kommissionen bedomt de olika
handlingsalternativens konsekvenser.

Huvudorsakerna till ett splittrat regelverk #r knutna till de viktigaste sektorsspecifika krav for
tillhandahallande av elektronisk kommunikation som omfattas av EU-lagstiftning
(auktorisation, tillirdde till fasta och trddlésa insatsvaror och efterlevnad av regler for
slutanvindarskydd). Aven om vart och eft av dessa kravomridden har mycket distinkta
egenskaper och l8sningarna pd uppsplittringen med nédvindighet kommer att skilja sig at
markant, ir de alla vésentliga for att man ska kunna avveckla de frimsta hindren mot ett
integrerat tillhandahallande av elektroniska kommunikationsnét och kommunikationstjanster i
EU. T synnerhet har granskningen av olika losningar delats upp med utgingspunkt i a) de
hinder som beror pd olika nationella auktorisationsbestdimmelser till f6ljd av nationella
regleringsmyndigheters  skilda  regleringssynsitt, b) bristfillig samordning av
spektrumtilldelning och spektrumvillkor samt osékerhet nér det giller regleringen av
tillgdngen pd frekvenser, ¢) brist pd produkter 1 grossistledet som mojliggdr ett
tjdnstetillhandahéllande p& en annan operatdrs ndt som kinnetecknas av konsekvent
drifiskompatibilitet f6r {j&nster, inom ramen f6r marknadslGsningar eller bilaterala
forhandlingar, och d) splittrade konsumentskyddsregler som medfér olika nivder pa
konsumentskyddet och olika affirsvillkor, inbegripet héga kostnader fo6r roaming och
internationella samtal samt blockering eller strypning av tjéinster.

For att atgérda dessa killor till uppsplittring valdes tre handlingsalternativ ut for nidrmare
analys. Det forsta alternativet baserades pad det befintliga regelverket for elektronisk
kommunikation. I det andra alternativet dvervigdes ett gemensamt lagstiftningsinstrument (en
forordning) dir regelverket bara skulle justeras nér det krdivs for en inre marknad i EU for
elektronisk kommunikation, baserat pd okad samordning pd EU-niva. Det tredje alternativet
byggde pa det andra alternativet, men den nuvarande styrningsstrukturen skulle bytas ut mot
en gemensam EU-regleringsmyndighet, f6r att uppna fullstindig réttslig samordning.

Varje handlingsalternativ bedémdes utifran dess dndamélsenlighet for att uppné de politiska
malen, med inriktning pa kostnader och fordelar for efierfrage- och utbudssidan, inklusive
inverkan pa strukturen hos industrin for elektronisk kommunikation i EU, ekonomin,
sysselséttningen, konsumentvinsten och miljén.

I konsekvensbeddmningsrapporten dras slutsatsen att det andra handlingsalternativet &r det
bista tillgéngliga. For det forsta syftar en gemensam EU-auktorisation till att minska den
administrativa bordan for europeiska aktérer och se till att de omfattas av ett gemensamt
regelverk.

En samordnad anvindning av radiospektrumet pi den inre marknaden sikerstiller en
synkroniserad tillgdng pa spektruminsatsvaror och tillimpning av enhetliga villkor for dess
anviindning i EU, si att en effektiv spektrumanviindning sikerstills. Samtidigt skulle detta
gynna ett forutsigbart investeringsklimat for hoéghastighetsndt och en bred geografisk
omfattning pé sidana nit, vilket ocksa dr ett lAngsiktigt intresse for slutanvéndarna.

En forekomst av standardiserade tilltridesprodukter for grossistledet pa EU-niva, som en
potentiell 16sning pa problemet med ett betydande marknadsinflytande, gor det mojligt for
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fastnitsoperatorer att tillhandahalla uppkopplingstjdnster av hog kvalitet till kunder 1 hela EU.
En sidan forckomst vintas fA en positiv effekt pad investeringarpa, sérskilt Over
medlemsstaternas grinser, och underlatta for foretag att g in pd nya marknader for att f6lja
kunders efterfragan, samt gbra det mojligt for dem att gora detta med tilltridesprodukter av
hog kvalitet. Detta skulle frimja konkurrensen och stilla krav pa operatorer att forbéttra sitt
utbud genom att investera i infrastruktur och tjénster.

Gemensamma regler for tjinsters kvalitet sdkerstiller att anvindare far mdjlighet att fa
tilltrdde till tjfinster och program efter eget val och pé grundval av tydliga avtalsvillkor i hela
EU, utan att deras tilltride till internet stryps eller blockeras pa ett otillborligt sdtt. Samtidigt
kommer gemensamma regler att skapa mojlighet att fOrvirva specialiserade tjinster for
tillhandahallande av ett visst innehall, vissa program och vissa tjinster med en hdgre
kvalitetsniva. En Gkad insyn och forstirkta avtalsvillkor tillgodoser konsumenternas intresse
av ftillforlitliga tjdnster av hog kvalitet och kommer att stirka konkurrensdynamiken péd
marknaden.

Slutligen syftar atgérder mot omotiverade prisskillnader mellan inhemska samtal och samtal
inom EU och atgéirder som underléttar Roaming Like At Home-erbjudanden via roamingavtal
till att avskaffa oberittigade ytterligare kostnader for elektroniska kommunikationstjinster
som tillhandahalls dver grinserna.

Sammanfattningsvis skulle detta handlingsalternativ dka den rittsliga forutsebarheten och
insynen pa det mest effektiva och snabbaste sittet. 1 synnerhet borde dkade mojligheter att
etablera sig pd marknader, mer liknande driftsforhdllanden (tilitride till insatsvaror,
konsumentspecifika regler) och vidarebefordran av stordriftsfordelar till foljd av
konsumentpriselasticitet eller konkurrenstryck leda till storre konvergens. Ett hogre
konkurrenstryck, medforande incitament till differentiering, samt storre stordriftsfordelar,
stétre forutsebarhet i regelverket och en bittre miljo for massdistribution av innovativa
tjsnster borde i sinom tid forbattra investeringsklimatet. Aven om dessa forslag viintas fa
positiva effekter pa skapandet av arbetstillfillen #r det svart att i detta skede bedéma de
exakta sociala och sysselsitiningsrelaterade effekterna. Kommissionen kommer sérskilt att
uppmirksamma denna aspekt under sin dvervakning och utviirdering av lagstiftningen.

I jamforelse med det foredragna handlingsalternativ 2 skulle handlingsalternativ 1
(anvindning av det befintliga regelverket) eller 3 (fullstindig 6versyn av regelverket for EU-
omfattande tjdnster) ta 3 till 5 ar léngre tid pa sig att uppna det dnskvirda resultatet, vilket
medfor att man gir miste om en potentiell BNP-8kning pa upp till 3,7 % under perioden
2015-2020.

Handlingsalternativ 2 tar minst tid pa sig att producera effekter och uppna samtliga sérskilda
mal, och #r dirfor det handlingsalternativ som ger de storsta mojliga ekonomiska och
samhilleliga vinsterna.

Konsekvensbedomningsndmnden yttrade sig om utkastet till konsekvensbeddmning den 6
september 2003.

Rapporten och sammanfattningen av den offentliggérs tillsammans med detta forslag.
3. FORSLAGETS RATTSLIGA ASPEKTER

3.1. Rittslig grund
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Forslaget grundas pé artikel 114 i férdraget om Europeiska unionens funktionssitt, eftersom
dess syfte 4r att fullborda den inre marknaden for elektronisk kommunikation och se {ill att
den fungerar.

3.2. Subsidiaritetsprincipen

Det har inte varit mojligt att helt uppnd maélet att inrdtta en inre marknad {or elektronisk
kommunikation med det befintliga regelverket. De nationella reglerna dr forenliga med EU:s
befintliga regelverk, men det finns skillnader som férhindrar granséverskridande verksamhet
och tjénster, vilket i sin tur begrinsar friheten att tillhandahélla elektronisk kommunikation,
en rittighet som garanteras 1 EU:s lagstiftning. Detta har en direkt effekt pd den inre
marknadens funktionssitt. Medlemsstaterna har varken behorighet eller incitament {or att
dndra det befintliga regelverket.

Det krévs atgérder pa EU-niva for att komma till rétta med problemets underliggande orsaker.
For det forsta blir det mojligt att komma till ritta med den nuvarande splittringen till {6ljd av
den nationella dimensionen av det allménna auktorisationssystemet genom aftt infora en
gemensam EU-auktorisation. Eft system for en gemensam EU-auktorisation tillsammans med
hemmedlemsstatens kontroll av aterkallanden och/eller tilifdlliga &terkallanden av saddana
auktorisationer skulle underlitta registreringen av EU-operatérer och samordningen av de
viktigaste verkstillighetsatgérder som &r tillimpliga p4 dem. Forslaget bidrar till att gora
regelverket enhetligare och mer forutsdgbart for sddana foretag genom att kommissionen ges
befogenheten att kriva att nationella regleringsmyndigheter drar tillbaka foreslagna
korrigeringséatgérder som dr oftrenliga med EU:s lagstiftning. Det bidrar dessutom till att gora
de reglerade villkoren for tilltréide till fasta och tradlosa insatsvaror mycket mer enhetligt,
vilket i sin tur underldttar tillhandahallande av EU-omfattande tjénster. En fullstindig
harmonisering av slutanvindarnas réttigheter garanterar ait medborgare och leveranttrer i EU
har liknande rittigheter och skyldigheter, sédrskilt mdjlighet att marknadsfora och forvirva
tjinster Gver grénserma pa samma vilikor.

Subsidiaritetsprincipen respekteras eftersom EU:s ingripande begrénsas till vad som &r
nddvindigt for att avligsna specifika hinder for den inre marknaden.

For det forsta star den gemensamma EU-auktorisationen till forfogande for operatSrer som
har for avsikt att bedriva sin verksamhet pd EU-nivd, och de rittsliga skyldigheter som ér
kopplade till den plats dér ett ndt & beldget eller dir en tjdnst tillhandahdlls kommer
fortfarande att beslutas av den nationella regleringsmyndigheten 1 den bertrda medlemsstaten.
Inkomster frén spektrumtilldelningar kommer att fortsdtta att tillfalla den berdrda
medlemsstaten, medan mer detaljerade regleringsprinciper om spekfrumanvindningen som
kompleiterar de hogt satta mal som &r integrerade i EU:s regelverk fortfarande ger
medlemsstaternas stort utrymme for skonsméssig beddémning nér det giller detaljerna. Vad
géller forfarandet for anmdélan fill kommissionen rérande spektrum bygger detta pd en
granskning av forenligheten i rittsligt avseende, snarare &n att kommissionens utrymme f6r
egen beddmning byts ut mot medlemsstaternas, och #&r foremal f6r ytterligare
sikerhetsatgirder sdsom granskningsforfarandet enligt kommittéforfarandet. Utbkandet av
rétten att anvinda accesspunkter med liten réckvidd enligt et allmént tillstind begrénsas till
sméskaliga utbyggnader med 1ag effekt, som definieras strikt genom genomfoérandedtgirder.
Stutligen ligger inférandet av europeiska virtuella accessprodukter kvar hos den nationella
tillsynsmyndigheten i den medlemsstat dir niitet dr beliget, efter en marknadsanalys som
bygger pd den befintliga ramen. Samtidigt anvinds i harmoniseringen av virtuella
accessprodukter samma mekanism som for fysiska accessprodukter i grossistledet som
planerats redan inom den befintliga ramen.

3.3. Proportionalitetsprincipen
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EU:s atgirder begrinsas till vad som &dr nddvandigt for att uppnd de faststillda maélen.

Atgiirderna kommer att inriktas pa att komma till ritta med tydliga hinder for den inre
marknaden, med det minimum av dndringar av den befintliga réittsliga ramen som krévs for att
skapa fOrutsittningar fOr att nya grinsoverskridande marknader for elektronisk
kommunikation ska utvecklas pd EU-nivi. Dérmed blir det mojligt att uppnad det dubbla
inremarknadsmalet, dvs, frihet att tillhandahilla och fithet att konsumera elektroniska
kommunikationstjinster. Genom att limna det befintliga regelverket i stort sett ordrt, dven det
sitt pa vilket de nationella tillsynsmyndigheterna overvakar marknaderna, undviker man
dessutomn att stora den verksamhet som bedrivs av leverantdrer som viéljer att bibehalla ett
nationellt (eller regionalt) fotavtryck.

Vidare bor utvecklingen av nya grénsoverskridande marknader ske enligt principen om
“bittre lagstifining”, dvs. genom att man gradvis lattar lagstifiningstrycket om marknaderna
visar sig vara konkurrenskraftiga i ett mer integrerat europeiskt sammanhang, men i enlighet
med nationella tillsynsmyndigheters tillsynsbefogenheter och pa det villkoret att en
konkurrensdvervakning gors i efterhand. Detta &r fOrdelaktigt eftersom det ocksd pa en
verklig inre marknad dr de nationella tillsynsmyndigheterna som vore bist limpade att ta
hénsyn till nationella sirdrag nir de i) reglerar tilliride till fysisk infrastruktur som till sjdlva
sin natur dr geografiskt begrénsad till nationell eller regional nivd och ii) tar itu med
konsumentfragor pd nationell niva (s#rskilt pa deras eget sprak).

De foreslagna atgirderna kommer foljaktligen inte att medfora betydande #ndringar av
forvaliningen eller Overforing av befogenheter till unionsnivd tex. genom en EU-
regleringsmyndighet eller unionsomfattande spektrumauktorisation.

Lésningarna kommer ait ge berSrda parter mdjlighet att utnyttja de synergier som skapas av
en stor inre marknad och gdra deras verksamhet och investeringar mer effektiva pé ett sa
tidsbesparande och effektivt sitt som mojligt. Samtidigt garanterar fSrslaget fér de operatorer
som viljer att tillhandahalla tjdnster i en enda medlemsstat att de nuvarande reglerna fortsétter
att gilla, samtidigt som de drar nytta av klarare och tydligare regler om slutanvindare
rittigheter, och mer forutsigbara villkor or tilltriide till spektruminsatsvaror och till produkter
av hog kvalitet for tilltrdde till fasta nit,

3.4. Grundldggande rittigheter

Forslagets inverkan pé grundliggande rittigheter som uttrycks- och informationsfrihet, rétten
att driva verksambhet, icke-diskriminering, konsumentskydd och skydd av personuppgifter har
analyserats. Forordningen kommer i synnerhet att bidra till att sikra tillgdng till ett &ppet
internet. En hog standard faststills for fullstindigt harmoniserade réttigheter for slutanvindare
och friheten att bedriva verksamhet &kas pd EU-niva, vilket bor leda till minskad
sektorsspecifik lagstiftning 1 sinom tid.

3.5. Val av regleringsform

Kommissionen foreslar en férordning som avligsnar hindren for ett fullbordande av den inre
marknaden genom att komplettera det befintliga regelverket for elektronisk kommunikation.
Detta medfor sérskilda direkt tillimpliga rittigheter och skyldigheter for leverantdrer och
slutanvindare och omfattar &ven samordningsmekanismer for vissa insatsvaror pd unionsniva
i syfte att underlitta tillhandahéllandet av elektroniska kommunikationstifinster ver grianserna
En forordning #r viktig tex. pd omride Oppet Internet och trafikledning, dir en verkligt
gemensam strategi 4r nddvindig for att fran borjan undvika den nuvarande tendensen mot
divergerande nationella 16sningar och for att mojliggéra savil integrerad nitférvaltning och
utveckling av innehéll, tillimpningar och tjdnster online som kan goras tillgéngliga pa ett
enhetligt sétt i hela unionen.
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3.6. Forslagets struktur och de viktigaste rittigheterna och skyldigheterna
Allmiinna bestiimmelser (kapitel I, artiklarna 1 och 2)

Kapitel 1 innehller de allménna bestimmelserna, inbegripet relevanta definitioner. Hér anges
de rittsliga principerna for hur de berdrda regleringsmyndigheter ska agera nir de tillimpar
denna forordning tillsammans med bestdmmelserna i det befintliga regelverket.

En gemensam EU-auktorisation (kapitel I1, artiklarna 3-7)

Operatérer som vill tillhandahalla tjinster i flera medlemsstater mdste fér nirvarande ha
tillstdnd i var och en av dessa medlemsstater Genom f6rordningen inférs en gemensam EU-
auktorisation som bygger pa eft gemensamt anmilningssystem i den medlemsstat dir den
berbrda leverantdren av elektronisk kommunikation har sitt huvudsakliga driftsstille
(hemmedlemsstaten) och tillimpliga villkor anges. Aterkallande och/eller tillfilligt
dterkallande av en gemensam EU-auktorisation stir under hemmedlemsstatens kontroll
Innehavare av en gemensam EU-auktorisation har ritt till samma rittsliga behandling i
liknande situationer i och mellan medlemsstater, och nya marknadsaktorer och mindre
gransoverskridande operatdrer undantas frén administrativa avgifter och bidrag till
finansieringen av samhillsomfattande tjinster i andra medlemsstater #in hemmedlemsstaten
(viirdmedlemsstater). Innehavare av en gemensam EU-auktorisation kommer dessutom att
tillhandahélla tjénster i hela EU pé grundval av en mer konsekvent tillimpning av lagstadgade
skyldigheter.

Den gemensamma EU-auktorisationen kommer ddrfor att bidra till att minska onddiga
administrativa hinder samtidigt som EU-leverantdrerna garanteras mer enhetliga réttigheter
och skyldigheter for att bedriva verksamhet inom EU och vinna stordriftsfordelar

Europeiska insatsvaror (kapitel I1I)
Avsnitt 1 (artiklarna 8-16)

Mobilleverantérer i EU saknar i dag den forutséigbarhet som krivs nér det giller tillgang till
spektrum inom EU och maste hantera olika tilldelningsvillkor De har darfor svarare att
planera langsiktigt och investera 6ver grinserna, vilket i sin tur innebir att de har svart att
vixa. Sidana splittrade forballanden innebdr att tillverkarna av apparaterna utformar sina
produkter fOr andra marknader med storre skala och tillvixtutsikter For att fi slut pa denna
ohéllbara situation méste harmoniseringen av spektruminsatsvaror garanteras genom att

. faststélla gemensamma réttsliga principer som #r tillimpliga p4 en medlemsstat nir
man faststiller villkoren for anvindning av spektrum som #r harmoniserade for
tradlos bredbandskommunikationer.

® ge kommissionen befogenhet att anta genomforandeakter for att harmonisera
tillgdngen till spekirum, tidpunkt for tilldelningar och varaktigheten for
nyttjanderitter till spektrum,

. inrétta en samridsmekanism som ger kommissionen méjlighet att granska férslag till
nationella dtgérder for tilldelning och anvéindning av spektrum, och

. forenkla villkoren f6r anvindning och tillhandahdllande av  tradlésa
lageffektstillimpningar for bredbandstillgdng (Wi-Fi, smi celler) for att oka
konkurrensen och minska dverbelastningen av nit.

Avsnitt 2 (artiklarna 17-20)

Harmoniserat och hogkvalitativt  virtuellt tillirdde till fasta n#t skulle underlitia
marknadsintriidet for bade slutanvéndare och foretag och dven underlitta tilthandahallandet av
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gransoverskridande tjiinster. Det skulle dessutom frimja konkurrens och investeringar. I dag
definieras virtuella fasta tilltrddesprodukter pd manga olika sétt inom EU. Virtuellt tilltréide till
fasta nét for tillhandahillande av grinsoverskridande tjénster kommer att harmoniseras pé
foljande sitt:

. Faststillande av gemensamma egenskaper for EU-harmoniserade virtuella
tilitradesprodukter for bredband (virtuell separation, IP-bitstrém och terminerande
avsnitt i hyrda forbindelser) vid foreskrivet tilltriide for operatorer med ett betydande
marknadsinflytande.

. De nationella regleringsmyndigheterna maste dérfor beakta inforandet av sédana
harmoniserade tilltrddesprodukter ndr de A&ldgger korrigerande &tgirder, med
vederborlig hinsyn till befintliga investeringar, befintlig konkurrens om
infrastrukturen samt Overgripande proportionalitetskrav. Forslaget speglar ocksa
beslutspraxis genom en bestimmelse som kopplar Gverviigande av
priskontrollskyldigheter i grossistledet for nfsta generations accessndt till
konkurrenstryck frdn alternativa infrastrukturer, effektiva garantier for icke-
diskriminerande tilltride och omfattningen av konkurrensen pa slutkundsniva nér det
giller pris, valmojligheter och kvalitet.

. . Inférande av en rittighet for leverant6rer av elektronisk kommunikation att
erbjuda och pé rimliga villkor {8 tilltréde till harmoniserade tilltridesprodukter med
garanterad tjdnstekvalitet for att mdjliggdra nya typer av onlinetjdnster

Slutanviindarnas riittigheter (kapitel IV, artiklarna 21-29)

Inom EU #&r inkonsekventa regler for slutanvéndarnas rittigheter ett problem for bade
slutanviindare och leverantdrer, vilket i sin tur leder till olika skyddsnivier och manga skilda
regler som ska f6ljas i de olika medlemsstaterna. Denna splittring 4r kostsam for operatdrerna
och otillfredsstillande for slutanvindarna och firhindrar i slutindan grinsdverskridande
tillhandahillande av tjinster, vilket 1 sin tur leder till att slutanvindarna #r ovilliga att
konsumera sadana tjdnster. For att garantera en ldmplig niva pa konsumentskyddet inom EU
harmoniseras bestdmmelserna om slutanvéndarnas rittigheter, bland annat

- Icke-diskriminering mellan viss nationella och EU-interna (internationella)
kommunikationer (om inte skillnaderna &r objektivt motiverade),

- obligatorisk férhandsinformation och avtalsinformation,
- 6kad insyn och fler méjligheter att undvika ovéintat hoga fakturor,

- ritt att sfiga upp avtalet efter sex manader utan kostnad (forutom &terstaende
kostnader for eventuell subventionerad utrustning eller andra kampanjer)

- en skyldighet for leverantdrerna att tillhandahalla obehindrad anslutning till allt
innehall och alla tillimpningar eller tjinster som slutanvéindarna har tilltride till —
dven kallat nétneutralifet - samtidigt som operatSrers anvindning av
trafikledningsatgiirder regleras nir det géller allmin tillgang till internet. Samtidigt
fortydligas den réttsliga ramen for specialiserade tjanster med ékad kvalitet.

Underlittande av leverantirsbyte (kapitel V, artikel 30)

Forbittrade regler for leverantdrsbyte fradmjar marknadsintride och konkurrensen mellan
leverantdrer av elektronisk kommunikation, vilket i sin tur leder till att slutanvéindarna léttare
kan vilja den leverantér som biist passar just deras behov. Harmoniserade principer for
bytesforfaranden faststélls, till exempel kostnadsorientering, mottagande av leverantorsledd
process samt automatisk uppsigning av avtalet med den Sverforande leverantoren.
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Organisatoriska bestimmelser och slutbestimmelser (kapitel VI, artiklarna 31-40)

Detta kapitel innehéller allmiinna bestimmelser om de beh&riga nationella myndigheternas
befogenheter att besluta om sanktioner samt regler fér kommissionens befogenhet att anta
delegerade akter eller genomférandeakter.

Andringar av ramdirektiven samt roaming- och Berecforordningen anges ocksd. Syftet med
indringarna dr att skapa okad enhetlighet och stabilitet inom EU for de nationella
regleringsmyndigheternas marknadsbedémningar och inférande av rittsliga krav for
innehavare av en gemensam EU-auktorisation for att undvika att de stills infér olika
skyldigheter f6r samma marknadsmisslyckande i varje medlemsstat dédr de bedriver
verksamhet, sédrskilt ndr det giller forhandsreglering av marknaden och med tanke pa att de
nationella regleringsmyndigheterna fortfarande #dr ansvariga for sina respektive (nationella)
marknader. Dirfér ges kommissionen befogenhet att kriva att korrigeringsatgérder som
alaggs foretag med en gemensam EU-auktorisation dras tillbaka och skapa rittslig sikerhet 1
kriterierna for att identifiera marknader som bor aldggas sddana férhandsatgiirder, dven med
hinsyn till konkurrenstryck frdn motsvarande tjinster som tillhandahdlls av “over-the-top™-
aktorer (OTT).

Den tredje roamingfbrordningen med sina strukturdtgirder kommer visserligen aft skapa
storre konkurrens pa marknaden men den véintas inte p& egen hand kunna skapa en situation
ddr kunderna med tillférsikt kan aterskapa sitt konsumtionsbeteende i hemlandet i samband
med utlandsresor och diirmed en situation dir tilliggsavgifierna {6r roaming upphor i hela
EU. Artikel 33 bygger dirfor pd roamingforordningen och ger operatorer ett incitament att
tillhandahalla roamingtjinster pd nationella prisnivéer. Genom forslaget infors ocksa ett
frivilligt system f6r mobiloperatérer att ingd bilaterala eller multilaterala roamingavtal sa att
de kan internalisera roamingkostnaderna i grossistledet och gradvis inféra roamingtjénster till
nationella prisnivder fram till juli 2016, samtidigt som risken for godtycklig prissittning
begrinsas Sddana roamingavtal dr inte i sig ndgon nyhet pa marknaden. Det finns redan
roamingavtal som ger deltagarna (férutsatt att de foljer konkurrensreglerna) mojlighet att
forverkliga stordriftsférdelar nér det géller tillhandahéllande av roamingtjdnster som mellan
avtalsslutande parter. Forslaget kriver dock att de anmils for att forbéttra insynen 1 dem.
Svfiet med den foreslagna frivilliga ordningen #r att sddana legitima stordriftsférdelar ska
komma konsumenterna till godo genom tillhandahéllande av roamingtjdnster tili nationella
prisnivder, hemmamarknaden, pa villkor som garanterar att roaming i hela unionen omfattas
och att konsumenterna i hela unionen i sinom tid kan dra nytta av sddana anbud. Samtidigt
medfor forslaget en nddvindig jamvikt som ger operatdrerna mojlighet att anpassa sina
erbjudanden i detaljistledet och successivt garantera att hela kundbasen drar nytta av dem.
Utan bilaterala eller multilaterala roamingavtal dr det orealistiskt att tinka sig att en operatsr
ensam skulle kunna tillhandahilla roaming till inhemska priser i hela unionen inom den
planerade tidsramen.

Slutligen &r det nddvindigt att dindra Berecforordningen for att gora organet mer stabilt och ge
det méjlighet att spela en mer strategisk roll, sérskilt genom utnimning av en ordférande som
4r expert och sitter i tre ar.

4. BUDGETKONSEKVENSER

Forslaget till férordning paverkar inte unionens budget.

Det ska s#rskilt papekas att forslaget om &ndring av frordning (EG) nr 1211/2009) inte
paverkar antalet nya tjanster i tjéinsteforteckningen eller EU:s finansiella bidrag till Berec och
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det Overensstimmer med de siffror som anges i meddelandet frén Europaparlamentet och
radet (COM(2013) 519 final).
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. -Samma‘nfatmln

Varfor" EViika problem ska losas?

Unionen &r uppdelad i separata nationella marknader och saknar dérfor en verklig inre marknad
for elektroniska kommunikationstjinster. EU-bestdmmelserna genomfors pa olika sétt, vilket
utgtr ett hinder for marknadstilliride och gor det svart och kostsamt for operatbrer att
tillhandahélla grinsoverskridande tjfinster. Fragmenteringen omfattar samtliga centrala
sektorsspecifika regler, sdsom auktorisation att verka enligt enhetliga regler, tillgang till viktig
produktionsfaktorer for verksamhet inom fast eller mobil kommumikation och regler om
konsumentskydd. Ett tydligt symptom pa detta &r omotiverade kostnader f6r kommunikation Gver
grinserna inom unionen. Fragmenteringen 4r inte typisk enbart for kommunikationssektorn, utan
péverkar ocksd méinga andra branscher, exempelvis transportsektorn och féretag som erbjuder
granséverskridande tjdnster (handel, turism och finansiella tjénster).

EU-operatdrerna kan inte dra tillricklig nytta av stordriftsférdelar och nya tillvixtméijligheter. De
har heller inte tagit till vara alla mdjligheter som internet erbjuder. Samtidigt far konsumenterna
farre valmdjligheter och innovativa kvalitetstjinster medan de fortfarande betalar hoga priser {6r
samtal Gver grinserna eller nir de anvinder data- och réstkommunikation 1 samband med resor
inom unionen.

Vad vill :m.zin'up'pné med detta initiativ?

Syftet med initiativet #dr att mojliggdra fullbordandet av en europeisk inre marknad for
elektroniska kommunikationstjinster,

Om de hinder som identifierats f6r den inre marknaden kan undanrtjas genom att de olika typerna
av kind fragmentering dtgirdas inom ramen for ett enda initiativ, kommer detta att frimja en
stirkt konkurrens samtidigt som innovation i nya tjénster och tillimpningar m&iliggérs. Genom en
inre marknad skapas méjligheter for foretag att bedriva verksamhet i storre skala, vilket skulle
hjélpa EU-operatOrer att bli mer konkurrenskraftiga globala aktdrer och locka nya aktdrer till EU:s
marknad.

Vllket ii}é;Viifde_ger initiativet pd EU-niva?

Atgiirder p& EU-niv4 #r nddviindiga for att hantera den nuvarande fragmenteringen genom att 16sa
konstaterade flaskhalsar. Dessutom far operatrerna mdjlighet att dra nytta av konsekvent
reglering och gemensamma produktionsfaktorer for att tillhandahdlla tjanster pd en EU-
Overgripande niva.

Atgirder pd EU-niv3 skulle ocksd bidra till en minskning av bide den administrativa bérdan och
regelbGrdan och en genomgiende hog nivad pa konsumentskyddet, vilket i sin tur skulle frimja
savil fortroende och tillit som 6kad valfrihet f6r anvéindarna.

Vilks attsllga och 1cke-rattshga handlingsalternativ har overva _s‘? Ar nagot
:éalternatw att ioredra‘? Varfor? REIR P o :




Alternativ 1 syftar till att frimja fullbordandet av den inre marknaden genom samordnad
lagstifining. Detta alternativ bidrar till att losa de konstaterade problemen genom
rekommendationer (artikel 292 1 EUF-fordraget och artikel 19 i ramdirektivet) samt genom den
planerade Oversynen av delar av regelverket for elektroniska kommunikationstjfinster och
kommunikationsndt, t.ex. direktivet om samhillsomfattande tjanster 2014  och
roamingférordningen 2016,

Alternativ. 2 &r f{Orstahandsalternativet och bestdr av en uppsittning integrerade
lagstifiningsatgirder med malinriktade &tgirder fér att fullborda en inre marknad for elektroniska
kommunikationstjinster som underbyggs av 6kad EU-samordning (genom inférande av en
gemensam EU-auktorisation for EU-leverantdrer av  elektronisk kommunikation och
tiflhandahillande av tjinster pd grundval av harmoniserade konsumentskyddsregler, samordnade
regleringsatgirder, tillgdng till gemensamma produktionsfaktorer som exempelvis spektrum,
forhyrda linjer och bitstrtémmar, ett gemensamt konsumentomride dir roaming och
gransdverskridande avgifter inte ldngre &r ett hinder och garanterat tilltrdde till ett Oppet internet).
Detta alternativ bygger pd det befintliga regelverket, vars viktigaste delar bibehills (t.ex.
marknadsanalys, konstaterande av dominerande stillning och inforande av forhandsétgirder for att
sikerstilla effektiv konkurrens). Om marknaderna visar sig vara konkurrenskraftiga kommer
regleringstrycket gradvis att minskas, och riktade dndringar kommer att genomfSras for att uppna
ett mer enhetligt regelverk, sirskilt for foretag som 4r verksamma i fler medlemsstater 4n en,
samtidigt som konsumenterna far tillging till fordelarna med en sammankopplad kontinent.

Alternativ 3 &r identiskt med alternativ 2 vad giller atgdrderna, men avviker i frdga om
styrningsstrukturen. Enligt detta alternativ skulle en gemensam regleringsmyndighet for hela EU
inrdttas med ansvar for genomforandet och verkstidllandet av EU-omfattande tjfnster, dven pé
spektrumomréadet, och 1 tilldimpliga fall i samarbete med de nationella regleringsmyndigheterna.

Det rider bred enighet om vikten av att snabbt komma till ritta med den identifierade
fragmenteringen av den inre marknaden for elektroniska kommunikationstjfinster. Asikterna om
hur detta mél kan uppnds pa bista sitt gar emellertid isdr, beroende pa de olika
intressentgruppernas engagemang,

Vissa intressenter (sérskilt etablerade operatorer) argumenterar for lingtgdende dndringar, bland
annat okad enhetlighet mellan regleringsstrategierna, bade i fasta nit och mobilnit, Gkad
forutsdgbarhet och kontinuitet samt Skad avreglering, Négra aktorer har uttryckt oro for hur vissa
delar av dessa forslag kan pdverka deras inkomster, sirskilt frdn roaming och internationella
samtal. Andra delar av branschen (inklusive tillirddessokande) efterlyser ett forbitirat
genomftrande och 6kad enhetlighet i tillhandahallandet av "virtuella” tilltridesprodukter.

Samtliga telekomoperatdrer #&r eniga om behovet av att stirka samordningen inom
spektrumpolitiken for att frigbra mer utrymme for bredbandstjénster inom ramen for ett regelverk
som frémjar stabilitet och investeringar.

Konsmentorganisationerna i sin tur argumenterar for ett avskaffande av de konstgjorda kostnader
(t.ex. for roaming) som uppstar nir konsumenter anvinder tjdnster i samband med resor &ver
grinserna. Manga tjansteleverantérer (pd omradena transport, navigation och logistik) foresprakar
ocksi ett avskaffande av roamingavgifterna i syfte att utveckla nya affirsmodeller.

De hdvdar ocksd att det dr nddvindigt att undancdja diskriminering som uppstér till folid av
blockering och strypning av tjinster. Branschanviindare, savil stora som smi och medelstora
foretag, webbentreprendrer och nyetablerade fOretag, betonar betydelsen av tillging till
uppkopplingar av hog kvalitet for att ka konkurrenskraften, sa att de kan dra nytta av fordelarna
med molnbaserade tjdnster och tjinster och tillimpningar fér kommunikation frén maskin-till-
maskin.

Flera aktorer ger uttryck &t stigande oro for bristen pa bredbandstiickning och trafikstockningarna i
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de mobila niitverken.

1 samband med den politiska debatt som fordes i radet (transport, telekommunikation och energi)
den 6 juni 2013 fick mélet att inrdtta en inre marknad for telekommunikation stod frén ett
betydande antal delegationer. Bland annat betonades vikten av att garantera livskraftig
konkurrens, frimja Skad valfrihet for konsumentera, arbeta med niitneutralitet, hantera roaming
pa ett proportionellt sitt, garantera dkad enhetlighet i regleringen, undvika godtycklig reglering
och s#kerstilla en ndrmare samordning av de enskilda ldndernas spektrumpolitik. Ett stort antal
delegationer uttryckte oro for att centralisera politiken till en gemensam europeisk
regleringsmyndighet eller till central auktorisation och tilldelning av spektrum inom EU.

Europaparlamentet har redan hallit fre moten for att diskutera de kommande foérslagen.
Ledamoéterna betonade sérskilt behovet av att eliminera roaming f6r att skapa en verklig inre
marknad for elektroniska kommunikationstjinster, infora tydliga och stringa regler for
niitneutralitet och garantera konsumentskydd pd hog niva. De pépekade ocksa att forslagen maste
vara realistiska och att nya forslag bor bedSmas nir det giller f6rviintningar och

tidsbegrinsningar.

Vilka ir forde_larna = med forstahandsaltematzvet (om nagra, annars de
‘huvudsakliga)? =~ .- B e

Den stérsta direkta fordelen med en inre marknad for elektroniska kommunikationstjdnster
beriiknas uppgé till omkring 110 miljarder euro per ar. De positiva spridningseffekterna p4 andra
sektorer fOrvintas dessutom uppgd till flera tiotals miljarder euro per &r i potentiella vinster.
Fordelen med forstahandsalternativet, jamfort med Gvriga alternativ, &r dels att det bygger pé
befintlig lagstifining och forvaltning dels att det &r inriktat pd de visentliga aspekterna av de
identifierade fragmenteringsproblemen, men utan onddig centralisering, vilket ddrmed gor det till
en realistisk strategi for att snabbare och sdkrare dn med Svriga alternativ uppnd dessa fordelar.
Forstahandsalternativet #r eft pragmatiskt sétt att beméta betydande problem, sirskilt med
avseende pd spektrumutrymme som ger tillgdng till nétet vid ritt tidpunkt for att undvika
trafikstockningar eller sammanbrott i niten.

For  det  forsta  kommer  direkt relaterade  sektorer som  tillverkning  av
telekommunikationsutrustning, tillimpningsutvecklare och innehélisindustrin omedelbart att vinna
péd en mer dynamisk unionsmarknad for telekommunikation.

For det andra kommer sektorer som bilindustrin, logistiksektorn och energisekiorn att vinna pé
tkade uppkopplingsméjligheter pd den inre marknaden och produktivitetsvinster, t.ex. genom
allmént utbredda molntjinster, uppkopplade enheter och mojligheter att erbjuda olika delar av
foretaget vissa tjénster i integrerad form,

For det tredje kommer dven offentliga forvaliningar och allménnyttiga tj#nster, sirskilt
hilsosektorn, ocksé att vinna pé okad tiligang till e-frvaltnings- och e-hilsotjinster. Sirskilt e-
hélsa innebér en mojlighet att tillhandahalla vard av bittre kvalitet till mycket ligre kostnader.

Avslutningsvis kommer EU:s konsumenter ait dra fordel av 6kad valfrihet och mer innovativa
{jinster av bittre kvalitet. Forstahandsalternativet gor det méjligt att uppna det avsedda syftet utan
att skapa nya administrativa bordor.

t (om nigra, annars de::

Det foreslagna forenklade regleringsalternativet medfor inga regleringskostnader eller
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administrativa kostnader for foretag, i stiillet kommer kostnaderna tviirtom att minska.

Vissa dtgdrder kan emellertid leda till att delar av operatdrernas intiktsfléden minskar. Om
roamingtjénster och samtal inom EU erbjdds till samma kostnad som for inrikessamtal, skulle
detta — enligt ett vérsta scenario — leda till en érlig intdktsfSriust pd 1 650 euro f6r roaming och en
intdktsforlust pd 700 miljoner euro fir internationella samtal (dock utan hinsyn tagen till
priselasticitet eller kriteriet om rimlig anvindning med avseende pd roaming). Dérfor blir de reella
effekterna troligen mycket mindre. Dessutom skulle operatérema #ndi ha forlorat sina intdkter,
framst pd grund av sirskilt roamingforordningen (som innehéller ett krav pa att skillnaden mellan
nationell och internationell roaming ska nirma sig noll senast 2016), dkad konkurrens och
teknologiska fordndringar (t.ex. IP-telefoni). Den nya ramen kommer dessutom att ge nva
inkomstkillor, bittre mojligheter att utnyttja spektrum och goéra det mojligt att utnyitja
stordrifisfordelar.

Genom forstahandsalternativet avldgsnas inte bara hindren f6r uppkoppling, utan dessutom stirks
produktiviteten och nya affirsméjligheter skapas for alla. Enligt de nya reglermna kommer det att
bli mycket enklare for webbtjinsteleverantérer att képa uppkopplingar med limplig kvalitet som
passar for de tjlinster som de tillhandahaller, samtidigt som den Gvergripande kvaliteten pd
internettillgngen kommer att forbéttras i Europa, vilket #r till gagn for alla leverantdrer och
anvindare av internetbaserade tjinster.

Valet av en forordning som lagstifiningsinstrument medfor inga infdrlivande- eller
genomfrandekostnader for myndigheterna. For de enskilda staterna skulle den lingsiktiga
effekten av de foreslagna datgirderna i allmiinhet ocksd bli positiva, eftersom hdgre
spektrumintikter kommer att Ska skatteintikterna framdver. Emellertid kan det uppstd vissa
brister i fall bista praxis inte foljs.

Okad regleringssamordning mellan myndigheterna kommer sannolikt inte att kriva négra
ytterligare resurser.

En inre marknad for elektroniska kommunikationstjinster underbygger den inre digitala
marknaden och de positiva effekterna kommer dirfor att spridas till den bredare digitala
ekonomin.

Kommissionen kommer att utvirdera effekterna av de foreslagna atgiirderna efter fyra 4r och
foresla lampliga justeringar om s& behdvs.






