Socialnimnden

.- I SAMMANTRADESPROTOKOLL 12 (18
tyresé kommwun & "

2013-12-18

§ 1105 Dnr 2013/SN 0077 010

Resultat fran nationella brukarundersdokningen
inom aldreomsorgen

SocialnAmndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet
Skriftlig information om resultatet fran 2013 ars nationella
brukarundersékningen for Sirskilt boende respektive Hemtjinst inom

dldreomsorgen.

En h6g andel dldre med hemtjidnst och sirskilt boende 4r sammantaget néjda
med hemtjinsten och dldreboendet i kommunen. Antalet dldre som anger att
de sammantaget 4r néjda med hemtjinsten och dldreboendet har kat frin
féregaende dr. Nojdhetsgraden f6r hemtjdnsten ligger ndgot 6ver snittet f6r

riket och for sarskilt boende strax under rikssnittet.

Bilagor
Nationella brukarundersékningen hemtjinst 2013.pdf
Nationella brukarundersékningen sirskilt boende 2013.pdf

Vad tycker de dldre om dldreomsorgen - sammanfattning.pdf
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