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Kvalitetsredovisning Norrmalms kommunala
forskolor ar 2013

Strukturella férutsattningar och organisation

Norrmalms forskolor var organiserade i 31 forskolor fordelade pa
sju forskoleenheter. Varje enhet har cirka 250-310 barn och cirka
60-70 anstéllda. Under aret har det i snitt varit 1932 barn inskrivna i
den kommunala forskoleverksamheten.

Av totala antalet forskolebarnen pa Norrmalm gar 54 % i kommunal
forskoleverksamhet och 46 % pa fristaende forskolor (per den 30/12
-13).

Underlag, kallor och kvalitetsarbetets genomférande
Forskoleenheterna pa Norrmalm har uppréttat
kvalitetsredovisningar for verksamheten dér de foljer upp och
utvarderar den pedagogiska verksamheten. Kvalitetsredovisningen
ar framatsyftande och ligger till grund for enhetens
utvecklingsarbete och verksamhetsplanering.

Under hosten 2013 genomforde stadsdelsforvaltningen dialoger
med ledningsgrupperna pa varje enhet kring deras kvalitets-
redovisningar. Syftet med dialogerna var analysera och reflektera
kring resultat och utvecklingsomraden for varje enhet och varije
forskola.

Forskolenheterna pa Norrmalm har dialoger och stor delaktighet
bland medarbetarna i arbetet med verksamhetsplan och utvardering.
Detta sker bland annat vid arbetsplatstraffar, utvérderingsdagar,
moten med arbetslag och skriftliga utvarderingar fran arbetslagen.
Enheterna har under aret arbetat med stadens sjéalvvardering for
larande och utveckling. Alla arbetslag har sjalvvérderat sin
verksamhet utifran stadens gemensamma indikator.

Overgripande bild av maluppfyllelse

De uppfdljningar, utvarderingar och sjalvvérdering som genomforts
under 2013 visar att Norrmalms férskolor haller en hog kvalitet och
i huvudsak uppfyller malen i laroplanen och de kommunala
styrdokumenten.
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Till grund for bedémningen ligger stadens forskoleundersdkning,
enheternas egna kvalitetsredovisningar och tertialrapporter samt
forvaltningens dialog med enheterna.

Namndmal och indikatorer ar 2013
Namndmal

Alla forskolebarn har mojligheter till utveckling och larande i en
stimulerande och trygg milj6.

De uppfdljningar, sjalvvarderingar och utvéarderingar som genom-
forts under 2013 visar att Norrmalms forskolor haller en hog
kvalitet och i huvudsak uppfyller malen i laroplanen for forskolan
och de kommunala styrdokumenten. Forskoleundersékningen visar
att resultaten genomgaende hdjts fran foregaende ar, bade inom
namndens verksamhet och i jamforelse med staden.

Nojd

fordldraindex 2013 2012
Norrmalm 86 71
Staden 82 72

En sammanfattning av forskoleundersokningens resultat visar att
Norrmalms forskolors styrkor under ar 2013 har varit att folja och
synliggora barnens utveckling och larande. Det beror bla pa ut-
veckling av arbetet med pedagogisk dokumentation dar barn och
vardnadshavare getts mojlighet att vara delaktiga i reflektion kring
larandet.

Utvecklingsomraden naturvetenskap, teknik, matematik och barns
sprakutveckling har prioriterats under aret. Foraldrarnas inflytande
och delaktighet har utvecklats i féraldrasamverkan.

Trygghet och dkad samverkan med hemmen har ocksa varit ett av
forskolans omraden dar vi natt hdga resultat. Anledningen till detta
beror pa vart systematiska barnsékerhetsarbete. En faktor som
bidragit till att vardnadshavare enligt férskoleundersékningen
kanner sig trygga att lamna sitt barn till férskolan beror pa genom-
tankta och vél fungerande inskolningar. Alla ndmndens forskolor
praktiserar foraldraaktiv inskolning dar foraldrarna & med sina barn
I verksamheten under hela dagen den forsta perioden under in-
skolningen. Personalen upplever att detta arbetssatt ger foraldrarna
en storre insyn och forstaelse for verksamheten vilket skapar en bra
grund for det fortsatta samarbetet mellan hem och forskola.

En stor del i forskolornas arbete for att sékra kvaliteten har varit att
ta fram eller vidareutveckla systemen for att folja upp verksamheten
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mot uppsatta mal. Utifran forskolans styrdokument ska ett
systematiskt kvalitetsarbete genomforas pa varje forskola och det ar
forskolechefens ansvar att utveckla detta. Enheterna har tagit fram
modeller for att folja upp och utveckla verksamheten dar den
pedagogiska dokumentationen har legat till grund fér utformandet.
Resultatet av detta arbete har lett till att verksamheten har synlig-
gjort, kontinuerligt foljts upp och utvarderats.

For att hoja kvaliteten i verksamheten har kompetensutvecklings-
insatser genomforts bade internt och externt. En del ar stadens
satsning pa att ge barnskdtare mojlighet att vidareutbilda sig till
forskollarare. Flera medarbetare har med stod fran staden genomfort
magisterutbildningen for forskolldrare. Interna insatser har bl.a.
varit natverk och workshops.

En arbetsgrupp med representanter fran forskolornas och
grundskolornas ledning har arbetat med att ta fram och implemen-
tera ett material for att sakra 6vergangen fran forskola till forskole-
klass. Tva pedagogiska caféer har genomforts tillsammans med
forskolan och de kommunala grundskolorna. Det finns nu &ven
gemensamma riktlinjer i staden om 6vergangen fran forskola och
skola vilka ligger i linje med det material som tagits fram av
arbetsgruppen.

Under hosten genomfordes en 6versyn av forskolan pedagogiska
miljoer och den visade att miljoerna behdver utvecklas vidare. De
pedagogiska miljoerna kommer att vara ett fortsatt
utvecklingsomrade 2014.

Forvaltningen har uppfyllt barnomsorgsgarantin under aret.

Norrmalms livsmiljo &ar hallbar

Forskolorna har under aret fortsatt att arbeta med utforskande kring
naturvetenskap och teknik. Arbetet har resulterat i barnen har
utvecklat sin forstaelse for hallbar utveckling. Férskolorna kan via
stiftelsen Hall Sverige rent anséka om Gron flagg miljocertifiering.
Under 2013 har farre forskolor ansokt om certifieringen &n 2012.
Enligt forskolornas utvarderingar ar anledningen till farre
certifieringar den att forskolans forhallningssétt till hallbar
utveckling redan genomsyrar verksamheten. Trots det ser
forskolorna en fordel med Gron Flagg certifiering och under 2014
kommer fler forskolor ansoka.

Brukarna &r n6jda med kulturaktiviteterna

Inom forskolan instdammer 71 procent av foraldrarna i

forskoleundersokningens pastaende att forskolan ger mitt barn

mojligheter till eget kulturskapande och kulturupplevelser, 87

procent instdmmer i att mitt barn uppmuntras till eget skapande och

. _ 65 procent av fordldrarna &r ndjda med de kulturupplevelser som

Fel! Ingen text med angivet format i . s . ) .
dokumentet. deras barn erbjuds i forskolan. Denna skillnad visar att en storre del
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av foraldrarna ser att forskolan jobbar med kultur men att det som
erbjuds behover utvecklas.

Fysisk aktivitet har ingatt som en del av verksamheten pa forskolan
och forskolorna har uteverksamhet under en viss del av dagen.
Nagra av forskolorna har Natur och kulturgrupper i sin verksamhet.
Barnen i dessa grupper tillbringar stor del av dagen utanfor
forskolan och besoker platser bade i staden och i naturen. |
forskoleunderstkningen instdmmer 74 procent av fordldrarna i att
deras barn uppmuntras till fysisk aktivitet pa forskolan vilket ar ett
lagre resultat an staden som &r 77 procent. Enligt forskolornas
utvarderingar finns mojligheten till fysisk aktivitet pa forskolan men
att det behover utvecklas vidare.

KF indikatorer

Andelen forskollarare av antal anstéllda

Norrmalms forskolor har hog andel forskollarare med 50 procent av
381 heltidstjanster inom den kommunala forskoleverksamheten.
Aven om andelen forskollarare sjunkit fran ar 2010 &r det i relation
till staden och landet en hdg andel forskollarare i stadsdelen.

Barnomsorgsgarantin

Forvaltningen och enheterna har systematiskt arbetat under aret for
att uppfylla barnomsorgsgarantin. Forskolan Lunden utokades med
en avdelning under hosten. Forskolorna Mejeriet och Hélsobrunnen
dppnades den 16 december och antalet avdelningar for namndens
forskolor har utdkats med fem stycken.

Ar Antal Okning Okning
inskrivna jamfort med

barn &r 2006
2008 1533 58 208
2009 1659 126 334
2010 1724 65 399
2011 1858 134 533
2012 1924 66 599
2013 1932 8 607

Antalet barn per barngrupp

Antalet forskolebarn per anstalld

Forskolorna har arbetat vidare med det analysmaterial som tidigare
tagits fram angaende barngruppernas storlek och sammanséttning.
Barnen delas under dagen in i mindre grupper som &r ett

! Medelvarde utifran antal barn inskrivna i BOSKO per den 31/3 och 30/9
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pedagogiskt verktyg for att moéjliggdéra en god kvalitet i
verksamheten. Den storsta delen av dagen &r barnen i sina
projektgrupper. Statistiska centralbyrans (SCB) definition av
avdelning ar den barngrupp barnen &r i under den huvudsakliga
delen av dagen. Norrmalm kommunala férskolor har 4,91 barn per

grupp.

Personalens bedémning av "Forskolans formaga att
stddja barns larande och utveckling

Indikatorns omraden utgar fran laroplanen for forskolans
malomrade larande och utveckling. Omraden som &r belysta i
indikatorns Kriterier ar barns inflytande, pedagogiska miljoer,
pedagogisk dokumentation, féraldrasamverkan och kompetens-
utveckling for forskollararna och barnskoétarna relaterat till
utvecklingsomradena.

Indikatorns olika omraden besvaras utifran en skala med sex
kriteriebeskrivningar fran 1 — 6. Kriterierna bygger pa att pavisa en
progression i den pedagogiska verksamhetens kvalitet. Indikatorn
och dess omraden har skattats av alla arbetslag pa Norrmalms
stadsdels kommunala forskolor. Resultaten har redovisats per
arbetslag och per enhet for att sedan féras samman till stadsdelens
resultat. Bedomningen av indikatorns olika kriterier och nivaer ska
ses som ett stod for att utveckla verksamheten.

Nedan redovisas det samlade resultatet for alla kommunala
forskolor pa Norrmalm ar 2013-2010.

Indikatorn for utveckling och larande 2013 2012 2011 2010
1. | Pedagogiska miljoer och material for utveckling och larande
3,9 4,2 4 4
2. | Skapande verksamhet, lek, bild, rorelse, sang,
musik och drama och forutséttningar for dessa. 4,1 4,3 4 4
3. | Bygg och konstruktionslek
(delomradet finns ej med ar 2013)
4,2 3,8 3,6
4. | Sprakutveckling och kommunikativ formaga
4,0 4,3 4,1 3,9
5. | Matematiskt och logiskt tdnkande
3,7 4 3,5 31
6. | Forstaelse for natur och naturvetenskapligt tankande
3,7 41 3,8 3,5
_ Indikatorn resultat Norrmalms kommunala forskolor 3,9 42 3,7 3,7
angivetiofmatt R ° °
Kommunalfullmaktiges arsmal
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Pedagogisk miljé och material

Under hdsten genomfordes en 6versyn av forskolornas pedagogiska
miljoer. Oversynen synliggjorde att de pedagogiska miljoerna ar ett
utvecklingsomrade beroende pa sin varierade kvalitet. Bade med-
arbetare och foraldrar anger i undersdkningar att de upplever de
pedagogiska miljéerna utmanande och goda men i dialog anser bada
grupperna att dessa behdver utvecklas.

Skapande verksamhet och olika uttrycksformer

Forskolorna har under aret arbetat utifran att barnen ska utveckla
sina formagor kring skapande verksamhet och barnen har fatt ta del
av kulturupplevelser.

Barns sprakliga och kommunikativa utveckling

Forskollararna och barnskoétarna arbetar medvetet med att utveckla
barnens sprak och férmaga att kommunicera med andra.
Forskolorna lagger stor vikt vid att stirka barnens identitet och
deras formaga att beratta, reflektera och ge uttryck for sina
uppfattningar. Under aret har enheterna arbetat med att utveckla
formerna for reflektion.

Barns matematiska utveckling

| forskoleundersokningen 2013 instdmde 81 procent av fordldrarna
fran de kommunala forskolorna pa Norrmalm i att "Mitt barn ges
stod i att utveckla sin matematiska formaga", vilket i relation till
stadens resultat pd 75 procent ar hogt. Satsningar har genomforts
bade stadsdelsévergripande och pa enheterna for att ge barnen
mojlighet att utforska matematik. Flera forskolor gor i sina
bedémningar att de pa ett mer medvetet arbetssatt lyfter i matematik
i barnens projektarbeten.

Naturvetenskap och teknik

Under aret har forskolorna haft ett sarskilt fokus pa de
naturvetenskapliga &mnena vilket syns i forskoleundersokningens
resultat och i de pedagogiska miljéerna. Genom
kompetensutveckling och det naturvetenskapliga néatverket har
kunskap er6vrats och natt ut till barnen. Resultat av insatserna syns
genom ett 6kat utbud av naturvetenskapligt material for barnen att
utforska och i den pedagogiska dokumentationen.

Ovrigt

Under aret har forskolorna vidareutvecklat arbetet inom IKT
(informations- och kommunikationsteknik) samt naturvetenskap
och teknik genom att lata &mnena varit en del i barnens
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projektarbeten. Inom IKT omradet har flera forskolor satsat pa att
investera i lasplattor som &r tillgangliga for barnen. De forskolor
som har IKT integrerat i de pedagogiska miljéerna lyfter fram i sina
utvérderingar att IKT- verktygen blir ett av alla de olika uttrycks
former som finns pa forskolan. | forskolornas utvarderingar finns
beskrivningar om att barnen nu ar mer nyfikna pa matematik,
naturvetenskap och teknik.

Utvecklingsomraden inom enheterna
Under ar 2013 har enheterna fokuserat pa utvecklingsomradena
matematik, naturvetenskap och teknik samt barns sprakutveckling.

Stadsdelsgemensamma insatser

Pedagogisk utveckling

Det finns ett val utvecklat samarbete mellan forskolorna pa
Norrmalm med bl.a. pedagogiska natverk och caféer, utbildningar
och pedagogiskt forum. Utgangspunkten &r att driva den
pedagogiska utvecklingen framat genom att anvanda den kompetens
och de resurser som finns inom stadsdelen.

Barnskotare och forskollarare har erbjudits kompetensutveckling
inom stadsdelen och i stadens gemensamma satsningar. De
kommunala forskolorna har ett ndra samarbete bl.a. kring
pedagogiska natverk, pedagogiska caféer och forskolans dag.
Forskolans dag genomfordes den 23 maj da projektarbeten fran alla
forskolor stélldes ut i Observatorieparkens damm.

Omfattande utbildningsinsatser har erbjudits medarbetarna under
aret i olika former for att vidareutveckla arbetet utifran forskolans
laroplan. Satsningar har genomforts bl.a. en kurs i IKT-lasplattor
samt Naturvetenskap for alla (NTA). Alla forskollarare har 4-5
timmar per vecka for reflektion och planering.

Uppfoljning, utvardering och utveckling i forskolan genom
pedagogisk dokumentation

Under aret har férskolorna arbetat med att utveckla sitt arbete med
uppfdljning genom att samla dokumentationen i ett for enheten
gemensamt verktyg. Sjalvvérderingsmaterialet som anvands for att
ta fram personalens bedomning av ”Forskolans forméga att stodja
barns larande och utveckling” har varit ett utvecklingsverktyg pa
alla avdelningar for att finna vilka delar som behdver forbéttras i
forhallande till laroplanen. Systematiken som finns pa alla
forskoleenheter i kvalitetsarbetet har lett till att viktiga
utvecklingsomraden lyfts fram.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Analys

Alla foraldrar i staden med barn i kommunala och fristaende
forskolor har i den arliga forskoleundersékningen tillfragats om hur
de bedomer kvaliteten i verksamheten | en helhetsbedémning av
resultaten kan vi utlasa att forskolorna pa Norrmalm har en hog
andel ngjda foraldrar som instammer i att forskolorna uppfyller
malen i laroplanen. Férskoleundersdkningen visar att resultaten
genomgaende hojts fran foregaende ar, bade inom namndens
verksamhet och i jamforelse med staden.

Normer och varden

Forskolorna arbetar systematiskt med att starka barnens sjalvkansia,
att vaga sta i centrum och att vaga saga ifran. Alla forskolor har
arbetat utifran sina likabehandlingsplaner och under aret utvérderat
samt reviderat dem.

Enligt forskoleundersokningen instammer 90 % av foraldrarna att
personalen pa forskolan bemoter mitt barn pa ett respektfullt satt
och det goda resultatet beror sannolikt pa forskolornas arbete med
vardegrunden, hdg vuxentéthet och en hdg andel valutbildade
forskollarare och barnskotare.

Stor vikt laggs ocksa vid sakerheten kring den fysiska miljén. Alla
forskolor har barnsakerhetsombud som tréaffas regelbundet och alla
tillbud/skador anmals till forvaltningen. Under aret har alla
forskolor arbetat med att vidareutveckla det systematiska
barnsakerhetsarbetet vilket har lett till en hojning av resultatet i
forskoleundersdkningen. Barnsdakerhetsombuden gor regelbundet
barnsakerhetsronder efter en sérskild checklista.

Det finns ett val utvecklat arbetssétt kring barn i behov av sérskilt
stod. Forskolorna tar fram ett pedagogiskt utlatande for varje barn
och sedan formas en handlingsplan for att klargora vilken typ av
extra stod barnet behdver. Pa stadsdelen finns det natverk och
utbildningar for de personer som arbetar med barn i behov av
sérskilt stod vilket sker i samarbetet med Framnés stodteam.
Forhallningssattet till barn i behov ar att de ska inkluderas i den
ordinarie verksamheten och erhalla forskola pa lika villkor.

Utveckling och larande

Verksamheten pa forskolorna praglas av en barn- och kunskapssyn
dar utforskandet, nyfikenheten och lusten att lara utgor grunden for
det pedagogiska arbetsséttet. Forskolorna delar in barnen i mindre
projektgrupper dér vi vill ge barnen utrymme till lara, utvecklas och
leka. Barnens ldrande dokumenteras bland annat i bild och text.
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Forskolebarnen pa Norrmalm har tillgang till en pedagogisk miljo
med motesplatser som inspirerar till lek och larande anpassad efter
barnens aldrar. Utifran den dversyn som genomforts ar det
varierande kvalitet pa de pedagogiska miljéerna och dessa behéver
utvecklas.

Forskolebarnen erbjuds manga olika former av kulturaktiviteter
bade pa den egna forskolan och genom besok pa olika teatrar,
stadsbiblioteket etc.

Forskolornas egna utvérderingar visar att barnen ges goda
forutsattningar till utveckling och larande och att verksamheterna i
huvudsak uppnar maluppfyllelse. Detta bekraftas av resultatet i
arets forskoleundersokning. En viktig framgangsfaktor ar att
forskolorna under flera ar systematiskt har arbetat utifran ett
utforskande arbetsséatt och synliggorandet av barnens larprocesser i
den pedagogiska dokumentationen. | skolverkets stodmaterial
”Uppfoljning, utvardering och utveckling i forskolan” blir det
tydligt att om en dokumentation ska vara pedagogisk ska barnen
vara delaktiga i reflektionen kring den. Detta innebér att den
pedagogiska dokumentationen pa forskolorna behéver
vidareutvecklas nér det géller barnens delaktighet i reflektionen
men dven formerna for detta behdver utvecklas.

Utvecklingsarbetet med flersprakiga barn i férskolan har fortgatt
under aret. For att utveckla arbetet med de flersprakiga barnen har
stadsdelen satsats pa natverk och fortbildning for férskollarare och
barnskotarna. Syftet ar att skapa en nyfikenhet pa andra kulturer och
att se mangfald som tillgang. Vi kan se att foraldrars engagemang ar
en resurs i de flersprakiga barnen.

Barns inflytande

Forskolorna arbetar medvetet med att ge barn inflytande dver
verksamheten. Forskolldrarna och barnskotarna dr intresserad av
och foljer upp hur barnen upplever sin vardag. Pedagogerna striavar
mot att vara lyhorda, medforskande och observerar de barnen gor
till exempel deras projektarbeten.

Bade forskoleundersokningen och enheternas egna bedémningar
visar att Norrmalms forskolor i huvudsak nar malen for barns
inflytande Over verksamheten.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Forskola och hem

Enheterna bedomer att man i huvudsak lever upp till laroplanens
intentioner nar det galler betydelsen av en néra och fértroendefull
relation till barnens foraldrar.

Forskolornas och foraldrarnas bedémning &r att inskolningen och
introduktionen till forskolan fungerar mycket bra. Alla forskolor pa
Norrmalm anvénder sig av foréldraaktiv inskolning dar foraldrarna
och barnen ar med i verksamheten under hela dagarna den forsta
perioden av inskolningen. Personalen upplever att detta ger
foraldrarna en storre insyn och forstaelse for den pedagogiska
verksamheten, vilket i sin tur ger en bra grund for det fortsatta
samarbetet mellan forskola och hem. | forskoleundersdkningen
svarar 88 procent att de instimmer med att de far ett bra bemotande
fran personalen pa forskolan.

Foraldrarna har uttryckt i forskolerad ar pa det hela taget nojda med
informationen fran forskolan. | férskoleundersokningen instammer
90 procent av foraldrarna att forskolan har informerat dem om
malen och arbetsséttet. En framgangsfaktor forskolorna lyfter fram
for en lyckad foraldrasamverkan och for att starka dialogen med
foraldrarna dr att presentera den pedagogiska dokumentationen pa
till exempel foraldramaten.

Foraldrar har erbjudits stod i sitt foraldraskap utifran olika verktyg.
Malet med foraldrastodet ar att skapa ett battre samspel mellan
foraldrar och barn. ABC-modellen (Alla Barn i Centrum) &r en
metod som har inforts i stadsdelen under aret.
Foraldrautbildningarna har letts av medarbetar fran forskola, skolan
och socialtjansten. Resultatet av ABC-utbildningarna genomférande
har haft en positiv effekt och starkt samarbetet mellan férskolan och
familjerna. 97 procent av foraldrarna som svarat pa utvarderingen
for hela staden uppger att genom deltagandet i ABC har relationen
med barnet stérkts.

Samverkan med forskoleklassen, skolan och fritidshemmet

En arbetsgrupp med representanter fran forskolornas och
grundskolornas ledning har arbetat med att ta fram och
implementera ett material for att sékra 6vergangen fran forskola till
forskoleklass. Tva pedagogiska caféer har genomforts tillsammans
med forskolan och de kommunala grundskolorna. Det finns nu dven
gemensamma riktlinjer i staden om 6vergangen fran férskola och
skola vilka ligger i linje med det material som tagits fram av
arbetsgruppen.
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Resultatet av det strukturerade arbetet ger forutsattningar till en
likvardig 6vergang for alla barnen pa stadsdelen och staden. Det
som fortfarande ar ett viktigt omrade att utveckla skrivningarna i
dokumentationen da det upplevs som svart att veta vilka
formuleringar som ska anvéndas for att inte géra bedémningar.
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Utvecklingsomraden péa stadsdelsniva
e Pedagogiska miljoer
e Pedagogisk dokumentation
e Underlag for utvecklingssamtal

Forslag till kommunfullmaktige
o IKT
e Pedagogiska miljéer inne och ute

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.



