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Uppfoljning av Solberga vard- och
omsorgsboende

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsnamnden godkéanner forvaltningens uppfoljning av
Solberga vard- och omsorgsboende.

Lars Arvidsson Eva Frykler

stadsdelsdirektor verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Solberga vard- och omsorgsboende drivs i egen regi av Alvsjo
stadsdelsnamnd. Under hosten 2013 genomfordes den arliga
verksamhetsuppféljningen av boendet.

Forvaltningen har sammantaget i verksamhetsuppféljningen gjort
bedémningen att Solberga vard- och omsorgsboende ger en god
omvardnad, att personalen har ett gott bemdtande samt att
verksamheten har ett stort utbud av gemensamma och individuella
aktiviteter. Vid uppfoljningen framkom &ven att verksamheten
saknar nagra uppdaterade och aktuella skriftliga lokala rutiner for
socialtjanst och hélso- och sjukvard. Med anledning av detta har
verksamheten med stod av stadsdelsforvaltningen startat upp ett
arbete for att atgarda det som framkommit. Arbetet ska vara
genomfort senast den 31 maj 2014.

Bakgrund

Solberga vard och omsorgsboende drivs i kommunal regi av Alvsjo
stadsdelsndmnd. Inriktningen ar, boende for personer med
demenssjukdom. Boendet har 99 platser. Inom verksamheten finns
aven en dagverksamhet med tio platser samt ett korttidsboende med
atta till tio platser. Verksamheten har foljts upp i enlighet med den
stadsgemensamma uppféljningsmodellen for aldreomsorgens
verksamheter. Stadsdelsforvaltningen har rapporterat resultatet av
verksamhetsuppféljningen genom en webbaserad rapport (se bil. 1)
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till aldreforvaltningen, som sedan i sammanstalld form, éverlamnar
den till kommunstyrelsen och darefter till kommunfullmaktige.
Uppfdljningsrapporten publiceras ocksa pa stadens hemsida, Jamfor
service, i anslutning till respektive utforare.

Respektive stadsdelsndmnd ar sedan ansvarig for att besluta om
eventuella atgarder och handlingsplaner av verksamheter i egen
kommunal regi.

Arendets beredning

Detta drende har utarbetats inom verksamhetsomradet dldreomsorg
och funktionsnedsatta. Stadsdelsnamndens pensionarsrad och
forvaltningsgruppen har tagit del av arendet den 30 januari 2014.

Arendet

Verksamhetsuppfoljning av Solberga vard- och omsorgsboende har
genomforts enligt Stockholms stads modell och mall.
Verksamhetsuppfoljningen har genomférts av bistandsbedomare
inom enheten for &ldre samt MAS (medicinskt ansvarig
sjukskoterska)

Uppfoljningsansvariga har tagit del av tidigare
uppféljningsrapporter och resultat av stadens brukarundersékningar.
Uppfoljning har skett vid verksamhetsbesok och omfattat intervju
och dialog med verksamhetsféretradare, granskning av
ledningssystem for kvalitet samt granskningar av dokumentationen i
enskildas akter.

Verksamhetsforetradare har fatt aterkoppling av resultatet och har
haft mojlighet att faktagranska och lamna synpunkter pa innehéllet i
rapporten.

Sammantaget har forvaltningen gjort bedémningen att Solberga
vard- och omsorgsboende ger en god omvardnad, att personalen har
ett gott bemdtande samt att verksamheten har ett stort utbud av
gemensamma och individuella aktiviteter. Enligt Socialstyrelsens
brukarundersokning &r andelen sammantaget ndjda med
verksamheten pa Solberga 90 % detta kan jamforas med siffran for
Stockholms l&n och riket som &r 82 % respektive 83 %.

Vid verksamhetsuppféljningen framkom att verksamheten saknar
nagra uppdaterade och aktuella skriftliga lokala rutiner och planer:
Rapport enligt Lex Sarah

Awvikelsehantering

Dokumentation enligt socialtjanstlagen

Forebyggande arbete avseende nutrition, fall och trycksar
Medicintekniska produkter
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e Lakemedelshantering

e Delegering

e Vard i livets slutskede

e Beskrivning av vardegrundsarbetet
e Personal kompetensutveckling

Forvaltningens synpunkter och forslag
Verksamhetsuppfdljning och brukarundersdkningar visar att
Solberga vard- och omsorgsboende ger en god omvardnad.
Aktiviteter som maste genomforas for att kvalitetssékra att
verksamheten har ett ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 &r:
e Uppdatera/uppratta lokala skriftliga rutiner for;

- Rapport enligt Lex Sarah

- Avvikelsehantering

- Dokumentation enligt socialtjanstlagen

- Forebyggande arbete avseende nutrition, fall och trycksar

- Medicintekniska produkter

- Lakemedelshantering

- Delegering

- Vard i livets slutskede
e Ta fram en skriftlig beskrivning av véardegrundsarbetet
e Ta fram en plan for all personal kompetensutveckling

Med anledning av ovanstaende har verksamheten med stod av
stadsdelsforvaltningen startat upp ett arbete for att atgarda det som
framkommit.

Arbetet ska vara genomfoért senast den 31 maj 2014. Uppféljning av
genomforda atgarder kommer att genomforas i samband med
verksamhetsuppféljning 2014

Bilagor
Solberga vard och omsorgshoende, verksamhetsuppféljning 2013



