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Sammanfattning

Uppféljningen av Skarholmens jamstalldhets- och mangfaldsplan
for perioden 2011-2013 visar att férvaltningen delvis har uppfylit
periodens mal. Planen saknar forvantade resultat kopplade till
malen och darfor har maluppfyllelsen varit svar att utvérdera.
Forvaltningen har darfor utgatt fran huruvida aktiviteterna till varje
mal har genomforts nar maluppfyllelsen har bedomts.

De mal som bedoms uppfyllda ar:

Mal 1: Vi ska skapa medvetenhet och delaktighet bland
medarbetarna i Skarholmen om vart vardegrundsarbete.

Mal 3: Arbetet inom stadsdelen ska vara organiserat pa ett sadant
sétt att medarbetarna upplever att det underléattar att forena
foraldraskap och arbete.

Mal 6: Oka andelen tillsvidareanstallda av underrepresenterat kon.
Oka mangfald bland chefer och medarbetare.

Mal 7: Forhindra osakliga skillnader i 16n och andra
anstallningsvillkor mellan kvinnor och man.

Skérholmens vardegrund ar vél kand bland medarbetarna vilket
resultatet i medarbetarenkaten pa 98 % for 2013 visar. Dock anser
endast 72 % av medarbetarna att vardegrunden har betydelse for
arbetsklimatet vilket kan vara en indikation pa att insatser i form av
diskussioner kring vardegrunden behdvs for att den ska hallas
levande. Mdjligheterna att forena foréldraskap och arbete dr goda i
Skérholmen. Skarholmen har visserligen inte &nnu lyckats 6ka
andelen tillsvidareanstallda av underrepresenterat kon, men de
aktiviteter som var planerade &r genomfdrda och férhoppningsvis
kan de pa sikt paverka i positiv riktning. Dock framkommer det
tydligt att forvaltningen behover gora andra insatser for att paverka
och 6ka andelen medarbetare av underrepresenterat kon.
Skarholmen har genomfort Ionekartlaggning och analys utifran ett
jamstélldhetsperspektiv och aven tagit fram en handlingsplan for
néstkommande planperiod.

De mal som bedéms delvis uppfyllda ar:

Mal 2: Den fysiska och psykiska arbetsmiljon ska vara god for alla
medarbetare.

Mal 4: Stadsdelen ska vara en arbetsplats fri fran alla former av
diskriminering och krankande behandling.

Mal 5: Andel medarbetare som kanner sig respekterade pa sin
arbetsplats ska 6ka och medarbetare som inte &r utsatta for
diskriminering eller krankande behandling pa arbetet ska 6ka.
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Sankningen av sjukfranvaron i Skarholmen har avtagit under
planperioden och istallet ser vi en stagnation de senaste tva aren och
en liten uppgang for 2013. Kvinnor star fér anmarkningsvart hogre
grad av langtidssjukfranvaro jamfort med man. Forvaltningen
behover undersoka varfor kvinnor i storre utstrackning blir
langtidssjukskrivna. Forvaltningen behdver ocksa se Gver
mojligheterna for kvinnor att kunna aterhamta sig i
arbetssituationen genom att exempelvis ta pauser och anpassa sitt
arbete. Vi ser ett behov av att aktualisera handlingsplan och policy
mot trakasserier och krankande behandling och sékerstélla att den
arligen behandlas inom arbetsplatstraffar (APT). Néastan var femte
man upplever att diskriminering eller krankningar forekommer pa
arbetsplatsen, enligt resultat fran medarbetarenkéten, vilket ger
anledning att aktualisera dessa fragor i férvaltningen.
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Uppfdljning av jamstalldhets- och
mangfaldsplan 2011-2013

Uppfoljningen har gjorts genom uppfoljningsenkat till chefer som
HR skickar ut vid varje arsslut, resultat fran medarbetarenkéaten
2011-2013, statistik och resultat fran JAMIX-rapporten (siffror for
2012, da 2013 ars siffror forst kommer under varen) och statistik
som Stockholm stad tillnandahaller. Eftersom de uppsatta malen
saknar forvantade resultat finns svarigheter med att bedéma hur vél
vi uppfyllt vara ataganden. En bedémning av hur aktiviteterna
utfors finns under varje mal.

Namndens mal

Mal 1: Vi ska skapa medvetenhet och delaktighet bland
medarbetarna i Skarholmen om vart
vardegrundsarbete.

Aktiviteterna under malet anses helt uppfylida.

Under samtliga ar har en hog andel medarbetare i
medarbetarenké&ten svarat att de kanner till den gemensamma
vardegrunden, 98 % ar 2011 och 96 % ar 2012 och 98 % 2013.
Vissa svarigheter finns med att folja upp huruvida delaktighet har
skapats hos medarbetarna men 72 % av medarbetarna i 2013 ars
medarbetarenkat uppger ett hogt varde pa att vardegrunden har
betydelse for arbetsklimatet pa arbetsplatsen. Vardet skilde sig med
9 procentenheter mellan kvinnor och man dér kvinnor i hogre grad
ansag att vardegrunden har betydelse for arbetsklimatet pa
arbetsplatsen. I uppféljningsenkéten uppger 84 % av cheferna att de
tagit upp vardegrunden till diskussion pa ett APT under 2013.

Arbetsférhallanden/arbetsmiljon

Mal 2: Den fysiska och psykiska arbetsmiljon ska vara
god for alla medarbetare.

Aktiviteterna under malet anses delvis uppfyllda.




Uppfoljning av jamstalldhets- och méngfaldsplan 2011-2013
6 (12)

Den uppfoljningsenkat som gatt ut till Skarholmens chefer visar att
90 % av cheferna helt eller delvis har diskuterat jamstélldhets- och
mangfaldsplanen pa ett APT under 2013. 100 % av cheferna uppger
I enkaten att de foljer upp och undersoker att den fysiska och
psykiska arbetsmiljon ar god och lampar sig for alla medarbetare.

Forvaltningen har genomfort arbetsmiljéutbildning for chefer och
skyddsombud varen 2011 och hosten 2013. Under 2012 har
forvaltningen ocksa haft genomgang med alla chefer av stadens
rehabiliteringsprocess.

Sjukfranvaron, som tidigare visat en stadig utveckling mot lagre
sjuktal har under 2012 och 2013 stagnerat och nu dven vant och
Okat med 0,1 procentenhet for 2013. Korttids- och
langtidssjukfranvaron har analyserats ut ett jamstalldhetsperspektiv
med siffror fran Jamix. Kvinnor hade 33 % hogre
korttidssjukfranvaro 2011 &n man och 37 % hogre
korttidssjukfranvaro ar 2012 an man. For 2011 lag
langtidssjukfranvaron 321 % hogre for kvinnor &n for man och
2012 1ag skillnaden pa 162 %. En del av minskningen av skillnaden
mellan langtidssjukfranvaro for kvinnor och man mellan 2011 och
2012 ars bestar i att fler man blivit langtidssjukskrivna. Jamfort med
andra stadsdelar i staden ligger Skarholmens stadsdelsforvaltning
hogt gallande skillnad i langtidssjukfranvaro mellan kvinnor och
man. | snitt ligger skillnaden for stadsdelsforvaltningarna i
Stockholm 2012 pa 91 %.

I medarbetarenkaten finns ett index som heter Aktivt
medskapandeindex (AMI) som utvarderas ur ett kdnsperspektiv.
Mattet ar nytt fran och med 2012 och har ersatt det tidigare mattet
NOjd medarbetarindex (NMI).

Index Kvinna Man Totalt
2011 (NMI) 67 70 67
2012 (AMI) 80 77 80
2013 (AMI) 80 76 79

Bade man och kvinnor anses delaktiga och medskapande i sitt
arbete utifran resultatet. Kvinnors varde for AMI ar hogre an for
méan. Motsatsen kan ses 2011 for NMI d&r méan har ett hogre vérde
an kvinnor. Eftersom de bada vérdena inte gar att jamfora kan vi
inte svara pa om nagon férandring har skett. Det nya mattet

! Om kvinnor och méns langtidssjukfranvaro (i genomsnitt) &r lika stora ska
vardet vara 0 %. Ju hogre vérde desto hogre langtidssjukfranvaro har kvinnor
jamfort med maén.
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inrymmer inte arbetsmiljofragor i lika hog grad som det tidigare
mattet och darfor har tillaggsfragor lagts till enkaten. En skillnad
mellan kvinnor och man kan ses vid méjlighet till aterhamtning i
arbetet dar kvinnor har ett 1agre varde &n man.

Slutsats

Arbetsmiljon i Skarholmen anses generellt sett vara god. Vi ser
dock ett behov att géra jamstalldhets- och mangfaldsarbetet mer
levande och valként i férvaltningen.

Séankningen av sjukfranvaron i Skarholmen har avtagit och istallet
ser vi en stagnation de senaste tva aren och en liten uppgang for
2013. Kvinnor star fér anmarkningsvart hogre grad av
langtidssjukfranvaro jamfort med man. Forvaltningen behdver
undersdka varfor kvinnor i storre utstrackning blir
langtidssjukskrivna. Skillnaden kan vara yrkesrelaterad och besta i
att de yrken dar kvinnor ar éverrepresenterade ar av mer bunden art
sasom inom vard och barnomsorg. Forvaltningen behéver ocksa se
over mojligheterna for kvinnor att kunna aterhamta sig i
arbetssituationen genom att exempelvis ta pauser och anpassa sitt
arbete eller hitta andra satt som mojliggor aterhamtning.

Forvarvsarbete och foraldraskap

Mal 3: Arbetet inom stadsdelen ska vara organiserat pa
ett sddant satt att medarbetarna upplever att det
underlattar att forena foraldraskap och arbete.

Aktiviteterna under malet anses helt uppfyllda

Enligt uppfoljningsenkaten som gatt ut till cheferna framgar att
utbildning och méten vid behov och om majligt forlaggs pa tid och
plats som passar smébarnsforaldrar. Atergéngen till arbete efter
foraldraledighet planeras tillsammans med medarbetaren. Det
framgar ocksa att cheferna forser foraldralediga med information i
fragor som berdr denne. Generellt sett &r chefers installning positiv
och stddjande.

| 2011-2013 ars jamstalldhets- och mangfaldsplan angavs att
uppfoljning av malet skulle ske med hjalp av medarbetarenkétens
fraga ”Jag kan pa ett bra sitt forena mitt arbete med mitt privatliv”.
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Den fragan togs bort fran och med 2012 ars enkat och har darfor
forsvarat uppféljningen.

Slutsats

Enligt uppfoljningsenkat som gatt ut till cheferna i forvaltningen
uppfylls aktiviteterna pa ett tillfredstallande satt. Forvaltningen bor
dock sékerstélla relevanta indikatorer till mal inom omradet i
nastkommande plan.

Trakasserier och krankande behandling

Mal 4: Stadsdelen ska vara en arbetsplats fri fran alla
former av diskriminering och krankande behandling

Aktiviteterna under malet anses delvis uppfyllda

Sammanstéllningar av arbetsskadeanmaélningar p.g.a. krankande
behandling och trakasserier har gjorts. 2013 forkom inget fall av
krankande behandling eller trakasserier pa arbetsplatsen enligt
rapportsystemet RISK. Daremot férekom 26 fall av hot, trakasserier
eller vald riktat mot arbetstagare fran klienter, brukare, allmanhet.
Eftersom brukarperspektivet inte kommer att behandlas i
jamstalldhets- och mangfaldsplanen 2014-2016 kommer dessa fall
istallet att utvarderas och analyseras inom respektive
verksamhetsomrade.

I uppféljningsenkéten som gick ut till Skarholmens chefer framkom
att 79 % av cheferna helt eller delvis har tagit upp och diskuterat
planen for trakasserier och krankande sarbehandling under 2013.

Mal 5: Andel medarbetare som kanner sig respekterade
pa sin arbetsplats ska 6ka och medarbetare som inte
ar utsatta for diskriminering eller krdnkande
behandling pa arbetet ska 0ka

Aktiviteterna under malet anses delvis uppfylida

Den aktivitet som vi atagit oss under malet ar att géra en analys
utifran ett antal fragor i medarbetarenkéten.



Uppfoljning av jamstalldhets- och mangfaldsplan 2011-2013
9(12)

Tva av de ursprungliga fragorna i medarbetarenkaten som angavs
som uppfoljningsfragor for jamstalldhets- och mangfaldsplanen
2011-2013 har ersatts med andra fragor under 2012. Detta forsvarar
uppfoljning av mélet. Bland annat sa har frigan “Jag ér inte utsatt
for diskriminering eller krinkande sidrbehandling” ersatts med en
mer allmént hallen frdga, "Forekommer diskriminering eller
krankande sarbehandling pa din arbetsplats?”. Fragan kan darmed
inte anvandas for att utreda om andelen medarbetare som inte ar
utsatt for diskriminering eller krankande behandling pa arbetet har
okat eftersom det till stor del &r nagot sjalvupplevt. Den belyser en
allmén uppfattning av férekomsten av diskriminering eller
krankande behandling men svarar inte pa hur manga som faktiskt
upplever sig utsatta for diskriminering eller krankande behandling.
Vi kan dock konstatera att 16 % av kvinnorna och 13 % av ménnen
svarade ja pa den nya fragan 2012 och 10 % av kvinnorna och 18 %
av mannen svarade ja pa fragan ar 2013. Det ar orovéckande att
andelen medarbetare som anser att diskriminering eller krankande
behandling forekommer ligger pa 6ver 10 %. Bland man har det
skett en 6kning och nasta var femte man anser att diskriminering
eller trakasserier forekommer pa arbetsplatsen.

Pa fragorna som avser respekt pa arbetsplatsen kan i stort sétt ingen
skillnad ses mellan 2011 och 2013 vilket indikerar att vi inte ror 0ss
mot uppsatt mal.

Fraga

Jag kanner mig respekterad av mina 2013 80

kollegor pa min arbetsplats 2012 80
20112 79

Min chef bemdter mig med respekt 2013 81
2012 81
2011 81

Slutsats

Vi ser ett behov av att aktualisera handlingsplan och policy mot
trakasserier och krénkande behandling och sakerstélla att den
arligen behandlas inom arbetsplatstréaffar (APT).

2 Fragan formulerad: Jag kanner mig respekterad p& min arbetsplats. Darfor kan
ingen slutsats dras om en 6kning skett mellan 2011 och 2012.
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Resultaten fran medarbetarenkaten indikerar att vi inte rér oss mot
uppsatt mal. Fragor av denna art uppmarksammas i hogre grad i
kommande jamstalldhets- och mangfaldsplan.

Rekrytering

Mal 6: Oka andelen tillsvidareanstéllda av
underrepresenterat kon. Oka mangfald bland chefer
och medarbetare.

Aktiviteterna under malet anses helt uppfyllda

Nyckeltal Ar Kvinnor Maén Totalt
Andel utrikesfodda 2013 44,8 48,3 45,4
2012 43,3 46,0 43,7
2011 41,2 48 4 423
Andel 2013 84,8 15,2 100
tillsvidareanstallda 2012 844 15,6 100
2011 84,9 15,1 100

Andelen utrikesfodda invanare i stadsdelen var vid matning 2012
48,6 %°. Medarbetarna speglar till stor del den befolkningsstruktur
som finns i Skarholmen.

Det rader en markant skillnad mellan andel tillsvidareanstéllda
kvinnor och man i stadsdelen och vi kan inte se nagon direkt
forandring under perioden 2011-2013. Andelen kvinnliga chefer i
forhallande till andel kvinnliga medarbetare ar jamstallt i
forvaltningen (0,98 dar 1,00 representerar ett helt jamstéllt
forhallande). | jamstalldhets- och mangfaldsplanen for 2011-2013
saknas mal och aktiviteter for att utjamna konsfordelningen i
yrkesgrupper. Enligt JAMIX-rapporten 2012 hade 8 % av
yrkesgrupperna i Skarholmen en kénsfordelning mellan 40-60 %.

Forvaltningens rekryteringsprocess har setts 6ver under
planperioden. Sk&rholmen anvander det webbaserade verktyget
”Jobb i stan” for att kvalitetssékra rekryteringen. | alla annonser
finns ett stycke angaende jamstalldhet och mangfald. En
rekryteringsguide och mall for behovsanalys och kravprofil har
upprattats i februari 2012 som stod for rekryterande chefer.

3 Statistik om Stockholm, www.statistikomstockholm.se, 2013-07-25



http://www.statistikomstockholm.se/

Uppfoljning av jamstalldhets- och mangfaldsplan 2011-2013
11 (12)

Rekryteringsguiden innehaller ett avsnitt om etik, mangfald och
jamstalldhet dar det uttryckligen star att mangfald ses som en
tillgang och att arbetsgivaren sarskilt ska anstranga sig for att fa
sokanden av underrepresenterat kon. HR skoter ocksa sedan
februari 2012 publicering och granskning av samtliga annonser.
Texten Vi arbetar for en jimn fordelning av kvinnor och méan och
ser garna en spridning i etnisk och kulturell bakgrund hos vara
medarbetare. Vi dr évertygade om att mangfald leder till
utveckling” har inforts 1 samtliga annonser.

Systemet “Jobb i stan” har medfért att uppféljning av
rekryteringsprocessen underlattats. Under 2012 annonserade
forvaltningen 53 annonser i systemet, totalt 79 tjanster. Av inkomna
ansokningar var 74 % fran kvinnliga skanden. 24 personer
rapporterades in som anstéllda varav 79 % kvinnor.

Slutsats
Aktiviteterna under malet har utforts med goda resultat. Arbetet
med att starka rekryteringsprocessen ar fortlépande.

Andelen utrikesfodda medarbetare ar hog och har 6kat mellan 2011
och 2013.

Andelen tillsvidareanstallda mén i forvaltningen har inte 6kat och i
nastkommande plan &r det viktigt att ha mal och aktiviteter
kopplade till att 6ka andel méan i kvinnodominerade befattningar.

Mal 7 Férhindra osakliga skillnader i 16n och andra
anstallningsvillkor mellan kvinnor och man.

Aktiviteterna under malet anses helt uppfylida

Inom Stockholms stad tillampas individuell 16neséttning.
Lonesattningen ska goras pa ett konsekvent sitt utifran klara
I6nesattningsprinciper som &r k&nda for alla medarbetare.
Skarholmens stadsdelsférvaltning arbetar I6pande med att utbilda
chefer och medarbetare i I6nekriterierna for att sakerstalla att de
tillampas enhetligt inom forvaltningen. Forvaltningen har tagit fram
ett dokument som tydligt beskriver forvaltningens I6nekriterier och
hur l6nesattningen gar till. Under 2012 har HR tillhandahallit
informationsmaterial till chefer som kan anvandas for genomgang
av individuell I16nesattning pa APT. Under 2012 inbjods HR till
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75 % av forvaltningens enheter for att pa APT och utbilda
medarbetare i hur l6nekriterier tillampas.

En I6nekartlaggning, analys och handlingsplan for jamstallda loner
har gjorts 2013 och finns med i jamstalldhets- och mangfaldsplanen
for ndstkommande planperiod 2014-2016.

Skarholmen och medborgare/brukare
Jamstalldhets- och mangfaldsplanen justerades ar 2012 och
brukarperspektivet tog da bort fran planen. Jamstalldhets- och
mangfaldsplanen beror saledes endast Skarholmens medarbetare.
Ansvaret for verksamheternas arbete mot brukare géllande
jamstalldhets- och mangfaldsfragor finns idag hos respektive
ledningsgrupp. Arbetet utvarderas avdelningsvis och darfor gors
ingen utvérdering i den hér uppféljningen.



