Bilaga 2.5 Uppfdljning av internkontrollplanen (Milj6- och halsoskyddsnamnden)

Indikator Vasentliga Risk Kontrollmoment | Resultat
processer

Sjukfranvaro

Risk for att
arbetsmiljofaktorer/influen
sa drar upp franvaron.

Avgangsenkat

Genomford

Avgangsenkaten ar
genomforda for i stort sett
samtliga.

God svarsfrekvens och
generellt sett bra omdémen om
arbetsplatsen

Forbattringsatgard  Startdatu  Slutdatu

er m m

Medarbetarsamtal
med narmaste
chef

. Genomfort

Medarbetarsamtalen
genomfoérda enligt plan.

Stadens
medarbetarenkat

. Genomford.

Forvaltningen har en god
svarsfrekvens pa
medarbetarenkaten med
generellt sett bra omdémen om
arbetsplatsen. Varje enhet
foljer upp resultaten och varje
avdelning ldmnar in en rapport
med prioriterade
forbattringsomraden och en
atgardsplan

Uppfdljning av
sjukfranvaron pa
individ- och
organisationstioni
va

.Genomfbrd.
Sjukfranvaron foljs upp och
trenden ar sjunkande.
Erbjudande till samtliga
anstallda om
influensavaccinering




Indikator Vasentliga Risk Kontrollmoment | Resultat Forbattringsatgard Startdatu  Slutdatu
processer er m m

Deplterlng av Verksamhetssystemet Internkontro!l med .Internkontroll av debitering Varje manad 2014-01- 2014-12-
avgifter och dess manuella avseende pa kommer en rapport 01 31
hantering, som bla korrekt debitering . tas fram som visar
omfattar fakturering och av tillsyn. Under aret avrapporterades ett vilka objekt som kan
arendehantering, fungera internkontrollprojekt ang faktureras.
r inte optimalt. debitering vilket ledde till att ett
antal verksamhetsutdvare
kunde identifieras och
debiteras. Omfattande
kontroller sker vid och infor
debitering. Stora problem med
bristande kapacitet i natverket
vid debiteringskdrningar
Kontroll av filen . Ny integration har 2014-01- 2014-12-|  2014-12-
for debitering .Utforda kontroller testats och bedémts 01 31 31
Regelmassigt har den vara klar att tas i
omfattandet kontrollen utférts bruk. Sista testet
Uppskattningsvis kontrollers december 2013. Den
25 % av Underlaget pé négot nya integrationen
satt manuellt vid debiteringen. kommer
automatisera flera
manuella kontroller.




Fakturering
leverantér

Risk att forvaltningen inte
kontrollerar och redovisar
sina leverantoérsfakturor
pa ett korrekt satt och att
ej legitima utgifter
belastar forvaltningen.

Rutinméssiga
kontroller
betalningsfléden

. Kontroll av stora fakturor

Kontrollen av stora fakturor
visade att det ibland saknas
beslut om inkdp som ska foras i
Ecos och redovisas for
namnden. Vid vidarefakturering
av kostnader inom projekt i
staden kan det vara mindre
klart vad forvaltningen ska
betala jamfort med betalning av
externa fakturor. Det &r vanligt
att verifiering saknas i Agresso
att kontroll utférts mot avtal vid
storre inkdp vilket antas bero
pa bristfallig information om
den under aret antagna rutinen
for verifiering.

Kontroll av kontering av
leverantdrsfakturor gors via
stickprov varje dag. En till tva
fakturor kontrolleras varje dag.

Startdatu
er m

Battre information 2014-01-
och tillganglighet 01
till befintliga rutiner

| samband med det
nya intranatet maste
rutinerna goras latt
atkomliga och aven
latta att forsta.

Forbattringsatgard

Slutdatu
m

2014-12-
31

Fortroende
gentemot 3:e man

Risk for skadlig publicitet
och uppmarksamhet.

Fraga om bisyssla
till samtliga
nyanstallda

.Genomférd.

Genomfors I6pande vid
rekrytering.

Forfragan om
bisyssla till
samtliga anstéllda
vartannat ar.

.Genomfbrd.

Genomférdes i december
2013.
Nasta planeras till hésten 2015.




Kontrollmoment

Uppfdljning

Resultat

Genomford.

Uppfo6lining pagar december
2013, januari 2014.

Startdatu
er m

Forbattringsatgard

Slutdatu
m

Fortldpande kontakter och
personalfunktionens
deltagande vid olika méten.

I-.Ilot mot Meda_rbetare som arbetar Forel_<9mst av hot . Genomford.

férvaltningens med tillsyn eller kontroll mot tjansteman

anstallda. riskerar att utséttas for hot . .

i sin tjansteutévning. Lag rapportering. Ett hot mot
en anstalld inom
Livsmedelskontrollen har
uppmarksammats under aret
vid internkontroligenomgéang
som lagts in i RISK.

IT-sékerhet [?eli flnn.lc.I ettlflcetngItollka Registervard [ ] Genomford. Sakn_ad data_l 3214-01— 2(1314-12-
rns kef, a r“’af[r Il?'tark exom Det visade sig att
verksamneiskritiska . o saknad data i Ecos,
system inte fungerar Registervard bl.a. av Ecos. It- hade raderats av
korrekt, brister i sakerhetsarbetet har efter anvandrare. Rutin
behérighetskontrollen mm 6vergangen till Volvo IT mycket har uppréttats pa

bestatt i I6senordhantering och berérd enhet for att

fragor runt Ecos sakerhet. . ;
undvika problemet i
fortséttningen.

!{gmpetens/Arbetsm Rulsken ar framfor allt att Avgangsenkat . Genomford.

iljo férvaltningen inte har
kompetent och motiverad
arbetskraft. Bra svarsfrekvens och resultat

L°p6‘.!".d € .Genomfbrd.
uppféljning.




Kontrollmoment

Medarbetarsamtal

Resultat

Startdatu
er m

Forbattringsatgard

Slutdatu
m

bidragsgivare inte foljs.

Granskade periodiseringen
tilsammans med projektledare.
Inga felaktiga periodiseringar
upptécktes. Forsiktighetsprincip
tillampades for projekt med
risk.

med nérmaste ford.
chef.
Stadens . i
medarbetarenkéat Genomford.
Bra svarsfrekvens och resultat
Loéneutbetalningar Felaktiga utbetalningar Kontroll av Genomford 2014-01- 2014-12-
I6neutbetalningar ' Stickprovskontroll 01 31
SLK:s riktlinjer for internkontroll \Ijg:nemrﬁgrﬁ]:gc;r\r;foras
av l[dnehantering har inforts i eszonaIfunktionen
tillampliga delar. Ej LIS P .
rapporter utan och en logg iform av
personalfunktionen utfér 3“ ig?gé%:‘:{t
manadsvisa stickprov pa kgr?trollera vilka
I6neutbetalningarna. En kontroller som
tredjepartskontroll i form av en enomfors. nar de
stickprovskontroll har harutdver genomft')rs'och av
utforts av ekonomifunktionen. 9 - o
Inga brister funna, v<3m. Rutinen haller
P& grund av personalbyte pa pa att arbetas in.
Personalfunktionen har inte
kontroll genomforts varje
manad under hela aret.
Projekt Risk for att sarskilda Periodiseringar .Genomf('jrd Ekonomifunktionen 2014-01- 2014-02- & 2014-01-
regler och utfastelser mot fortsatter att halla 01 31 31

utbildningar och
hjalper handlaggare
med manuella
underlag.




Indikator

Vasentliga

processer

Kontrollmoment

Resultat

Forbattringsatgard  Startdatu
er m

Slutdatu
m

Speciella
utredningar

.Genomférd.

Stickprovskontroll p& manuella
fakturor.

Diarienummer saknades pa en
faktura. Inga andra fel
upptéacktes.

Detta kommer att tas
upp pa kundmatet
med Service-
férvaltningen.

Stickprov pa
utbetalningar

Genomford.

| tva fall har stickproven visat
awvikelse i bokforingen jamfort
med underlaget.

Serviceforvaltningen gjorde fel
vid bokningen (fel projekt nr.,
fel konto)

Upphandling/Inkdp

Felaktig hantering i
forhallande till gallande
regler

Rutinmassiga
kontroller
regelverk

.Genomfbrd.

Kontroll av stora fakturor
visade att det ibland saknas
beslut om inkép. Dessutom
sker inte verifiering i Agresso
att kontroll utforts vid stora
inkdp. Det har funnits en
bristfallig information om den
nyligen antagna rutinen.
Upphandling och inkép vid
stora belopp uppfattas ofta som
kravande.

Instruktion for 2014-01-
inkdp/upphandling 01

tas fram av

juristfunktionen

2014-12-
31




