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Nagra resultat fran verksamheten ar 2013
Avdelningen Halsoskydd:

Forkortat handldggningstiden av
olégenhetsérenden.

Utvecklat tillsynen pa skolor och forskolor.
Genomfort tillsynsprojekt Rokfria skolgérdar
har genomforts under aret.

Tillsynsprojekt Plaskdammar genomférdes
2009-2013 med goda resultat.

Har arbetat med uppféljningsmetoder och
utvecklat battre redskap for personlig
uppféljning

Har utvecklat hanteringen av
olégenhetsérenden .

AvVS-kampanjen — en forvaltnings-
Overgripande insats for inspektion av
atervinningsstationer tillsammans med
fortroendevalda.

Utbildningsseminarium tillsammans med TK
och Fastighetségare om energieffektiviseringar

Avdelningen Plan och miljo

Appen Upptack Stockholm nominerad till
Svenska Designpriset 2013, éver 100 000
nedladdningar.

Sveriges storsta solcellsanlaggning i urban
milj6 har installerats inom projekt Hallbara
Jérva och Sveriges stdrsta solcellsanldggning
pé en enskild byggnad har installerats av
Stockholms hamnar i samarbete med
Energicentrum.

Forvaltningen, Fastighetsdgarna Stockholm
och Fastighetségarna Service AB Stockholm
har tecknat en avsiktsforklaring om att soka
finansiering for gemensamma projekt.. Fyra
ansokningar med deltagande av
Fastighetsagarna har lamnats in varav ett EU-
projekt.

MHN har antagit forvaltningens forslag till
Strategi for miljofordon och fornybara
drivmedel- for ett fossilfritt Stockholm
Fortsatt utveckling av tillsynen dver kemiska
amnen i varor bl.a. genom analys av varor.
Fardplanen for ett fossilbranslefritt Stockholm
2050 har fardigstallts.

Okad kunskap om luftféroreningars
halsoeffekter pa barn genom SLB:s samarbete
med miljomedicinska forskare.

SLB-analys har bidragit till bra underlag for
atgarders effekter pa luftkvaliteten.
SLB-analys utreder konsekvenser pa
luftmiljon vid bostadsexploatering och
infrastrukturprojekt.

Miljoanalys

Rapport om strandinventering har presenterats
for MHN

Foljt upp populationer av storre
vattensalamander i Natura 2000-omraden

Avrapporterat grundvattenkemisk
undersokning.

Tagit fram ett forslag om en kemikalieplan for
Stockholms stad for dren 2014-2019.

Tagit fram Miljéovervakningsplan for 2014.
Genomfort utdkad dvervakning av ekologisk
status.

Paborjat undersokning av miljogifter i
sediment.

Valts till ordférande i Eurocities arbetsgrupp
Green Areas and Biodiversity

Deltagit i analyser av Stockholm genom
OECD Green Cities Programme och Stern
Cities Programme.

Finalist med Stockholms miljobarometer i
tavlingen Guldlanken — bésta webbplats inom
offentlig forvaltning.

Avdelningen Livsmedelskontrollen

Avdelningen har genomfért 8536 kontroller
fordelade pa 5912 verksamheter.

Allt storre andel verksamheter blir bestkta
varje ar och far oftare flera besok. Fler kortare
men tétare kontrollbesok gynnar kontakterna
med foretagen och bidrar till god efterlevnad.
Inkomna klagomal 6kar stadigt (1070 st) till
foljd av lansering av e-tjanster och mojligheter
att komma i kontakt med forvaltningen.
Norovirus, mera kédnt som vinterkréksjukan,
beddms vara den vanligaste orsaken till storre
livsmedelsburna utbrott, dvs att flera personer
drabbas av akut och allvarlig ohélsa.

Ett fall av Botulism &gde rum under aret.
Endast ett 10-tal fall har rapporterats i Sverige
sedan 1970-talet. Forgiftningen orsakas av ett
av de starkaste gift som finns. Felaktigt
hanteras och forvarad fisk var orsaken.

Férre men storre kontrollprojekt har
genomforts.

Verifierande provtagningar har genomforts pa
bl.a. vaxtbaserade kosttillskott dar hdga halter
av arsenik, kadmiun och blyt hittades. Aven
farskpressade juicer har analyserats for
bekampningsmedelsrester. | manga prover
pétraffades bekampningsmedel, dock inga
halter Gver tilldtna gransvérden och inte heller
négra otillatna preparat.

Avdelningen Verksamhetsstod

Hastigheterna i drendehanteringssystemet
ECOS har ¢kats genom inforandet av Citrix.
Faktureringen har forenklats och snabbats
upp med hjélp av en ny integration mellan
ECOS och Agresso.

Hanteringen av drenden har effektiviserats
genom inférande av elektronisk
arendehantering.

Administrativa processer har effektiviserats
med hjélp av LEAN.

www.stockholm.se
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Stockholms Milj6- och halsoskyddsndmnden Tjansteutlatande

Sammanfattande analys

Tillsynen har haft en fortsatt stark utveckling vilket framgar av resultatet av den senaste NKI
undersokningen med ett All time high pa utmérkta NKI 72 jamfort med 64 i den senaste
maétningen. Verksamhetsutdvarna har givit hogt betyg till bl.a. service, tillganglighet och
effektivitet. Bland tillsynsinsatserna mérks fortsatt arbete med véxtbaserade kosttillskott som
genom larm fran Stockholm ledde till att produkterna forsvunnit fran den europeiska
marknaden. Andra projekt inom livsmedelsomradet har gallt ursprungsmarkningen av fisk och
bekampningsmedelsrester i farskpressad juice. Inom hélsoskyddstillsynen mérks en patagligt
okad effektivitet i hanteringen av de obefogade klagomalen dar handlaggningstiden kraftigt
minskat. Inom fastighetségartillsynen har antalet verksamhetsutévare med tillsyn mer an
fordubblats jamfort med 2012 och det har inletts 6kade kontakter och samrad med branschen.
| tillsynen 6ver miljofarliga verksamheter deltar némnden bl.a. i de férberedande
diskussioner/samrad som sker kring ombyggnad av Henriksdals reningsverk liksom Fortums
planering for ett nytt varmeverk i Lovsta. Kemikalietillsynen fortsatter att utvecklas och tre
varutillsynsprojekt, dar aven varor analyserats, har genomforts under aret. Namnden har, i
bred bemérkelse, utokat sitt arbete inom kemikalieomradet och kan darigenom ge ett 6kande
stod for stadens ambition att arbeta mot farliga kemikalier. Ett viktigt steg a&r MHN:s beslut i
december att anta forvaltningens forslag till Kemikalieplan. Namnden har omfattande
verksamhet inom energiomradet och hér kan bl.a. ndmnas projektmedel som beviljats fran
Vinnova for en forstudie dar en databas ska byggas upp pa forvaltningen for insamling av data
fran solenergiproduktionsanlaggningar i staden, dvs en sk. testbadd. Projektmedel har dven
sokts fran EU och fran Energimyndigheten for att bl.a. i samarbete med Fastighetsagaren gora
Fastighetsdgarnas kontor till ett showcase for energieffektiv teknik. Inom miljodvervakningen
pagar arbete med att samla in miljoforvaltningens matdata till den databas som skapats for
miljoinformation. I den interna webbportal som ska skapas kommer ocksa mycket annan
miljodata an miljoforvaltningens att goras tillgangligt.

Namnden har gatt med ett Gverskott om 3,0 mnkr under 2013. Overskottet har uppkommit till
foljd av cirka 5 % lagre personalkostnader an budgeterat. Foréldraledigheter och
personalomsattning skapade ovantat stora vakanser. Trots detta har ndmnden i stort sett klarat
produktionsmalen. Men det ar inte langsiktigt hallbart. Det ar darfor inte en uthallig
kostnadsbesparing och det finns fortfarande en diskrepans mellan ndmndens budget och
behov av insatser, t.ex. nar det galler deltagandet i Stockholms omfattande program for
bostadsbyggnation. Namndens deltagande i den fysiska planeringen blir allt mer kvalificerad.
Inom detta omrade vore det att foredra att namnden insatser kan finansieras genom SBK:s
taxa.

Ekonomi

Miljo- och halsoskyddsnamndens redovisar ett nettoutfall pa 78,7 mnkr jamfort med budget
pa 81,7 mnkr. Overskottet beror framforallt pa 5 mnkr lagre personalkostnader an budgeterat.
De lagre personalkostnaderna berodde pa vakanser men ocksa pa att forvaltningen var
forsiktig infor 2014 eftersom budgeten for 2013 delvis utgjordes av tillfalliga medel som
skulle upphora 2014. Intakterna har varit 2,1 mnkr lagre an budgeterat framst beroende pa att
all tillsynstid inte utforts inom livsmedelskontrollen och vissa intékter inom projekten blev

Miljo- och halsoskyddsnamnden
Fleminggatan 4
104 20 Stockholm

john.areschoug@stockholm.se

stockholm.se
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lagre &n budgeterat.

| VB 2013 kvarstar nagra ekonomiska osékerheter. Det géller projektet Hallbara Jarva dar det
finns risk att namnden inte uppnar alla delmal som kan resultera i utebliven externfinansiering
om 1,76 mnkr. Dessutom finns risk att projektet Elbilsupphandlingen inte far avsattning for
alla planerade bilar (580 bilar) vilket medfor en risk for namnden pa maximalt 1,45 mnkr.
Risken for aterbetalning av EU-bidrag inom projektet Biogasmax, Best och Catalist har
upphart eftersom namnden fatt ratt vid 6verklagande av beslut av EU-revisorerna. Namnden
har avsatt medel for utbetalning pga. ersattningskrav om 0,64 mnkr fér borrningsincidenten i
tunnelbanan ar 2009.

Tillsynen

Lansstyrelsen beslutade den 18 december 2013 om delegation till Miljo- och
hélsoskyddsndmnden av tillsyn enligt miljobalken. Beslutet erséatter de tidigare
delegationsbesluten fran 1985 och 1987. Den nya delegationen hanvisar nu till gallande ratt
som miljobalken och Miljoprévningsférordningen, vilket &r en valkommen och vérdefull
uppdatering.

Den 18 juni tradde Industriutlappsforordningen (2013:250), dvs. den svenska
implementeringen av EU:s direktiv 2010/75/EU, industriemmissionsdirektivet i kraft.
Samtidigt tradde ocksa Miljoprovningsforordningen (2013:251) i kraft, som behandlar
tillstands- och anmélningsplikt for miljofarliga verksamheter och erséatter bilaga 1 till
Forordning om miljofarlig verksamhet och hélsoskydd.

Inom tillsynsomradet utfors arbetet i stort sett som planerat och i tertialrapporten finns en
redogorelse for varje tillsynsomrade inkl de omraden som i VP 2013 omnamndes som sarskilt
prioriterade. FOr miljobalken kan ndmnas hanteringen av bostadsérenden, inomhusmiljén i
skolor och forskolor, tillsynen av kemiska produkter och varor m.fl. Inom livsmedelsomradet
ndmndes betydelsen av att skapa medvetenhet i detaljhandeln om vikten av att hantera
animaliska biprodukter pa ett sékert sétt och kontrollinsatser mot vaxtbaserade kosttillskott.
Tillsynen har effektiviserats inom flera omraden. Nedan ges exempel pa sadana omraden:

e Endast ca 8% av de kontroller som genomfdrs inom livsmedelstillsynen blir
underkanda vilket ar en mycket lag siffra aven i forhallande till namndens mal som &r
20 % och visar pa en hig grad av skotsamhet bland foretagarna. Den laga siffran beror
pa ett effektivare arbetssatt vilket medfort patagliga forbattringar hos de foretag som
omfattas av tillsynen. Effektiviteten har ocksa 6kat nar det galler att ta emot
telefonsamtal och e-post fran foretagare och allmanhet da e-posten 6kas successivt
trots att det gar ar mindre tid an vad som planerats for.

e Inom hélsoskyddstillsynen har hanteringen av oldgenhetsérenden blivit snabbare.
Tiden fran det att ett inlamnat klagomal fatt en utpekad handlaggare har sjunkit till 2
dagar, omloppstiden for ett obefogat arende har minskat fran 74 dagar 2011 till 40
dagar vid métning infor tertialrapport 2 innevarande ar. Flera atgarder har bidragit till
denna forbattring; bland annat tidigare utdelning av arende till handlaggare,
kompetenshojande insatser i inomhusmiljo, &rendehandl&aggning och juridik, samt
tatare uppfoljning, (Omloppstider for befogade klagomal bedéms av tekniska skél som
osékra och redovisas darfor inte).

e Inom halsoskyddstillsynen marks ocksa prioriteringen av forskola/skola utifran
tidigare ars brister och tillsynsintervallet ar nedkortat fran 5 ar till 4 ar. Dessutom har

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
0761228994
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namnden genomfort en punktinsats nar det galler rokfria skolgardar. Under en vecka
besoktes alla stadens hogstadier och gymnasier i form av oanmalda inspektioner av
samtliga grund och gymnasieskolor. Darvid kontrollerades skyltning om rokforbud,
rokning i anslutning till skolan/pa skolgard samt férekomsten av askkoppar/rokrutor.
Inom fastighetsdgartillsynen har kontakterna och 6kade det samarbetet med branschen
medfort att namnden kan tala egenkontroll och energieffektivisering pa branschens
egna seminarier och pa sa vis na ut till flera fastighetségare. Inspektioner har under
aret skett hos 315 fastighetsagare. Av dessa fick 82 % anmarkning pa sin egenkontroll
och 45 % fick krav pa redovisning efter vidtagna atgarder. Trots att forvaltningen
patalat vissa brister har en betydande positiv omsvangning skett i fastighetsagarnas
attityder till den reguljéra fastighetstillsynen. Tillsynen uppfattas sérskilt av mindre
fastighetsagare som mycket positivt och en vardefull genomgang av det ansvar som en
fastighetsagare har.

Inom miljoétillsynen fortldper tillsynen dver de traditionella miljofarliga objekten dar
manga av de riktigt stora verksamheterna har pagaende tillstandsprévningar dar
namnden yttrar sig. Utveckling av nyare tillsynsomraden, som tillsyn Gver rivning,
varutillsyn i detaljhandel, avfallstransportorer etc. prioriteras och utifran resultatet
bedéms om dessa omraden ska omfattas av aterkommande tillsyn. Inte minst inom
varutillsynen ger resultaten, t.ex. inga anmarkningar vad géller barnytterklader,
ledning for kommande tillsyn.

Projekt- och programverksamhet
Inom omradet projekt- och program mérks bl.a. nedanstaende omraden:

Féardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050 har rapporterats till ndmnden och
svaren ar pa en mycket bred remiss savél inom som utom staden. KF véntas fatta
beslut om fardplanen under forsta kvartalet 2014.

Ett forslag till Kemikalieplan behandlades av MHN den 18 december och skickades
med hemstéllan om godkannande till Kf.

Ett forslag till handlingsplan for god ekologisk och kemisk status i stadens
vattenforekomster till 2021 har tagits fram. Forslaget ska avrapporteras till MHN i
februari och skickas med hemstéllan om godkannande till Kf.

Stockholms klimat och energiplan 2012 — 2015 har godkants av Convenant of Mayors
kontor i Bryssel. Stockholms klimat- och energiplan har av EU omndmnts som
outstanding och som ett foredéme for andra stader.

Miljoforvaltningen har bistatt SLK med att ta fram en rapport om hur stadens egen
organisation ska kunna bli fossiloberoende till 2030.

Ett forslag till ny dagvattenstrategi har tagits fram av parterna i Vattenprogrammet,
med SVAB som ansvarig. Forslaget behandlas i MHN i mars med hemstéallan om
godkénnande i Kf.

Forslag till ett nytt atgardsprogram mot buller godkandes av MHN den 18 december.
Atgardsprogrammet foreslas forelaggas Kf for beslut.

En ny policy for industribuller har tagits fram i samarbete med andra forvaltningar i
staden. Policyn beslutades i Kf 27 maj 2013.

Stockholm deltar som en av pilotstaderna, i ett projekt som ska leda till ett globalt
redovisningssatt for staders véaxthusgasutslapp. Arbetet kan fa stor betydelse for det
internationella klimatarbetet.

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
0761228994
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Inom miljobilsprojektet pagar manga aktiviteter. Bl.a. kan namnas ett projekt dar fem
av stadens elbilar ska prova induktionsladdning. Dvs. ingen kontakt behover da
anslutas utan bilen parkeras 6ver en induktionsplatta och laddas automatiskt. Namnden
har under varen arbetat fram en strategi fér miljébilar och miljobransle med forslag till
atgarder som staden kan vidtaga for att uppna klimatmal till 2015 och 2050.

En webbportal, Miljodata, for visning och hantering av databasens data &r framtagen.
Den driftsatts under 2014 och kommer att fungera som ett internt handlaggarstod. Fran
databasen tillgangliggdrs miljoférvaltningens miljodata mot 6vriga férvaltningar,
bolag och externa utforare via elektroniska tjanster.

| Energicentrums regi har ett webbaserat verktyg for bedémning av solinstralning pa
stadens samtliga hustak har tagits fram och finns publicerad pa stockholm.se och
energiradgivningen.se.

Miljodvervakning
Inom omradet miljoévervakning sker arbetet inom ett antal huvudomraden sasom biologisk
mangfald, mark, vatten, miljogifter m.fl. Sarskilt kan namnas:

Arbetet med att kartera och undersoka historiska féroreningar vid ett antal nedlagda
kemtvattar. For detta anslogs sérskilda medel om 500 tkr i budget. Under 2014
kommer ett 15-tal lekplatser att undersokas.

Vid MHN:s méte den 26 november presenterades resultaten av den omfattande
provtagningen pa grundvatten under 2011 och 212. Da provtogs grundvattnet pa 74
platser i staden med avseende pa ett antal amnen bl.a. tungmetaller och olika
kemikalier samt bakterier.

Den l6pande miljodvervakningen av metaller och organiska miljogifter i vatten och
fisk kompletterades under 2013 med ytterligare &mnen (bromerade flamskyddsmedel
och fluorerade &mnen) samt en ny lokal, Brunnsviken. Resultaten kommer att
redovisas pa MHN under varen 2014.

En uppfdljning av 2007 ars undersokning av miljogifter i sediment har genomforts
tillsammans med Lansstyrelsen. Underskningen har delfinansierats av Landstingets
miljoanslag. Resultaten fran unders6kningen kommer att redovisas pA MHN under
varen 2014.

Ett atgardsprogram for kvavedioxid och partiklar for Stockholms lan antogs av
Lansstyrelsen i december 2012. Halter dver gallande miljokvalitetsnormer for dessa
amnen &r orsaken till att atgardsprogram uppréttas. Halterna av partiklar (PM10) har
visserligen minskat med ca 40 % i gatuniva under 2000-talet men behéver minska
ytterligare for att gallande miljokvalitetsnormer ska klaras. Vad géller kvavedioxid sa
minskar halterna inte lika snabbt i gatuniva, ca 10-15 % har halterna minskat med
under 2000-talet. Aven har kravs alltsa fortsatta atgarder for att klara
miljokvalitetsnormer. Namnden vill genom en dialog med trafikkontoret, sdkra att
fortsatta atgarder vidtas.

Miljohansyn inom fysisk planering

N&mndens insatser for miljohansyn inom den fysiska planeringen har ytterligare breddats
genom projektet C/O City som handlar om Urbana ekosystemtjanster. Namnden har bade tagit
initiativ till projektet och ansvarar for projektledarskap. Projektet arbetar med tre
fallstudieomraden, verktyg och metoder utarbetas, ekosystemtjanster som kan vara av intresse

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
0761228994
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I stadsmiljo har identifierats samt en kommunikationsplattform for ekosystemtjanster har
utarbetats. | dvrigt har namnden aktivt bidragit till arbetet med miljoprofilomraden och har
aven bidragit med synpunkter och innehall till de tankta mikromiljoprofilomraden som ska
arbetas fram. Namnden har aven varit huvudprojektledare for Hallbara Jarva. Inom Hallbara
Jarva ersétts 16sningen med vindkraftverk med byggandet av Sveriges storsta solcellspark.
Totalt planeras for installation av ca 10 000 m2 solceller inom Jarva. Bade Svenska Bostaders
och Familjebostaders forsta etapper av solcellsinstallationer &r klara och upphandling pagar
for fortsatta installationer. Det &r nu 4875 m2 solceller installerade i Husby och Rinkeby,
vilket motsvarar en effekt pa ca 700 kW med en beréknad produktion pa ca 595 000 kwWh el
per ar.

Gladjande &r att Stockholmsmodellen for trafikbuller har accepterats av Mark och
miljodverdomstolen genom motiveringen till domen ang kv Plankan. Miljéforvaltningens och
lansstyrelsens rapportserie Trafikbuller i planeringen | — 1V hade ocksa stor betydelse for
bullersamordningsutredningen forslag ny lagstiftning.

Namndens interna verksamhet

Avdelningen for Verksamhetsstod genomfor en systematisk genomgang av férvaltningens
administrativa processer i syfte att identifiera och eliminera alla faktorer i processen som inte
tillfor nytta. Avdelningen svarar for en omfattande intern utbildningsverksamhet om olika
administrativa processer. Ett viktigt framsteg &r att férvaltningen overgatt till elektronisk och
processorienterad drendehantering.

Ovrigt

Fr.o.m. VP 2012 finns ett antal aktiviteter framtagna med anledning av Program for
delaktighet for funktionshindrade. Resultatet av uppféljningen finns insprangt i den 6vriga
uppféljningen som i huvudsak utgar fran atagandena pa avdelningsniva. Flera av aktiviteterna
har utforts eller pagar och under aret har méte hallits med Funktionshinderradet for samrad
om fler aktiviteter.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besdk

@ Uppfylls helt

Kommentar

Stockholm é&r en storstad som till stor del praglas av sina natur- och havsomraden som finns i
staden och dess naromraden. Namnden arbetar for att denna unika karaktar ska ga att forena
med stadens behov att vaxa och utvecklas. Namndens verksamhet bidrar till malet pA manga
satt, bade direkt och indirekt da fragor om miljo och halsa ocksa bidrar till attraktivitet och
trygghet.

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm framfér andra stader i
norra Europa

o Uppfylls helt

Kommentar

Namnden bidrar till att Stockholm kan fortsatta att bygga pa sitt goda anseende pa
miljoomradet vilket ar en av stadens konkurrensfordelar liksom att en vél fungerande tillsyn
bidrar till ett foretagsklimat dar lagregler for miljo och livsmedelshantering efterlevs och
géller lika for alla. Inte minst genom e-tjansterna utvecklas vél fungerande och effektiva
kontakter med foretagen. Den senaste NojdKundindex (NKI) undersokningen visar pa det
hittills basta resultatet som nagonsin uppmatts for MHN, med ett resultat for 2012 pa NKI 72.
Det innebér ett stort sprang fran NKI1 64 i matningen for 2011. Under manaderna januari —
oktober 2013 forbattrades NKI ytterligare till varde NKI 74.

MHN far sarskilt hoga resultat pa bl.a. effektiviteten. NKI undersékningen har staden
genomfort sedan 2005 for att undersoka hur féretagarna uppfattar servicen i
myndighetsutévningen. Undersokningen genomfors av foretaget MIND Research.

Utdver NKI-undersokningarna, foljer namnden sedan nagra ar tillbaka, genom enkéter upp
hur verksamhetsutévarna uppfattar tillsynen. Resultaten & genomgaende positiva och den
enda direkta forandringen som enkaterna genererat ar forbattrad information om avgifterna for
tillsynen. Foretagarna efterfragar relativt ofta ytterligare branschkunskap, och hjalp med att
I6sa problem, frdn namndens inspektorer. Avdelningen for Plan och miljo har under aret
sarskilt uppmarksammat detta forhallande och soker branschspecifik utbildning for
handlaggarna.

Rollen som myndighet ger begransningar i mojligheterna att handla upp verksamheter och att
avknoppa. Trots detta har en betydande del av ndmndens verksamhet kopts in &ven om detta
inte réknas som verksamhetsentreprenader. Indikatorn nedan mater externa kostnader for
olika verksamheter som definieras av staden, i forhallande till namndernas totala kostnader.

Periodens PEO6 KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o Period
utfall arsmal
2012
@ Andel upphandiad 0% 0% 0% 36 % 2013
verksamhet i konkurrens
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Invanare i Stockholm &r sjalvforsorjande

o Uppfylls helt

Kommentar

Kf:malet liksom indikatorn nedan avser samtliga namnder i staden. MHN bidrar i viss man till
uppfyllelsen. Namndens arbetsuppgifter ar hogt specialiserade vilket paverkar
forutsattningarna att kunna ta emot sokande fran Jobbtorget och likasa ungdomar som soker
sommarjobb dven om det har finns en malsattning att ge sommarjobb. Daremot kan namnden
ofta ta emot studerande som gor sin praktik, personer som arbetstranar och
I6nebidragsanstallda.

Periodens Pelocens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o Period
utfall arsmal
2012
@ Antal prakiikplatser som O st O st 0 st 1600 st VB 2013

kan tillhandahallas for de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm kan matcha

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljé ar hallbar

@ Uppfylls helt

Kommentar

Under detta mal finns 12 av namndens 21 mal. Av dessa 12 bedéms samtliga utom tva
uppfyllas helt. Mal som inte uppfylls ar 1.3.10 ang. forséljning av miljobilar och miljobransle
i lanet dar brist pa tydlighet i kring nationella incitament och styrmedel avseende miljofordon
bidrar till att forsaljningen av miljobilar och miljobransle inte nar malen. For malet 1.3.11
ang. stadens innehav av miljobilar och anvandning av miljobransle konstateras att malet inte
uppnas vad galler stadens tankande av fordonsgas.

Malet som avser den storsta verksamheten ar 1.3.1 Béttre miljo och hélsa genom ¢kade
effekter av tillsynen, svarar for ndrmare halften av ndmndens verksamhet. De andra stora
omradena som téacks in av mal ar miljéévervakning med ett stort antal aktiviteter vilka visar
god maluppfyllelse.

Projekt och programverksamhet dar mal finns t.ex. avseende véxthusgaser, energibesparing,
miljobilar, kemikaliearbetet, vattenarbetet, arbetet mot buller mm. Ocksa hér finns en god
maluppfyllelse fast alltsd undantaget delar av malen for miljobilsverksamheten.

Nedan redovisas de Kf:indikatorer som visar olika uppgifter om miljotillstandet i staden.
Malvérdena for indikatorerna bedoms komma att uppnas under aret. Indikatorn for
vaxthusgasutslapp kan inte redovisas i verksamhetsberattelsen p.g.a. av forseningar i
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Enligt SLK:s anvisningar ska namnderna redogdra fér om och nar en policy antagits for
miljovanliga resor i tjansten. For miljoférvaltningen antogs en sadan i ledningsgruppen den 2

maj 2012.
f Periodens .
Indikator FETIOR utfall VB Arsmal Nes Period
utfall arsmal
2012
'. Andel dubbdack 0% 0% 0% tas fram av 2013
namnden/s
tyrelsen
o Andel elbilar 16,67 % 16,67 % 8 % 6 % 2013
Andel 48,22 % 47,58 % 50 % tas fram av 2013
flerbostadsfastigheter i namnden/s
staden (totalt) som har tyrelsen
radonhalt under riktvardet
200 Bg/m3 luft
® Ancel miljobilar i stadens 100 % 100 % 100 % 100% Verksam
bilflotta hetsberatt
else 2013
@ Andel miliobransien i 100 % 100 % 100%  tasframav VB 2013
stadens miljobilar namnden/
styrelsen
'.' Total fosforhalt i sjoar 100 % 94,44 % 100 % 83 % 2013
3,5ton 3,2 ton 3,2 ton/inv 2013

™ vaxthusgasutslapp per
stockholmare

Kommentar

Indikatorn for vaxthusgasutslapp kan inte redovisas i verksamhetsberattelsen p.g.a. av férseningar i
statistikunderlag. Redovisning sker pd nAmndens sammantrade i mars.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

w  Genomfdra stadens

medborgarenkéat 2013

2013-01-01

2013-12-31

Kommentar

En understkning om stockholmarnas miljovanor och attityder har genomforts under 2013. Resultatet av
undersokningen redovisas 2014.

w  Tillsammans med trafik-
och renhallningsnamnden
utreda och implementera
ytterligare incitament for
supermiljébilar i staden
inom parkeringsomradet.

2013-01-01

2013-12-31

Kommentar

Avrapporterades till MHN under hosten 2013 i samma tjansteutlatande som tog upp miljobilsstragegin.
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Namndmal:
1.3.1 Battre miljé och halsa genom 6kade effekter av tillsyn

© Uppfylis helt

Kommentar

Under detta mal redogors for tillsynsarbetet och dess effekter. Dessutom tas tillsynen upp
under malet Utfora tillsyn motsvarande avgiften och Snabb och effektiv service. Har redogors
for tillsynens inriktning, iakttagelser vid tillsynen och statusen pa nyckelindikatorerna vilka
ocksa framgar av tillsynsplanen i bilaga 2.3. Redogorelsen sker efter lagstiftning, ansvarig
tillsynsavdelning och omrade/bransch. Det &r svart att ge en samlad bedémning av hela
omradet eftersom den omfattar vitt skilda verksamheter och tillsynsomraden. Utvecklingen av
nyckelindikatorerna sedan 2009 tyder pa att laget inom tillsynsomradena som helhet
forbattras. En del nyckelindikatorer ar utformade som produktionsmatt eller ar pa annat satt
inte matt pa tillstdnd inom miljé- och halsoomradet. Av de 42 indikatorer som daremot
uttrycker ett tillstand inom miljo- och halsoomradet inkl livsmedelskontrollen, visar 15 st pa
ett forbattrat resultat sedan 2012 och 22 visar pa ett oférandrat resultat. Av dessa hade dock
for 11 full maluppfyllelse uppnatts redan 2012 varfor det snarare handlar om att vidmakthalla
ett gott tillstdnd. Av effektindikatorerna visade 5 pa en forsamring. Matten &r en samlad
indikation pa att tillsynen och &ven lagstiftningen, ger resultat, men far tolkas med forsiktighet
eftersom enskilda utfall kan bero pa tillfalligheter. For livsmedelskontrollen beddms nu nar
nagra ar forflutit med den nya lagstiftning som inférdes 2006, att det skett successiva
forbattringar ute i verksamheterna. Livsmedelskontrollens indikator Andelen underkanda
kontrollbesok ska minska till under 20 % har med rage uppfyllts da utfallet &r 8 % for 2013.

Tillsyn enligt miljébalken

7 kap MB, skyddade omraden.

| tillsynsarbetet kontrolleras efterlevnaden av syften, foreskrifter, dispenser och andra beslut
som fattats med stod av miljobalken. Inom ramen for tillsynsarbetet bidrar forvaltningen med
kunskapsunderlag och rad lamnas till reservatsforvaltarna och andra forvaltningar om skotsel
och atgarder som syftar till att bevara och utveckla de skyddade omradenas varden. Fokus
under aret har varit pa kommunikation med Trafikverket och andra forvaltningar inom staden
om att minimera paverkan av Projekt Forbifart Stockholm pa fyra av stadens reservat. Under
2013 har férvaltningen medverkat i arbetet med att bilda tre nya reservat; Arstaskogen med
Arsta holmar, Alvsjoskogen samt Kyrkhamnsomradet. Egenkontroll och skotsel visar
generellt ett gott resultat for varden i Flaten, Nacka, Satra och Grimsta NR. Skétseln i
Jarvareservaten har i nagra ar varit eftersatt varfor utvecklingen for varden har varit negativ.
Skogvaktarkarret i Igelbackens kulturreservat restaureras dock och grodtunnlar har anlagts vid
Kyrksjolotens naturreservat under aret.

Uppfdljningen av status och trender for reservatens natur- och rekreationsvarden fortsatter.
Forvaltningen har under 2013 valt att félja upp bevarandestatusen for ett urval av skyddsvarda
arter pa tidigare kanda lokaler. Resultatet visar gynnsam status for ett par arter, medan en stor
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del av de valda arterna har mindre bra eller ogynnsam bevarandestatus. Det ar framforallt
havdgynnade arter som gar tillbaka pa grund av utebliven slatter alternativt bete.

9 Kap MB Miljofarlig verksamhet och halsoskydd

Avdelningen Plan och miljo

Tabellen nedan visar uppféljningen av indikatorer som ar gemensamma for nagra branscher,
dvs. hur stor andel av féretagen som pabdrjat atgarder for att effektivisera
energianvandningen respektive transporterna. Sedan nyckeltalet inférdes 2009 har det skett
stora forbattringar. Sedan 2011 har flera branscher natt utfall 100 % utom utom
livsmedelsindustri dér det dock skedde en viss forbattring under 2013 jamfort med foregaende

ar.

Uppfoljning av branschgemensamma indikatorer i foretag som inspekterats 2013, 2012

inom parentes

Branscher

Atgarder pabérjats for att
effektivisera
energianvandningen

Atgarder pabérjats for att
effektivisera transporter

lakemedelsindustri

Verkstad, elektronik, 100 % (100 %) 100 % (100 %)
maonsterkorttillverkning
Kemisk industri inkl. 100 % (100 %) 100 % (100%)

Grafiker

100 % (85 %)

100 % (100 %)

Livsmedelsindustri

76% (71 %)

77 % (77 %)

Oljehamnen

100 % (100 %)

100 % (100 %)

Véagtrafik

Det kan konstateras att det kommer krévas fortsatta insatser for att normerna for luft ska
klaras. De atgarder som hittills vidtagits for att normerna ska uppnas har inte varit tillrackliga.
Miljokvalitetsnormen for PM 10 klarades i staden under 2012, men p g a langre perioder med
torrt vaglag hade Stockholm 6éverskridanden 2013 vid samtliga métstationer i gatuniva. Ett
nytt atgardsprogram for kvavedioxid och partiklar faststalldes av lansstyrelsen vid arsskiftet
2012/2013. Atgarder utifran atgardsprogrammet har inletts under 2013 och fortsétter under
2014. Den viktigaste atgarden for att minska halten PM10 &r att minska andelen dubbdack.
Stockholms stad vill att en minskning ska ske genom att en avgift fér anvéndning av
dubbdack infors. Det ar dock inte juridiskt mojligt att infora en sadan avgift i dagslaget.

Det finns &dven en miljokvalitetsnorm for buller men den utgor inte en gransvardesnorm pa
motsvarande sétt som for luft. Enligt férordningen (2004:675) om omgivningsbuller ska
buller kartlaggas och ett atgardsprogram faststallas som syftar till att omgivningsbuller inte
ska medfora skadliga effekter pa manniskors halsa.
Under aret har ett omfattande arbete genomfarts med att revidera befintligt atgardsprogram
med intentionen att atgardsprogrammet i storre utstrackning ska fokusera pa uppféljningsbara
atgarder an tidigare program. Detta rapporterades till MHN 17 december 2013.
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Vad géller trafikdagvatten och dess reningsanlaggningar for det kommunala vagnatet saknas
fortsatt ett utpekat ansvar for drift och skotsel av dessa. TRN och SVAB forhandlar vidare i
fragan.

Motorbanor

| Stockholm finns sex motorbanor, tre inomhus och tre utomhus. Den viktigaste miljofragan
for dessa och da framforallt fran de tva storre utomhusverksamheterna i Hansta naturreservat
och pd Gubbangens speedwaybana bedémer forvaltningen vara buller till omgivningen. For
motorcrossverksamheten i Hansta naturreservat inriktas tillsynen sarskilt mot skyddsatgarder i
motorklubbens egenkontroll for att minska stérningar i det kansliga omrade dar verksamheten
bedrivs. Egenkontrollen har fungerat tillfredsstallande under aret.

Spartrafik

Befintliga spartrafikanlaggningar omfattar totalt ca 15 mil spar (Trafikverket och SL).
Tillsynen behover fortsatt fokusera pa att minska sparbullrets paverkan pa Stockholmarna.
Buller fran spartrafiken ingar ocksa i arbetet med férordningen om omgivningsbuller. Aven
luftféroreningar i tunnelmiljé och vibrationer &r omraden som tas omhand i tillsynen kopplade
till spartrafiken. Under 2013 har forvaltningen bland annat drivit fragor om buller fran
tagdepaer och kurvskrik fran tunnelbana och tvarbana samt tillsett att atgarder genomfors med
bullerskyddsatgarder och sparnéra skarmar.

Flyg
Buller samt utslapp till luft, mark och vatten har under aret prioriterats. Tillsynen har varit

fortsatt intensiv under 2013 och bland annat berdrt tillsyn av arbetet med bullerisolering av
bostéader, buller frdn markbundna kallor, omdisponering av flygplatsens mark samt
diskussioner om nya bostader néra flygplatsen. Forvaltningen har behandlat en anmalan om
andring av flygplatsen och haft omfattande samrad med flygplatsen om ytterligare tva sadana
anmalningar. MHN 2013-12-18 har forelagt flygplatsen att gora fortsatta undersokningar av
mark- och vattenfororeningar av PFAS.

Arbetet att undersoka mojligheterna for 6kad bostadsbebyggelse har fortsatt. Det avser delar
av det omrade som omfattas av miljotillstandet for Bromma flygplats, men som inte utnyttjas
fullt ut idag. Forvaltningen ar representerad i saval arbetsgrupp som styrgrupp. Den statliga
bullersamordningsutredningen som presenterades under hdsten har en néara koppling till
fragan.

Hamn och sjofart

| Stockholm finns det fem tillstandspliktiga hamnar som kan ta emot fartyg med stérre
bruttodraktighet an 1350. Stockholms Hamn bedriver hamnverksamhet vid fyra av dessa
hamnar och exploateringsnamnden vid en tillfallig hamn i Hjorthagen. Tillstandsprévningen
av en tillfallig hamn i Sétra (som ska tas i bruk under byggtiden av Forbifarten) &r
framskjuten till 2014. Pa Skeppsholmen och Riddarholmen finns det a&ven hamnar/ kajer som
inte ar tillstandspliktiga som &gs av Statens Fastighetsverk. Tillsyn bedrivs d&ven mot rederier
och annan kommersiell battrafik. Bullerstérningar till omgivningen ar den mest prioriterade
fragan for tillsynen. Namnden har som tillsynsmyndighet ocksa haft ett utpekat ansvar av
MMOD under 2012-2013 for att i samrad med Stockholms Hamn bl.a. utreda méjligheten att
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minska bulleremissionerna i Vartahamnen-Frihamnen. Utredningarna som tagits fram under
aret kommer

att ligga till grund for permanenta villkor for buller som skall gélla i Vartahamnen-Frihamnen
och i forlangningen for eventuell bostadsutbyggnad i Norra Djurgardsstaden.

Exploateringsprojekt

Stockholm &r en starkt véxande stad med manga pagaende exploateringsprojekt som t.ex.
byggande av Citybanan, Norra lanken, Norra stationsomradet, Forbifarten, nya E18 Hjulsta —
Kista, forberedelse for ombyggnad av Slussen samt byggen av nya bostadsomraden.
Prioriterade fragor &r bullerstorningar, hantering av markfororeningar, rening av
lanshallningsvatten, kemikalie- och branslehantering, de mycket omfattande transporterna till
och fran verksamheterna samt kontroll av att arbetena sker inom gallande arbetstider for att
minska storningarna till omgivningen samt till stadens skyddade omraden. Tillsynen sker dels
genom regelbundna méten med de stérre projektens miljéorganisationer och dels genom
riktade inspektioner hos byggherrarnas entreprendrer ute pa arbetsplatserna. Forvaltningens
erfarenhet r att de storre byggforetagen ofta har battre egenkontroll an de mindre.

Energianlaggningar

Av ca 30 tillstands- och anmalningspliktiga anlaggningar har 17 besokts under aret. 20
miljorapporter har granskats. Pa fyra anlaggningar bedriver namnden tillsyn éver rivningen av
anlaggningarna.

Inspektion och tillsynsméten for byggandet av nya pannan i Vértan har skett under aret dar
namnden bl.a. hanterat klagomal pa buller fran bygget och fran verket. Vartaverket klarar inte
villkoret for buller. Da villkoren ar utformade som riktvéarden kravs darfor att bolaget vidtar
atgarder. P4 motsvarande satt pagar arbete med att fa ned halten av suspenderade amnen i
avloppsvatten fran OFA och kolpastaprepareringen. En panna klarar inte jamforande matning
av rokgasflodet. Handlingsplan och atgarder pagar.

Ett flertal tillsynsméten har skett med Fortum Distribution omfattande diskussion om
egenkontrollen och avvecklingen av oljekabelnatet (avser kablar som &r isolerade med olja).
Vidare har ett tiotal efterbehandlingsarenden, t.ex. rivning av elstationer dar saval sanering av
PCB-haltig fogmassa som marksaneringsarbeten varit aktuellt hanterats.

Mark- och miljédomstolen meddelade under aret en deldom, avseende vissa utslapp till
vatten, for Vartaverket. Da villkoren upplevdes som oklart formulerade éverklagades beslutet
inledningsvis av ndmnden men efter att forvaltningen fort diskussioner med Fortum Varme
om innebord och sétt att kontrollera har en samsyn natts och dverklagandet dragits tillbaka.
Samrad kring slutliga villkor for luftutslapp fran Vartaverket har genomforts. Namnden har i
tva omgangar yttrat sig i den pagaende tillstandsprévningen av Hammarbyverket.
Forvaltningen har ocksa deltagit i ett par moten kring ev. ny forbranningsanlaggning i Lovsta.

Forvaltningen har uppmanat Fortum Distribution att uppdatera saval dokumentation som
avvecklingsplan samt egenkontrollen for oljekabelnétet. Vad avser Fortum Véarmes
anlaggningar ar bedémningen, trots 6verskridanden av riktvérden, att egenkontrollen fungerar
bra.

Energianvandning/pannrumstillsyn i fastigheter
Arbetet, som inriktats mot oljeeldade flerbostadshus, slutfordes i huvudsak under 2012. Ett
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antal, ca 30, pagaende arenden — finns kvar och uppféljning av tidigare stallda krav sker under
aret. Egenkontrollen vad géller oljehantering i pannrummen ar fortsatt bristfallig. Krav pa
atgarder har stallts i samtliga arenden. Tillsynsomradet har prioriterats under aret med
ambitionen att slutféra samtliga drenden men svarigheter att fa in begarda uppgifter gor att det
fortfarande finns Oppna &renden.

Avfallsanlaggningar

Avfallsanlaggningarna i Stockholm utgors av skrotar, mellanlager av allt fran farligt avfall till
sopsand, behandling av elavfall och kylmdbler och sortering av papper, bygg- och
rivningsavfall och annat avfall. De flesta verksamheterna ska besokas varje ar men mindre
mellanlager som t.ex. miljostationerna ska besokas vartannat ar och andra mer séllan.
Tillsynen bedrivs planenligt och 68 verksamheter har besokts under aret.
Dagvattenhanteringen har blivit en viktig tillsynsfraga och den forbattras successivt hos flera
av anlaggningarna. Just dagvattenhantering och risk for paverkan pa Ballstadn har genererat
mycket arbete pa en anlaggning som férbehandlar elavfall. Anlaggningens utformning, brist
pa mark i omgivningen m.m. har lett till att féretaget nu soker annan lokalisering. En
genomgang av hanteringen av sopsand (fran vintervaghallningen) har presenterats for
namnden i april 2013.

Utifran initierade arenden, som anmélan av mellanlager av farligt avfall och remisser
avseende transporttillstand, tar relativt mycket tid - under aret har omkring 80 sadana drenden
hanterats.

Avloppsreningsverk

Tillsynen 6ver Stockholm Vatten (SVAB) utgérs av aterkommande méten, med olika
inriktning, avseende sjélva reningsverken, ledningsnétet, slamfragor etc. Bolagets
miljorapporter har granskats. Mangden braddat avloppsvatten har minskat ar 2013 jamfort
med aret innan, saval vad avser SVAB:s ledningsnat som Syvabs pumpstation i Eolshéll. Den
nuvarande bedémningen &r att SVAB kommer att kunna innehalla sina villkor detta ar.

Tidigt under hosten beslutade SVAB att Bromma reningsverk ska laggas ned och att detta
avlopp ska dverforas till Henriksdal, att Henriksdalslosningen ska genomféras och
forvaltningen har deltagit i ett flertal méten och diskuterat saval upplagg som innehall i en ny
tillstandsansokan. Enligt SVAB:s plan ska tillstdndsansokan lamnas in i mitten av kommande
ar.

Bilvard/bensin

Den sammanstéllning som forvaltningen gjort ver analyserna pa det utgaende avloppsvattnet
visar pa forbattringar jamfort med tidigare ar. | stort sett alla 70 anlaggningar kommer att ha
fatt besok. Ett antal arenden om nya reningsanlaggningar har hanterats da ansvaret for
Shell/7-elevenanlaggningarnas reningsanlaggningar overforts till Washtec. Vidare har ocksa
ett antal biltvattar fatt nya huvudman med atféljande inspektioner och forelagganden om
provtagning. Den viktigaste indikatorn &r andelen tvattar som klarar utslappsmalen och har &r
resultatet oforandrat gentemot ar 2102.

Under 2013 har ocksa arbete lagts pa att reda ut ansvarsforhallandena, mellan SL och
entreprendrerna, i tag- och bussdepaer. Forutom att det kan finnas oklarheter i
ansvarsforhallandena innebéar entreprendrsbyten ofta att dokumentation 6ver anlaggningarna
forsvinner.
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Grafiker/fotolabb

Sammantaget finns drygt 20 lite storre grafiska verksamheter kvar i Stockholm. De besdks
vart annat ar och under 2013 har fem av dessa besokts. Granskning har skett av samtliga
lamnade miljo-/arsrapporter. Detta ar ingen enhetlig bransch och vad som &r viktigast ur
miljosynpunkt varierar fran foretag till foretag. Hantering och val av kemikalier, utslapp till
vatten och luft samt energianvandning &r de fragor som har storst fokus i tillsynen nu. En
stegvis forbattring sker men nya kemikalieregler/omvardering av kemikalier innebar ocksa
nya utmaningar for branschen. En kampanj dar anvéndningen av ftalater i textilscreenfarger,
kontrolle

ras, har just pabdrjats. Resultatet av denna genomgang kommer att rapporteras till namnden
under nasta ar.

Farg-, kem och lakemedel

Samtliga tillstands- och anmalningspliktiga storre verksamheter, tolv stycken, har fatt minst
ett tillsynsbesok under aret. De mindre, anmalningspliktiga, verksamheterna besoks vart tredje
ar. Granskning har skett av miljérapporter. Forvaltningen har deltagit i periodiska
besiktningar.

Under aret har fjorton verksamheter besckts och tillsynen koncentreras pa hantering och
forvaring av kemikalier, transporter, energiférbrukning samt utbyte av kemikalier. Den
generella beddmningen &r att de stora foretagen har en vél utvecklad egenkontroll med fokus
pa saker kemikaliehantering och utfasning/utbyte av de farligaste kemikalierna. | manga fall
gar dock arbetet med utfasning langsamt, framst beroende pa de tillverkade produkternas
komplexitet och anvandningsomrade.

Tillstandsprovning pagar for tva foretag, Boule Medical och GW Bulk, och forvaltningen har
vidare yttrat sig 6ver en provotidsredovisning som lamnats in av Octapharma. Forvaltningen
har tillsammans med Octapharma diskuterat hur en tillkommande produktionslinje ska
bedémas vad géller tillstands- eller anmalningsplikt enligt miljoprévningsférordningen.

Kemtvattar

Femton verksamheter har besokts under aret. Alla kemtvéttarna lamnar arsrapport bl.a. ver
I6sningsmedelsforlust och, inspektionerna genomférs som uppféljning av inlamnade
arsrapporter. Den sammanstallning dver I6sningsmedelsforlusten hos verksamheterna, som
forvaltningen gor utifran arsrapporterna, visar pa minskade utslapp. Indikatorn for
kemtvéttarna &r andel foretag som har en I6sningsmedelsforlust under 1.5% per kg tvatt.
Resultatet har stadigvarande forbattrats fran ar 2010 men for 2013 noteras en marginell
nedgang fran 2012 ars 87% till 84%. Utover kemtvattarna ingar ocksa vit- och mattvattar i
branschen.

Kross, betong och asfalt

| branschen finns i november 2013 tolv verksamheter som betalar arsavgift. Det handlar om
permanenta krossar samt tillverkning av betong och asfalt. Samtliga dessa har besokts under
aret. Under aret har tva anmalningar om nya tillfalliga krossar hanterats.

Ett klagomalsdrende, avseende buller och damning, pa en kross i Arsta som hanterar material
fran bygget av Citybanan har avslutats da relevanta forsiktighetsmatt nu vidtagits. For

Cementas anlaggning pa Lovholmen géller provotid for vissa villkor och lansstyrelsen har nu
forlangt tiden till mars 2014. Bolaget ska da redovisa forslag till villkor avseende buller samt
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elanslutning av fartyg. Vid inspektion av Skanskas betongfabrik i Farsta uppdagades vissa
brister/oklarheter avseende kemikalieforvaring, oljeavskiljare mm — uppféljning av drendet
pagar. NCC avser att riva sitt asfaltverk i Akalla, for att ersatta det med ett nytt for sk. gron
asfalt. Arendet hanteras inom ramen for rivningstillsynen.

Livsmedelsindustri

Stockholm hade 2013, 27 foretag inom branschen som omfattas av aterkommande tillsyn och
11 har besokts under aret. De anlaggningar som anmalts, efter att forvaltningen genomfort
inventering av branschen, har fatt beslut. Fortfarande aterstar dock anlaggningar som inte
lamnat tillrackliga uppgifter for att det ska vara mojligt att bedoma ev. anmélningsplikt. De
pagaende diskussionerna kring Slakthusomradets framtid och krav pa omlokalisering har bl. a.

inneburit att nagon verksamhet lagts ner samtidigt som andra kopts upp av tidigare
konkurrenter.

Oljehamn

Oljehamnen vid Loudden omfattar atta foretag och samtliga dessa har besokts under aret.
Flertalet av de nya tillstind som meddelats for verksamheterna i oljehamnen har 6verklagats
av Stockholms stad som yrkar att tillstandstiden ska begrénsas till ar 2019. Overklaganden har
ocksa kommit fran Myndigheten for samhallsskydd och beredskap samt privatpersoner.
Yttranden i dessa &renden har lamnats till mark- och miljédomstolen. Domstolen har i slutet
av aret meddelat beslut for fyra av foretagen och ingen av de klagande parterna har fatt
igenom sina yrkanden. Foretagen lamnar miljérapporter och granskning av dessa har skett.

| tillstdndsbesluten har bolagen fatt sk utredningsvillkor vad avser slackvatten samt behov av
erosionsskydd for cisternerna. Slackvattenutredningarna, som skulle ges in till l&nsstyrelsen
senast 30 juni 2013, skulle ske i samrad med tillsynsmyndigheten varfor namnden deltagit i
detta arbete.

Verkstad och ytbehandlare, inkl U-verksamheter

Branschen omfattar cirka 300 — 700 foretag vara de flesta ar sma verkstader och ytbehandlare.
Ambitionen ar att besoka 80-100 sma verksamheter arligen och knappa 50-talet inspektioner
genomfordes under aret. Samrad har hallits infor tillstandsansokan for Stockholms
Reparationsvarv pa Beckholmen. De viktigaste fragorna dar ar buller samt damning fran
bléstringsarbeten.

Den planerade ambitionsnivan, for de sma verkstaderna dar timavgift tas ut, har sankts med
hansyn till malsattningen att slutfora tillsynen 6ver energianvandning samt hdg
personalomsattning/lagre bemanning an planerat. Med den lagre bemanningen prioriteras
tillsyn 6ver verksamheter som betalar fast arlig avgift.
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Avdelningen Halsoskydd

Tabellen nedan visar tillsyn av miljofarlig verksamhet och hélsoskydd enligt kapitel 9 i
miljobalken. Tabellen ingar i KF:s basnyckeltal, se bilaga 2.7.

Ar 2012 Ar 2013
Antal objekt | Antal Andel Antal objekt | Antal Andel
objekt med | objekt med objekt med | objekt med
tillsyn tillsyn (%) tillsyn tillsyn (%)
- Olagenheter i bostader 402994 1110 0,3% 407776 1206 0,3%
(1) (lagenheter i flerb.hus)
- Riktad tillsyn agare 6 700 120 1,8% 6700 315 4,5%
fastigheter ( flerb.hus) (2)
Radon 10 855 (3) 13% 10700/6700 | 1500 14%
fastigheter/fastighetsagare | 700/6700
- Skolor/férskolor. 1230 129 10,50% 1326 1326 100 %
- Hygienverksamheter (4) | 1200 46 3,8% 823 104 13%
- Basséngbad 76 76 100 % 78 78 100%
- Plaskdammar 53 53 100 % 53 53 100%
- Strandbad 30 30 100% 30 30 100%

1. Antalet lagenheter avser statistik fran SCB och SWECO. Siffran avser antalet avslutade
olagenhetsarenden till den 31 dec 2013 samt antal pagaende olagenhetsarenden vid samma
tidpunkt, totalt 1206.

2. Antal fastighetségare, totalt ca 6 700.
3. Siffran avser antal handlagda radondrenden déar varje &rende hor till en fastighetsagare.
4. Fluktuerande antal verksamheter dér det &r svart att veta exakt antal.

Stockholm har 16998 byggnader med flerfamiljsbostéder. De &r forvaltningens tillsynsobjekt
enligt 458, Forordningen (1998:899) om miljofarlig verksamhet och halsoskydd.
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Av tabellen nedan framgar de riktade tillsynsinsatserna. Flertalet tillsynsomraden hor till 9
kapitlet Miljobalken och kommenteras mer utforligt nedan.

Tillsynsbesdk Antal 2012 VP Antal 2012 utfall Antal 2013 VP Antal 2013 utfall
Agare av 120 120 440 315
flerbostadshus (1)

Skolor och férskolor | 160 129 315 460
(2

Hygienverksamheter | 60 46 20 15
Olstickande

skarande

verksamhet

Kosmetiska och 20 9 20 17
produkter

Solarier 0 9 0 0
Avfall, olika 260 200 - 210
verksamhetsutbvare

Restaurang [liriktad | O 9 - 6
tillsyn

1. Riktad kontroll mot fastighetsdgare med avseende pa egenkontroll och
fastighetsskotsel.

2. VerksamhetsutOovare FTI.

Tillstdnd och anmalningar aren 2012 - 2013

Ansdkan/anmalan

Antal 2012 VP

Antal 2012 utfall

Antal 2013 VP

Antal 2013 utfall

Foérskola/skola 50 70 70 70
Hygienverksamheter | 50 103 20 41
Anstkan om 1100 686 580 585
utvinnande av

bergvarme

Ovrigt (bassangbad,

2 (bsngbad) 4 st

2 (bsngbad)6

2 (bsngbad) 5

9 bassangbad 7
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Ansdkan/anmalan Antal 2012 VP Antal 2012 utfall Antal 2013 VP Antal 2013 utfall
enskilda avlopp, enskilda avlopp20 enskilda avlopp48 enskilda avlopp 10 enskilda avlopp 27
anmalan om komposter komposter komposter komposter
komposter).

Solarier 0 0 1 3

Forskola och skola

Under 2013 ars tillsynsprojekt inom forskola/skola har fokus med anledning av tidigare ars
erfarenheter vid inspektion legat pa buller, ventilation, stadning och hygien. Det har dven
utforts en enkatundersokning om forskolor/skolors utomhusvistelser, dar information
inhamtats om verksamheterna har egna gardar, storleken pa gardarna samt vilka parker och
grénomraden de oftast besoker i staden. Under 2013 har totalt 251 inspektioner utforts. De
vanligaste bristerna ar som tidigare ar; ventilationsbuller samt misstanke om eller konstaterat
otillracklig

ventilation. 68 procent av de besokta verksamheterna hade sadana brister att uppféljning
kravs.

Tillsynsprojekt ”Rokfria skolgardar” genomfordes pa varen, dar 222 grund- och
gymnasieskolor inspekterades oanmalt med avseende pa skyltning om rokforbud, rékning i
anslutning till skolan/pa skolgard samt forekomsten av askkoppar/rokrutor. Totalt utfordes
209 inspektioner. Malet var att se efterlevnaden av rokfria skolgardar/utemiljoer uppréattholls.
Syftet var dessutom att fa kunskap om skolornas férebyggande arbete mot tobaksanvandning,
samt fa en uppfattning om de eventuella problem som ar férknippade med att uppratthalla en
rokfri skolgard.

Samtliga registrerade verksamheter har granskats med avseende pa méatning av radon eller
vidtagna atgarder i de lokaler dar forskole- eller skolverksamhet pagar. Uppmaning till
samtliga stadsdelar med dess skol- och forskoleverksamheter dar vi saknar uppgifter har
skickats ut.

Den okade efterfragan pa forskole- och skolplatser gor att verksamheter etableras pa platser
som fran borjan inte var tankta for sddan verksamhet, sasom industriomraden, omraden nara
trafik, och dven i andra lokaler tex kontorslokaler och bostadslokaler. Det gor att
bedomningen blir mer och mer komplicerad och kontakt med andra avdelningar, forvaltningar
kan kréavas for att kunna géra bedémningar i de enskilda &rendena. Med stadens
bostadsbyggnadsplaner och den starka inflyttningen kommer efterfragan pa skolor/forskolor
att fortsatta 6ka under dverskadlig tid.

Antalet inkomna anmalningar &r 70 st. Under hosten 2012 gjorde en genomgang av befintligt
register och da konstaterade att ca 50 verksamheter som startats mellan 2009-2012 inte anmalt
sin verksambhet till forvaltningens héalsoskyddsavdelning. Uppmaning har skickats till 31 av
dessa verksamheter och anmélan har inkommit i 28 fall. De tre aterstaende avser skolor drivna
av Utbildningsforvaltningen.

Radon
Radontillsynen har som mal att alla flerbostadshus, skolor och forskolor i Stockholm ska vara
kontrollerade avseende radon och ha halter under riktvérdet 200 Bg/ma3.

Den riktade tillsynen pa fastighetsagare har bedrivits sedan 2003. Hittills vet vi genom
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tillsynen att halften av alla flerbostadshus i Stockholm radonmétta och har halter under 200
Bg/m3. Under 2013 6kades takten i radontillsynen och drygt 1 500 utvalda fastighetsagare
fick uppmaningar att méta och kontrollera radon i sina flerbostadshus. Till sin hjalp fick de en
vagledning som ska lotsa dem igenom radonarbetet. De berdrda fastigheterna finns i Séderort,
Sodermalm och Yttre Vasterort. Syftet med detta &r att forenkla for fastighetsagarna och fa
dem att sjalvstandigt uppfylla sitt ansvar for radonkontroll med sa lite tillsyn fran
miljoforvaltningen som mojligt. Genom att 6ka takten sékerstéller forvaltningen att
Stockholm uppfyller miljomalet till ar 2020. De som far 2013 ars uppmaning har pa sig till
maj 2015 att mata, atgarda forhojda halter och rapportera till miljéforvaltningen.

Bostadsfastigheter

Antalet registrerade tillsynsobjekt utgors av byggnader med flerfamiljsbostader vilka ar

16 998 till antalet. Sedan ar 2007 driver miljoforvaltningen en tillsynskampanj for
fastighetséagare i Stockholms stad. Miljoforvaltningen har hunnit granska egenkontrollen hos
drygt 1500 fastighetségare i staden. De granskade fastighetsagarna bestar av agare till
bostadsrattsforeningar, flerbostadshus och stiftelser som &ger flerbostadshus samt kommunala
fastighetsbolag. Under aret har tillsynen med metod A (traditionell tillsyn med kontroll av
rutiner och driftcentral samt oftast en lagenhet) bedrivits pa sammanlagd 315 fastighetsagare
varav 261 bostadsréttsféreningar, 11 bostadsforeningar, 43 privata agare och stiftelser. Tillsyn
har bedrivits pa 9 fastighetsagare med metod B (efter indikation om oldgenhet t ex genom
inkomna klagomal eller efter enkatsvar fran de boende i aktuell fastighet).

Under aret har bostadsfastigheter hos 315 fastighetsagare besokts varav 82% av
verksamheterna fick anmarkningar pa sin egenkontroll. 45% av de inspekterade
verksamheterna fick anmarkningar dér avdelningen stallt krav pa redovisning efter vidtagna
atgarder. Vanligaste anmarkningen galler brister i egenkontrollen gallande
varmvattentemperatur och legionella.

Av de nio tillsynsarendena som bedrivits med metod B har tre kommit till avslut under éret.
Tva bostadsklagomalséarenden har under aret drivits med metod B fastighetsagartillsyn. Dessa
tva arenden bedémdes gélla brister som inte endast var avgransade till en klagandes bostad
utan misstanktes kunna gélla flera boende hos den anmalda fastighetséagaren. | bada arendena
har det gatt ut forelagganden om stambyte och fuktskadeutredning, varav ett av
forelaggandena dr forenat med vite. Sammantaget konstaterar avdelningen att en forbattrad
inomhusmiljo har uppnatts i dessa fall och olagenheter har darmed kunnat avhjélpas.
Avdelningen har pa olika sétt samarbetat med fastighetsbranschens organisationer bl a genom
att delta i branschens moten och da halla utbildning om egenkontroll. Avdelningen har dven
genomfort ett véalbesokt seminarium om egenkontroll och kostnadsbesparande energiatgarder i
bostadsfastigheter.

Bostader

Flera insatser har gjorts for att minska handlaggningstiden av oldgenhetsarenden. Mediantiden
for obefogade klagomalen har minskat vasentligt, fran 74 dagar under 2011 till 54 dagar 2012
och vid métning infor tertialrapport 2 2013, till 40 dagar. Den kortare handlaggningstiden har
astadkommits bl a genom att drenden numera delas ut snabbare till handlaggare, de senaste
arens satsning pa internutbildning i inomhusmiljo, expertstod i inomhusmiljo, mer juridiskt
stod, tatare uppféljning av arenden och att hela avdelningen numera handlégger
olagenhetsarenden. Forutom att servicen forbattrats har ocksa effektiviteten och
debiteringsgraden okat. Avdelningen hade vid arsskiftet 2013/2014 ca 715 stycken pagaende
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bostadsklagomal vilket ar en 6kning fran foregaende ar, da det i slutet av december fanns 655
pagaende arenden. 538 drenden har avslutats under 2013 vilket ar nagot mindre an foregaende
ar pa 564 arenden. Aven om den riktade tillsynen i form av olika projekt pa sikt ska leda till
en battre egenkontroll hos fastighetsagare och verksamhetsutovare, sa bedoms
klagomalshanteringen ha en viss effekt i form av battre egenkontroll och som kunskapshajare.
Detta leder i sin tur till att stadens invanare far en battre bostadsmiljo. Av totalt 568 inkomna
bostadsarenden inkom 54 procent via e-tjansten, vilket ar en 6kning med 10 procent fran forra
aret. Den stora vinsten med e-tjansten ar att den 6kar tillgangligheten och servicen gentemot
stadens invanare samt att anmalningarna ar mer kompletta.

Restauranger och evenemang samt alkoremisser

Under sommarsasongen ar 2013 utforde forvaltningen tillsyn av restaurangers egenkontroll
gallande ljudnivaer fran uteserveringar till narboende. Tillsyn utfordes pa 6 restauranger med
uteserveringar och samtliga gav upphov till ljudnivaer pa bostadsfasaderna som éverskrider
Naturvardsverkets riktvarden. Ljudvolymen bedéms ha forbattrats efter vara besok; antingen
genom installation eller justering av sin ljudnivavakt (limiter) pa ljudanlaggningen sa att de
ska klara riktvardet pa narmaste bostadsfasad. Avdelningen har valt att uppmana
verksamhetsutdvarna att sjalva mata och redovisa ljudnivaer istéllet for att avdelningen gor
maétningar. Handlaggningssattet bedéms ha bidragit att verksamhetsutévarnas kunskap om
ljudnivaer och egenkontroll 6kat.

| ett forebyggande syfte svarar forvaltningen pa Socialtjanstforvaltningens remisser avseende
Oppettider for alkoholservering. Under aret har ca 490 remisser besvarats angaende
utskankningstider for restauranger. Detta ar en 6kning jamfort med 2012 (420 st) och 2011
(450). Okningen sedan 2011 beror troligen pa den nya generdsare alkohollagstiftning som
kom 2011 och innebar forandrade krav pé restaurangernas matservering. Avdelningen anser
att man lyckats forebygga risk for oldgenheter genom remissvaren.

Bassangbad

Fram till och med arets slut har 24 av stadens 78 badanlaggningar inspekterats. 8 inspektioner
har gallt nyanmalningar, varav 7 avser nya anlaggningar och 2 som byggts om och gjort
tilloyggnader. UtGver inspektioner utfors Gvervakning av badanldggningarnas vattenkvalitet. |
april dverlamnades en PM till namnden gallande tillsynen pa stadens egna
bassdnganlaggningar och de brister som forvaltningen har uppmarksammat sedan en tid
tillbaka, men som inte atgardats trots paminnelser. | september beslét namnden att forelagga
Idrottsnamnden och Fastighetsnamnden att redovisa uppgifter och atgarder gallande brister
vid 11 av stadens bassanganlaggningar.

Halften av alla bassangbad har under 2013 fatt anméarkning pa badvattenkvaliteten. Av de 23
bassanganlaggningar som inspekterats har samtliga fatt anméarkningar gallande
egenkontrollen. Trots idogt arbete fran forvaltningens sida, kvarstar brister att atgarda bland
stadens anl&ggningar.

Plaskdammar

Av 56 plaskdammar har 53 varit i drift sommaren 2013. 11 inspektioner har utforts. Vid
samtliga inspektioner konstaterades brister. Allvarligast var dessa i Vésterort dér ett flertal av
dammarna inte hade fungerande Kklorering.

| november éverlamnades en rapport till ndmnden géllande det tillsynsprojekt som genomforts
fran 2009 och gick i mal oktober 2013 da kompletteringar inkom gallande driftkort, ritningar
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och funktionsoversikter. Samtliga egenkontrollarenden kunde avslutas under oktober manad,
likasa de badvattendvervakningsarenden som handlagts under sommaren 2013. Den lépande
tillsynen som gors i form av granskning av inrapporterade provtagningsresultat, visar pa att
andelen anlaggningar med bakteriedverskridanden (heterotrofa bakterier) minskat kraftigt
under 2012 (7 %) och 2013 (6 %). Sistnamnda notering géller som snitt for hela staden
bortsett fran Vasterort, dar andelen dverskridanden var 50 %.

En orsak till att driften av dammarna inte fungerat i Vésterort kan vara att en ny
driftentreprendr sattes in ca 1 — 2 veckor fore driftstart. Férvaltningen har skickat en skrivelse
till stadsdelarna i Vésterort och krévt in en redovisning om orsaker till bristerna i
vattenkvaliteten och hur detta ska undvikas sommaren 2014,

Forbattringen av badvattenkvaliteten i plaskdammarna i staden beror pa flera faktorer;
egenkontrollen har forbattrats, parkskotseln har starkts i ndaromradet till plaskdammarna och
mycket omfattande investeringar i tekniska forbattringar har genomforts. Analys och diskuss

ion av arets resultat genomfordes vid konferens i november 2013 i samverkan mellan
stadsdelarna och myndigheten.

Service till allmanheten - Kontaktcenter och Direktservice

DirektService (DS) &r en central funktion pa Halsoskydd som ger information och radgivning
via telefonsamtal och hanterar mejl fran medborgare och verksamhetsutovare. | DS pabérjas
aven handlaggningen av alla inkomna bostadsklagomal. Funktionen bemannas dagligen av
inspektorer fran Halsoskydd. Som en forsta linjens kundservice anlitas serviceférvaltningens
KontaktCenter (KC).

Under aret har KC besvarat ca 17 000 inkommande telefonsamtal varav 79 % berorde
Halsoskydd och 4 % Livs fakturafradgor. Resterande 17 % av samtalen var felringningar som
avsag livsmedelskontrollen eller plan- och miljos arbetsomraden.

Av dessa kopplades 5 694 samtal, motsvarande 33 %, vidare till DS. Att en relativt hog andel
inte kunnat besvaras av KC beror delvis pa att antalet varmepumpansokningar dkat under
hosten och vantetiden for varmepumptillstand varit 1ang. KC har inte mojlighet att ge
aterkoppling pa enskilda arenden utan behover koppla vidare om det kommer sadana fragor.
Utover de 5 694 inkommande samtalen har DS ringt 1 051 utgaende samtal.

Arbetsbelastningen i DS har periodvis varit mycket hdg vilket gjort att avdelningen reviderat
bemanningsschemat fran december 2013 och forstarker bemanningen pa mandagar och dagar
fore och efter storhelger.

| DirektService har 590 arenden har startats. Av dessa sa inkom 296 arenden via e-tjansten,
motsvarande 52 %. Av dessa har 340 drenden delats ut for vidare handldggning och 164
arenden har avslutats innan forsta skrivelse till fastighetsagaren eller verksamhetsutovaren
gatt ivag. Att drenden avslutas i DS beror pa att klagande inte fullfoljt klagomalet genom att
skicka in en beskrivning av storningen, eller pa att handlaggare bedémer att klagomalet inte &r
en fraga for miljo- och hélsoskyddsnamnden eller pa att vi redan har ett pagaende arende for
samma storning.

DS har under perioden hanterat 2 331 e-post. Det & en minskning av antalet hanterade e-
postmeddelande pa runt 20 procent. Detta beror sannolikt pa det nya arbetssattet som gor att
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arenden lamnar DS i ett tidigare skede vilket innebar att en del av e-posthanteringen flyttats
fran DS ut till handlaggare. Avdelningen anser att servicen till medborgarna ar god och att vi
pa ett effektivt satt kan hantera inkommande fragor om vara arbetsomraden.

Inkommande fragor och klagomal 2012 - 2013 inom avdelningen for Halsoskydd

Antal 2012 VP Antal 2012 utfall Antal 2013 VP Antal 2013 utfall
Klagomal som blir 600 546 600 590
arenden (1)
Inkommande 17 000 16 203 17 000 17 000
telefonsamtal via
KC (2)
Inkommande 4 250 4430 4250 5694
telefonsamtal till DS
Hantering av e-post | 3 000 3072 3 000 2433
Strandbad

Badvattenkvaliteten vid Stockholms 30 officiella strandbad har under sommaren 2013 visat
ett samre resultat i jamforelse med foregdende ar, men kan raknas till ett begréansat antal
strandbad. En del av de daliga provresultaten kan hanféras till nagra olika episoder med
utslapp av avloppsvatten i narheten av baden. Inga kontinuerliga utslapp har dock
konstaterats. Algprovtagning har genomforts vid fem badplatser. Vid fyra tillfallen uppmaéttes
hoga halter av cyanobakterier, dock inte i en sddan méngd att badet skulle stangas eller att
allmanheten skulle varnas. Detta var ett negativt resultat i jamforelse med forra aret, da inga
algblomningar noterades. Enligt EU:s bedomning av badvattenkvaliteten, baserat pa fyra ars
provtagningsserie, har nagra strandbad pa ett teoretiskt plan fatt en forsamrad klassning infor
2013. Det forklaras av att berakningsmodellen ger olika resultat beroende pa vilken
analysmetod som anvénts. Badvattenprover togs vid tre platser for att utvéardera etablering av
nya strandbad vid Bellevueparken, Kristinebergs Strand och Hornsbergs Strand. Enligt
forvaltningens bedémning &r en etablering av Bellevueparken som officiellt strandbad
tveksam pga. badets belagenhet, medan bad kan tillatas vid Kristinebergs Strand och
Hornsbergs Strand.

Hygienverksamheter

Forvaltningen har under 2013 framforallt handlagt anmalningsérenden och de
klagomalsarenden som inkommit under aret, samt anmalningsarenden som inkom sent under
2012 och ett antal arenden fran foregaende ar dar uppféljning pagick.

Totalt har 45 anmélningar av nya hygienverksamheter inkommit; dessa avsag i fallande
ordning fotvard, tatuering, akupunktur och hudvard. Antal inspekterade verksamheter inom
hygienomradet under 2013 ar 40 stycken. Egenkontroll och rutiner har varit bra hos de allra
flesta verksamheterna. Vid anméalningsarenden &r verksamheten ofta i uppstartsfasen vid
tidpunkten for inspektion och detta brukar darfor bli ett bra tillfalle att diskutera framtida
rutiner och utformning av lokalen samt att svara pa de fragor verksamheterna ofta har kring
detta. De vanligast férekommande anmarkningarna &r bristfalliga rutiner for rengdring av
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instrument och rutiner fér handtvatt. Tva verksamheter har fatt forbud att bedriva verksamhet
till dess konstaterade brister atgardats. Under aret har forvaltningen handlagt ett arende
géllande en person som missténks blivit smittad av hepatit C hos en tatuerare. Forvaltningen
har aven handlagt tva arenden gallande streptokockinfektioner hos en tatuerare och hos en
nagelvardare.

Vard- och omsorgsboenden

Under 2013 har 15 vard- och omsorgsboenden inspekterats. Saval kommunala som privata
verksamheter har besokts for att kontrollera verksamhetens egenkontroll géllande
inomhusmiljon. Dessa inspektioner bidrar till att boendet arbetar forebyggande for att
minimera att oldgenheter uppkommer som kan skada de aldres halsa, t.ex. férebyggande
rutiner for att minska risken for legionellautbrott.

Liksom tidigare ar har verksamheterna bra rutiner avseende bl.a. stadning, hygien och
felanméalan medan majoriteten har haft bristfallig kdinnedom om de omraden fastighetsagaren
ansvarar for, exempelvis fastighetsagarens rutiner for kontroll av varmvattentemperatur. Av
de 15 boenden som bestktes under aret var det fyra som erhéll anmarkning som kravt
uppfdljning. Erhallna anmarkningar har varit brister i ventilationens funktion, att lag
varmvattentemperatur under 50°C, uppmatts vid inspektionstillfallet och att fuktskada
indikerats. For dessa anméarkningar har forvaltningen kravt utredning och atgarder.

Djurtillstand

| Stockholm maste man ha tillstand for att fa halla nétkreatur, hast, get, far och svin eller
palsdjur och fjaderfa, som inte ar séllskapsdjur, inom omrade med detaljplan. Man maste
ocksa ha tillstand for att halla orm. Antalet ansokningar har dkat nagot de senaste aren. Under
aret har forvaltningen hanterat 9 honstillstand, 5 ormtillstand,1 tillstand for hast och asna, 1
tillstand for minigris samt ett klagomal pa stérning fran hons.

Varmepumpar

Efterfragan pé& bergvarmetillstand fortsatter att minska. Arets utfall & 585 ansokningar varav
78 avser stora anlaggningar. Det blir vanligare och vanligare med ansokningar om tillstand for
nya borrhal pa fastigheter som redan har gamla anlaggningar. Tillstromningen av ansokningar
har under aret var ojamn och har darmed lett till korta och langa kétider. Under slutet av aret
uppgraderades e-tjansten vilket kommer att ge forbattrad funktionalitet och battre service, t ex
genom att bade installatér och sokande kommer att fa en automatisk bekraftelse pa att
ans6kan kommit in. En hojdpunkt under aret var nar Solvalla travbana ansékte och gavs
tillstand till anlaggning som kommer att varma upp travbanan med hjalp av geoenergi.
Energin kommer att tas fran ett energilager bestaende av 287 borrhal déar dessa kommer att
aterladdas med energi under sommarperioden. Representanter fran varmepumpsgruppen har
samverkat med projektansvariga for Citylink som &r en tunnelférlagd
hdgspénningsforbindelse vars syfte &r att sakra bland annat Stockholms framtida
elforsorjning. Projektet kan komma att paverka miljoforvaltningens hantering av ansokningar
som inkommer pa fastigheter som pa ett eller annat satt kommer att berdras av tunneln.

Enskilda avlopp

Under 2013-14 genomfors en inventering av alla enskilda avlopp i Stockholm och tillsyn pa
anlaggningar dar det ar befogat ur miljosynpunkt. Malet &r att minska lackage av
avloppsvatten och darmed minska 6vergddning och spridning av bakterier och skadliga
amnen i yt- och grundvatten.
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Tillsynen har gett resultat. Pa flera platser har allvarliga brister kunnat konstateras, bland
annat lackande slutna tankar och undermaliga infiltrationsanlaggningar. Drygt halften av de
inspekterade avloppsanlaggningarna har haft sa pass allvarliga brister att forelaggande eller
forbud kommer bli aktuellt. | halften av fallen, 24 st, beror det pa att avloppsanordningarna
inte forekommer i forvaltningens register och darmed saknar tillstand. Under inventeringen
har 49 avloppsanordningar som inte finns med i miljéforvaltningens register patraffats.

Inventeringen har startats i syfte att kartlagga samtliga enskilda avlopp som finns inom
Stockholm stad. | miljéforvaltningens register forekom i borjan av aret totalt 302 enskilda
avlopp. I inventeringsprocessen for 2013 ars riktade tillsyn har 200 enskilda avlopp,
tillhérande bl.a. batklubbar, koloniomraden samt avloppsanordningar som nyligen beviljats
tillstdnd, undantagits fran inventeringen. Utifran befintligt register var 102
avloppsanordningar aktuella for tillsyn. Samtliga dessa har 102 avloppsanordningar
inventerats. 100 av de 102 objekten har antingen inspekterats eller kunnat avskrivas fran
registret. For 2 av de avloppsanordningar som funnits i miljéférvaltningens register aterstar
vidare inventering. Inventeringen har varit komplex av flera skél. En anledning har varit att
dokumentationen registret ar bristfalligt, t ex avsaknad av adressuppgifter for avloppsobjekt
eller uppgifter 6ver avloppsanordningens utformning. En annan anledning har varit
svarigheter att fa korrekt information om agarforhallanden till avioppsobjekt, i synnerhet de
som objekt som ligger pa fastigheter som Stockholms stad dger, framst Exploateringskontoret
och Fastighetskontoret.

Arbetet har resulterat i att 34 registrerade avloppsanordningar kunnat avskrivas for att de inte
langre ar i bruk. Det har varit tidskravande att fa fram information som verifierar att
avloppsanlaggningarna inte langre ar i bruk, i flera fall har inspektioner kravts for andamalet.
Under inventeringen har 49 avloppsanordningar som inte finns med i miljéférvaltningens
register patraffats. Dessa har uppmarksammats framst i samband med inspektioner men aven
under 6vrigt inventeringsforfarande.

Malet &r att gora en komplett kartlaggning dver samtliga enskilda avlopp som férekommer
inom Stockholms stad och som inte finns med i befintligt register pa ett par ars sikt. Det finns
ingen karta fran éver fastigheter som inte ar kopplade till det kommunala nétet, utan arbetet
utgar ifran kartstudier och kontakter med Stockholm Vatten eller med verksamheterna sjélva.
De flesta oanmalda anlaggningarna har patraffats i samband med inspektioner av narliggande
objekt nar inspektorerna gatt en inspektionsrunda pa granntomten.

Miljoforvaltningen bedomer att det finns fler oregistrerade enskilda avliopp som inte patraffats
under 2013 ars riktade tillsyn, framst slutna tankar i industriomraden men aven vid aldre
byggnader som framfor allt 4gs av Stockholms stad. Arbetet med att spara upp sadana
anlaggningar fortsatter under 2014. Tillsynen har haft avsedd effekt satillvida att vi nu béttre
vet vilka enskilda avlopp som finns och &r aktiva, samt dar statusen &r dalig stalla krav om
atgarder pa fastighetsagaren.

10 kap MB Foérorenade omraden

Mark
Antalet nyinkomna arenden under 2013 har varit nagot fler an forvantat med flertalet mindre
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projekt. Nagra storre projekt som fortgar ar Norra Djurgardsstaden (NDS) dar undersokningar
och sanering av marken pagar och i Sodra Vartan (del av NDS) dar en sanering av ett bergrum
genomfors. | Vinterviken har provtagningen avslutats och huvudstudien blir klar i borjan pa
2014. Vid den blivande bullervallen i Kista pagar mottagning av massor vilket syftar till att
minska bade behovet av jungfruliga massor och behovet av langa transporter. Trots att priset
per mottagen transport har sénkts fran 1000 kr till 800 kr valjer entreprendrer i huvudsak att
genomfora langa transporter till exempelvis Uppsala och andra langvéga
mottagningsstationer. Omfattande informationsinsatser har genomforts under aret till
entreprendrer och byggherrar. Det behdvs fortsatta studier av orsaken till att marknaden inte
fungerar i detta fall. Vid Lovstatipparna som nu ar atgardade genom tackning av de
fororenade omradena har en revidering av kontrollprogrammet genomférts med analys av fler
organiska amnen i grundvattnen och ytvatten for att pavisa ev paverkan fran tippmassorna.

PCB

Eftersom PCB-forordningen anger att fastigheter med laghaltig fog, (50-500 mg/kg), ska
saneras nar de byggs om/rivs har férvaltningen valt att registerhalla och bevaka dessa
fastigheter. Harigenom har det tillkommit ett 80-tal objekt. Nya objekt, t ex fastigheter som
byggts om under perioden 1956-73, dyker upp och brister i aldre inventeringar leder till att
man vid undersokning infor planerade atgarder pa/i byggnader konstaterar att PCB-haltig fog
finns. 55 saneringsanmalningar och dispensansokningar avseende saval 1ag- som hoghaltig
fog har behandlats under aret. Forvaltningen har dven behandlat en anmalan fran
Skolfastigheter i Stockholm om att sanera marken runt de skolor och férskolor som haft PCB-
haltig fog. Totalt sett &r dock aktiviteten pa saneringsomradet fortsatt relativt 1ag.

Kvicksilver

Branschen utgdrs av krematorier, laboratorieverksamheter samt tandlékare. Nér det galler
tandvarden ar ambitionsnivan att 80-100 verksamheter ska besokas varje ar. Under 2013
uppnas inte denna ambition riktigt utan ett 70-tal kommer att ha fatt besok under aret. | ett fall
har namnden, med omedelbar verkan, stangt en klinik beroende pa brister i saval
reningsutrustning som hygien.

14 Kap Miljobalken, Kemiska produkter

Avdelningen Plan och Milj®

Kemikalietillsyn

VOC-projektet (markning av flyktiga organiska produkter) liksom tillsynen avseende
barnytterklader har genomforts. Aven tillsyn 6ver varor i lagprisbutiker har genomforts. | de
tva sistnamnda projekten koptes dven varor in for analys. Vad galler barnytterklader hittades
inga avvikelser fran reglerna i analysresultaten. Bland lagprisbutikerna var resultatet sémre
men rapporten ar &nnu inte helt fardig och kommer att behandlas i milj6- och
halsoskyddsnamnden i borjan av ar 2014. Ytterligare tva tillsynsprojekt, profilklader samt
PVC-produkter, pagar.

Avdelningen Halsoskydd

Cisterner
| Stockholm stad finns 790 registrerade cisterner. Naturvardsverkets foreskrifter (NFS 2003:
24), om skydd mot mark och féroreningar vid lagring av brandfarliga vatskor reglerar
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namndens arbete med tillsyn av cisternkontroll. Dessa foreskrifter tar bland annat upp vilka
kontrollperioder som galler for olika cisterner. Enligt 88 i foreskriften (NFS 2009:3), ska
kontrollrapport hallas tillganglig av den som anvander anordningen till dess anordningen
varaktigt tas ur bruk. Avdelningen har kontrollerat att de cisterner som skulle ha genomfort
aterkommande kontroll under aren 2009, 2011- 2013. Drygt en tredjedel av dessa cisternagare
hade inte utfort nagon kontroll eller kontroll i ratt tid. Vi har darfor aterinfort utskick av
paminnelsebrev till de cisternagare vars cistern ska kontrolleras under det kommande aret.
Efter forvaltningens tillsyn har agarna latit utféra den aterkommande kontrollen och vi anser
darmed att vi medverkat till att forebygga oléagenhet for manniskor och miljon. Det ar en
fortsatt trend att antalet cisterner minskar genom att de tas ur bruk vid konvertering till annan
energikalla. Under 2013 har 230 anmalningar om cisterner som tagits ur bruk inkommit och
registrerats. Tillsynsan

svaret for cisternanlaggningar i flerbostadshus har infor 2014 tagits 6ver av
hélsoskyddsavdelningen.

Koldmedier

Registrering av kdldmedierapporter och beslut om MSA har utforts enligt plan.For
anvandning av kyl- och varmepumpanlaggningar utgor Naturvardsverkets foreskrift
koldmediekungorelsen, med senaste lydelse SNFS 1997:3, ett av de viktigaste styrmedlen.
Koldmediekungdrelsen omfattar &ven anvandning av HFC som kdldmedium. Andelen som
rapporterat elektroniskt ar densamma som i fjol, dvs. 20%. En genomgang av verksamheter
som sannolikt har kéldmedier men som inte finns i vart register har utforts, och uppmaning att
anmala sitt/sina aggregat till oss har skickats ut. Hittills har knappt 1 000 verksamheter fatt en
uppmaning att redovisa hur de 16st sina behov av kyla. Knappt 50 % har svarat. Utdver dessa
uppmaningar, bifogas information och blankett nar Livsmedelsavdelningen bekréftar
registrerade livsmedelsanlaggningar. Sammantaget har detta medfort ca 20 nya anlaggningar.
Samma information skickas ocksa ut till samtliga registrerade verksamheter i borjan av varje
ar. Syftet med informationen ar dels att se till att alla rapporteringsskyldiga anlaggningar finns
i registret, men syftar ocksa till att hjalpa verksamheterna att géra ratt vid kontroll,
rapportering, dgarbyte och skrotning sa att de minimerar risken for lackage och undviker att fa
miljosanktionsavgifter. Inventeringen och informationsinsatserna fortsatter under 2014.
Potentiella verksamheter som trots var information och forfragan om kéldmediainnehav inte
anmalt rapporteringsskyldig kdlmediaanlaggning, kommer under 2014 att fa ett tillsynsbesok
for att sékerstélla att lamnade uppgifter ar korrekta.

Kosmetiska produkter

Tillsynen pa kosmetiska produkter var 2013 inriktad pa apotek. Avdelningen har inspekterat
17 forsaljningsstéllen inom olika kedjor. Av de produkter som kontrollerades hittades inga
produkter med forbjudet innehall eller triklosan. Flertalet salde produkter som hade nagon
form av markningsfel, t ex att information pa svenska saknades eller att innehallsforteckning
saknades. Pa 2/3 av besokta apotek saldes produkter som saknade svensk varningstext.

Apoteken har uppmanats att atgarda bristerna inom sin egenkontroll, och huvudkontoren har
fatt kopia pa inspektionsrapporterna. Som resultat av detta har flera huvudkontor frivilligt och
pa eget initiativ Iamnat aterkoppling om att rattelse skett och fatt genomslag i hela Sverige. |
andra fall har avdelningen tillsammans med Lékemedelsverket rett ut missférstand som berott
pa otydligheter i regelverket. Aven dessa fortydliganden har fatt genomslag pa hela
butikskedjor. Vid inspektion har det framkommit fall av felaktig marknadsféring, dvs dar
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varan ar forsedd med information som tillagnar produkten egenskaper som den inte har.
Denna information har lamnats vidare till Lakemedelsverket for vidare bedémning och
handlaggning. Tillsynen har darmed medverkat till att produkter blir korrekt mérkta och har
de varningstexter som ska ha.

15 Kap Miljébalken, Avfall
Avdelningen Plan och Milj®

Pa det 6vergripande planet har remisser om producentansvar for dack respektive forandrat
regelverk for elektriska och elektroniska produkter besvarats.

Bygg- och rivningsavfall

Ett mer organiserat samarbete med stadsbyggnadskontoret, dar namnden bl a fatt tillgang till
SBN:s diarium har forbattrat mojligheten att hitta lampliga tillsynsobjekt. Arbetet med att
samordna myndigheternas (MHN och SBN) arbete gentemot byggherrarna, da bade PBL och
MB ska hantera fragan om farligt avfall, fortsatter. I samrad med SBK har en checklista som
bygglovhandlaggarna kan anvénda i sin granskning arbetats fram. En sammanstéllning av
majligt intressanta &renden skickas sedan till miljoforvaltningen for ev start av tillsynsarende.

Ett 30-tal tillsynsarenden pagar. Den planerade ambitionsnivan har sankts pa grund av att
personalomsattning medforde att antalet besok blev nagot lagre an vad som tidigare avsetts.

Tillsyn 6ver avfallstransportorer

Tillsynskampanjen paborjades under ar 2012 och avslutades under ar 2013. Cirka 25
verksamheter har besokts. Resultatet av kampanjen att kommer sammanfattas i en rapport.
Redan nu kan man dock se att de besokta transportdrerna relativt val féljer de villkor som
finns i transporttillstanden.

Blybatterier, mottagning och hantering
Tillsynen fardigstalld och har rapporterats till ndmnden.

Avdelningen Halsoskydd

Avfall och atervinningsstationer

Tillsynens fokus &r att forhindra att avfallshanteringen genererar olagenheter for manniskor i
staden och att forbattra resurshushallningen. Samarbete med Trafikkontoret gallande sa kallad
grahamtning har resulterat i 12 nya arenden. Dessa ar under utredning. Under aret har
avdelningen arbetat med att fa verksamheter, framst restauranger som har stora mangder
matavfall, >100 kg/ dag, att utreda mojligheterna till separat utsortering av matavfall. 210
tillsynsbesok har utforts inom den tillsynen. For att se till att foretag foljer
producentansvarsforordningen for forpackningar och tidningar har vi bedrivit tillsyn mot nio
foretag. Dessa har uppmanats att ansluta sig till ett system for insamling av de férpackningar
som sétts ut pa marknaden.

Under varen 2013 kontrollerades 37 atervinningsstationer i ytterstaden sju dagar i rad.
Sammanlagt utfordes 259 tillsynsbesok. 19 av 37 atervinningsstationer fick anméarkningar pa
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skotsel och/eller drift. De storsta problemen var 6verfulla plastbehallare och otillracklig
stadning. 5 nya klagomalsarenden gallande buller fran tomningen, nedskréapning,
otillganglighet och hdmtningar utanfor tomningstider startades. Under hosten 2013 utforde
miljoforvaltningen uppfdljande inspektioner av de 37 stationerna. Uppfoljningen visade att
skotsel och drift av stationerna hade forbattrats. 11 av 37 atervinningsstationer fick
anmarkningar pa skotsel och/eller drift. Miljoforvaltningen konstaterade att dumpning av
framforallt grovsopor runt stationerna har okat.

| slutet av augusti genomfordes en forvaltningsévergripande tillsynsinsats tillsammans med
fortroendevalda i MHN. Det visade sig vid samtliga besok att FT1 har forbéattrat sin
egenkontroll, dvs skotsel och drift av atervinningsstationer (AVS) &r battre 4n forra aret. De
stérsta utmaningarna ar stérningar som uppkommer da AVS anvéands och téms, framst
glasbehéllare, samt missbruket av AVS som genererar klagomal p& smutsiga stationer. Oftast
lyckas FTI stdda inom 24 timmar. Miljoforvaltningen beddémer detta som en felanmalan som
borde riktas direkt till FTI hellre @n att anses som en olégenhet riktad till forvaltningen.

Anvéndningen och témningen av glasbehallare genererar ibland buller som utgér en risk for
olagenhet. FTI haller pa att utveckla en prototyp tillsammans med KTH som ska placeras pa
Rorstrandsgatan i borjan av 2014. Ar denna behallare tillrackligt bullerreducerande ska
stationerna utrustas med dem.

Under 2013 har 11 nya klagomalsarenden rérande atervinningsstationer paborjats. 8
klagomalséarenden avslutades.

Batklubbar

Tillsynen syftar till att klubbarna ska ha en god egenkontroll. Framst utgor riskerna relaterade
till utslapp som avlopp och giftiga fargrester. Batklubbar med vinterférvaring prioriteras.
Avdelningen har besokt 10 klubbar varav 9 fick anmérkningar. Anmérkningarna avser samma
punkter som vi sdg under 2010, 2011 och 2012, och dessa ar framst bristfallig hantering av
kemikalie- och avfallsrester vid batrustning och klubbarnas reglering av tillatna
batbottenfarger. Avdelningen har startat ett samarbete med kommuner med batklubbar i 6stra
Malaren (Ekerd, Solna, Upplands-Bro, Jarfélla, Botkyrka). Syftet med samarbetet &r att enas
om beddémningsgrunder av Hav- och vattenmyndighetens riktlinjer samt en gemensam
tillsynsmetodik.

Smittskyddslagen

Tre legionellafall har utretts under aret. Samtliga fall konstaterades ha positiva prover och
atgarder pagar. Projekt gallande egenkontroll av kyltorn har pabdrjats. Uppmaning och
checklista &r Kklar, ca 10 objekt ar utvalda for en forsta kontroll.

Lagen om skydd mot internationella hot mot manniskors héalsa
Under aret har avdelningen utfardat 9 saneringsintyg, alla utan anmarkning.

Stralskyddslagen

Solarier

Stralsékerhetsmyndighetens (SSM) nya solarieforeskrift SSMFS 2012:5
Stralsakerhetsmyndighetens foreskrifter om solarier och artificiella solningsanlaggningar
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tradde i kraft den 1 februari 2013. Dock &r det en 6vergangsperiod fram till 1 januari 2015 da
solarier som uppfyller 38 i de gamla foreskrifterna (SSMFS 2008:36) fortfarande kan
anvandas. Fran och med 1 januari 2015 ska daremot samtliga solarier uppfylla de nya
foreskrifterna.

Med de nya foreskrifterna finns mojlighet for forvaltningen att ta dver tillsynen pa artificiella
solningsanlaggningar. Saken har dock utretts och forvaltningen beslét att inte foresla
namnden att begdra delegation pa denna tillsyn eftersom mojligheterna att ta ut tillsynsavgift
ar oklar och risken med dessa verksamheter beddms som liten.

Under varen efterfragade SSM uppgifter om antalet solarier i staden och hur manga av dessa
som &r obemannade. Eftersom forvaltningens register pa den punkten var inaktuellt
uppdaterades detta i samband med att dessa uppgifter togs fram. Det finns for nérvarande
totalt 88 solarieverksamheter som férvaltningen har kdinnedom om, varav 46 stycken ar
bemannade och 42 stycken ar obemannade. Vidare har forvaltningen besvarat Cancerfondens
enkatundersokning huruvida det finns solarier kvar i kommunal regi. Alla solarier som drevs i
kommunal regi togs bort efter SSM:s uppmaning 2010. Under aret har tre anmalningar for
start av solarieverksamhet handlagts. Tre inspektioner inom omradet har saledes utforts.
Dessa verksamheter erholl fa anmarkningar och hade godkénda rér i samtliga av sina solarier.

Tobakslagen

Under 2013 har det inte utforts nagra inspektioner med avseende pa rokning pa inbyggda
uteserveringar. Inte heller har det inspekterats i nagon lokal dar det uppges ha férekommit
rokning. For narvarande finns det 14 pagaende arenden varav 13 ar restauranger med
uteserveringar och en biograf dar det uppges att rokning tillats i delar av lokalen. Ytterligare
ett par objekt har utpekats som lokaler dar rokning tillats i strid mot tobakslagen.
Kunskapsbrist med avseende pa tobakslagen ar en trolig orsak till att manga restauranger
tillater rokning pa inbyggda uteserveringar. Tillsynen kan i forlangningen minska passiv
rokning och ocksa potentiellt minska antalet lungcancerfall.

Kontroll enligt livsmedelslagstiftningen

Riskbaserad kontroll innebar att kontrolltid ska laggas pa verksamheter utifran vilken risk
hanteringen innebar. FOr att vardera risken har Livsmedelsverket utarbetat en végledning till
riskklassificering och faststéllande av kontrolltid. Sedan 2012 har varje verksamhet dven
kunnat fa ett informationstillagg till denna kontrolltid beroende pa om de utformar markning
eller presentation vilket ocksa ska kontrolleras men inte alltid har en direkt koppling till
hélsorisker utan dven konsumentinformation

Kontrollarbetet utfors for att kontrollera om foretagen uppfyller lagstiftningens krav och om
det finns forutsattningar for att de producerar sakra livsmedel. | vissa fall &r avvikelserna mot
lagstiftningen av den art att forelaggande eller forbud utfardas. Under aret utfardades drygt
100 forelagganden eller forbud. En stor del av dessa utgors av forbud mot nedkylning av mat
eller forlaggande att marka livsmedels korrekt. Antalet sanktioner ar lagt i relation till de 5810
inspekterade objekt och 8540 inspektioner under aret.
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Utvecklingen av antal livsmedelsobjekt totalt och andel som omfattats av kontroll

Ar Ant livs-medels-objekt Antal/andel objekt med kontroll

Ar 2005 5300 2022 -38,10%
Ar 2006 5238 2 694 -51,40%
Ar 2007 6 407 2948 -46,00%
Ar 2008 6 460 4 600 -71,20%
Ar 2009 6 750 4800 -71,10%
Ar 2010 6 800 5300 -77,90%
Ar 2011 7000 5500 -78,50%
Ar 2012 7000 5700 -81,00%
Ar 2013 7300 5810 -80%

Detta &r ett bra resultat som visar att foretagen generellt sett lever upp till lagstiftningens krav.
Resultatet visar ocksa att forvaltningen &r kapabel att identifiera de verksamheter som inte
moter lagstiftningens krav och vidta de atgarder som kravs for att bristerna avhjalps.

Ett effektmal ar att andelen "underkanda" kontroller, dvs. kontroller som behéver féljas upp
med "extra kontroll" ska vara under 20%. Andelen underké&nda kontroller under 2013 &r
endast 8 %vilket tyder pa en hog grad av skotsamhet bland foretagarna. De vanligaste
bristerna som foranleder ett underként resultat &r brister i nedkylning av tillagad mat eller
oacceptabla hygieniska forhallanden.

Handelsestyrda tillsynsaktiviteter

Tillsynsaktivitet Antal 2012 VP Antal 2012 utfall Antal 2013 VP Antal 2013 utfall

Servicetelefon 5000 4336 5000 4200
inkommande samtal

E-post kopplad till 1700 2253 1700 2400
servicetelefon

Godkannandeprdvningar | 5 7 5 8
livsmedelsforetag
(arenden)

Registrering av 1500 1248 1458 1325
livsmedelsforetag

Aterkallande av 0 0 0 0
godkannanden
livsmedelsforetag

Forelaggande/Forbud 100 192* 100 110
avseende
livsmedelshantering

Klagomal inklusive 850 931 850 1070
misstankta
matforgiftningar

*Den stora mangden sanktionsbeslut forklaras av kosttillskottsprojektet dar manga enskilda
produkter forbjods.
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Kommentar: Telefonsamtalen minskar och mailkontakterna 6kar sakta. Klagomal och
misstankta matforgiftningar okar i takt med att det blir lattare att komma i kontakt med
miljoforvaltningen.

Planlagd riktad kontroll i projektform

Inom ramen for planerad kontroll genomfors projekt baserade pa riskanalys. Projektbaserad
kontroll ger ett systematiskt arbetssatt som praglas av tydliga malséttningar, fokus genom
avgransningar och majligheten att djuploda inom vissa kontrollomraden. Vél genomforda
projekt ger en utmarkt mojlighet till analys av en bransch eller efterlevnaden inom ett visst
omrade. Darmed skapas ocksa underlag for planering av kommande projekt och effekten av
det utforda arbetet blir tydligare. Arbetssattet bygger pa att tillsynen ska vara riskbaserad da
ocksa erfarenheter fran tidigare projekt vags in. Under 2013 har flera projekt genomforts
tillsammans med andra kommunala eller centrala myndigheter i syfte att bidra till 6kad
samsyn och enhetlig kontroll i landet.

Arlig fisk

En kontrollkampanj som fokuserat pa en arlig hantering av fiskeriprodukter i alla led.
Markning och skyltning av dessa produkter jamfors med handelsdokument for att se sa att den
produkt som saluhalls ocksa ar den produkt som har kdpts in av verksamheterna. Inom
projektet genomfordes kontroller av 34 livsmedelsbutiker dar markningsbrister i projektet
2011 konstaterades, 90 slumpmassigt utvalda restauranger samt 21 grossister som salufor fisk,
skaldjur och blotdjur. Preliminéra resultat av detta projekt visar att i restaurangledet stamde de
flesta pastaenden med den fisk som serverades i hog grad. De flesta bristerna aterfanns bland
butiker och grossister, dar det hos drygt hélften av verksamheterna konstaterades brister. Pa
de produkter som kontrollerades i butiker och grossister var avsaknad av, eller felaktig sk.
tillaggsmarkning den vanligaste avvikelsen. Med tillaggsmérkning menas uppgifter om
handelsbeteckning, produktionsmetod och ursprungsland/fangstzon. | avsaknad av sadan
information i ett tidigare led kan inte slutkonsumenten fa ratt information i ett senare skede.

Animaliska Biprodukter i detaljhandeln

Animaliska biprodukter ar "hela kroppar eller delar av kroppar fran djur, produkter av
animaliskt ursprung eller andra produkter som fas fran djur och inte ar avsedda som
livsmedel". Enkelt uttryckt ar det avfall med ett animaliskt ursprung som maste hanteras
enligt EU-gemensamma regler och staller hogre krav pa separering, transport och sparbarhet
an andra fraktioner. Samtliga planerade kontroller & genomfdrda och resultaten analyseras.
Overlag har de noterade bristerna varit av administrativ karaktar och inga brister som kan
forknippas med livsmedelssakerheten har identifierats. Regelverket upplevs som komplext av
bade foretagare och inspektorer. Sarskilt har just de hart detaljstyrda administrativa kraven
upplevts valdigt betungande av féretag och branschen. Forenklat uttryckt innebar reglerna att
alla verksamheter som hanterar denna typ av avfall ska ha langtgaende sparbarhetssystem for
avfallet. Dialog fors med branschen I6pande under aret i syfte att hitta 16sningar som de
enskilda foretagen enkelt kan anvanda sig av och pa sa satt atgarda dessa brister. Avdelningen
samarbetar aven med Jordbruksverket som &r ansvarig central myndighet for omradet i syfte
att utveckla en rimlig praxis for framtida ABP-kontroller i landet.

Bekampningsmedelsrester i farskpressad juice
| projektet kontrollerades 28 livsmedelsféretag som bedriver verksamhet i Stockholm. Av de
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kontrollerade foretagen ar 23 i huvudsak specialiserade pa rawfood eller juicebarer. | de
prover som har analyserats har bekampningsmedelsrester mot svamp och insekter patraffats i
en majoritet av analyserade produkter. De laga halter av bekdampningsmedel som funnits i
juiceproven ligger emellertid langt under de EU- gemensamma gransvardet som ar satt med
en marginal sa att dven de kansligaste grupperna som exempelvis sma barn skyddas.

Vaxtbaserade kosttillskott

Samtliga planerade kontroller & genomférda och prover dr insamlade. Alla analyser ar &nnu
inte genomfdrda men 3 produkter med héga halter av bly, kvicksilver och extremt héga halter
arsenik patraffades tidigt. Ett larm via RASFF gick ut i hela Europa med anledning av detta
och konsumenter i Sverige har varnats via media. Produkterna har férsvunnit fran den
europeiska marknaden darefter. Ovriga analyser ar i sina slutfaser och inga ytterligare fynd
betraffande gifter eller lakemedelsrester har gjorts vilket &r positivt.

Namndmal:
1.3.2 Utfora tillsyn motsvarande avgiften.

o Uppfylls helt

Kommentar

Taxan &r satt enligt sjalvkostnadsprincipen och den avgift som foretag betalar for tillsyn
(begreppet "kontroll" anvéands inom livsmedelsomradet) ska motsvara den tillsyn som utfors.
Malet syftar till en redogorelse for i vad man intdkterna motsvaras av utford tillsyn. Detta

avser narmast tillsyn med fasta arsavgifter. | de fall tillsynen bedrivs med sk. timavgift ska
faktureringen motsvara den direkt nedlagda debiterbara tiden.

Med hansyn till intékter for tillsyn med fasta avgifter skulle under 2013 cirka 23 200 timmar
tillsyn utféras inom miljcbalken, Utfallet ligger pa cirka 22 500 timmar, dvs en differens pa
ca 3 %. For tillsyn enligt miljobalken planerades totalt cirka 70 800 timmars tillsyn och det
utfordes cirka cirka 69 300 timmar dvs. cirka 2 % mindre &n planerat. Den totala tillsynstiden
avser 39 000 timmar direkt debiterbar tid med antingen fast eller timavgift, 15 800 timmar
indirekt debiterbar tid och 16 000 timmar som inte &r debiterbar,

For avdelning Plan och milj6 planerades sammanlagt ca 25 300 timmars tillsyn, varav den
debiteringsbara delen uppgick till 15 100 timmar d&r sammantaget ca. 240 timmar mindre
tillsyn har utforts &n planerats. FOr objekten med fast tillsynsavgift har ca. 500 timmar mer
debiterbar tillsynstid &n planerat utférts (12 900 istéllet for 12 400).

For avdelningen Halsoskydd planerades sammanlagt cirka 45 500 timmars tillsyn inom
miljobalken. Cirka 44 600 timmar utfordes, ca. 900 farre &n planerat.

Intédkterna fran tillsynen med fasta arsavgifter motsvarar ett utfort timantal om cirka 10 800
timmar tillsyn vilket ska jamforas med de cirka 9 600 timmar tillsyn som utfordes vilket ger
en differensen pa 750 timmar.

Inom livsmedelskontrollen togs betalt for fasta arliga avgifter med cirka 30,2 mnkr vilket
motsvarar cirka 25 800 timmar. Av detta har 22 500 timmar levererats. Differensen om cirka
3000 timmar forklaras av ett personalunderskott med 2 tjanster vilket motsvarar 1500 timmar
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samt att handelsestyrda kontroller har tagit 1300 timmar mer &n planerat (3600 mot planerade
2300). I 6vriga fall sker agarbyten eller andra foréandringar i verksamheterna innan de hinner
fa all arets kontroll. For att klara kontrollen enligt den tid som har betalats med, foreslar
forvaltningen att en avsattning i bokslutet gérs med 1 285 kkr.

Tabellen nedan visar totalt utford tillsynstid under perioden 2006 — 2013. Under perioden
finns en 6kande trend for tillsynen enligt miljobalken t.om. 2011 darefter har antalet utférda
timmar avtagit nagot vilket delvis beror pa effektiviseringar vilka medfért att den indirekt
debiteringsbara tiden minskat sedan 2011. Tillsynsobjekt har ocksa fallit bort och mer tid gar
till direkt debiterbar tillsyn. For livsmedelskontrollen finns en 6kande trend under perioden
som helhet. Det lagre timantalet for livsmedelskontrollen ar 2011 forklaras ovan genom det
stora arbetet med omklassningar.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Miljobalken 60623 64705 59896 64958 67795 74617 72961 69261

Livsmedelskontrollen | 27650 26382 30959 33540 32482 30370 32649 36581

Namndmal:

1.3.3 Alla flerbostadsfastigheter, skolor och férskolor i staden ska vara
kontrollerade avseende radon och ha radonvarden under riktvardet 200 Bq /m3
luft.

Uppfylls delvis

Kommentar

Hélften av stadens flerbostadsfastigheter &r radonmatta och har radonvarden under 200
Bg/m3. Med nylanserat arbetssatt kommer takten att 6ka och malet att alla fastigheter ska vara
klara till 2020 nabart. Nar det géller forskolor/skolor ar andelen fardigmatta och atgardade
75%. De skolor och forskolor som inte ar métta eller vidtagit atgarder har under hosten fatt
uppmaning att redovisa métresultat till férvaltningen.

Periodens Periodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o Period
utfall arsmal
2012

6.2.1 Andel 48 44,2 50 2013
flerbostadsfastigheter i
staden (totalt) som ar
kontrollerade avseende radon
och har radonvarden under
riktvardet 200 Bg/m3 luft i %.

6.2.2. Andel 75 74 90 2013
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Periodens
utfall VB Arsmal
2012

KF:s
arsmal

Periodens

Indikator utfall

Period

flerbostadsfastigheter i de
kommunala bostadsbolagen
som har kontrollerats
avseende radon och har
radonvarden under riktvardet
200 Bg/m3 luft.

6.2.3. Andel forskolor och 75 60 80 2013
skolor som har kontrollerats
avseende radon och har
radonvarden under 200
Bag/m3 luft.

Namndmal:
1.3.4 Genom en langsiktig miljodvervakning folja miljotillstdndet som underlag
for tillsyn, programarbete samt dvrigt miljdarbete

@ uppfylls helt

Kommentar
Samordna och langsiktig planera miljoforvaltningens miljoévervakning

Miljoovervakningsplanen 2014 &r framtagen och beskrivs i bilaga till n&mndens VP 2014.
Langsiktig Miljoovervakningsplan for 2015-2018 presenteras varen 2014.

Aktiviteter:

e Samordna och presentera miljodvervakningsplanen. Utférd
e Uppdatering av miljédvervakningsplan 2014 - 2017. Utférd.

Genomfdra miljéévervakning inom omradet miljons inverkan pd manniskors halsa

Miljoférvaltningen har under varen inventerat och listat ett antal
gronomraden/rekreationsomraden dar bullerskyddsatgarder foreslas. Dessa omraden ingar i
det uppdaterade atgardsprogrammet for omgivningsbuller.

Rapporten "Trafikbuller och planering IV" presenterades i MHN i november 2012 och
spridning av resultaten fran rapporten har genomférts under 2013.

Resultaten fran matningar av buller vid Observatorielunden tyder pa att fordonsflottan inte har
blivit tystare sedan méatningarna inleddes i slutet av 90-talet. En rapport om detta
presenterades for miljé- och halsoskyddsndmnden i maj. Bullerdatabasen, med uppgifter om
bullerskyddsatgarder vid fastigheter, uppdateras ldpande med nya uppgifter.

Aktiviteter:

e Kommunikation och lansering av resultat fran "Trafikbuller och planering del 4".
utfort.

e Vidareutveckling och forvaltning av bullerdatabasen som bland annat utgor bas for E-
tjanst buller och som verktyg i tillsynen. Utfort.

e Utveckla en app for smarta telefoner som visar bullersituationen pa aktuell plats. Ej
utford.
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e Synliggdra och presentera matdata fran stadens fasta matstationer for buller. Ej utford
pga. tekniska svarigheter att fa ut detta pa hemsidan, foérvaltningen saknar radighet. Ej
utford.

e Presentera kartbaserad information till allergiker och andra kénsliga grupper om
luftkvalitet och pollenhalter i nuldget och i prognoser 2 dagar framat. Mal 1 Program
for delaktighet... Pagar.

e Utvardering av olika atgarders effekter pa luftkvaliteten till nytta for manniskors halsa.
Mal 1 Program for delaktighet... Utfort

e Utreda potential for battre folkhdlsa genom att éverfora arbetsresor fran bil till cykel.
Fysisk inaktivitet ar stort folkhalsoproblem och att ersétta bilresor med cykling som
ger O6kad fysisk aktivitet, minskar trangseln pa vagarna samt ger lagre utslapp av
luftfororeningar borde kunna ge stora vinster for folkhalsan. Under ar 2013 paborjas
studien som handlar om att kvantifiera effekterna i halsokonsekvensberékningar.

Miljoovervakning inom biologisk mangfald

Program for 6vervakning av biologisk mangfald och ekosystemtjanster haller pa att tas fram
och ska redovisas for MHN i maj 2014. Datainsamling har fortsatt for att under aret
delrapportera City Biodiversity Index (indikatorer for uppfoljning av biologisk mangfald samt
relaterade ekosystemtjanster).

Fortsatt deltagande i Lansstyrelsens samarbetsprojekt for att ta fram vegetationskarta for hela
lanet samt utveckla analysverktyget Matrix Green.

En rapport fran strandinventeringen redovisades for MHN i april. Uppféljning av groddjur i
Brommas bada Natura 2000-omraden har genomforts.

Aktiviteter:

e Analys for identifiering av ekologiskt sarskilt betydelsefulla omraden (ESBO) m.m.
inom stadens ekologiska infrastruktur. Utford.

e Analyser med fokus pa arter som lyfts fram i lagstiftning och nationell rodlista samt
utvalda indikatorarter. Utford.

e Kontinuerlig uppdatering och utveckling av databasen ArtArken och dess koppling till
den nationella databasen Artportalen. Utford.

e Naturtypsdvervakning med kéllrelaterad forandringsanalys. Utford.

e Ta fram ett program for évervakning av tillstandet for valda delar av stadens véxt- och
djurliv samt dess koppling till ekosystemtjanster. Utford.

e Uppféljning av internationella indikatorer for biologisk mangfald - Singapore Index
on Cities” biodiversity (CBI). Pagar.

Miljodvervakning mark

Ar 2013 har tillfalliga medel om 500 tkr tilldelats for undersékningar av markfororeningar.
Dessa medel har anvants for konsultuppdrag, dels for en undersdkning av fastigheter med
nedlagda kemtvattar, dels for en undersokning av féroreningar fran en tidigare yllefabrik pa
Reimersholme, och dels for undersokningar av ett omrade i Riksby dar hdg halt tri och
tetrakloretylen patraffats vid grundvattenundersokningen.

En arkivstudie har genomforts som forstudie for att kartera och undersoka stadens lek- och
parkmiljéer avseende markfoéroreningar. Planeringen &r att undersdékningar av
markfororeningar, bl.a. av lek- och parkmiljoer, ska genomforas under 2014 (ca. 15-tal).
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En omfattande undersokning av miljétillstandet i stadens grundvatten avrapporterades till
MHN i november 2013. Data fran undersokningen ska laggas in i miljoférvaltningens
geodatabas och rapporteras till SGU samt Lansstyrelsen.

Forutsattningarna att tilldelas medel fran staten for undersékning och sanering har visat sig
vara sma.

Aktiviteter:

Inleda undersdkning av markféroreningshalter i stadens lekparker och parker. Utford.
Kartlagga fororeningshalter kring batklubbars uppstéllningsplatser. Utford.
Sammanstélla tidigare information om mark- och grundvattenféroreningar. Utford.
Undersoka markféroreningar fran kemtvattsverksamhet. Utford.

Undersoka forutsattningarna for att soka statliga medel for fortsatt kartering av
historiskt fororenade omraden. Utford.

Miljodvervakning inom miljogifter

| den reguljara 6vervakningen analyseras vatten och fisk fran tre lokaler med avseende pa
metaller och organiska miljogifter. Under 2013 kompletteras dessa analyser med ytterligare
nagra bromerade flamskyddsmedel och fluorerade &mnen. Dessutom ingar Brunnsviken som
en fjarde punkt. Resultaten fran 2012 ars matningar kommer att rapporteras tillsammans med
arets resultat under varen 2014.

Medel har sokts och beviljats fran landstingets miljéanslag for en upprepning av den sedi-
mentundersokning som staden och lansstyrelsen genomférde 2007. Provtagning har
genomforts och analyser pagar.

Aktiviteter:

e Genomfora fordjupad miljogiftsdvervakning. Utford.
e Genomfbra reguljar miljogiftsévervakning i Drevviken, Arstaviken och Saltsjon.
Utford.

Miljodvervakning vatten

Ett arbete pagar for att ta fram ett dvervakningsprogram for ekologisk status. Under
sommaren/hdsten 2013 har en bottenfaunaundersokning i 13 lokaler samt en
komplimenterande provtagning av fysikaliska, kemiska och véxtplankton i 15 lokaler
genomforts. Redovisning av resultat till MHN planeras ske under varen 2014.

En planerad provtagning av trafikdagvatten har skjutits upp eftersom budget har saknats for
2013.

Aktiviteter:

e Undersoka mojlighet for provtagning av trafikdagvatten. Ej utford. Skulle ha skett i
samverkan med SVAB och Trafikkontoret som valde att nedprioritera aktiviteten.

e Upphandla och genomféra undersékningar i enlighet med 6vervakningsprogram for
ekologiska kvalitetsfaktorer. Utford.

Utreda forutsattningarna for att utveckla miljo- och halsoutredningen till ett
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planeringsunderlag for samtliga tillsynsomraden.

Miljoé- och halsoutredningen ska utvecklas genom att pa ett konkret satt belysa vilka fragor
som tillsammans med lagkrav &r sarskilt viktiga for respektive av forvaltningens
tillsynsomraden. Arbetet har paborjats under hosten 2013.

Aktiviteter:
e Samordning av 6versyn och utveckling av miljo- och halsoutredningen. Utford.
Atgarder for att minska luftféroreningshalter i staden

Halterna av partiklar (PM10) har minskat med ca 40 % i gatuniva under 2000-talet vilket
beror pa minskade lokala utslapp. Den viktigaste orsaken till minskningen &r att
dubbdacksanvandningen i staden minskat fran ca 70 % till 30 % av fordonen pa Hornsgatan
och till ca 40 -50 % pa Gvriga innerstadsgator. Andra atgarder som satts in & dammbindning
och effektivare stadning pa Hornsgatan och Sveavégen. Halterna av kvéavedioxid har inte
minskat lika mycket i gatuniva, ca 10 -15 % under 2000-talet. Atgédrder som skarpta
avgaskrav, trangselskatt och fler miljobilar har lett till forbattringarna. Att minskningen inte
gatt snabbare forklaras dels av storre andel dieselbilar med relativt hoga utslapp av
kvéaveoxider och kvévedioxid samt mer ozon i luften som gor att kvavedioxidbildningen okar
i gatuniva.

Miljokvalitetsnormerna for partiklar (PM10) och kvévedioxid dverskrids trots att halterna
minskat. Namnden for darfor fortsatt dialog med trafikkontoret for att fa atgarder genomforda
i enlighet med Lansstyrelsens atgardsprogram for kvavedioxid (NO2) och partiklar (PM10).
Nedan foljer en redovisning 6ver antal 6verskridanden av miljokvalitetsnorm for kvéavedioxid
och partiklar (PM10) under ar 2013.

Av SLB:s kontinuerliga matningar av partiklar framgar att antal dygn 6ver 50 ug/m3 varit: 43
st vid Hornsgatan, 52 st vid Folkungagatan, 35 st vid Sveavéagen och 39 st vid Norrlandsgatan.
Miljokvalitetsnormen for dygn far dverskridas 35 ganger per ar. Det ar har sket fler
overskridanden under ar 2013 jamfort med ar 2012. Detta beror pa den torra varen (mars-maj)
vilket gynnande uppvirvling av vagdamm. Trots en tydlig 6kning jamfort med ar 2012 sa ar
antalet dygn 6ver miljokvalitetsnormen pa Hornsgatan och Sveavagen lagre jamfort med
Folkungagatan och Norrlandsgatan, tack vare att dammbindning utforts pa dessa tva gator
under dret. For Hornsgatan ar ar 2013 ett ar med nast minst antal dygn éver norm sedan
matningarna startades 1999, Endast ar 2012 var ett ar med farre dygn 6ver norm. Infort
dubbdacksforbud pa Hornsgatan &r stor bidragande orsak till minskade halter.

Antal dygn éver 60 ug/m3 fram till den 5 december har varit:74 st vid Hornsgatan, 18 st vid
Folkungagatan, 46 st vid Sveavagen och 31 st vid Norrlandsgatan. Miljokvalitetsnormen for
dygn far 6verskridas 7 ganger per ar. Det &r fler dygn 6ver miljokvalitetsnormen ar 2013
jamfort med ar 2012. Under januari till mars ar 2013 var det kallt och lagre vindhastigheter
jamfort med ar 2012. Kyla leder till hogre utslapp av kvaveoxider och lagre vindhastigheter
leder till dalig utspadning av luftfororeningar och manga dygn 6ver norm intraffade darfor
under den perioden.

Miljokvalitetsnormen for dygnsmedelvérdet for kvavedioxid &r en svensk miljokvalitetsnorm.
Inom EU finns ingen miljékvalitetsnorm fér dygn utan endast for ar och timme. Ar 2013
overskreds emellertid &ven EU:s norm for arsmedelvardet for kvavedioxid.
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Miljokvalitetsnormen for PM10 ar ddremot en EU norm som tillampas inom hela unionen.
Med anledning av 6verskridanden av miljokvalitetsnormen for PM10 underréttades Sverige
anyo under varen ar 2013 av Europeiska kommissionen angaende dvertradelse av
Europaparlamentets och radets direktiv 2008/50/EG om luftkvalitet och renare luft i Europa.
SLB-analys har bistatt Miljédepartementet med fakta och viktiga klargéranden i samband
med regeringskansliets svar pa kommissionens skrivelse.

Under vintern utfor trafikkontoret driftatgarder enligt atgardsprogrammet (fr.a.
dammbindning) pa alla 34 gator dar miljokvalitetsnormen for PM10 6verskrids. Den
viktigaste atgarden for att minska halten PM10 &r att minska andelen dubbdéack. Stockholms
stad vill att en minskning ska ske genom att en avgift for anvandning av dubbdéck infors. Det
ar dock inte juridiskt mojligt att inféra en sadan avgift i dagslaget.

Erbjuda forvaltningens expertkompetens inom luftévervakningsomradet till externa
aktorer

SLB-analys har genomfort ca 40 externa utredningsuppdrag under aret, framst i samband med
bostadsexploatering och infrastrukturprojekt. Under aret har dven ett flertal matuppdrag
genomforts pa uppdrag av Trafikverket, Trafikkontoret i Stockholm och andra kommuner.
SLB-analys har dessutom deltagit i ett flertal forskningsprojekt som syftar till att 6ka
kunskapen om luftkvaliteten och dess effekter pa halsan. En satsning pa modellutveckling har
aven skett under ar 2013 som medfor att vi forfinat och snabbat upp haltberékningar. En ny
berédkningsmodell har &ven implementerats som medfor att vi med storre noggrannhet kan
utfora berakningar i komplexa miljoer t.ex. da vagar gar i olika plan, runt tunnelmynningar
och dar den lokala topografin varierar kraftigt.

Genomfora drift av regionalt system for dvervakning av luftmiljo pa uppdrag
Luftvardsforbundet i Stockholm och Uppsala lan enligt avtal for ar 2012 - 2015.

Genomfors i enlighet med avtal med Stockholm och Uppsala lans luftvardsforbund

Namndmal:
1.3.5 Genom miljdbarometern erbjuda aktuell och lattillganglig information om
stadens miljosituation och miljdéarbete.

© Uppfylls helt

Kommentar

Kommunicera miljgsituationen i Stockholm och stadens miljoarbete via
Miljébarometern

Miljoindikatorerna pa miljébarometern uppdateras kontinuerligt. En uppfoljning av
miljoprogrammet och vattenprogrammet har publicerats. Information om bostad och hélsa
samt om natur och biologisk mangfald har uppdaterats och kompletterats.

Webbplatsens design har anpassats utifran stadens grafiska profil. Besokarantalet pa
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miljobarometern ar drygt 3000 unika bestkare per manad.
Aktiviteter:

e Projektledning och samordning av Miljébarometern. Utveckling och kommunikation
av miljostatistik och miljodata. Utford.

e Utveckla informationen om bostad och halsa pa Miljobarometern. Utford.

e Utveckla informationen om natur och biologisk mangfald pa Miljobarometern och
stockholm.se. Utford.

Namndmal:
1.3.6 Genom MHN:s expertkompetens utveckla stadens miljéarbete och bidra
till att malen i Stockholms miljoprogram och andra program uppfylls och f6ljs

upp.
@ uppfylls helt

Kommentar

Bevaka och utveckla MHN:s och stadens intressen i externa miljo- natur- och
vattenvardssamarbeten.

Som representant for MHN och Stockholms stad har forvaltningen deltagit i olika externa
samarbetsformer fOr att utveckla arbetet och bevaka ndmndens och stadens milj6- och
naturvardsintressen. Dessa ar:

e Lansstyrelsens Regionala Miljomalsrad som utformar och utvéarderar miljémalen pa
regional niva.

e Lansstyrelsens Regionala miljomalsgrupp med uppdrag att folja upp miljoarbetet i
lanet.

e Miljomalsnatverket; representera Stockholms stad i Miljomalsnatverket. Natverket

leds av Lst och KSL, och dr ett beredningsorgan till Nationella miljomalsradet.

Styrgruppen for MSL Miljésamverkan Stockholms lan.

Miljochefsgruppen Sveriges kommuner och landsting.

Brunnsvikensamarbetet som inriktas pa att forbattra statusen i sjon.

Ballstaagruppen, Leder och samordnar det kommundvergripande samarbetet kring

Ballstaan. | samarbetet ingar lansstyrelsen och Trafikverket. Beskrivning av aktiviteter

for Ballstaan redovisas under 1.3.8.

e lgelbéacksgruppen; representera Miljoforvaltningen i samarbetsorgan for Igelbdcken
bestdende av kommuner, Lansstyrelsen, Trafikverket och foreningar. Provtagning
enligt 6vervakningsprogram i samarbete med évriga kommuner.

e Kustvattenvardsforbundet; representera Stockholms stad i SKVVF:s beredningsgrupp
och darmed paverka forbundets inriktning. Redovisa till MHN om forbundets
verksamhet. Delta i referensgrupp for framtagande av webbplatsen svealandskusten.se.

e Malarens Vattenvardsforbund; representera Stockholms stad i Méalarens
Vattenvardsforbunds arbetsgrupp och darmed paverka forbundets inriktning.

e Stockholm och Uppsala lans Luftvardsforbund som 6vervakar regionens luftkvalitet.

e Naturvardsverkets referensgrupp for screening av miljogifter; deltagande i nationell
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referensgrupp, ca 2 moten per ar.

Regional samverkansgrupp for vidareutveckling av MatrixGreen; delta i regional
samverkansgrupp som grund for vidareutveckling av GIS-verktyget MatrixGreen, ett
verktyg som stod for beddmning av spridningssamband i landskapet, som underlag till
fysisk planering, miljoévervakning m.m.

Stadens Naturvardsnatverk; med fokus pa miljoévervakning och atgardsarbete
representera miljéforvaltningen i stadens samlade forum for naturvardsfragor.
Medverkande foérvaltningar ar: miljoférvaltningen, trafikkontoret,
stadsbyggnadskontoret, exploateringskontoret, idrottsforvaltningen, stadsmuseet och
Hésselby-Vallingby SDF.

Storstadsdialog och -samarbete om kemikalier med Malmé och Goéteborg;
erfarenhetsutbyte med kollegor i Malmé och Gaéteborg i fragor rérande kemikalier.
Sveriges Ekokommuner; representera Stockholm stad och samordna stadens arbete i
det kommunala nétverket och féreningen Sveriges Ekokommuner. FGreningen som
bestar av 83 kommuner arbetar for att Sveriges alla kommuner ska bli héllbara.
Medlemskommunerna representeras av en tjansteman och en politiker i ledande
stéllning.

Sodertornsekologerna; representera Miljoforvaltningen i det kommunala
naturvardsnatverket och samverkansorganet Sodertérnsekologerna. | natverket ingar,
forutom Stockholms stad, kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nacka,
Nykvarn, Nyndshamn, Salem, Sodertalje, Tyresd. Ordforandeskapet delas mellan
kommunerna. Verksamhetsrapporter delges MHN.

Tyresans Vattenvardsforbund, representera Stockholms stad i Tyresans
Vattenvardsforbund, arbetsgruppen med tjansteman fran berérda kommuner,
Lansstyrelsen och Stockholm Vatten. Medverka till genomférandet av Tyreséans
atgardsprogram 2010-2015.

Storstadsdialog och -samarbete om fysisk planering med Malmdé och Géteborg;
erfarenhetsutbyte med kollegor i Malmé och Géteborg i fragor rérande miljofragor i
fysisk planering.

Storstadsdialog och -samarbete om stadens ljud med Malmé och Géteborg;
erfarenhetsutbyte med kollegor i Malmé och Géteborg i fragor rérande trafikbuller
samt externt industribuller.

Bullerskyddsgruppen: Stadens samlade kompetens vad géller bullerskydd fran stadens
centrala forvaltningar; Mf, Tk, SBK, Explo.

Bullernatverket i Stockholms lan; Natverk for samverkan i bullerfragor i samarbete
mellan Lansstyrelsen i Stockholms 1an, Stockholms stad, Stockholms l&ns landsting
och Kommunfdérbundet Stockholms I&n.

Klimatanpassningsgrupp; Samverkansgrupp med aktivt deltagande fran Mf, SBK,
Explo for att stodja SLK:s med klimatanpassningsarbetet i Stockholm.

Biogas - Ost; Ett regionalt samarbete kring biogas i Malardalen lett av Energikontoret
i Malardalen.

Storstadsdialog och -samarbete om energieffektiviserings- och klimatarbete med
Malmo och Gateborg; erfarenhetsutbyte med kollegor i Malmé och Goteborg i fragor
rorande energieffektivisering och klimat.

Projektledning av det regionala energi- och klimatradgivningsarbetet med Stockholms
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lans kommuner samt Habo kommun.

e Klimatkommunerna; representera Stockholm stad i det kommunala nétverket
Klimatkommunerna. Klimatkommunerna som bestar av 32 kommuner och ett
landsting (Stockholms 1&n) arbetar for att Sveriges kommuner ska minska utsldppen av
vaxthusgaser. Medlemskommunerna representeras av en tjansteman och en politiker.

e Lansstyrelsens halsoskyddsnatverk.

Bidra till att malen i Stockholms miljoprogram uppfylls och foljs upp.

En samlad redovisning av delmal och indikatorer har genomforts och avrapporterats till KS.
Uppfdljningen har dven publicerats pa Miljobarometern.

En upphandling har genomforts for nasta Medborgarenkét, som en del i
miljoprogramsuppfoljningen, under hosten 2013 . Rapporten redovisas for MHN under varen
2014.

Aktiviteter:

e Bista i framtagandet av en arlig redovisning av arbetet med miljoprogrammet. Utford.

e Samordning, uppféljning och kommunikation av miljoprogrammets delmal som berér
MHN. Utférd.

e Upphandla och genomféra en undersékning av stockholmarnas miljévanor och
attityder. Pagar.

Samla miljéférvaltningens méatdata i en databas for miljéinformation

En webbportal, Miljédata, for visning och hantering av databasens data ar framtagen.
Miljodata driftsatts under 2014 och kommer att fungera som ett internt handlaggarstod. Fran
databasen tillgangliggdrs miljoforvaltningens miljodata mot 6vriga forvaltningar, bolag och
externa utforare via elektroniska tjanster.

Aktiviteter:

e Slutfora utveckling av lamplig lagringsmilj6 och 6verfora aktuell métdata. Utford.

Samordna och utveckla arbetet inom Miljésamverkan Stockholms lan
En medarbetare inom forvaltningen har lanats ut till MSL som samordnare.
Aktiviteter:
e Samordna arbetet inom MSL. Utford.
Stodja arbetet med miljétillsyn, klimatanpassning, miljémal, planhandlaggning mm

Miljoférvaltningen bidrar med vetenskapliga underlag och fakta till stadens 6vriga
forvaltningar. Forvaltningen bevakar nya fakta och rapporter som publiceras och som
cirkulerar i massmedia och i politiken.

Forvaltningen har sarskilt bevakat IPCCs:s konferens i Stockholm i september 2013 d&r nya
klimatmodeller och klimatscenarier presenterades. Forvaltningen genomférde ett seminarium
om IPCC:s resultat den 10 oktober tillsammans med SMHI och lansstyrelsen. Vi har svarat pa
remiss om grundlaggningsnivaer for framtida havsnivaer tillsammans med TK, SBK, Expl,
SLK.
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Forvaltningen ingar i den forvaltningsovergripande klimatanpassningsgruppen som leds av
Stadsledningskontoret. Forvaltningen projektleder aven C/O-city, som bland annat syftar till
att vardera och synliggora urbana ekosystemtjanster.

Aktiviteter:

e Bista i arbetet med att utreda och bilda nya naturreservat. Utford.

e Expertfunktion vid interna och externa forfragningar. Utford.

e Implementera erfarenheter fran Miljoanalys kemikaliearbete i Miljoprofilomradena.
Utford.

e Informera om miljogiftsprojekt dar forvaltningen deltagit. Utford.

e Stddja tillsynen i arbetet med kemikalier i varor. Utford.

e Bidratill att varor som saljs i staden inte innehaller farliga kemikalier daribland
allergiframkallande. Mal 1 Program for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2011-2016. Utférd.

e Samordna forvaltningens GIS-verksamhet. Utford.

Ta fram en Kemikalieplan

Miljoanalys har lett arbetet med att ta fram kemikalieplanen. Olika delprojekt har hanterat
omradena upphandling, byggmaterial, kommunikation, tillsyn, kemikaliehantering och
miljogiftsovervakning. | arbetet har alla avdelningar pa forvaltningen deltagit liksom
Stockholm Vatten AB. Diskussioner har kontinuerligt forts med andra berérda forvaltningar
och bolag, samt med externa aktorer i aktuella sakfragor. En lagesrapportering presenterades
for MHN 27 aug och forvaltningens slutversion av planen behandlades av MHN 18 december.

Aktiviteter:
e Samordna arbetet med kemikalieplanen. Utford.

Utveckla Stockholms Kemikalieforum

| samarbete med Svensk Handel genomférs seminarieverksamhet och ett forsta seminarium
om lagstiftning, verktyg och lésningar genomférdes 2013-04-11. Ytterligare utveckling
diskuteras inom kemikalieplanearbetet.

Aktiviteter:

e Utveckla samarbetet med néaringslivet om kemikalier i varor. Utford.

Namndmal:
1.3.7 Aktivt bidra till att stadens mal for hallbar energianvadning och minskad
klimatpaverkan ska uppnas

o Uppfylls helt
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Kommentar

Delta i nationella och internationella natverk for energieffektiviserings- och
klimatarbete

OECD och London School of Economics (LSE) har genomfort tva studier av gron tillvaxt i
Stockholm, "Green Growth in Stockholm, Sweden” (OECD) och Stockholm — Green
Economic Leader Report” (LSE). Forvaltningen har bistatt OECD och LSE med underlag till
rapporterna rorande stadens energieffektiviserings- och klimatarbete. Covenant of Mayors
hemsida har uppdaterats med data fran Stockholms atgardsplan for klimat och energi 2012-
2015 kompletterat med exempel fran stadens klimatarbete (Benchmarks of Excellence).
Forvaltningen har rapporterat stadens klimatarbete till C40/Carbon Disclosure Projects
internationella jamférande studie av staders klimatarbete. Forvaltningen deltar i C40:s nétverk
Private Sector Buildings Energy Efficiency Network. Ett forsta mote for natverket holls i
Houston i mars med uppfdljande telefonmoten. Forvaltningen har deltagit pa
Klimatkommunernas arsmote samt bidragit till Klimatkommunernas remissvar pa “Underlag
till en fiirdplan for ett Sverige utan klimatutslipp 2050 utifran namndens remissvar. Stadens
fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050 har presenterats for Klimatkommunerna
med specialredovisning for delegationer fran Uppsala och Ostersund. Klimatkommunerna ar
nu medlem i Energycities. Stockholms stad har tillgang till Energycities genom
Klimatkommunerna. Ett regionalt informellt natverk for erfarenhetsutbyte och ev. moéjligheter
till samordning av klimatatgarder i narliggande kommuner har bildats. Stockholm stads
naringslivsnatverk Klimatpakten har presenterats pa Energycities arskonferens i Véxjo.
Stadens fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050 har presenterats pa EUROCITIES
arbetsgruppsmote Climate, Energy and Air. Forvaltningen har bistatt Stadsledningskontoret
infor stadens mottagande av IPCC delegater i samband med IPCC:s arbetsgruppsmote i
Stockholm i september. Férvaltningen har medverkat i EUROCITIES arbete med att bedéma
energitekniska losningar som underlag for for EU:s nya forsknings- och utvecklingsprogram
Horisont 2020.

Aktiviteter som utforts:

e Deltai EUROCITIES, ICLEI, Covenant of Mayors, C40, CDP, Earth Hour City
Challenge och Klimatkommunernas natverksarbete. Utford.

Leverera underlag till nationella och internationella jamférande studier. Utford.
Arligen informera namnden om utfall av vaxthusgasinventering och
energianvandning i Stockholm. Utford.

Miljobilar i Stockholm atar sig att ansvara for transportdelarna i férvaltningens
klimatarbete. Utford.

Berdkna vaxthusgasutslappen i Stockholm

Energianvandning och véxthusgasutslapp for ar 2010 med prognos for ar 2011 har
avrapporterats till ndmnden i februari 2013. Motsvarande statistik har rapporterats till
miljobarometern. Analyser av energianvandning och véxthusgasutslapp for 2011 med prognos
for 2012 avrapporteras pa namnden i mars 2014.

Stockholm deltar i ett pilotprojekt som ska leda till ett globalt redovisningssétt for
vaxthusgasutslapp fran en stad eller ett samhalle. Redovisningsmetoden kan komma att
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anvandas i C40/Carbon Disclosure Project, Earth Hour City Challenge och liknande
internationella jamforande studier. Stockholms stads egen berakningsmetod jamférs samtidigt
med den globala redovisningsmetoden.

Aktiviteter:

e Berdkna utslapp av vaxthusgaser samt energianvandning och avrapportera till
ndmnden. Utford.
e Vidareutveckla berdkningsmetodik for vaxthusgasutslappen i Stockholm. Utférd.

Engagera stockholmare och verksamma i Stockholm till minskad energianvandning och
minskade utslapp av vaxthusgaser

Temakampanjen “Klimatsmart framtid” for gymnasieungdomar avslutades med ett
karridrspaningsevent den 8 april tillsammans med Ungdomar.se dar 400 deltagande ungdomar
fick mojlighet att traffa foretagsrepresentanter och delta i workshops om ett fossilbrénslefritt
Stockholm. Satsningen pa att skapa gréna sommarjobb fér gymnasieungdomar har inte
genomforts. Endast ett foretag av ca 200 tillfragade visade intresse for att erbjuda grona
sommarjobb.

Appen "Upptick Stockholm” har uppdaterats med stadens nya grafiska profil samt fler
kategorier. Upptack Stockholm nominerades till Svenska Designpriset 2013. Appen &r
utformad sa att den kan kopplas till en smart telefons talsyntes. Hur talsyntesen fungerar i
praktiken beror pa telefonens prestanda.

| samband med Varldsmiljédagen den 5 juni deltog miljoborgarradet vid invigningen av
Smaka pa Stockholm i Kungstradgarden dar han tillsammans med kocken Maximillian
Lundin diskuterade hallbar livsmedelsproduktion- och konsumtion.

Klimatvagen som tagits fram inom Klimatsmarta stockholmare har under aret anvants vid tio
event. Forvaltningen far allt fler forfragningar om att Iana klimatvagen till olika event.

Under september manad genomférde Klimatsmarta stockholmare Klimatmatchen.
Klimatmatchen initierades av Klimatsmarta Stockholmare 2010 och blev 2013 en nationell
tavling. 1 Stockholm anmalde sig 20 lag varav 13 gick i mal. Nationellt var 99 lag anmalda.
Stockholmslaget Alvik Basket FOO West vann den lokala tavlingen i Stockholm och dven den
nationella tdvlingen. Laget vann totalt 2x 10 000 kr till klubbkassan.

Tillsammans med foretag i Vastberga har ett projekt startats for att fa personalen att vélja nya
klimatsmarta alternativ for arbetspendling. Fysiska atgarder som underlattar ett klimatsmart
resande gors tillsammans med trafikkontoret och SL. Samma koncept har anvants for IT-
foretag 1 Kista 1 projektet ”Kista Commute”.

Klimatsmarta stockholmare har varje manad, utom april och juli, utsett en person och aktivitet
fran stadens verksamheter som arbetar ambiticst for att minska sin energianvandning och
klimatpdverkan till "Manadens goda exempel“. De goda exemplen har fatt ta emot ett
vandringspris i form av en Kejsarpingvin pa sin arbetsplats. Vinnarna presenteras aven pa
Stockholms stads webbsida och i Halla Stockholmare, Stockholms manadsannonser i
tidningen Mitt i. Information om stadens klimat- och energiarbete publiceras I6pande pa
Stockholms stads webbsidor samt i andra egna kanaler.

Aktiviteter:
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e Informera om stadens energi- och klimatarbete pa stadens webb och via 6vriga
kanaler. Utford.
e Genomfodra Klimatsmarta stockholmare enligt plan. Utford.

Vara vardkommun for den regionala energi- och klimatradgivningen samt ansvara for
energi- och klimatradgivningens webb

Ca 290 skolklasser har besokt ”Spelet om energin” pa Tekniska museet och gjort
hemuppgiften “energismart”, att kartligga mojligheten till energibesparingar i hemmet.
Telefonradgivningen har utvérderats. Av 70 intervjuade var 75 procent mycket nojda eller
nojda med radgivningen. Telefonradgivningen har gett rad till drygt 1500 radsokande i
regionen under aret. Under 2013 har ca 350 samtal ringts till foretag for att informera om
majlighet att soka bidrag for att genomfora energikartlaggningar. Webbplatsen
www.energiradgivningen.se uppdateras kontinuerligt, bl.a. med ny information om transporter
och uppdatering av faktablad. Webbplatsen har sokmotoroptimerats och arbetet med att
anpassa webbplatsen till mobila enheter har startat. Ett samarbete med Miljébilar i Stockholm
har etablerats for att 6ka tillgangligheten till informationen pa www.miljofordon.se, miljobilar
ska ga att soka aven fran www.energiradgivningen.se. En ny broschyr om klimatsmarta resor i
vardagen har getts ut. 550 radgivande samtal genomfordes pa arets motormassa. Ca 230 BRF
besokte radgivningens monter pa BRF-méassan i november och fick radgivning om hur de kan
minska energianvandningen. Radgivningen deltar regelbundet i radio Stockholm P4 med
energi- och klimatsmarta rad, under aret 19 ganger. Radgivningen medverkade dven i P1:s
ekonomiprogram “’Pldnboken”. En stor PR insats gjordes vecka 49 med information pé
kollektivtrafiken om hur man kan spara energi. Ett flertal artiklar i media har skrivits om
radgivningen. Radgivningen har tagit fram ett utbildningsmaterial och genomfort utbildning
for miljoinspektorer om tillsyn av energianvandning i samverkan med Miljosamverkan
Stockholms Ian. Ett seminarium om lagenergibyggnader har genomforts for politiker och
tjansteman med deltagande fran 24 av de 27 kommuner som ingar i samverkan.

Arbetet med nytt samarbetsavtal 2015-2017 har startat efter att regeringen har beslutat om
fortsatt finansiering av energi- och klimatradgivningen for perioden. Avtalet avser samarbetet
mellan lanets samtliga kommuner plus Habo kommun.

Aktiviteter:

e Uppdatera underhalla och utveckla energi- och klimatradgivningens webb. Utford.
e Planera och genomféra det kommungemensamma arbetet. Utford.

Ta fram underlag for mal och planer om hallbar energianvandning och minskade
vaxthusgasutslapp

Stockholms klimat- och energiplan 2012-2015 har godkants av Convenant of Mayors kontor i
Bryssel. Uppdraget att ta fram en fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050 har
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slutforts och avrapporterats till namnden. Forslaget till Fardplan har presenterats for samtliga
politikergrupper i Stockholms stad och har varit pa en mycket bred remiss fran
Kommunstyrelsen. Namnden har bistatt roteln i arbetet med remissvaren. Namnden har
genomfort tre seminarier for remissinstanser. Utdver tio stadsdelsforvaltningar deltog
socialforvaltningen, Trafikverket och Landstinget (TMR, Tillvaxt, Miljo och
Regionplanering) pa seminarierna. En sammanfattning av fardplanen finns framtagen i tryckt
form pa bade svenska och engelska. Forvaltningen har fort inledande diskussioner med SLK
och trafikkontoret om utbildningsprogram inom Open Labs kopplat till transportdelen i
fardplanen. Forvaltningen och Open Labs har fort vidare diskussioner om
utbildningsprogram. Under hosten har Open Labs arbetat med ett program med inriktning pa
varutransporter utifran fardplanens analyser. Open Labs har for miljoférvaltningen och
trafikkontoret presenterat sex atgardsforslag till hur varutransporter skulle kunna
effektiviseras. Ett av forslagen bearbetas och kommer att presenteras i borjan av 2014.

Forvaltningen har bistatt stadsledningskontoret med att ta fram en rapport i vilken analyseras
utgangslaget och mojligheterna for staden att bli Fossilbransleoberoende organisation 2030.

Aktiviteter:

e Slutfora rapporten Fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050. Utford.

e Bista Stadsledningskontoret i utredning om hur stadens egen organisation kan bli
oberoende av fossila brénslen till 2030. Utford.

e Bista Stadsledningskontoret i arbetet med ny vision for aren efter 2024. Utford.

e Bista Stadsledningskontoret med att uppdatera stadens atgéardsplan for energi och
klimat. Uppdateras under 2014/2015.

e Deltai Open lab genom att foresla utbildningsprogram. Utford.

Initiera och genomfora atgarder for en hallbar energianvandning och minskade
vaxthusgasutslapp

Inom ramen for den lokala energi- och klimatradgivningen har forvaltningen tecknat en
avsiktsforklaring med Fastighetsédgarna Stockholm och Fastighetsagarna Service Stockholm
AB om samarbete kring energieffektivisering och fornybar energiproduktion i det privata
fastighetsbestandet. Fyra projektansokningar med deltagande fran Fastighetsagarna har
lamnats in.. Tva till Vinnova, en till Intelligent Energy (EU) och en till Energimyndigheten.
Vinnova har beviljat anslag till ett av projekten med en miljon kronor avseende en forstudie
for att bygga upp en databas pa forvaltningen for insamling av produktionsdata fran
solenergiproduktionsanlaggningar i staden. Stockholm hamnars solcellsanlaggning som
energicentrum bidragit med forstudier till har som forsta anlaggning kopplats in till databasen,
Solcellsanlaggningarna i Jarva kopplas in vartefter de installeras. Databasen ska
tillgangliggoras for forskare, leverantorer av utrustning med flera intressenter. En av
ansokningarna till Vinnova beviljades inte anslag liksom EU-ans6kan. Ansokan till
Energimyndigheten avser ett projekt i det kvarter dar Fastighetségarnas kontor ligger. Syftet
ar att gora kontoret till ett show case for energieffektiv teknik, att minska energianvandningen
for byggnaderna i kvarteret samt att minska vaxthusgasutslappen fran transporterna till och
fran kvarteret. Beslut om finansiering vantas i januari 2014. Energi- och klimatradgivningen
medverkar i HS2020 projektet med att uppna stadens ursprungliga energimal for Hammarby
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Sjostad. Stodet har bl.a. omfattat expertgranskning vid upphandling av energitjansteforetag.
Radgivningen har gett rad pa plats hos 20 enskilda bostadsrattsforeningar samt 25
telefonradgivningar. Inom “Hallbara Hokarédngen”, ett projekt som Stockholmshem driver,
har forvaltningen gett klimat- och energiradgivning till hyresgaster, medverkat med
klimatvagen pa Hokarangsdagen samt medverkat i Hokarangsskolans energiprojekt med
elever. Inom energiradgivningen har under aret, forutom radgivning per telefon och webb,
radgivning getts pa plats till 47 bostadsrattsforeningar, atta foretag och tva foreningar.
Dessutom har energiradgivningen medverkat i kulturfestivalen med klimatvagen under sex
dagar.

Aktiviteter:

e Initiera och driva projekt och pilotstudier for att minska energianvandning och utslapp
av véxthusgaser. Utford.

e Genomfora energi- och klimatradgivning lokalt i Stockholm. Utford.

e Skapa samverkansformer kring energieffektivisering med Fastighetségarna i
Stockholm. Utford.

e Genom Energicentrum utbilda driftpersonal och forvaltare i
energieffektiviseringsmojligheter i det egna fastighetsbestandet. Har inte varit aktuellt
under aret.

e Ge stdd till bolag och forvaltningar vid ansokningar om energieffektiviseringsbidrag
dar sadana mojligheter finns. Utford.

Bidra med expertkunskap till stadens forvaltningar och bolag

Energicentrum har paborijat arbetet med en ansokan for staden till Smart Cities &
Communities inom EU:s nya ramprogram for forskning och utveckling, Horisont 2020.
Energicentrum har initierat och genomfor ett projekt att for att stodja kulturforvaltningen att
systematiskt spara energi som en del i deras interna miljoprogramsarbete. Tillsammans med
Familjebostader genomfor energicentrum en forstudie for att utprova ny innovativ teknik for
franluftsatervinning som alternativ till konventionell atervinningsteknik. Tekniken lampar sig
sarskilt val for punkthus och andra byggnader med optimerad bostadsyta dar det ar svart att
fora in nya luftkanaler. Stockholm Globe Arena Fastigheter och SISAB har erbjudits stdd till
forstudier for att infora energiledningssystem samt stdd till utbildning av personal i
energieffektiviseringsmojligheter. Inforandet pagar hos SGA Fastigheter. Energicentrum leder
fokusgrupp "Energi" i Norra Djurgardsstaden och for fortlopande dialog med byggherrar om
energiprestanda pa nya byggnader. Energicentrum har en aktiv roll som stod at Norra
Djurgardsstaden Innovation i genomférandet av olika forum for byggherrar. SISAB har
erbjudits stod for forstudie av solcellsinstallationer. Energicentrum har initierat en analys av
varmvattenforluster for olika typer av byggnader. Analysen har pabdrjats hos
Stockholmshem.

Energicentrum har initierat en dversyn av de fjarrvarmetaxor som stadens bostadsbolag har
valt i samband med Fortums taxeomlaggning som utfordes 2011. Syftet ar att klarlagga om
den mest kostnadsoptimala taxan har valts.

Ett webbaserat verktyg for att bedoma solinstralning pa stadens samtliga byggnadstak har
tagits fram och finns publicerad pa stockholm.se samt energiradgivningen.se. Verktyget har
presenterats pa N. Djurgardsstaden Innovations seminarium “Férnybara energikdllor — Solel,
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solviirme och vindkraft” i mars. Forvaltningen har pa uppdrag av Stadsledningskontoret
genomfort kontorets budgetuppdrag att kartlagga potential for solenergiproduktion pa taken
till stadens egna byggnader

Energianvandningen i staden for ar 2012 har foljts upp av energicentrum och rapporterats for
publicering pa Miljobarometern. Samtliga stadens enheters upphandlade el uppfyller kraven
for miljomarkning enligt Miljostyrningsradets kriterier. Data for 2012 visar att
energianvandningen per kvadratmeter i byggnadsbestandet har minskat med 2,5 procent
mellan 2011 och 2012. Uppgifterna ar klimatkorrigerade och avser i huvudsak samtliga
byggnader som staden koper energi till. Energianvandning for Stockholm Vatten,
Trafikkontoret, Stockholm Parkering samt 6vriga forvaltningar (tex stadsdelsférvaltningarna)
ingar ej.

Den totalt inkopta volymen energi for byggnader och verksamheter, men exklusive drivmedel
till fordon, har minskat med 3,6 procent mellan 2011 och 2012 vilket delvis beror pa nagot
minskad byggnadsarea (ca 2 %).

Forvaltningen har bistatt Stockholm Business Region i planering och genomférandet av
Klimatpaktens arliga konferens.

Aktiviteter:

e Genom Energicentrum bista stadsledningskontoret i utredning om stadens arbete med
smaskalig och fornybar energiproduktion. Utford.

e Bista stadens namnder och bolag i att uppfylla malsattningarna (mal 3) i
miljoprogrammet 2012-2015. Utford.

e Ansvara for fokusgruppen energi i NDS. Utford.

e Bista Stockholm Business Region med expertstod till Klimatpakten. Utford.

e Anordna seminarier och ge ut nyhetsblad. Utférd.

Namndmal:
1.3.8 Bidra till att staden uppnar mal och genomfor atgarder enligt
Vattenprogrammet.

o Uppfylls helt

Kommentar

Samordna, foélja upp och kommunicera stadens arbete med Vattenprogrammet

Arbetet under 2013 har till stor del utgjorts av uppdraget att ta fram ett forslag till
Handlingsplan for att uppna god ekologisk och kemisk status i stadens vatten till 2021.
Arbetet slutfors under januari 2014. En lagesrapport till kommunfullmaktige om
vattenprogrammets genomférande redovisades fér MHN i november. En reviderad
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dagvattenstrategi presenteras for MHN i mars 2014.
Aktiviteter:

Samordna och informera om Vattenprogrammet. Utford.

Framtagande av arsrapport for 2011-2012. Ej utford.

Slutfdra revidering av stadens dagvattenstrategi. Utford.

Ta fram en lagesrapport till kommunfullmaktige om vattenprogrammets
genomfdrande. Utford.

Ta fram en lokal handlingsplan for forbattrad vattenkvalitet i Béllstadn

Ballstaan uppnar inte god ekologisk status. Orsakerna till paverkan pa vattenkvaliteten
behdver identifieras sa att lampliga atgarder kan foreslas.

Fokus under aret har varit att ta fram nédvandiga underlag bl.a. genom provtagning/analys av
vatten langs hela an. Resultaten fran 6vervakningen &r viktiga for att berakna behov av
reduktion av olika amnen och identifiering av orsaker/kallor till den daliga vattenkvaliteten i
Ballstaan.

Forvaltningen haller pa att ta fram ett kartunderlag som analyserar konsekvenser av risker for
oversvamningar och fororeningsbelastning i kombination med exploateringar inom
avrinningsomradet. Detta planeringsunderlag kan anvandas av flera aktorer i den fysiska
planeringen. Det &r dven en del i framtagandet av ett forslag till lokal handlingsplan for
Ballstadn for vilken arbetet fortsétter under 2014.

Aktiviteter:

e Genomfora 6vervakning enligt miljoévervakningsprogram 2012-2015 for Ballstaan.
Utford.
e Utreda majligheter till forbattring av vattenkvaliteten i Ballstaan. Utford.

Ta fram en évergripande handlingsplan for att uppna god ekologisk och kemisk status
till 2021

Arbetet med att ta fram ett forslag till Handlingsplan for god vattenstatus avslutas under
december 2013. Handlingsplanen tas upp i MHN 4 februari 2014.

Aktiviteter:

o Fortsétta arbetet med framtagande av underlag till en handlingsplan for god ekologisk
och kemisk status i alla sjéar och vattendrag i staden till 2021.Utford.
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Namndmal:

1.3.9 Miljokvalitetsnormerna fér omgivningsbuller ska uppfyllas.

© Uppfylis helt

Kommentar

Sprida kunskap till boende och verksamma i Stockholm om méjligheter till forbattrad
ljudkvalitet i Stockholm

Forvaltningen bidrar 16pande till utatriktad informationsverksamhet samt utvecklingsarbete.
Aktiviteter:

e Delta i utvecklingsarbetet om buller for Stockholm samt medverka i seminarier och
informationsinsatser om buller. Utford.

Uppfylla férordningen om omgivningsbuller genom en ny bullerkartlaggning

Bullerkartlaggningen har slutforts och redovisades for miljo- och halsoskyddsnamnden i
december. Samtidigt beslét namnden att foresla Kommunfullméktige att anta ett forslag till
atgardsprogram som tagits fram tillsammans med Trafikverket och landstinget (SL) och
berérda kommunala forvaltningar. | atgardsprogrammet finns ett flertal atgardsomraden,
bland annat foreslas atgarder vid rekreationsomraden och ateranvandning av massor for
bullervallar.

Aktiviteter:

e Delta i nationell arbetsgrupp for genomférande av férordningen om omgivningsbuller.
Utford.

e Ta fram ett nytt atgardsprogram for omgivningsbuller tillsammans med 6vriga parter i
staden. Utford.

e Slutféra uppdateringen av strategisk bullerkartlaggning enligt férordningen (SFS
2004:675) om omgivningsbuller. Utford.

Oka kunskapen om effektiva atgarder mot buller genom medverkan i internationella
projekt och extern samverkan i dvrigt

Miljoforvaltningen har deltagit i det I0pande arbetet med Eurocities miljoforums
bullernatverk, bland annat med nyhetsbrevet. Forvaltningen har fatt medel av VINNOVA for
utveckling av skarm for tatortsmiljoer. Ansokan togs fram i samverkan med universitet,
hogskola och branschforetradare.

| projektet c/o City, dar forvaltningen ér koordinator, haller forvaltningen i samrad med andra
parter pa att arbeta med bulleraspekten som ytterligare en ekosystemtjénst.

Aktiviteter:

e Delta i EU-projektet Hosanna. Utford.

e Deltai EUROCITIES arbetsgrupp for bullerfragor. Utford.

e Delta i samordningsgruppen for det regionala bullernatverket for Stockholm l&an.
utford.
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e Samverka med universitet och andra forskningsinstitutioner om buller. Utford.

Namndmal:

1.3.10 Nya personbilar som séljs i Stockholms lan ska ar 2015 till minst 20 %
vara miljobilar. Vidare ska 10 procent av nyregistrerade tunga fordon vara
miljolastbilsklassade. Forsaljningen av miljobransle ska uppga till 16 procent i
Stockholms lan vid utgangen av 2015.

Uppfylls delvis

Kommentar

Genom information och samverkan med andra aktorer verka for att na malet om 20 %
miljobilar i nybilsforsaljningen, 10 % miljolastbilsklassade lastbilar av nyregistrerade tunga
fordon samt att 16 % av bréansleforsaljningen ar miljoébransle 2015.

Kommentar

Ovanstaende mal bedomer miljoforvaltningen inte vara méjliga att uppna till 2015 om inte en
storre tydlighet kommer till stand kring nya nationella incitament och styrmedel, vilket ligger
utanfor forvaltningens radighet. Forvaltningens senaste statistik anger 13 % miljobilar (2013),
7 % milj6lastbilar (2012) och 11 % miljébransle (2012).

For 2013 har miljoforvaltningen tertialvis f6ljt statistik for nyregistrerade miljobilar i
Stockholms lan, enligt nuvarande miljobilsdefinition 2013, men ocksa for den definition som
géllde tom 2012. For 2013 var ca 13 % av nyregistrerade bilar i Stockholm miljobilar enligt
nu gallande definition (nya) och ca 40 % var miljobilar enligt den gamla
miljobilsdefinitionen.
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Miljoférvaltningen har under varen arbetat fram en "Strategi for miljobilar och drivmedel- for
ett fossilfritt Stockholm™ med forslag till atgarder som Stockholm kan géra for att uppna sina
mal for 2015 samt Fardplan 2050. Viktiga incitament och atgéarder pa nationell niva har ocksa
identifierats i syfte att uppvakta regeringen. Strategin antogs av MHN 2013-08-27 och
kommer att behandlas av Kommunfullmaktige under varen 2014.

Under 2013 har forvaltningen tillsammans med Malmo Stad utvecklat websidan
Miljofordon.se till att battre stotta foretag med information infor deras fordonskop.
Miljoforvaltningen och Vattenfall har forlangt den nationella elbilsupphandlingen
(Energimyndigheten) ett ar for att fa ut mer merkostnadsersattning till elbilar. I Cleantruck har
nu samtliga medel for merkostnadsersattning forbrukats, vilket har betalats ut for 50 st
miljolastbilar till 18 st dkerier.

For langsiktighet och stabilitet pd biobranslemarknaden, se vidare under detta mal, atagande
nr4.

Aktiviteter

e Bygga om www.intranat.stockholm.se/bilansvariga nar vi fatt nytt intranat (Utford)

e Kommunicera med nyhetsbrev, faktablad samt www.stockholm.se/miljobilar (Utférd)

e Sprida information till parkeringsinnehavare i Stockholm om hur laddning kan
etableras for eldrivna fordon. (Utford)

e Stdrka biogasanvandningen genom att samverka med biogasaktorer. (Utford)

e Utvérdera/profilera www.miljofordon.se (Utford)

e Verka for att 430 fordon ska avropas inom den nationella elbilsupphandlingen. Félja
och utvardera anvandningen av dessa fordon. (Utf6rd)
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Verka for att Stockholm ar en stad dar andelen elbilar vaxer
Kommentar

Andelen elbilar vaxer i Stockholm. For att 6ka laddmajligheter for elbilar i Stockholm
genomforde forvaltningen i mars ett seminarium for markégare. Seminariet erbjod bl a
erfarenhetsutbyte om affarsmodeller for laddstolpar.

Ett projekt dar fem av stadens elbilar ska prova induktionsladdning startade under 2012.
Projektet tar tillfallig paus fran september 2013 till april 2014, for att invanta marknadens
tillgang pa laddutrustning.

En snabbladdningsstation kommer upp i Roslagstull i januari 2014 inom ramen for projektet
Freight Evue. Inga normalladdningsplatser har kommit till stand pa gatumark under aret.
Tillsammans med trafikkontoret har férvaltningen spridit en kartlaggning till marknadsakt6rer
med information om var stolpar kan séttas upp. Intresset har varit lagt och ingen
Overenskommelse har &nnu slutits om nya laddstolpar.

Aktiviteter

e Demonstrera induktionsladdning pa minst fem av stadens egna elfordon. (Ej utford)

e Medverka till minst 10 publika normalladdningsplatser pa gatumark i Stockholms
stad. (Delvis utford)

e Medverka till minst en publik snabbladdningsstation i Stockholms stad. (Utford)

Verka for en nationell miljobilsdefinition for tunga fordon

Kommentar

Under 2013 ars inledning antog staden den miljolastbilsdefinition som miljoférvaltningen
berett. Nu fortsatter arbetet med att sprida kunskap om den i organisationen fér kommande
upphandlingar. Dialog med Goéteborg och Malmé samt Trafikverket fortsatter kring en
nationell definition, men i dagslaget verkar detta inte aktuellt.

Aktiviteter

e Implementera en miljolastbilsdefinition i Stockholms stad (Utford)
e Verka for att fa en nationell miljolastbilsdefinition. (Utford)

Verka for styrmedel som styr mot malen
Kommentar

Miljoforvaltningen och Trafikkontoret har tagit fram forslag pa incitament for supermiljobilar
inom parkeringsomradet, avrapporterat till MHN 2013-08-27.

Miljoférvaltningen medverkar i Miljostyrningsradets arbete med att ta fram nya miljokrav pa
fordon och drivmedel for att férenkla upphandling av detta. Forvaltningen deltar ocksa i FFF-
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Stockholms g
utredningens (FossilfriFordonsFlotta) expertgrupp och i Svebios (Svenska
bioenergiféreningen) branschovergripande grupp om férnybara drivmedel.

For att forsoka verka for ratt styrmedel har forvaltningen svarat pa tva remisser fran
naringsdepartementet gallande EU-direktiv:

e Forslag till &ndrat direktiv for fornybar energi och brénslekvalitetsdirektivet (med bl a
ILUC-forslag) samt
e Forslag till direktiv fér utbyggnad av infrastruktur for alternativa branslen

Aktiviteter

e Delta i Miljostyrningsradets arbete om uppdatering av miljokrav inom omradena
fordon och drivmedel. (Utford)

e Tillsammans med trafik- och renhallningsnamnden utreda och implementera
ytterligare incitament for supermiljobilar i staden inom parkeringsomradet. (Utford)

e Verka for incitament och formaner som gynnar (eller undanréjer missgynnande av)
miljéfordon och miljébréanslen. (Utford)

Namndmal:

1.3.11Uppna 100 % milj6bilar i stadens flotta. Uppna att stadens biodrivmedels-
elbilar till 85 % tankas/laddas med mijobransle och att upphandlade
transporttjanster till minst 55 % utférs med miljéfordon.

Uppfylls delvis

Kommentar
Atagande:

Stodja och verka for att staden uppnar och bibehaller malet om 100 % milj6bilar i stadens
fordonsflotta, att stadens biodrivmedels- och elbilar till 85 % tankas/laddas med miljobransle
samt att minst 55 % av stadens upphandlade transporttjanster utférs med miljoéfordon. Med
miljobilar menas har den nya definition som foreslagits i regeringens budgetproposition for ar
2013.

Kommentar

For att underlatta for stadens fordonsansvariga att fortsatta att valja miljébilar har ett
seminarium om det nya fordonsavtalet hallits, samt information om vilka bilmodeller som
uppfyller nya miljobilsdefinitionen.

Vid dessa seminarier (2-3 ggr/ar) uppmanas ocksa alla att tanka miljobransle. Malet pa 85 %
miljobrénsle ar i dagslaget (vid T2) uppfylit for etanol men inte for fordonsgas.

For att 6ka andelen elbilar i stadens fordonspark har de fordonsansvariga under varen fatt
provkora samtliga modeller fran Elbilsupphandlingen, samt far kontinuerligt information om
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erfarenheter fran dessa. Miljoforvaltningen lanar fortfarande ut en elbil till andra
forvaltningar, for att 6ka intresset for att kéra elbil.

Dessutom formedlar forvaltningen merkostnadsbidrag for miljofordon som kdps inom staden.
Forvaltningen sénkte i samband med T2-prognosen for merkostnadsbidrag till 2/3 av budget
(till ca 2 milj kr) efter att ovanligt fa ansékt om bidrag. Skalet till minskningen bedémer
forvaltningen ar dels att manga sokte bidrag forra aret, och att vissa ocksa ev invantar
leverans av en ny miljébilsmodell, som &r forsenad till senare i host. Totalt anvéndes drygt
1,5 milj kr av merkostnadsbidragen.

For att 6ka andelen transporttjanster som utfors med miljéfordon har miljéférvaltningen
traffat upphandlare inom staden for att informera om stadens mal och miljélastbilsdefinition,
samt for att utveckla en relevant indikator for dess uppféljning. Indikatorn ska dels stimulera
staden att stalla ratt miljokrav i upphandlingarna sa att malet uppnas, dels bidra till 6kad
uppféljning av stadens avtal. Genom att stélla relevanta miljokrav som staden verkligen foljer
upp bidrar staden till mindre miljopaverkan, men ocksa en mer rattvis och seriés marknad,
som dven stimulerar teknikutvecklingen.

Aktiviteter

e Arrangera seminarier for fordonsansvariga om nytt fordonsavtal samt férnyad
konkurrensutsattning. (Utford)

e Bista forvaltningar och bolag med reserad. (Utford)

e Ge faktaunderlag om var information kring bransleanvandning och fordonsinnehav
kan hamtas. (Utford)

e Stotta forvaltningar och bolag vid deras fordonsanskaffning och framtagande av
utbytesplaner. (Utférd)

e Underlatta for forvaltningar och bolag vid uppfoljning av fordonsinnehav och
tankning, i saval ILS som till MHN. (Utford)

e Vara behjalplig och verka for att krav avseende miljéfordon och férnybara drivmedel
tillampas i samband med relevanta upphandlingar i staden. (Utford)

e Verka for att det finns minst 48 elbilar i stadens fordonsflotta vid slutet av ar 2013.
(Utford)
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Namndmal:

1.3.12 MHN ska bidra till visionen om ett Stockholm i varldsklass genom att
aktivt samarbeta med andra stader och aktérer i Europa.

o Uppfylls helt

Kommentar
Genomfdra europeiska projekt for att underlatta arbetet lokalt

Kommentar

| mars 2013 paborjades EU-projektet Freight Evue, som omfattar samlastning i elfordon i
Norra Djurgardsstaden. Samarbetet bygger pa erfarenheter fran Evue-projektet som
avslutades i januari. Forvaltningen har inom IEE (Intelligent Energy Europe) sokt medel for
projektet EV Expand om expansion av elbilar i urban miljé. Projektet fick dock avslag.

| september borjade projektet E-facts (EU-medel) som ska demonstrera hur bilpooler,
incitament, snabbladdning, normalladdning och testflottor kan dka upptaget av elfordon i
Stockholm, Frankfurt och Rotterdam.

Aktiviteter

e Delta i minst en ny projektansokan under 2013. (Utford)
e Genomfora och forvalta resultaten fran projekten Freight Evue, Rekkevidde,
Cleantruck, Clean Fleets samt tidigare utforda projekt. (Utford)

Samordna och utveckla forvaltningens internationella miljoarbete.

Forvaltningen representerar Stockholms stad i det internationella natverket Eurocities
Environment Forum. Forvaltningen deltar i miljoforumet, &r medlem i dess styrgrupp samt
fyra arbetsgrupper (WG Water, WG Noise, WG Air Quality, Climate Change and Energy
Efficiency samt i WG Green Areas and Biodiversity) och &ar dven ordférande for
arbetsgruppen WG Green Areas and Biodiversity tillsammans med staden Utrecht. | Juni
2013 stod Stockholm vard for motet med deltagare fran 30 europeiska stader. Tema for
forummotet var luftkvalitet, buller och hélsoeffekter. Motet 16pte under fyra dagar
(miljoforum samt arbetsgruppsmaten) och Stockholm var vél representerade som talare pa
saval forummatet som i arbetsgrupperna.

Forvaltningen ar aktiv i Covenant of Mayors, ICLEI och C40-natverket, se vidare namndmal
1.3.7.

Foretradare for miljoforvaltningen har talat vid en rad internationella konferenser och dar
presenterat Stockholms miljoarbete, Fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050 med
mera. Ett urval av dessa konferenser &r: ICLEI Metropolitan Solutions (Hannover Messe),
BEST (Benchmark European Territory) (Grenoble), Green City Forum (Oslo), ICLEI 7th
European Conference on Sustainable Cities & Towns (Geneve), Global Forum for Food and
Agriculture (Berlin), samt genom webkurs undervisat kinesiska kommuner och myndigheter
inom programmet Urban Sustainability & Green Economy, International Forum on Economic
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policies for traffic congestion and tailpipe emissions control i Kina, Transport futures i
Toronto.

OECD och London School of Economics (LSE) har genomfort tva studier av gron tillvaxt i
Stockholm, "Green Growth in Stockholm, Sweden" (OECD) och "Stockholm - Green
Economy Leader Report " (LSE). Forvaltningen har bistatt OECD och LSE med underlag till
rapporterna rorande stadens miljoarbete, exempelvis stadens klimatarbete och
energieffektivisering.

Forvaltningen har i enlighet med Kommunfullméktiges uppdrag utarbetat ett
verksamhetsspecifikt EU-positionspapper samt i bilaga till VP 2014 beskrivit hur
positionspappret ska genomforas.

Aktiviteter:

e Bidra till miljoférvaltningens internationella arbete. Utford.

e Delta i arbetsgruppen for OECD Green Cities Programme och London School of
Economics - Stern Cities Programme. Utford.

e Delta i ndtverket Eurocities miljoforum och/eller dess arbetsgrupper. Utford.

e Delta i Stadens internationella natverk. Utford

e Samordna forvaltningens internationella miljoéarbete. Utford.

Vara aktiva internationellt for att paverka férutsattningarna pa den internationella arenan.
Kommentar

Forvaltningen bevakar EU-policyomraden som berdr namndens verksamhetsomraden. For att
paverka den internationella arenan har forvaltningen svarat pa flera nationella remisser och
EU-samrad om grundvatten, miljobilspolitik samt aktivt paverkat skrivningar fran Eurocities
och Smart Cities rérande klimat, energi, luftkvalitet, buller, vatten och tillsyn. Forvaltningen
for dialog med KEMI kring att minska farliga kemikalier i samhéllet. Samarbete férs med
Stader i Estland, Lettland och Litauen for att minska den diffusa spridningen av hélso och
miljogifter.

Forvaltningen har tagit emot internationella grupper och journalister, till exempel
vatgasforeningen i Tyskland och Nordiska Utvecklingsfonden och Svenska Institutet och UD.
Forvaltningen bidrog ocksa aktivt nar Stockholm stod vard for en middag for IPPCs
konferensdeltagare i september 2014.

Aktiviteter

e Halla presentationer pa nationella och internationella konferenser. (Utford)

e Samverka kring miljémarkning, miljonyttebedémningar och harmonisering av
miljobilsdefinitioner och andra styrmedel pa nationellt och internationellt plan.
(Utford)

e Taemot studiebesok. (Utford)

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
0761228994



Tjansteutlatande
g:ggkhOlmS Sid 61 (89)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Det byggs manga bostader i Stockholm

@ Uppfylis helt

Kommentar

Namnden har bidragit till malet genom sin expertkompetens inom miljo- och halsoomradet
och ar darfor representerad i samtliga av fokusgrupperna for miljoprofilomradena och
mikromiljoprofilomradena. Namnden leder arbetet i fokusgrupperna Energi och
Klimatanpassning. For Norra Djurgardsstadens ingar forvaltningschefen i styrgruppen.
Chefen for Plan- och Miljo ingar i styrgruppen for Royal Seaport innovation. Ett
nytillkommet arbetsomrade ar de "Urbana ekosystemtjansterna” dar namnden bidrar med
projektledarskap. Harutéver finns ett omfattande arbete med bedémning av miljo- och
halsofragor i planarenden. Namnden har tilldelats 1,2 miljon kr under 2013. Detta var
tillfalliga medel for att delta i arbetet med Norra Djurgardsstaden och for att hantera det 6kade
antalet detaljplaner.

Namndmal:

1.4.1 MHN ska medverka i arbetet med de tre av Kf beslutade
miljoprofilomradena; Norra Djurgardsstaden, NV Liljeholmen och
miljonprogramomradena.

@ Uppfylis helt

Kommentar

Forvaltningen ska bidra med miljo- och halsokompetens i arbetet med
miljoprofilomraden och mikromiljoprofilomraden.

Forvaltningen bidrar aktivt i arbetet med miljoprofilomraden och har aven under aret bidragit
med synpunkter och innehall till de tankta mikromiljoprofilomraden som avses arbetas fram.

Aktiviteter:

e Delta i utpekade fokusgrupper samt i miljoprofilgrupp i NDS. Utford.
e Erfarenheter fran miljoprofilomradena fors over till den ordinarie planeringsprocessen.
utford.

Vara projektledare for "Hallbara Jarva"

Enligt SLK:s anvisningar for verksamhetsberattelsen ska ndmnderna redovisa vilka aktiviteter
som genomforts under innevarande ar for att bidra till Jarvalyftets och Soderortsvisionens
maluppfyllelse samt aktiviteter som ligger i linje med den foreslagna visionen for Hasselby-
Vallingby. | linje med detta kan da rapporteras att namnden ar huvudprojektledare for
Hallbara Jarva vilket ar en del av Jarvalyftet med en mangd aktiviteter. Dessutom ar namnden
representerad i arbetsgruppen for Jarvalyftet dar information dven ges om Soderortsvisionen
och visionen for Hasselby-Vallingby.

Betraffande Hallbara Jarva kan foljade rapporteras for 2013:
1. Ettav sju hus kvarstar att renovera. Matvarden pa de renoverade husen dar inflyttning
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har skett, ser inte ut att uppna 50 % energiminskning och darmed inte ett medelvérde
pa 88 kwWh, men driftoptimering pagar.

2. Av de 10 000 m2 solceller som planeras har 4875 m2 som installerats i Husby och
Rinkeby, vilket motsvarar en effekt pa ca 700 kW med en beraknad produktion pa
ca 595 000 kWh el per ar. Tavlingen om Solhussymbol &r avgjord.

3. Forbattring av cykelvagnatet, cykelvagsskyltning och nya cykelparkeringar ar klart.
Kvarstar endast sista biten pad Kymlingestraket. Cykelskola och cykelvecka har
genomforts och medverkan pa Bike Expo.

4. 50 nya cirkelledare har utbildats.

Aktiviteter

e Genomfora atgarder enligt projektmal for ”Héllbara Jarva” fram till och med ar 2014,
avslutas i december. Utford

Vara projektledare for ”Urbana ekosystemtjinster”.

Aktiviteter enligt projektplan for c/o City genomfoérs (avslutas sep 2014). Intervjuer och
maétningar av gréna tak och vaggar genomfors. Verktyg och metoder arbetas fram
(handbdcker,

GIS-verktyg, kvantifieringar, vidareutveckling av gronytefaktorn). Férvaltningen har
medverkat och presenterat projektet pa manga seminarier/workshops mm.

Aktiviteter

e Genomfora dtgirder enligt projektmal for "Urbana ekosystemtjinster” fram till och
med ar 2014. Utford.

Namndmal:

1.4.2 MHN ska stodja SBN, Expl.N. och TRN med kompetens inom omradet
halsa, miljo och naturvard for att mojliggora en attraktiv, trygg och vaxande
stad

o Uppfylls helt

Kommentar

Bevaka att miljo- och halsofragor uppméarksammas och integreras inom den fysiska
planeringen, med sarskilt fokus pa tyngdpunkter som utpekas i 6versiktsplanen.

Under aret har 74 underlag for bedémning av miljo- och halsofragor levererats till SBK pa
begéran samt 72 remisser besvarats varav 66 pa delegation fran namnden. Uppstroms arbete
har ocksa bedrivits genom deltagande i arbetsgrupper och informella moéten gallande en rad
program och detaljplaner, bl.a. program for Sodra Vartan, Slakthusomradet,
Hammarbyhojden-Bjérkhagen, Solvalla, Alvsjo-Orby och Tyngdpunkt Farsta..

Aktivitetsplanen ar genomford. Den arliga utbildningen for nyanstallda pa SBK utokades i ar
till en informationstraff och dragning for hela planavdelningen pa SBK.

Forvaltningen har lett stadens arbete med framtagande av forhallningssétt till industribuller i
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planeringen, som antogs av KF under varen. Under aret avrapporterades dven projektet
Stadens ljud, om hamnbuller och bostadsbyggande. Projektet, som finansierats med medel
fran delegationen for hallbara stader, har genomférts i samverkan mellan kommunerna
Stockholm, Géteborg, Malmé och Helsingborg. Stadsbyggnadskontoret erhéll senare ett
uppdrag i budgeten for att inventera och utveckla mojligheterna till bostadsbyggande i
nérheten av industrier och liknande verksamheter. Arbetet genomférs under 2013-2014 i
samverkan mellan berdrda forvaltningar.

Aktiviteter:

e Arbeta uppstroms i plan- och exploateringsarbetets tidiga skede genom att delta i
planarbetet, samt uppratta underlag for miljo- och halsofragor. Utférd.

e Bereda planremisser enligt faststalld rutin. Utford.

e Genomfora aktiviteter enligt faststalld aktivitetsplan. Utford.

e | samarbete med SBN identifiera begransningar och konsekvenser av dagens riktlinjer
gallande buller pa stadens utveckling pa kort och langre sikt, och i samarbete med
lansstyrelsen se 6ver riktlinjerna och foresla atgarder for att mojliggora bostadsmalet.
utford.

e Undersoka mojligheten for MHN att fran SBN fa ersattning for miljoforvaltningens
arbete med plandrenden déar SBN fakturerar kund. Utford.

Namndmal:
1.4.3 Alla nya bostader i Stockholm uppfyller Stockholmsmodellen for
trafikbuller

@ Uppfylls helt

Kommentar
Bevaka att Stockholmsmodellen for trafikbuller uppfylls i detaljplaner.

Bullerfragan bevakas i samtliga planarenden, saval i miljéunderlag som i yttranden éver
remisser. Forvaltningen kan konstatera att de flesta nya bostader som planeras utsatts for htga
ljudnivaer och Stockholmsmodellen tillampas i majoriteten av de nya detaljplanerna.

Aktivitet:

e BedO0ma om tillrackliga bulleranalyser utforts och om Stockholmsmodellen for
trafikbuller uppfylls i samband med framtagande av underlag for milj6- och
halsofragor, samt i samradsyttrande 6ver detaljplaner. Utford.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Framkomligheten i regionen ar hog

o Uppfylls helt

Kommentar

Namnden har deltagit i stadens arbete for en battre framkomlighet, inte minst da genom att
framja miljovanliga transportséatt vilket lyfts fram bland annat i n&mndens remissvar dver
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bostadsplaner.

Namndmal:
1.5.1 MHN ska bidra till att framkomligheten 6kar utifran den tata stadens milj6-
och halsomassiga férutsattningar.

@ uppfylls helt

Kommentar

Delta i samarbeten och bista bl.a. TRN och Expl. med miljo- och halsokompetens i
arbetet med 6kad framkomlighet.

Forvaltningen vacker fragan om framkomlighet kopplat till miljo och halsa i enskilda planer
och program dar fragan inte beaktats.

Aktivitet:

e Samverka for att sprida kunskap om effektiva och hallbara transporter i tata stader.
utford.

Framja framkomlighet for gang, cykel, och kollektivtrafik och andra miljévanliga
transportsatt.

Forvaltningen bevakar saval i uppstroms arbete som vid beredning av planremisser att
planomraden lokaliseras i goda kollektivtrafiklagen och forsorjs med cykelvégar.

Atgarder har utforts enligt den cykelanalys som tagits fram for Jarva. Tva cykelskolor for
vuxna, cykelkdrkort for barn och cykelskola i mellanstadieskola har genomforts i samarbete
med NTF. Cykeldag i Akalla med cykelframjande aktiviteter har genomforts.

Aktivitet:

e Bevaka att planomraden lokaliseras vid goda kollektivtrafiklagen och forsérjs med
cykelparkeringar, samt gang- och cykelvagar till viktiga malpunkter. Utford.

e Genom projektet Hallbara Jarva atgarda cykelvagnatet i Jarva samt arrangera
cykelframjande aktiviteter arligen fram till och med 2014. Utford.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, séker och ren stad

[ Uppfylls helt

Kommentar

Miljo- och halsoarbetet inkl livsmedelskontrollen har manga aspekter som direkt bidrar till en
Okad trygghet. Néar det géller stadens renhet bidrar n&mnden t.ex. med tillsyn 6ver
atervinningsstationerna. Indikatorn nedan avseende RSA avser risker och méjligheter till
forbattringar som kan minska riskerna. For namnden del handlar det om IT-sékerhet,
skalskydd for forvaltningsbyggnaden och risken med beroende av nyckelpersoner for kritiska
system. Utfallet om 33 % for VB 2012 kan forklaras med att da gjordes en undersékning av
backup-rutinerna vilket alltsa var en av tre omraden att atgarda och harav de 33 %. Under
2013 har samtliga de risker som kom fram vid tidigare RSA arbete undersokts eller atgardats.
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Ledningsgruppen har genomfort en krisledningsévning utan konsultstdd. Férvaltningen har
ocksa tillsammans med Stockholms hamnar och smittskyddsléakaren inlett ett samarbete for att
oka tydligheten om arbetsfordelning och beredskap for atgarder enligt lagen om
Internationella hot mot ménniskors hélsa.

Periodens Palecens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o Period
utfall arsmal
2012

@ Andel genomforda 100 % 33 % 100 % 100 % 2013
atgarder inom ramen for RSA

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v  Genomféra minst en 2013-01-01 2013-12-31

krislednings6vning pa

ledningsgruppsniva.

Namndmal:
1.7.1 Bista stadens ledning och dvriga forvaltningar med expertkunskap om
hot mot milj6é och hélsa

@ uppfylls helt

Kommentar

| risk- och sarbarhetsarbetet utgas fran namndens sérskilda roll som expertorgan inom
miljoomradet och att namnden ocksa har en viktig informativ roll. Det ar relativt sallan det
intraffar incidenter dar namnden behGver bista den Gvriga staden. Risk- och
sarbarhetsbedémningar ar dock hela tiden aktuella vid tillsyn av manga objekt, t.ex. kemisk
industri, oljehamnen m.fl. Under varen har namnden utfort en inventering av kraven inom risk
och sarbarhet for att battre kunna leva upp till kraven som framfor allt det nya Trygghets- och
sékerhetsprogrammet staller. Ledningsgruppen utférde en krisledningsévning under hosten.
Dessutom har miljoforvaltningen i samarbete med smittskyddslékaren och Stockholms hamn
forsokt sakerstalla beredskapen om ett fartyg med smittade passagerare kommer till
Stockholm

KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbéattras

o Uppfylls helt

Kommentar

| den senaste NKI-undersokningen far namnden ett All time high nér det géller NKI
undersokningen vilket visar att foretag och andra verksamhetsutovare har en mycket bra
uppfattning om tillsynen som &r namndens storsta verksamhet. Har ingar bedomningar om
service, tillganglighet och effektivitet mm. Nadmnden ger bl.a. via stadens webbplats en
mycket bra information vilket underlattar stockholmarnas val ang miljo och hélsa. E-
tjansterna utvecklas allt mer och bidrar till allt battre service till allménhet och foretagare.
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Inom personalomradet férvantas namnden ha fortsatt goda resultat vad galler att vara en
attraktiv arbetsgivare och ha en god arbetsmiljo.

Plan och miljo avdelningen har ocksa under aret genomfort en djupintervju inom ett
tillsynsomrade. Resultatet var mycket positivt och ger 6kad och mer detaljerad kunskap om
verksamhetsutdvarnas instéllning till det arbete som férvaltningen bedriver.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

@ uppfylls helt

Kommentar

Namnden har en hog prioritering av servicen vilket de goda resultaten pa NKI-
undersokningen visar med ett All time high pa NKI 72 fér mataret 2012 vilket ytterligare
forbattrats 2013. Genom utveckling av NKI-undersdkningarna och enkat till
verksamhetsutvarna utvecklas uppféljningen ytterligare. Servicen forbattras ytterligare
genom bl.a utbildningar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

w  Namnderna och stadens 2013-01-01 2013-12-31
bolag ska beakta
barnperspektivet och
sakerstalla barnens
rattigheter i enlighet med
FN:s barnkonvention

Kommentar

Avdelningen for Halsoskydd bedriver ett aktivt arbete for god inomhusmiljé inom férskola och skola. Den tillsyn
som bedrivs medverkar till att undanrdja eventuella olagenheter och halsorisker fér barnen. Bland évriga
insatser kan ocksad namnas namndens arbete mot farliga kemikalier och markfororeningar i bl.a lekplatser som
har ett barnperspektiv.

Namndmal:
2.3.1 Snabb och effektiv service

@ uppfylls helt

Kommentar

Namnden har en hog prioritering av servicen vilket framgar pa en rad olika omraden. Detta
visar inte minst de goda resultaten pa NKI-undersokningen som visar pa det hittills basta
resultatet som nagonsin uppmatts for MHN, med ett resultat for 2012 pa NKI 72 vilket
ytterligare har forbattrats under 2013. Det innebér ett stort sprang fran NKI 64 i matningen for
2011.

MHN far sarskilt hoga resultat pa bl.a. effektiviteten. NKI undersékningen har staden
genomfort sedan 2005 for att undersoka hur foretagarna uppfattar servicen i
myndighetsutdvningen. Namnden deltar i ett projektarbete for att fa manatliga NKI1-méatningar
och att samordna de egna tillsynsenkaterna (uppfoljning av varje tillsynsbesok). Det kommer
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att ge fordjupad kunskap om hur verksamhetsutévarna uppfattar namndens tillsyn, men det
kommer att krdva ytterligare utvecklingsarbete.

Utdver NKI-undersokningarna, foljer namnden sedan nagra ar tillbaka, genom enkater upp
hur verksamhetsutévarna uppfattar tillsynen. Resultaten & genomgaende positiva och den
enda direkta forandringen som enkaterna genererat ar forbattrad information om avgifterna for
tillsynen. Foretagarna efterfragar relativt ofta ytterligare branschkunskap, och hjéalp med att
I6sa problem, fran namndens inspektorer. Avdelningen for Plan och miljo har under aret
sarskilt uppmarksammat detta forhallande och soker branschspecifik utbildning for
inspektorer. Namnden genomfor ocksa en stor satsning pa sk. klarspraksutbildning.

Indikatorerna nedan visar namndens att punktlighetsmal har en god uppfyllelse, dock med ett
visst tapp for besvarande av miljérapporter.

Periodens

Indikator utfall

Periodens
utfall VB

2012

Arsmal

KF:s

a o Period
arsmal

'.' Behandla anmalningar 97,8 %
enligt miljobalken inom sex
veckor

94,5 %

90 %

VB 2013

'.' Handlaggning av 100 %
varmepumpansokningar ska

pabdrjas senast efter 5

arbetsdagar.

100 %

95 %

VB 2013

Miljorapporter besvaras 91,8 %

senast 30 juni.

100 %

100 %

VB 2013

[ Pabdrja provning av 96,6 %

inkomna ansékningar inom
livsmedelskontroll om
registreringar eller
godkannande inom 14
arbetsdagar.

96,9 %

90 %

VB 2013

[ Pabdrja utredning om 83,1 %
misstankta matforgiftningar
inom ett dygn

74,4 %

80 %

VB 2013

Respons pa klagomal 94,6 %

lamnas och kontakt med
utpekad stérningskalla tas
inom tva veckor.

95,5 %

95 %

VB 2013

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och

utmanande arbeten

Uppfylls delvis
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Kommentar

Forvaltningen har formagan att rekrytera och behalla medarbetare med god kompetens.
Medarbetare erbjuds spannande och utmanande arbeten dven om vissa l&mnar forvaltningen
med hanvisning till att I6nerna inte ar tillrackligt konkurrenskraftiga. Miljoforvaltningen &r en
kunskapsorienterad verksamhet med stora krav pa standig kompetensutveckling.

Aktivt Medskapandeindex har okat till 78 men nar inte riktigt nar upp till malet pa 80.

Malen ar hogt satta om att chefer ska stalla tydliga krav och att medarbetare ska veta vilka
forvantningarna ar for att klara jobbet. Resultaten ar inte ar daliga men har finns utrymme for
forbéattringar.

Sjukfranvaron &r lag och forvaltningen har som mal att bibehalla och om mgjligt sénka den
ytterligare.

Periodens PeilsEzn: KF:s
Indikator utfall VB Arsmal iy Period
utfall arsmal
2012

® st ungdomar som fatt 1st 1st 1st 5100 2013
sommarjobb i stadens regi

Aktivt Medskapandeindex 78 77 80 80 2013
@ Andel medarbetare pa 100 % 100 % 100 % 75 % 2013
deltid som erbjuds heltid
@ Chefer och ledare staller 66 % 70 % 100% 80% 2013
tydliga krav pa sina
medarbetare
Kommentar

Siffran 66% som utfall & missvisande eftersom férvaltningens medelvarde ar hogt 7,9 (av 10). Aven 2012 var
medelvardet 7,9. Forvaltningens arsmal ar hogt stallt samtidigt ar mycket av det arbete som utfors av sadan
karaktér att det kraver stort eget initiativ. Alla medarbetare tolkar darfor inte ett hogt varde vad géller tydliga
krav fran chefen som enbart positivt.

Medarbetare vet vad som 87 % 88 % 100 % 92 2013
férvantas av dem i deras
arbete.
2,6 % 2,6 % 24 % 4.4 % VB 2013

Sjukfranvaro

Namndmal:

2.4.1 Miljoforvaltningen ska erbjuda meningsfulla arbetsuppgifter, en halsosam
arbetsmiljo, ett tydligt och inspirerande ledarskap och madjlighet till delaktighet
och utveckling

@ Uppfylls helt

Kommentar

Miljoférvaltningen ska vara en arbetsplats som erbjuder ett inspirerande ledarskap, en god
arbetsmiljo, goda utvecklingsmdjligheter och en l6neutveckling kopplad till prestation, allt for
att behalla kompetenta medarbetare.
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Chefsutveckling har skett kontinuerligt bade med individuella och forvaltningsgemensamma
insatser. Under aret har utveckling av forvaltningens chefer skett genom bland annat de
manatliga chefsgruppsmotena som anvands for information, erfarenhetsutbyte, utbildning,
avstamning och dialog i gemensamma ledarfragor. Miljoforvaltningen har genomfort
gemensamma utbildningsinsatser for medarbetare och chefer for att ytterligare forbattra
arbetsplatsens kommunikation, insikt om vikten av samarbete for ett bra arbetsklimat och en
béattre gemensam prestation. Det interna samarbetet har starkts genom bland annat
gemensamma frukosttréffar, sociala aktiviteter och inte minst i samband med forvaltningens
150-ars firande.

Miljoforvaltningen arbetar kontinuerligt for att forbattra utvecklingsmaojligheterna for
medarbetarna. | arliga medarbetarsamtal tas behovet av kompetensutveckling upp och
planeras utifran verksamhetens mal. Interna utbildningsinsatser har genomforts under aret
rorande ledarskap, Lean, juridik, kommunikation, it och drendehantering. Arbetet for att 6ka
delaktigheten for medarbetarna har foljts upp i medarbetarenkéten och genom fortsatt
utveckling av arbetsplatstraffarna. Pa initiativ av SACO-foreningen har chefsgruppen och
representanter for arbetstagarorganisationerna aven haft en gemensam utbildning om
Samverkansavtalet.

Varje avdelning har en arbetsplan for arbetsmiljoarbetet och arbetsrelaterad ohélsa.
Skyddsronder har genomforts och riskbedomningar har gjorts av den fysiska arbetsmiljon.
Den psykosociala arbetsmiljon méats med medarbetarenkaten och foljs upp pa APT-moéten
med handlingsplaner och medarbetarsamtal.

Arets medarbetarenkét visar att Aktivt medskaparindex &r 78 for miljoforvaltningen vilket kan
jamféras med genomsnittet for stadens forvaltningar som ar 79.

Planen for jamstalldhet och mangfald innehaller delmal och aktiviteter for 2013 som har
uppfyllts. I planen framgar hur forvaltningen arbetar mot alla diskrimineringsgrunder och t.ex.
anpassar arbetsuppgifter och arbetsplats till personer med funktionsnedsattning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forelasningar for 2013-01-01 2013-12-31
medarbetare, fackliga och
chefer med fokus pa
medarbetarskapet, vad det
innebar for kultur
varderingar mm.

w  Utbildning for chefer i 2013-01-01 2013-12-31
rekrytering och
kompetensbaserad
intervjuteknik

v Utbildning for chefer och 2013-01-01 2013-12-31
medarbetare i
stresshantering.

w  Utbildningar for 2013-01-01 2013-12-31
medarbetare och chefer i
medarbetarsamtal och
I6neséattande samtal.

Kommentar
Den har kommentaren avser den narmast ovanstaende aktiviteten, dar utbildningen endast har omfattat
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

cheferna.

KF:s inriktningsmal:
3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

@ uppfylls helt

Kommentar

Miljo- och halsoskyddsndmnden har en hdg prioritering av effektivitet och éversyn av
kostnader och intakter for att fa mycket verksamhet ut av sina resurser. Losningar soks darfor
som bidrar till 6kad kostnadseffektivitet. Sarskilt aktuellt ar detta inom tillsynsverksamheten
dar flera effektiviseringar har givit goda resultat under aret, t.ex. inom olagenhetshanteringen
och livsmedelskontrollens organisation av kontrollverksamheten med orientering pa omrade
istallet for fackomrade. Resultaten fran stadens NojdKundIndex (NKI) avseende
verksamhetsaret 2012, visar de hogsta resultaten nagonsin for namnden. Foretagens
bedémning av namnden inom delomradena Effektivitet och Bemotande gav sarskilt hoga
NKI-varden, bada pa 77 medan namndens helhetsresultat & NKI 72. Fran foretagens horisont
har namnden alltsa en mycket hog effektivitet och ett gott bemétande.

Under 2013 har NKI bdrjat matas manadsvis. Resultatet jan — okt 2013 visar pa en fortsatt
okning till 74. Tillsammans med SBR och Sveriges kommuner och landsting bedrivs ett
arbete for att samordna forvaltningens egna webbenkater med manatliga NKI-matningar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Budgeten ar i balans

@ uppfylls helt

Kommentar

Miljo- och halsoskyddsnamnden redovisar ett dverskott pa 3,0 mnkr for 2013, dvs.
nettoutfallet uppgar till 78,7 mnkr jamfort med budget pa 81,7 mnkr. Overskottet jamfort med
budget &r 6,2 mnkr. Det beror framforallt pa 5 mnkr lagre kostnader &n budgeterat till foljd av
lagre personalkostnader inom flera avdelningar, framforallt Plan och Milj6 och
Livsmedelskontrollen. De lagre personalkostnaderna berodde pa vakanser men ocksa pa att
forvaltningen var forsiktig infor 2014 da budgeten delvis utgjordes av tillfalliga medel som
skulle upphora 2014.

Intakterna har varit 2,1 mnkr lagre dn budgeterat framst beroende pa att all tillsynstid inte
utforts inom livsmedelskontrollen och vissa intdkter inom projekten blev lagre an budgeterat.

Avrets dverskott ska ses mot bakgrunden av att namnden gick in i 2013 med 7,6 mnkr i
tillfalliga anslag som skulle upphdra fr.o.m. 2014 vilket skulle givit en nettobudget pa 74,1
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mnkr. Namnden har darfor varit forsiktig pa kostnadssidan under 2013 for att kunna méta en
eventuell neddragning. Bl.a. har méjligheten att inte besétta vakanser utnyttjats och
vakanserna har ocksa varit ovantat stora. Kostnadsbesparingen ar dock inte langsiktigt hallbar
med tanke pa behovet att kunna leverera tillsyn och ha en personalbemanning som kravs for
forvaltningens dvriga uppdrag. Det finns fortfarande en diskrepans mellan n&mndens budget
och behov av insatser t.ex. nar det géller deltagandet i stadens omfattande program for
bostadsbyggande. Dessutom har forvaltningen tappat i relativt I0nelage jamfort med andra
miljoforvaltningar i lanet, vilket inger oro och maste pa beaktas ytterligare.

Under mal 3.1 skall enligt instruktionen fran stadsledningskontoret namndens EU-
positionspapper redovisas. Aven om det kan tyckas fraimmande for det 6vriga sammanhanget
ar det enligt riktlinjerna.

Miljoforvaltningen har samratt med SLK och i forekommande fall med andra berérda
forvaltningar om EU-strategin. Namnden faststallde strategin den 18 december 2013. MHN:s
EU-positionspapper bifogas verksamhetsberattelsen i bilaga 2.8.

. Periodens Periodens o KF:s .
Indikator utfall VB Arsmal . Period
utfall arsmal
2012
® Nimndens 96,33 % 99,25 % 100 % 100 % VB 2013

budgetféljsamhet efter
resultatdverforingar

@ Namndens 96,3 % 99,3 % 100 % 100 % VB 2013

budgetfdljsamhet fére
resultatbverféringar

Namndens -4 % 0% +/-100 % +-1% 2013
prognosséakerhet T2

Namndmal:
3.1.1 Bibehalla en hdg intaktsfinansieringsgrad

o Uppfylls helt

Kommentar

Né&mnden redovisar en allmént 6kad sjalvfinansieringsgrad for 2013 som innebér att denna
okar fran 72 % ar 2012 till 79 % ar 2013. Inom miljébalkstillsynen beror 6kningen framforallt
pa effektiviseringar inom tillsynen avseende bostadsklagomal och allméanna missforhallanden.
Okningen &r delvis ocksé hanforlig till en 6versyn av andelen tillsynskostnader i
sjalvkostnadskalkylen. Inom livsmedelskontrollen beror kningen pa laga personalkostnader
och béttre planering av tillsynsbestken.

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Miljo- och halsoskyddsndmnden redovisar ett nettoutfall om 78,7 mnkr som jamfort med
budget ger ett éverskott om 3,0 mnkr. Overskottet beror framst pa tillfalligt lagre
personalkostnader, lagre kostnader inom projekten sasom lagre konsultkostnader samt farre
utbetalda bidrag for miljobilar. Nedan féljer en mer ingaende redovisning av utfallet.

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
0761228994



. Tjansteutlatande
giggkhdms Sid 72 (89)

Forvaltningens resultat fore uppldsningar och avsattningar var 6,2 mnkr som framforallt beror
pa lagre personalkostnader. Kostnaderna efter avsattningar var 5,0 mnkr lagre &n budget (2,8
%) och intékterna 2,1 mnkr lagre (2,2 %).

De lagre intakterna beror pa:

« lagre intakter fran fasta arliga avgifter inom livsmedelskontrollen pga.
verksamhetsutvarna har blivit farre &n budgeterat samt personalbrist som medfort att
kontrolltid inte kunnat utfras och medel for detta 6verfordes till 2014.

« lagre intakter fran projekten, bl.a. Cleantruck, Elbilsupphandlingen samt Hallbara Jarva,
som ocksa har haft lagre kostnader jamfort med budget.

De lagre kostnaderna beror pa:

* l&gre kostnader for personal inom framforallt tillsynen, gemensam administration och
miljobilsprojekten.

+ l&agre kostnader for bilbidrag pga. av féarre inkdp av miljébilar inom staden.
« lagre konsultkostnader inom projekten som ocksa bidrar till lagre intakter.
Avsattningar

Avsittningen fran 2012 om 2,0 mnkr har upplosts eftersom risken for aterbetalning av EU-
bidrag inom projekt Best, Biogasmax och Catalist inte langre foreligger. Namnden har
overklagat Eu-revisorernas beslut om aterbetalning och fatt ratt.

Nya avsattningar har gjorts for att tacka risken for aterbetalning av externa bidrag for projekt
Elbilsupphandlingen (1,45 mnkr) och projekt Hallbara Jarva (1,76 mnkr).

Det finns en risk for minskad extern finansiering av projektet Elbilsupphandlingen som staden
driver tillsammans med Vattenfall. Dar motfinansieras projektet bl.a. av de fordon som kops i
projektet. Eftersom antalet avropade fordon understiger budgeten sa kan detta innebéra ett
bortfall av inkomna medel motsvarande 2,9 mnkr varav stadens del ar 1,45 mnkr.

Ytterligare risk finns for projekt Hallbara Jarva som ar uppdelat i fem delar: Energieffektiv
renovering, Fornybar energi, Transporter, Information och delaktighet och Utvérdering.
Delegationen for hallbara stader beviljade bidraget uppdelat pa dessa fem delar. Det innebéar
att aven om forvaltningen genomfor atgarder till en hogre kostnad pa en del s3 kompenserar
inte det for en lagre kostnad pa en annan del. Motfinansieringen pa 70 % maste uppnas inom
varje del. For projektledningsdelen beviljades inget bidrag. En del avvikelser har uppstatt
under projektens gang och den totala risken for uteblivet bidrag for miljéforvaltningen &r
minst 1,76 miljoner. Detaljerad redovisning finns nedan under avsnitt Status for projekt med
sérskild finansiering.

Dartill har 640 tkr avsatt for beslutad, ersattning till MTR for den s.k. tunnelbaneolyckan.
MTR och namnden &r dverens om beloppet, men MTR hann inte fakturera fore arsskiftet
darfor har en avsattning for Halsoskydd gjorts med motsvarande belopp. Ersattningen ar
numera betald.

Dessutom har 1 285 tkr avsatts inom livsmedelskontrollen for tid dar fasta kontrollavgifter
betalats, men dér kontrollen inte hunnit utféras under 2013.
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Budget och utfall per avdelning och totalt for MHN ar 2013
Forvaitnings- Verksamhet Livsmedel Gemens Milj6- och
n chef rks s- —_ . ivs s- - . iljo-
(tkr) Namnd . stod Plan och milj6 Halsoskydd kontrollen Miljoanalys SLB Kostnader halsoskyddsnamnd
inkl MSL
Budget| Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall | Budget | Utfall |Avvikelse
Intékter fére avséttningar 0 0 -707|  -702 0 -685 -26599-23 182 -24 241|-24 622| -36 761|-37 632 -692 -713] -7500] -8 149 0 -50| -96 500/ -95 735 -765)
Kostnader fore
avsattningar/upplésningar 1871 1668 5390 5445 16969 17 125 55499 50334 29 204] 28723 3573634153 13835 13571 12810 13608 6900 6660 178214 171 287 6 927
Resultat fore avséattningar 1871 1668 4683 4743 16969 16440 28900/ 27 1521 4963| 4101 -1025 -3479 1314312858 5310 5459] 6900 6610 81714 75552 6 162
Netto jmf med budget 203 -60 529 1748 862 2 454 285 -149 290 6 162
Upplésning av 2012-ars
reserv 0 0 0| -1100 0 0 0 -888 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -1988 1988
/Avsattningar innan resultat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1285 0 0 0 0 0 0 0 1 285 -1 285
Nya avsattningar 0 0 0 0 0 0 0 3210 0 640 0 0 0 0 0 0 0 0 3850 -3 850
Summa avsattningar 0 0 0| -1100 0 0 0 2322 0 640 0 1285 0 0 0 0 0 0 0 3147 -3 147
Resultat efter avsattningar | 1871 1668 ~ 4683 3643 16969 16440, 28900 29474 4963 4741 -1025 -2194 13143 12858 5310 5459 6900, 6610 81714/ 78699 3015

* Uppldsning av 2012 ars reserv for risk inom projekten Best, BiogasMax och Catalist. Risken bestod i aterbetalningskrav fran EU-revisionen
som namnden o6verklagade och fick rétt i.
** Avsattning for risk inom projekt Hallbara Jarva (1,76 mnkr) samt projekt Elbilsupphandlingen (1,45 mnkr).

*** Betalning av ersattning for borrningsincidenten i tunnelbanan 2009.

Miljo- och halsoskyddsnamnden
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Har foljer en redogdrelse for utfallet per avdelning:

Namnden

N&mndens nettoutfall &r l&gre an budgeterat pga. lagre kostnader for arvoden an budgeterat.
Forvaltningschef

Forvaltningschefens nettodverskott beror pa upplosningen av 2012-ars reserv. Annars ligger
utfallet i niva med budget.

Plan och Milj6

For Plan och Miljo var kostnaderna innan avsattningar 5,0 mnkr lagre an budgeterat som
ocksa avspeglas i lagre intakter. Detta beror pa omslutningsférandringar inom projekten samt
pa lagre personalkostnader. Resultatet for avsattningar/upplosningar var 1,7 mnkr lagre an
budget som framst beror pa lagre personalkostnader. De lagre personalkostnaderna beror dels
pa svarigheten att tillsatta vikarier och tillsvidareanstéllningar i takt med
personalomsattningen, dels pa en medveten forsiktighet infor 2014 eftersom flera av
satsningarna under 2013 var tillfalliga. Nagra vakanser kommer att tillsattas forst i borjan av
2014 varfor detta 6verskott inte ar bestaende. Trots vakanserna klarade avdelningen att utfora
tillsyn motsvarande de fasta avgifterna.

Halsoskydd

Overskottet for Halsoskydd var 0,8 mnkr fore avsattningen for tunnelbaneolyckan. Intakterna
var 0,4 mnkr hogre an budget. Det beror bland annat pa hogre timdebitering inom
bostadsarenden, som ett resultat av flera atgarder, bl.a. 6kad effekt av utbildning i
inomhusmiljo, kortare handldggningstid av obefogade arenden samt tat uppfoljning.
Skola/forskola visar ocksa en kraftig 6kning nar det géller intakter och beror pa att
avdelningen drivit och avslutat manga atgardsarenden. Avdelningen har darmed klarat att
anpassa sitt tillsynsnetto till den langsiktiga takt som var forutsatt i Kommunfullméktiges
budget for 2013.

Kostnaderna var hogre an budget vilket helt beror pa utbetalning av skadestand om 0,64 mnkr
for borrning i tunnelbana. De tas som en avsattning enligt vad som redovisats tidigare.

Livsmedelskontrollen

Overskottet for Livsmedelskontrollen var 2,5 mnkr fore avsattningar som framst beror pa
lagre personalkostnader. Pa grund av personalbristen kunde inte alla timmar for fast arlig
avgift att levereras. Enligt god redovisningssed och livsmedelslagstiftningen periodiserades
intakter om 1,28 mnkr avseende dessa timmar till ar 2014. Det redovisade resultatet jamfort
med budget var saledes 1,2 mnkr.

Miljoanalys

Utfallet for Miljoanalys var 0,3 mnkr lagre &n budgeterat beroende pa att ett antal utredningar

och analyser blev nagot billigare &n beraknat samt att den planerade provtagningen av

trafikdagvatten helt stalldes in pa grund av att forvaltningens samarbetspartners SVAB och
Trafikkontoret valde att nedprioritera aktiviteten.

Miljo- och halsoskyddsnamnden
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SLB

Resultatet for SLB-analys, inklusive avskrivningar, var 0,1 mnkr hogre &n budget pga. hdgre
driftkostnader (6kade licenskostnader for berdkningsmodeller och hégre kostnader for inkop
av kommunikationsutrustning, reservdelar och tillbehor till matinstrument). Under 2013 var
efterfragan pa SLB-tjanster stor. Framforallt efterfragades utredningar av luftkvaliteten i
samband med bostadsexploatering men &ven méttjanster i storre utstrackning. Detta var
framsta orsaken till att intékterna var 0,6 mnkr hogre an budgeterat.

Verksamhetsstod

Avdelningen Verksamhetsstod uppvisade ett Gverskott om 0,5 mnkr som beror pa
tjanstledigheter.

Gemensamma kostnader

De forvaltningsgemensamma kostnaderna var 0,2 mnkr Iagre an budget pga. minskat behov
av foretagshalsovard.

Nedanstaende tabell beskriver forvaltningens intakts- och kostnadsutveckling aren 2006-
2013.

Miljoforvaltningens intékter och kostnader 2006-2013 (mnkr)

Intakter 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Miljobalkstillsyn 20,2 20,9 32,0 35,6 34,5 34,5 36,4 38,9
Livsmedelskontroll 19,3 21,7 26,3 31,0 31,1 31,8 35,7 36,3
Summa tillsyn 39,5 42,6 58,3 66,5 65,7 66,3 72,1 75,2
Uppdragsverksamhet/SLB | 5,8 6,0 6,2 7,2 7,2 7,5 8,5 8,1
Bygglovsgranskning 0,3 0,2 0,4 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Miljobilsprojekten 14,2 6,0 7,2 6,9 4,3 2,8 3,6 2,6
Kompetensfonden 10,9 - - - - - - -
Miljomiljarden 22,9 20,2 17,4 19,8 - - - -
Ovriga intakter 2,8 31 5,3 7,6 14,2 13,2 9,0 8,6
Summa intékter 96,4 78,1 94,8 108,1 91,4 90,0 93,1 94,4
Kostnader

Personalkostnader 112,6 105,3 98,8 100,7 101,5 106,8 112,0 113,9
Konsult/kdpta tjanster 39,5 26,8 26,8 32,4 18,4 20,5 17,8 18,3
Lokalkostnader 13,1 13,2 11,7 11,8 11,3 111 11,9 12,1
Ovrigt 39,9 21,9 19,7 20,8 22,0 24,3 31,0 28,9
Summa kostnader 205,1 167,2 157,0 165,6 153,1 162,7 172,8 173,1
Skattefinansiering 108,7 89,1 62,1 57,5 61,8 72,8 79,7 78,7
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Intékterna for tillsyn enligt miljobalken uppgick till 38,9 mnkr och var 0,2 mnkr hogre an
budget 2013 samt 2,5 mnkr hogre an utfallet 2012. Okningen fran 2012 beror framst pa
effektivisering av handlaggningsprocesser och hogre debiteringsgrad inom bostadsarenden
och delvis pa den hogre taxan.

For livsmedelskontrollen uppgick intakterna till 36,3 mnkr och var 0,9 mnkr lagre an budget.
Rorliga intakter som extra offentlig kontroll och forsta arskontroller &r hogre &n budgeterat pa
grund av mer tid har atgatt till uppféljning av bristande verksamheter samt att nystartade
verksamheter i hogre utstrackning an tidigare har blivit kontrollerade i ndra anslutning till att
de paborjas. Detta uppvags av lagre fasta arliga avgifter pga. dverforing av intakten for icke
levererade timmar och farre objekt &n budgeterat. Livsmedelskontrollen har under 2013 borjat
genomfora kontroller utifran en geografiskt fordelning, istallet for sakomraden, som tidigare
var fallet. Detta innebdr att varje inspektor numera kontrollerar alla typer av verksamheter och
kan darigenom bli effektivare eftersom alla verksamheter som finns inom ett omrade kan
inspekteras vid samma tillfalle. Tidigare behovde flera inspektdrer aka ut till samma omrade.

Kundférlusterna uppgick till 0,49 mnkr och var pa samma niva som 2012.

Tabellen ovan visar ocksa att den skattefinansierade andelen av verksamheten minskat fran 53
procent ar 2006 till 45 procent ar 2013. Intaktsokningen for tillsynen har varit kraftig, 35,7
mnkr dvs. 90 procent.

Resultat jamfért med prognos

Miljo- och halsoskyddsndmnden berdknade kostnaderna i tertialrapport 2 2013 till 177,9
mnkr. Resultatet i bokslutet blev 173,1 mnkr vilket ger 2,7 procents avvikelse fran prognosen
i andra tertialrapporten. Avvikelsen pa 4,8 mnkr mellan tertialrapport 2 och bokslutet berodde
pa lagre kostnader &n prognostiserat for avdelningen Plan och miljo, vars utfall praglas av
projekten dar kostnaderna dr svara att prognostisera samt lagre personalkostnader for
tillsynsavdelningarna till foljd av vakanser och tjanst- och foraldraledigheter. Detta var en
tillfallig minskning av personalkostnader eftersom flera vakanser tillsattes i slutet av 2013 och
i borjan av 2014.

Intékterna berdknades i tertialrapport 2 till 95,9 mnkr. Resultatet i bokslutet blev 94,5 mnkr
vilket innebar 1,45 procent differens i forhallande till prognosen i tertialrapport 2. Den
negativa avvikelsen om 1,4 mnkr mellan tertialrapport 2 och bokslutet beror framst pa lagre
intakter for den projektrelaterade verksamheten eftersom l&gre kostnader inom projekten
ocksa medfor lagre intakter.

Det finns dartill en allman forsiktigt nar forvaltningen gor prognoser. Manga omraden med
tdmligen liten omsattning gor prognoser och &ven om var och en av dem har ett begrénsat
reservutrymme for att med sakerhet kunna infria den lamnade prognosen, kan summan av alla
dessa “reserver” bli betydande. Det ir sjdlvklart olyckligt med ett resultat som avviker frén
prognoserna, men det ar samtidigt uttryck for att férvaltningens medarbetare visar omsorg om
budgethallningen.

2013 ars resultat jamfort med utfallet 2012

Miljo- och halsoskyddsnamndens kostnader ar 2013 var 0,3 mnkr hogre &n ar 2012.
Intakterna var ar 2013 1,3 mnkr hogre an ar 2012. De hogre kostnaderna under 2013 beror till
stor del pa tillfallig 6kad budgettilldelning for uppdrag sasom information om kemikalier och
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utveckling av miljodatabasen. De hogre intdkterna beror pa en 6kning av tillsynsintakterna
vilket till stor del &r ett resultat av forbattringar av handldggningsprocesser och
tillsynsplanering. De tillfalliga medlen som tilldelades i budget 2013 skapade osékerhet och
forsvarade langsiktig planering. Det resultera i for stor forsiktighet och flera kortare vakanser
tillsattes inte eller tillsattes senare an det behdvdes. Milj6é- och hdlsoskyddsnamndens
nettoutfall minskade ar 2013 med 1,0 mnkr jamfort med foregaende ar, fran 79,7 mnkr till
78,7 mnkr eftesom intékterna 6kade mer &n kostnaderna samtidigt som personalkostnaderna
var laga.

Personalkostnadsutvecklingen

Personalkostnaderna (I16n och personalférsakring) uppgick ar 2013 till 113,9 mnkr och
utgjorde 65,8 procent av Milj6- och hélsoskyddsnamndens kostnader. Jamfort med ar 2012 da
personalkostnadernas andel var 64,8 procent, innebar det en 6kad kostnad med 1,9 mnkr.
Okningen berodde pé lonedkningar enligt avtal (2,9 mnkr) som delvis uppvégs av lagre
personalkostnader pga. manga tjanst- och foréaldralediga och icke tillsatta vakanser.

Sedan 2006 har resurserna i form av arsarbetare inom tillsynen varit i stort sett konstanta men
det finns en viss 6kning ar 2012 beroende pa forstarkning inom Livs och inom Miljcbalken.
Ar 2013 var antalet arsarbetare inom tillsynen lagre an planerat pga. storre
personalomsattning, manga foraldralediga och sent tillsatta vakanser. Detta avspeglas ocksa i
laga personalkostnader. Vakanserna kommer att tillsattas i borjan av 2014 varfor detta inte ar
en bestaende niva.

Arsarbetare inom Miljébalks- och Livsmedelstillsynen

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Miljébalkstillsyn | 53,9 53,6 55,0 52,0 53 52 56,5 52,8
Livsmedel 42 38,4 38,5 39,0 39 40,5 44 41,8
Summa 95,9 92,0 93,5 91,0 92,0 92,5 100,5 94,6

Under perioden 2006 - 2013 har intékterna per arsarbetare inom miljobalken 6kat med 0,37
mnkr (100 procent) och inom livsmedelstillsynen med 0,41 mnkr (89 procent). Minskningen
for miljobalken under 2012, beror framfor allt pa de minskade intakterna for
varmepumpsansokningarna. Okningen for bade miljobalken och livsmedelskontrollen under
2013 beror pa effektiviseringar i handlaggningsprocesserna, speciellt for bostadséarenden,
samt lagt antal arsarbetare som inte avspeglar det verkliga personalbehovet.

Intékt per arsarbetare (mnkr)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Miljébalkstillsyn | 0,37 0,39 0,58 0,68 0,65 0,66 0,64 0,74
Livsmedel 0,46 0,57 0,68 0,79 0,80 0,79 0,81 0,87

Sjalvfinansieringsgrad

Sammanstéllningen nedan visar hur stor andel av tillsynen som finansieras med intékter under
den senaste attadrsperioden.
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Sjalvfinansieringsgrad inkl. OH fér miljébalkstillsyn/livsmedelskontroll 2006 - 2014

B VB B
tkr | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2013 2014
Miljobalkstillsyn
(MB)
Halsoskydd
Intakter n/a n/a 18 21 20 21 21 24 23 25
659 582 855 864 501 060 924 508
Kostnader inkl. n/a n/a 27 29 30 33 35 36 34 37
OH 438 042 725 145 081 544 635 060
Netto HS n/a n/a 8779 | 7460 | 9870 11 13 12 10 11
281 580 484 711 552
Sjalvfin.grad HS n/a n/a 68% 74% 68% 66% 61% 66% 69% 69%
Plan och Miljo
Intakter n/a n/a 13 14 14 14 14 14 14 15
947 615 269 500 874 859 931 205
Kostnader inkl. n/a n/a 22 20 20 22 22 20 18 20
OH 746 682 864 046 661 512 921 391
Netto PoM n/a n/a 8799 | 6067 | 6595 7 546 7 787 5653 [ 3990 | 5186
Sjalvfin.grad n/a n/a 61% 71% 68% 66% 66% 72% 79% 75%
PoM
S:a MB intakter n/a n/a 32 36 35 36 36 38 38 40
606 197 124 364 375 919 855 713
S:a MB-kostnader | n/a n/a 50 49 51 55 57 57 53 57
184 724 589 191 742 056 556 451
Netto MB n/a n/a 17 13 16 18 21 18 14 16
578 527 465 827 367 137 701 738
Sjalvfin.grad MB | 40% 43% 65% 73% 68% 66% 63% 68% 73% 71%
Livsmedelskontroll
Intakter n/a n/a 25 31 31 31 35 36 36 38
174 063 169 888 714 761 347 078
Kostnader inkl. n/a n/a 34 37 36 37 42 43 41 45
OH 952 960 676 993 830 710 893 598
Netto Livs n/a n/a 9778 | 6897 | 5507 6 105 7 116 6 949 5546 | 7520
Sjalvfin.grad 47% 63% 72% 82% 85% 84% 83% 84% 87% 84%
Livs
MHN tillsyn 44% 52% 68% 7% 75% 73% 72% 75% 79% 76%

Under perioden som helhet har det skett en kraftig 6kning, inom miljobalken fran 40 procent

till 73 procent och inom livsmedelstillsynen fran 47 procent till 87 procent. Att

sjalvfinansieringsgraden minskar nagot inom miljobalksomradet mellan ar 2010 och 2012
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beror framst pa kostnadsokningar samt lagre tillsynsintakter an budgeterat, framforallt fran
timdebitering och vikande efterfragan inom varmepumpar och strandbadsanalys. Den
tillfalliga budgetforstarkningen (information till fastighetsagare/regelforenklingar) paverkar
sjalvfinansieringsgraden negativt eftersom den inte motsvaras av tkade intakter.

For avdelning Plan och Miljo beror 6kningen for 2013 delvis pa 6versyn av andelen av
tillsynskostnader i sjalvkostnadskalkylen och delvis pa svarigheten att tillsatta vikarier och
tillsvidareanstéllningar i takt med personalomséttningen.

For avdelning Halsoskydd beror 6kningen for 2013 pa effektivisering av handlaggning av
bostadsklagomal / allmanna missforhallande som resulterade i hdgre debiteringsgrad.

For avdelning Livsmedelskontroll 6kade sjalvfinansieringsgrad till 87 % pga. laga
personalkostnader samt béattre planering av tillsynsbesok (man besoker flera
verksamhetsutdvare i samma omrade/centrum i stallet for inspektorerna ska aka ut flera

ganger).
Allmén ekonomisk utveckling

N&mnden har under 2013 gjort ett 6verskott efter avsattningar jamfort med budget om 3,0
mnkr, vilket avspeglar en forsiktighet till foljd av osakerheten om budgettilldelningen 2014.

Miljoforvaltningen ligger langt fram i den tekniska utvecklingen, vilket inte bara ger 6kad
service utan aven okade kostnader for drift och underhalla av systemen. Miljéforvaltningen
har t.ex. haft 6kade kostnader for verksamhetssystemet Ecos dar det varit nédvéandigt att finna
en béttre 16sning som gav en hogre kapacitet for verksamhetssystemet (Ecos) som blev
alldeles for langsamt i det vanliga natverket. For detta andamal inforts en citrixlosning till en
kostnad av 0,5 mnkr/ar. Denna lésning har dock skapat andra problem sasom krav pa dubbla
inloggningar. Dessutom finns ett allmént problem med lag kapacitet i natverket.

Miljoforvaltningen har en betydande andel av verksamheten som &r skattefinansierad aven om
tillsynsintakterna &r betydande. Det beror i huvudsak pa att en rad verksamheter som tidigare
finansierats med projektmedel varit framgangsrika och dar numera ar upptagna i den ordinarie
budgeten. Under de senaste aren har inte minst livsmedelskontrollen blivit mycket effektivare.
Inom miljobalkens omraden har ocksa betydande effektiviseringar skett &ven om &r bilden
mer komplex. Saledes har foretagsenheten klarat tillsynsuppgiften trots betydande
personalvakanser, fler tillsynsbesok har skett pa skolor och forskolor. Fler reguljara kontroller
av bostadsfastigheter har skett. Handlaggningstiden for bostadsklagomal har nara nog
halverats.

Néamnden har varit framgangsrik inom verksamheter som delvis finansieras av EU-projekt
och stora externa medel har tillforts under arens lopp. EU-projekten medfor daremot en stor
risk eftersom aterkrav av medel kan ske upp till 10 ar efter avslutat projekt trots tidigare
granskning av revisorer och beslut av kommissionen.

Analys av balansrakning

Enligt stadens anvisningar ska balansrakningen (se bilaga 2.2) for ar 2013 kommenteras i
jamforelse med balansrakningen ar 2012:

e Kundfordringarna var 5,2 mnkr ar 2013, dvs. pa samma niva som ar 2012.
e Fordringar mot staten och EU var 0,7 mnkr ar 2013, dvs 0,6 mnkr lagre jamfort med
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ar 2012. Detta beror pa inbetalningar pa avslutade EU projekt.

e Ovriga kortsiktiga fordringar var 0,0 mnkr. Dvs. de minskade med 0,2 mnkr eftersom
forvaltningen inte hade nagon utveckling av e-tjanster ar 2013.

e Forutbetalda kostnader, vilket framst bestar av hyra for forsta kvartalet ar 2014, var
3,8 mnkr vilket &r marginellt lagre jamfort med ar 2012.

e Upplupna intakter ar 2012 uppgick till 2,2 och var 0,8 mnkr lagre an ar 2012 beroende
pa en lagre slutfakturering av tillsynsavgifter for 2013.

e Leverantorsskulderna uppgick till 12,7 mnkr och var 3,3 mnkr hogre ar 2013 an ar
2012 vilket forklaras av hogre antal fakturor i december 2013 jamfort med december
2012.

e Ovriga kortfristiga skulder var 67,9 mnkr dvs. 10,9 mnkr hogre ar 2013 an 2012
beroende pa att det innevarande ar har influtit forskott till forvaltningen for projekten
som annu inte har ianspraktagits och att medel pa eurokontot redovisas nu pa
forvaltningsniva.

e Forutbetalda intékter uppgick till 1,4 mnkr vilket &r 1,2 mnkr hogre ar 2013 &n 2012
pga. fakturor som har skickas men tjansterna inte har levererats som det var planerat
(avdelning Livsmedelskontroll levererade inte de fakturerade timmar som enligt god
redovisningssed och livsmedelslagstiftningen periodiserades till ar 2014).

e Avsittningarna om 3,2 mnkr ar 2013 var 1,2 mnkr hogre an foregaende ar beroende pa
risken for utebliven extern finansiering inom projekt Hallbara Jarva och
Elbilsupphandlingen. Aterbetalningskravet fran EU for projekten Best, Biogasmax och
Catalist finns inte langre och darfor upplostes 2012-ars reserv enligt
redovisningsreglerna.

Ovrigt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

@ uppfylls helt

Kommentar

Namnden ar jamforelsevis liten men har extra kostnader for sin sérskilda roll som
speciallagsreglerad namnd. Resurser maste anda finnas for utveckling och fornyelse. Bl.a
finns kostnader for sérskilda system som Ecos och e-tjanster som ar unika for ndmnden. T.ex.
har namnden extra kostnader om 0,5 mnkr/ar pga speciallosning for att atgarda den laga
kapaciteten i natverket. Denna sk. citrixlosning for ECOS innebér att hastigheterna har hojts
vasentligt vilket forbattrat arbetsmiljon genom att ett stressmoment har reducerats. Dessutom
har ett omfattande arbete har bedrivits for att forbereda forvaltningen for en 6vergang till en
ny systemgeneration for ECOS. Ett nytt ECOS byggt pa modern teknik majliggor ett
effektivare arbetssatt. Det &r emellertid varit mycket stora problem med hastigheten i
miljoforvaltningens nat. Det har inte enbart varit en fragan om hastigheten i Ecos utan gallt
alla system. Office dokument, webbsidor etc. Det nya intranatet har ocksa allvarligt forsamrat
forutsattningarna att pa ett enkelt satt kommunicera med samtliga medarbetare och ge ett
anvandbart verktyg dar styrdokument, lathundar, blanketter etc. snabbt kan hittas.
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Inom forvaltningen har avdelning Verksamhetsstdd arbetat med processkartlaggningar i
enlighet med Lean. Genomgangar har bl.a. gjorts av processerna for alagganden, hantering av
Overklaganden och bestridande av fakturor samt hanteringen av obetalda tillsynsfakturor. Det
har gjort att processerna forenklats betydligt.

Ett klarspraksprojekt har bedrivit dar 3 kurser for personalen har hallits i att skriva enklare
och tydligare. En sarskild genomgang har gjorts med att klarspraksgranska
livsmedelskontrollens beslutsmallar for att gora dem mer begripliga. Malet &r att det ska bli
lattare for foretagare och medborgare att forsta forvaltningens beslut och information. Det &r
bra service och ger dessutom en stor effektivisering om méangden fel och fragor minskar pga.
missuppfattningar.

Forvaltningen har utokat antalet jurister fran tva till tre vilket bidragit till att hoja kvalitén pa
de juridiska bedémningarna. Juridisk fortbildning for chefer och handlaggare samt
mojligheten for juristerna att fordjupa sina kunskaper har 6kat mojligheten att gora ratt fran

borjan.
. Periodens .
Indikator Reriodens utfall VB Arsmal e Period
utfall arsmal
2012
© Administrationens andel 16,67 % 16,95 % 19% minska 2013

av de totala kostnaderna

Kommentar
Utfallet beror framforallt pa tillfalligt lagre personalkostnader inom administrativa funktioner pga. tjanstledighet.

'.' Antal tavlande i 0 st 0 st 0 st tas fram av 2013
kvalitetsutmarkelsen namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v  Arbeta for genomgripande  2013-01-01 2013-12-31

regelférenklingar med
malsattningen att 6ka
stadens servicegrad.

Kommentar

Forvaltningen har i ett sarskilt arende rapporterat detta till namnden. Forvaltningen kan visa pa
regelférenklingar inom manga omraden.

v Finna interna samarbeteni  2013-01-01 2013-12-31
staden som genererar
effektiviseringar.

Kommentar

Miljoforvaltningen ar positiv till att samarbete med stadens forvaltningar och bolag bade for att fa en billigare
verksamhet men inte minst for att &stadkomma mesta méjliga miljonytta.

Namndmal:
3.2.1 Effektivisera och hoja kvaliteten pa férvaltningens interna processer

@ uppfylls helt
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Kommentar

Verksamhetsstod genomfor en systematisk genomgang av forvaltningens administrativa
processer. Syftet ar att identifiera och eliminera alla faktorer i processen som inte tillfor nytta.
Det ar framforallt inom ekonomi, personal samt registratur och arkiv som genomgangar gjorts
under 2013.

En hog kunskapsniva i administrativa processer bidrar till hogre effektivitet. Darfor har bl.a.
forvaltningens sekreterargrupp och handlaggare utbildats i ekonomiadministration samt i
arkiv och dokumenthantering. Dessutom har drygt 30 kurser i arendehanteringssystemet
ECOS hallits.

Forvaltningen har gatt 6ver till elektronisk drendehantering och en processorienterad
arendehantering. Det innebér att all information skapas, bearbetas och forvaras i elektronisk
form. Som en del i detta arbete har drygt 12000 bergvarmearenden scannats in, en ny
diarieplan har tagits fram, hanteringsanvisningar for 150 processer ar paborjade och 110
hyllmeter arkiv har levererats till stadsarkivet.

Synpunkter och klagomal

Namnden har under aret fatt in endast en sa kallade serviceanmarkning som dock inte
foranledde nagra atgarder. Pga av namndens roll som myndighet hanteras utdver de fataliga
serviceanmarkningarna, manga 6verklaganden vilka ibland innehaller synpunkter pa servicen.
Dessa tar namnden till sig och ar underlag for forbattringar. Namnden har en stor kontaktyta
ut mot samhallets invanare och foretagare och fragor om service &r viktig och standigt aktuell

Ovrigt

Namndbeslut och arendebalans

Namnden har sammantratt 10 ganger under aret och behandlat 183 arenden. Tabellen nedan
visar arendestatistiken for de senaste 10 aren vilka da inkluderar alla de arenden dar
miljoforvaltningen har delegation.

Period Nya &renden Avslutade arenden Oppna arenden (1)
2004 7061 5992 6290
2005 7260 7514 6039
2006 8466 8275 6393
2007 8436 8393 6127
2008 12537 11680 7525
2009 14 756 18 737 6174
2010 15129 15474 6 029
2011 21856 21594 6368
2012 17384 17439 6729
2013 17128 17237 6835

Not 1: Oppna arenden avser laget vid arets slut.
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Arendebalansen kan utlasas genom att jamféra antalet nya och avslutade drenden inom
samma ar. Minst lika manga arenden som inkommer maste avslutas inom samma period for
att obalans inte ska uppsta. For 2013 ligger balansen pa 100 % vilket bidrar till att det inte
samlas upp oavslutade arenden. Forvaltningen har systematiskt arbetat med att avsluta gamla
arenden dar inga ytterligare aktiviteter vantas och efterstravar att bara ha aktuella arenden
oppna. Ar 2013 upprattades 17128 arenden vilket ar 256 farre &n 2012. Av drendena som
avsag tillsyn inkom 2120 via e-tjansterna vilket ar 385 fler &n 2012. 6835 arenden &r 6ppna
vilket ar 106 fler an vid forra arsskiftet. 17237 arenden avslutades vilket &r 202 farre an 2012
men 109 fler &n inkomna drenden.

Overklaganden

Det har under aret kommit in 98 avgéranden fran Gverinstanser avseende éverklagade beslut
fran milj6- och halsoskyddsnamnden. Manga av dessa avgdéranden harror fran beslut som
overklagats fore ar 2013. Namndens beslut har faststéllts i 80 fall, vilket utgor 82 procent av
inkomna avgoéranden. Motsvarande siffra foér 2012 var 75,6 procent. Namndens beslut har
under 2013 andrats/upphévts helt i 7 fall och delvis i 5 fall, vilket utgor 8 respektive 6 procent
av avgorandena. FOr 2012 var motsvarande utfall 13 respektive 7,7 procent. 7 av avgérandena
utgors av fragor om prévningstillstand (PT). 1 2 fall har prévningstillstand beviljats. Bada
hade dverklagats av ndmnden. | fyra av fallen dar Mark- och miljoéverdomstolen inte har
lamnat prévningstillstand har mark- och miljédomstolen faststallt namndens beslut.
Namndens ursprungligen meddelade beslut har darmed vunnit laga kraft i dessa fall. | det
sjunde fallet meddelades inte heller PT, men i det fallet innebér detta att arendet aterforvisats
till n&mnden for handlaggning enligt lansstyrelsens beslut som faststallts av mark- och
miljodomstolen.

Sammantaget anser forvaltningen att utfallet av 6verinstansernas avgoéranden &r ett positivt
kvitto for namndens tillsynsverksamhet. Utav de 12 dndrade besluten ar dessutom nagra
Overklagade av ndmnden och ligger for avgorande i nésta dverinstans. Dessa dar darmed inte
slutligt avgjorda.

Beslut fran dverinstanser avseende dverklagade beslut &r 2013

Instans Totalt antal Varav MHN:s Varav MHN:s Varav MHN:s Fraga om
beslut beslut delvis beslut &ndrats provningstillstand
faststallts andrats helt

Mark- och 7 7

miljoéverdomstolen

Mark- och 23 19 1 3

miljodomstolen

Forvaltningsratten 4 4

Lansstyrelsen 64 56 4 4

Totalt 98 80 5 7 7

Det interna miljoéarbetet

Miljoforvaltningen paverkar miljon bade genom var sakverksamhet, tjansteutdvning och
genom driften av verksamheten. Miljohandlingsplanen &r en del i forvaltningens
verksamhetsplan och har samma évergripande malomraden som Stockholms stads

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
0761228994



Tjansteutlatande
g:ggkhOlmS Sid 84 (89)

miljoprogram.

Okad delaktighet

Fr.o.m. VP 2012 finns ett antal aktiviteter framtagna med anledning av Program for
delaktighet for funktionshindrade. Resultatet av uppfoljningen finns insprangt i den évriga
uppfoljningen som i huvudsak utgar fran atagandena pa avdelningsniva. Flera av aktiviteterna
har utforts eller pagar och under aret har méte hallits med Funktionshinderradet for samrad
om fler aktiviteter.

Intern kontroll

Forvaltningen har under aret utvecklat den interna kontrollen genom en mer konkret
arbetsplanering och &aven infort fler kontrollomraden och kontrollmoment. Delvis sker
internkontrollen genom sarskilda internkontrollprojekt. Uppféljningen av internkontrollen
framgar av bilaga 2.5.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Namnderna ska svara pa de uppdrag kommunfullmaktige givit under aret. Det uppdrag som
MHN ska svara pa ror Kf:s beslut (utl. 2013:35) Dnr 309-290/2013 om att verkstalla ansokan
till Lansstyrelsen att fran Lansstyrelsen erhalla delegation av tillsynsbefogenheter enligt
Miljcbalken for ett antal omraden. MHN har verkstallt ansokan enligt uppdraget och fatt
delegation fran Lansstyrelsen. Rapportering av arendet sker i MHN den 4 februari 2014.

Statusen for projekt med sarskild finansiering
Hallbara Jarva

Projekt Hallbara Jarva finansieras med statliga bidrag fran delegationen for hallbara stader,
pagar 2010 — 2014 och projektleds av miljoforvaltningen. For beskrivning av verksamheten
under 2011 se namndmal 1.4.1.

Hallbara Jarva projektet ar uppdelat i fem delar: Energieffektiv renovering, Fornybar energi,
Transporter, Information och delaktighet och Utvardering. Delegationen for hallbara stader
beviljade bidraget uppdelat pa dessa fem delar. Det innebar att d&ven om forvaltningen
genomfor atgarder till en hogre kostnad pa en del s kompenserar inte det for en lagre kostnad
pa en annan del. Motfinansieringen pa 70% maste uppnas inom varje del. For
projektledningsdelen beviljades inget bidrag.

Energieffektivisering- har har en hel del avvikelser uppstatt avseende renoveringen av husen
och energibesparingen. Avvikelsen om induktionsspisar och diskmaskiner godkandes inte
vilket innebér att 1,59 miljoner i bidrag uteblir varav miljoforvaltningens del &r cirka 0,5
miljoner kronor. Faktumet att vi inte nar 88 kWh/m2 okar risken att bidraget minskar
ytterligare, har bedoms risken vara en minskning pa 1,5 varav forvaltningens del ar 0,4
miljoner kronor.

Fornyelsebar energi — avvikelsen hér &r att det blir solceller istéllet for det planerade
vindkraftverket vilket godkandes av Boverket. Kostnaden for solcellssatsningen ar dock inte
lika stor som vindkraftverket vilket innebér 0,5 miljoner kronor mindre i bidrag varav
miljoforvaltningens del &r 0,14 miljoner kronor. Har finns ytterligare osékerheter eftersom
Svenska Bostader redan fran borjan planerat for solceller och solfangare for 7 miljoner kronor
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men hittills endast redovisat 1,3 miljoner kronor. Vissa av dessa kostnader ligger under
energieffektivisering och till viss del beror det pa att de planerade atgarderna inte uppgar till
den summan. Har &r dven osakert om Fastighetskontoret kommer att hinna genomfora sina
solceller for 7,9 miljoner kronor eftersom det har varit trogt att fa igang deras delar av
projektet. En uppskattning &r att det har finns risk for att vi upparbetar 6 miljoner kronor for
lite vilket skulle innebara 1,8 miljoner mindre i bidrag varav miljéférvaltningens del &r 0,54
miljoner kronor.

Transporter — hdr kommer totalen att 6verstiga budget, men for posterna miljévénliga
byggtransporter och bilpool kommer kostnaderna ligga cirka 2 miljoner Iagre trots att malet ar
uppnatt. Risken ar att Boverket inte godkanner forflyttning av dessa kostnader till
cykelframjande atgarder vilket innebar 0,6 miljoner mindre i bidrag varav miljéforvaltningens
del &r 0,18 miljoner kronor.

Information och 0kad delaktighet — inga risker.

Utvardering — en hel del pengar kvar att upparbeta men utvarderingen har forstas
tyngdpunkten detta sista ar. Sa vi bedomer att summan kommer att upparbetas.

Total risk for uteblivet bidrag for miljéforvaltningen ar minst 1,76 miljoner.
Care of city — Ekosystemtjanster. Vinnova-projekt
Projektet startades under augusti 2012 och pagar i tva ar fram till september 2014.

Aktiviteter enligt projektplan for c/o City genomfors, bland annat intervjuer av byggherrar
och projektorer som genomfort gréona vaggar och tak vid olika projekt samt fuktmétningar av
grona tak och véggar. Verktyg och metoder tas fram, exempelvis handbocker, GIS-verktyg,
kvantifieringar, vidareutveckling av gronytefaktorn (GYF). Forvaltningen medverkar och
presenterar projektet pA manga olika seminarier/workshops mm eftersom efterfragan pa mer
kunskap inom omradet ar stor.

Energi- och klimatradgivning - Regionalt samarbete

Det regionala samarbetet finansieras av lanets samtliga kommuner samt Habo kommun
genom att varje kommun avsatter en del av det statliga bidraget. Fyra vardkommuner delar pa
det gemensamma operativa arbetet som bestar av telefonradgivning, drift och utveckling av
webb (www.energiradgivningen.se) och intranat for radgivarna, framtagande och utveckling
av gemensamt material, deltagande pa massor och stod till genomférande av gemensamma
projekt. Forvaltningen utgor huvudprojektledare med ansvar for drift och utveckling av
webb/intrandt samt for administration av gemensamma projektmedel. Huddinge ansvarar for
telefonradgivning. Botkyrka och Vaxholm é&r bitradande projektledare. For beskrivning av
verksamheten se aven namndmal 1.3.7.

Solstaden — Testbadd for solceller

Vinnova har beviljat medel till en forstudie for att bygga upp en testbadd for solceller i urban
miljo. Syftet med testbadden &r att utprova ny kommersiell teknik inom solelsproduktion i
byggnadsinstallationer och fa ett samlat tekniskt erfarenhetsunderlag, framfor allt for stadens
egna verksamheter men dven for det privata fastighetsbestandet. Testbadden kommer
dessutom att kunna anvéndas for tillampad teknisk forskning och utveckling. En databas har
byggts upp pa forvaltningen for att samla in och kunna visualisera produktionsdata pa
miljébarometern. Aven insamling av tiominuters produktionsvarden ar majlig for tillampad
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forskning och utveckling. Intressenter i projektet ar stadens fastighetsédgare som installerat
solceller inom projektet Hallbara Jarva, branchorganisationen Fastighetsagarna Stockholm,
leverantorer av utrustningar, konsultféretag inom solenergiproduktion samt Interactive
institute som genomfor en forstudie for hur solelsproduktionen ska kunna visualiseras. KTH,
Maélardalens higskola och Angstrémlaboratoriet vid Uppsala universitet deltar som
intressenter i projektet genom mojligheten att anvanda samlad produktionsdata for forsknings
och utvecklingsarbete. Forstudien stracker sig till juli 2014. Forvaltningen har for avsikt att
ldmna in en ansokan till Vinnova for fortsatt uppbyggnad av testbadden.

Cleantruck

Projektet Cleantruck syftar till att 6ka andelen miljolastbilar pa gatorna i Stockholms Stad,
och darmed bidra till battre luftkvalitet och till stadens klimatarbete. Cleantruck inleddes i
januari 2010 och har forlangts ett ar till december 2014, for att fa mer tid till utvardering och
datainsamling. Projektet drivs av tre parter: AGA Gas, OKQ8 och Miljéforvaltningen i
Stockholms Stad, som ar projektledare. Cleantruck finansieras med stdd av EU LIFE+,
Vinnova och Energimyndigheten. Projektet har nu forbrukat alla medel fér
merkostnadsersattning och omfattar 50 miljolastbilar fordelat pa 15 etanol ED95-lastbilar, 18
dual-fuel-lastbilar (diesel/metangas) samt 17 elhybridlastbilar. Akerier, speditérer och
transportkopare visar stort intresse for projektet. Under aret har projektet bl a deltagit pa VTls
Transportforum, pa en konferens om grona godstransporter kopplat till C40 i Brasilien. En
gemensam workshop med Hagainitiativet har hallits dar transportséljare och —kopare har
diskuterat vagar framat for mer klimatsmarta vagtransporter. Erfarenheter fran projektet har
anvants i Stockholms Stads arbete under 2013 med Strategi for miljofordon och fornybara
drivmedel, for att ta fram en milj6lastbilsdefinition samt i Norra Djurgardsstaden. Cleantruck
har ocksa bidragit till arbetet inom natverket Nationell Satsning for Citylogistik som drivs av
bl.a. Trafikverket, Malmd, Goteborg och Stockholm.

Elbilsupphandling

Vattenfall AB och Stockholms stad har tillsammans genomfort en gemensam
teknikupphandling av elbilar och laddhybrider. Malet ar att underlatta 6vergangen till eldrivna
fordon i Sverige. Genom att 6ka intresset och kanalisera en tidig efterfragan ska
marknadsintroduktionen av elbilar snabbas pa. Satsningen omfattar bade rena elfordon och
laddhybrider. Upphandlingsinitiativet har ekonomiskt stod fran Energimyndigheten . Med
start ar 2010 etablerades en testflotta med 50 elbilar, fristdende fran den stora upphandlingen.
Elbilsupphandlingen siktar mot 5 000 elbilar pa fyra ar. Sjalva elbilsupphandlingen slutfordes
ar 2011. Ramavtalen borjade galla fran den 1 oktober 2011. De fyra utvalda leverantérerna
har idag fem personbilar och tre transportbilar att erbjuda. Leverantorerna kan inkludera nya
fordonsmodeller under avtalstiden. Avtalstiden ar pa tva ar men kan forlangas med ett ar vid
tva tillfallen och blir da totalt pa fyra ar. Cirka 85 % av de ca 400 ingaende organisationerna
som ursprungligen medverkade i avtalet, har valt att forlanga avtalet ett ar. Avtalen innebéar
fornyad konkurrensutsattning. Instruktioner for detta har tagits fram och finns tillgangliga pa
www.elbilsupphandling.se . Bidragen fran elbilsupphandlingen har konkurrerat med statens
supermiljobilspremie, och antalet avrop har bl a darfor blivit farre &n véantat. Med anledning
av detta andrades reglerna for merkostnadserséttning i december 2012, till en férdubbling av
ersattningen. Nu kan deltagarna fa en merkostnadsersattning om 50 % av fordonens
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merkostnad max 100 000 kr/fordon. Med denna héjda ersattning berdknas 570 fordon kunna
fa ersattning. | borjan av december 2013 har bidrag betalats ut till ca 220 bilar och ca 100
ytterligare bilar &r bestéllda. Samtliga merkostnadserséttningar ar medel som vidarebefordras
fran Energimyndigheten. Mer information finns pa www.elbilsupphandling.se.

Projektet innebar risk for att inte alla mal uppfylls vilket i varsta fall innebar att 290 bilar inte
avropas av intressenterna. Detta betyder en forlust pa 2,9 mnkr som férvaltningen delar med
Vattenfall vilket innebar en majlig forlust for miljoférvaltningen pa 1,45 mnkr.

RekkEVidde

RekkEVidde syftar till att producera realistiska prestandasiffror for elbilar under nordiska
kor- och vaderférhallanden, dels for att fa fram realistisk kundinformation, dels for att bista
industrin med lampliga testmetoder for nordiska férhallanden. De finska och norska statliga
testinstituten VTT och Transportgkonomisk institutt svarar tillsammans med Testsite Sweden
i Goteborg och Arvidsjaur for sjalva testen, medan Stockholm och Reykjavik skulle bista med
data om typiska kdrmaonster — bl.a. baserat pa de testbilar som utvarderas inom ramen for
elbilsupphandlingen. Tyvérr har tekniska problem gjort denna utvardering omdjlig och
Stockholm har darfor inte gjort nagra storre insatser i projektet under 2013. Kéldtester har
dock genomforts i Norrland och i Finland och en utvardering véantas under 2014.

WicH / Induktionsladdning

Wich (tradlos laddning av elfordon) &r ett svenskt forsknings-och demonstrationsprojekt som
studerar tradlos laddning av elbilar fran anvandarens perspektiv. Bidrag ges fran Viktoria
Swedish ICT. Tradlos laddning anses av manga vara en laddningslésning for framtiden, och
kan ha potential att géra elbilen till det forsta valet for svenska bilkdpare.

Under Wich-projektet , som startade i september 2012 och kommer att fortsétta fram till slutet
av 2014 kommer totalt tjugo bilar vara utrustade med tradlos laddningsteknik. For Stockholm
galler att fem av Stadens elbilar ska utrustas med tradlos teknik.

Bilarna som anvands i studien anvénds i den dagliga verksamheten av anstallda i staden
Goteborg och Stockholm. Den tradlésa laddningen kommer darfor att utvarderas i verkliga
situationer med vanliga manniskor. Anvéandarna kommer att intervjuas grundligt. Resultaten
fran intervjuerna kommer att jamféras med kvantitativa data som samlats in under studien.
Huvudsyftet med projektet ar att svara pa fragan om induktionsladdning éndrar
laddningsbeteende hos anvandarna och orsakar mer frekvent anslutning av elfordon till natet.

Fran september 2013 tar projektet en paus eftersom det inte gatt att fa tag i laddutrustning.
Som marknaden ser ut kommer det sannolikt att finnas tillgang till utrustning i april 2014, da
projektet beddms starta upp igen.

E-facts

| september inleddes projektet E-Facts (Electric vehicles For Alternative City Transport
Systems) med bidrag fran ERA-Net (via Vinnova) — ett av EUs forskningsprogram.
Programmet omfattar initiativ for att stodja policys och atgarder for 6kat antal latta och tunga
elfordon i stader. E-facts ska 6ka utbudet av laddning och anvandning av elfordon och
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laddhybrider i olika applikationer i Stockholm, Frankfurt och Rotterdam. Projektet ska paga
till slutet av 2015.

For Stockholms Stads del géller projektet huvudsakligen laddinfrastruktur och att erbjuda
testkdrning av elbilar genom testbilsflotta/elbilspool. Forvaltningens insatser ar néstan
uteslutande arbetstid och konsultarbete for redan planerade elbilsaktiviteter i enlighet med
Elbilsstrategi.

FREIGHT EVUE

Stockholms stad har genom Miljoforvaltningen och tillsammans med sju andra stéder i
Europa erhallit medel fran EUs sjunde ramprogram for projektet Freight Electric Vehicles in
Urban Europe, FR EVUE. Projektet bérjade i mars 2013 och ska paga i 4,5 ar (54 manader)
tom augusti 2017.

FR EVUE ska demonstrera och utvardera eldrivna fordon i smarta logistiska l6sningar.
Projektet koordineras av London och 6vriga medverkande &r férutom Stockholm, Amsterdam,
Lissabon, Madrid, Milano, Oslo och Rotterdam. Dessutom medverkan sju andra stader som
foljer projektet samt nagra energibolag, billeverantorer, universitet och statliga myndigheter.

| Stockholmdelen av FR EVUE medverkar Stockholms stad, Fortum och Trafikverket Region
Stockholm. | Stockholm ingér logistikcentralen for byggmaterial i Norra Djurgardsstaden
(NDS). Anpassning av logistikcentralen, medel till eldrivna fordon, snabbladdning och
normalladdning av fordon och utvérdering.

Vidare ingar tre studier:

1. Moijliga incitament, styrmedel och regelverk for att fa 6kad grad samlastning
2. Samlastning av alla varor i bo- och brukarskedet av NDS
3. Utvardering av logistikcentret med fordon och transporter

Fortum ansvarar for normal- och snabbladdningsutrustningen samt for utvérderingen av
dessa. Trafikverket Region Stockholm ansvarar for studien om méjliga incitament, styrmedel
och regelverk for att fa 6kad grad samlastning.

Stockholm stad ansvarar for 6vriga delar samt for lokal projektledning. | ansdkan &r
Stockholms stad en organisation. | verkligheten har miljoforvaltningen, Exploateringskontoret
och Trafikkontoret ansvar for olika delar. Miljoférvaltningen ar bl a projektledare.

Miljosamverkan i Stockholms 1an — MSL

Genom Miljésamverkan Stockholms lan, MSL, samverkar KSL, l&nsstyrelsen och lanets
kommuner for att utveckla tillsynen enligt Miljobalk och livsmedelslagstiftning.
Samordningen av MSL kops av miljoforvaltningen, som stéller en medarbare till MSLs
forfogande. Finansiering sker genom avgifter fran samverkansparterna. Miljoférvaltningens
uppdrag att samordna MSL bestar av stod till de enskilda samverkansprojekten,
informationsinsatser, hantering av miljosamverkanstockholm.se samt administration. Tjugo
samverkansprojekt pagick under 2013 varav atta startade under aret. Forvaltningschefen ingar
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I MSLs styrgrupp.
Grundvattenundersokning

Under perioden november 2011 till juni 2012 provtogs grundvatten pa 74 platser i staden,
bland annat fran sju nyinstallerade miljogrundvattenror. Vattnet undersoktes avseende bland
annat tungmetaller, PAHer, klorerade alifater (bl a trikloretylen), fenoldra &mnen (bl a
BisfenolA och nonylfenoletoxyleter), ftalater, perfluorerade &mnen (bl a PFOS och PFOA),
bekdmpningsmedel, tennorganiska &mnen (bl a TBT) och bakterier. Statistiska jamforelser
med resultat fran tidigare undersokningar gjordes ocksa. En rapport dver resultaten
presenterades for Miljo och halsoskyddsndmnden 26 november 2013. Datamaterialet har
ocksa rapporterats till 1ansstyrelsen och SGU som underlag i deras miljoévervakningsarbete.

Databas for miljéinformation

For att ta fram en lagringsmiljo for miljoforvaltningens matdata har forvaltningen under aren
2012-2013 tilldelats 3,4 Mkr i via Utvecklingsmodellen. Med tva egna personalresurser pa
deltid samt flera stdrre konsultinsatser har lagringsmiljon Miljodata tagits fram och finns i
drift fran och med 2014. Via Miljodatas webbportal ges miljoférvaltningens anvandare en
overblick av forvaltningens data. Via webbportalen kan data visualiseras och analyseras i
bade tabell- och kartvyer. Fran databasen tillgangliggors miljoférvaltningens matdata aven
mot 6vriga forvaltningar, bolag och externa utforare via elektroniska tjanster.
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