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Giltig frAn och med 3 februari 2014

Kvalitetsgaranti - As6 vuxengymnasium

As6 Vuxengymnasiums uppdrag &r att bedriva undervisning for
vuxna. Uppdraget omfattar saval kurser inom grundlaggande
vuxenutbildning som gymnasial vuxenutbildning och
eftergymnasialutbildning i form av yrkeshdgskole-utbildningar.
Skolan har cirka 7 000 studerande per ar.

Vi atar oss att alltid ha hog kvalitet pa undervisningen, erbjuda stor
valfrihet kring utbildningar och ha god service.

ATAGANDE

Undervisning av hog kvalitet

Var undervisning har en hog kvalitet. Lararna ar yrkesmassigt
skickliga. De &r vélutbildade och har
lararbehorighet/lararlegitimation. Vi har dessutom atta lektorer, tva
larare som har disputerat och en doktorand. Under aren 2013 och
2014 har vi tillsatta fyra stycken karriartjanster. Vi arbetar med
varierade undervisningsmetoder och erbjuder gedigen
stodverksamhet i syfte att stodja studerande att na sina kursmal.
Exempelvis finns bibliotek, matematik samt webbstdd i manga
kurser. Det finns ocksa specialpedagogiska kurser och handledning i
matematik, svenska som andrasprak och engelska.

Flexibilitet, valfrihet och vagledning

Hos oss har studerande stor valfrihet att vélja fran ett stort
kursutbud och varierade kurstider. Vi startar cirka 110 olika kurser 5
ganger per ar (5 perioder), host, sommar och vinter, bade formiddag
och eftermiddag samt kvall. Kurserna dr 10-20 veckor langa. De
finns bade som lararledd undervisning och distanskurs/flexkurs.

Utgangspunkten for oss ar den studerandes behov och
forutsattningar. Vara studerande har en individuell studieplan. Vi
erbjuder ocksa vagledning som innebér att de utbildningsval som
studerande gor bygger pa en realistisk bedomning av de
forutsattningar for studierna som hon eller han har. Det ar viktigt
med végledning och information for att den studerande ska fa den
utbildning som hon eller han behov av eller 6nskemal om.

Haog och god service

Vi ger god service till vara studerande. Skolan préaglas av
flexibilitet, tillgdnglighet och Gppenhet. Gott bemdtande &r
sjalvklart for oss. Alla studerande &r valkomna till savél larare som
administrativ personal for att fa hjalp. Vi anvander moderna digitala
administrativa verktyg och arbetet styrs av regler, rutiner och
policydokument.

Vi gor kontinuerligt kursutvérderingar och har dialogmoten med de
studerande for att fanga upp asikter om forbattringar av
verksamheten. Vi foljer upp de olika utvarderingar som gors och
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anvander dem som grund for vart utvecklings- och
forbattringsarbete.

RATTELSE

Vi arbetar med ett standigt forbéattringsarbete. Vi valkomnar alltid
synpunkter fran vara studerande och anvander dem for att forbattra
var verksamhet.

SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Har du tips, klagomal och synpunkter pa Asé vuxengymnasiums
ataganden ska du kontakta rektor Sirpa Wahlberg Borgstrom,
telefon 08-508 49 501, e-post sirpa.wahlberg@stockholm.se

Har du som studerar p& Aso vuxengymnasium klagomal eller
synpunkter pa undervisningen ska du i férsta hand ta kontakt med
amnesansvarig bitradande rektor pa skolan. Kontaktuppgifter finns
pa skolans webbsida: www.asovux.se.

Om en studerande framfor ett klagomal till skolledningen
dokumenteras detta. Lararen kontaktas och klagomalet framfors.
Lararen foljer upp klagomalet med den studerande direkt eller sa
kallar skolledningen l&raren och den studerande till ett gemensamt
mote for att atgarda problemet. Klagomalet dokumenteras och
arkiveras.

Om du inte ar ndjd med hanteringen av ditt klagomal kan du véanda
dig till avdelningschefen for vuxenutbildningen: Bengt Jonsson,
telefon 08-508 35 549, e-post bengt.jonsson@stockholm.se

Du kan dven lamna tips, synpunkter och klagomal via stadens e-
tjanst "Tyck till" som du hittar pa www.stockholm.se

VILL DU VETA MER?
Vill du veta mer om skolans verksamhet kan du besoka var hemsida
WWW.asoVvUX.se

Stockholm 2014-02-03

Sirpa Wahlberg Borgstrém
Rektor
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118 94 Stockholm
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Arbetsmarknadsnamnden
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Denna garanti godkdndes av arbetsmarknadsnamnden den 3
februari 2014.
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