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Del 2 Oppna delen

§ 22 Verksamhetsberattelse 2013

Foreligger forvaltningens tjdnsteutlatande,
dnr 1.2.1/010-2014, med forslag till beslut att

1. Stadsdelsndmnden godkénner bokslut och
verksamhetsberittelse inklusive bilagor for 2013 och
overldmnar dem till kommunstyrelsen.

2. Resultatenheternas fonderade medel 6kas med
6,6 mnkr till 2014.

3. Stadsdelsndmnden anséker om ombudgetering av
investeringsmedel for Puckelbollplanen om 1,8 mnkr.

4. Omedelbar justering av drendet.

Yrkande: Ordféranden Jan Jonsson (FP) yrkar for Alliansen
(Moderaterna och Folkpartiet) for forvaltningens forslag till
beslut och anmaler for Alliansen (Moderaterna och
Folkpartiet) ett sdrskilt uttalande enligt bilaga 1. Ledamoten
Ababacarr Jammeh (S) anmailer for Socialdemokraterna ett
sarskilt uttalande enligt bilaga 2. Ledamoten Rudy Espinoza
(V) anmiler for Vinsterpartiet ett sirskilt uttalande enligt
bilaga 3.

Ordf6randen Jan Jonsson (FP) hor att det finns ett forslag till
beslut, forvaltningens forslag till beslut, vilket innefattar beslut
om omedelbar justering av drendet, och hor enhélligt bifall
dartill.

Beslut: Skidrholmens stadsdelsndmnd beslutar att

1. Godkéanna bokslut och verksamhetsberéttelse inklusive
bilagor for 2013 och 6verldimnar dem till
kommunstyrelsen.

2. Resultatenheternas fonderade medel 6kas med 6,6
mnkr till 2014.

3. Ansodker om ombudgetering av investeringsmedel for
Puckelbollplanen om 1,8 mnkr.

4. Arendet omedelbart justeras.
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Bilaga 1: Sarskilt uttalande, Alliansen (Moderaterna och
Folkpartiet)

Bilaga 2: Sarskilt uttalande, Socialdemokraterna

Bilaga 3: Sarskilt uttalande, Vénsterpartiet
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Bilaga 1: Séarskilt uttalande, Alliansen (Moderaterna och

Folkpartiet)

Skirholmens stadsdelsnimnd 2014-01-30

Arende:
Verksamhetsberittelse 2013

Jan Jonsson, ordforande, m.fl. (FP)
Andreas Lundin m.fl. (M)

Sérskilt uttalande

Under 2013 har stadsdelsférvaltningens alla medarbetare
genom mycket gott arbete forbattrat service och verksamhet
for medborgarna. Dessutom har férvaltningen lyckats vinda
foregdende ars underskott till nu ett dverskott pd nistan + 13
mkr. Alliansen i Skdrholmen riktar ett varmt tack till alla som
bidragit till utvecklingen under aret.

Det finns inget egenvérde i att stadsdelsndmnden gar med
overskott. Huvudforklaringarna till 6verskottet 4r dock mycket
positiva:

- Antalet hushall med forsorjningsstdod har minskat
kraftigt med 69 hushall per manad. Andelen barn som
lever i familjer beroende av forsérjningsstod har
minskat fran 8,7 % (2012) till 7,03 % (2013). Fler har
gétt till jobb, studier eller beviljats sjukpenning.

- Ytterst f4 barn och ungdomar har behévt omhéandertas
av socialtjdnsten och placeringarna i skyddat boende
har kortats, bland annat tack vare arbetet i
relationsvaldsteamet, sociala insatsgruppen och av
Skolfdltarna.

- Stadsdelsndmndens buffert har inte behovt tas i
ansprak.

Overskottet for 2013, tillsammans med de kraftiga
forstarkningar av resurserna till socialtjansten for barn och
Skirholmens unga som budgeterats for 2014, innebér att det nu finns
stadsdelsforvaltning ytterligare béttre forutsittningar att stodja hjalpbehdvande
Bodhomenan 2 barn och ungdomar i Skdrholmen.
oaholimsplan - g
Box 503, 127 26 Skérholmen Uflder 2913..}1ar enc}ast 30 av. 165 unga som haft st‘odmsa}ts
Telefon 08-508 24 002 fran socialtjansten ateraktualiserats efter avslutad insats inom
Vaxel 08-508 24 000 12 manader (81,82 % av de unga har inte behdvt dterkomma

emmy.martinsson@stockholm.se . . ‘e
stockholm.se till socialtjansten).
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Ingen av malgruppen unga kriminellt utagerande som deltagit
1 sociala insatsgruppens arbete har behovt placeras pa SiS-
institution eller HVB-hem. 23 familjer har fatt bo i1 stadsdelens
sedan i februari nyoppnade sociala boende i Sitra. Av de som
flyttat in var 18 familjer tidigare placerade pa tranga
hotellboenden runt om i ldnet. Genom att flytta in i det sociala
boendet blir inte bara boendemiljon bittre, familjerna blir
dessutom berittigade till bostadsbidrag.

Andelen forskolldrare har 6kat frén 36 % (2012) till 41 %
(2013) bland annat genom ett aktivt samarbete med
Arbetsformedlingen i City. Fordldrarnas nojdhet med
forskolan steg fran 76 % (2012) till 87 % (2013). De fem
Oppna forskolorna har tagit emot 30 102 besokare!

Kwvaliteten pa Sitra vard- och omsorgsboende har 6kat
visentligt. Nojdheten med aktiviteter som erbjuds har stigit
fran 61 % (2012) till 72 % (2013). Tryggheten upplevs som
béattre pa Sitra vard- och omsorgsboende (92 %) jamfort med
nédr alla privata savil som kommunala utférare riknas samman
(89 %). Verksamhetsberittelsen fran stadsdelens medicinskt
ansvarige sjukskoterska visar dessutom pa en stark
kvalitetshdjning pa Sétra vard- och omsorgsboende. 92 % av
kvalitetspoéngen i utvarderingsinstrumentet som anvénds
uppndés. Vardboendet har stadigt 6kat sina podng sedan 2009,
dé kvalitetspodngen lag pé 63 %. I flertalet kvalitetsomraden
uppnar nu vardboendet full poing! Silviacertifieringen har
bidragit starkt till den starka forbattringen.

Av de tolv medborgarforslag som ldmnats in under aret berdr
fem stadsdelsforvaltningens ansvarsomrédden. Samtliga av
dessa fem medborgarforslag har eller dr pa gang att
genomforas. Medborgarkontoret har haft 88 000 besok och
antalet fragor till samhaéllsvigledarna har 6kat med 900 fragor
till 7 900 stycken.

2013 fick 655 ungdomar sommarjobb, 41 ungdomar
hostlovsjobb och 34 ungdomar jullovsjobb. S méanga har
aldrig tidigare fatt lovjobb i stadsdelsforvaltningen.

Den verksamhet som vi ser behdver utvecklas mer framover ar
stod och service till personer med funktionsnedsittning.
Verksamheten gar med underskott (-12,7 mkr) eftersom
brukarnas behov 6kat. Brukarnas néjdhet nar inte upp till
maélsidttningarna, 4ven om nivan varierar mycket mellan olika
enheter, fran 40 % ndjdhet pa en enhet till 100 % pa ett antal
enheter. Ett sirskilt projekt ”’Vad gor vi med resultaten” dras
nu igang dér personalens bemotande kommer att sta i centrum.
Andra omraden som behdver utvecklas dr ménniskors
upplevelse av trygghet och renlighet i stadsdelen. For att fa
igadng bostadsproduktionen har ett sirskilt projekt inrittats
tillsammans med Exploateringskontoret, efter initiativ fran
stadsdelsndmnden.
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Skarholmen ligger dock i topp vad géller tillgang pa
spontanidrottsplatser, enligt medborgarundersdkningen.
Alliansen i Skidrholmen ser fram emot ett starkt 2014 med
goda forutsittningar for fortsatt positiv utveckling, till gagna
for alla vara medborgare.
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Bilaga 2: Sérskilt uttalande, Socialdemokraterna

Skirholmens stadsdelsnamnd 2014-01-30

Ababacarr Jammeh (s)
Birgitte Isberg m.fl. (s)

Dnr .1.2.1/010-2014

Arende

Verksambhetsberiittelse och bokslut 2013
Sarskilt uttalande

Gillande bokslutet for Skdrholmens stadsdelsndmnd kan vi
dven i ar konstatera att var stadsdel klarat sig forhallandevis
bra med hinsyn till forutséittningarna. For detta ar vi bade
tacksamma och glada, och vi vill déarfor aterigen dra de som
aras bor, namligen stadsdelsférvaltningens tjdnstemén och alla
medarbetare i stadsdelens verksamheter.

Niér det géller Stockholm som en trygg, sédker och ren stad s&
uppnar vi delvis inriktningsmaélet men resultatet dr sémre dn
foregaende ar. Vad detta beror pa kan man inte veta da
trygghet dr en upplevelse. Men trygghet handlar &ven om hur
rent, snyggt och hur upplyst (fungerande belysning) det ar vid
végar, gator och torg. P4 och runt Skarholmstorget &r det till
exempel ofta valdigt skrépigt och kan uppfattas som otryggt.
Aven en sviktande vilfird och 6kade klyftor gor att ménniskor
kénner en storre otrygghet.

Det ér glddjande att antalet hushéll som ar beroende av
ekonomiskt bistdnd har fortsatt att minska. I genomsnitt har
851 hushall per manad beviljats ekonomiskt bistand vilket dr
en minskning fran foregdende ar med 60 hushall per manad.
Dock ar det endast 37 % av denna minskning, av langvarit
varit beroende av ekonomiskt bistdnd, som gatt till arbete.
Arbetsloshet dr det vanligaste forsorjningshindret och 66 % av
hushéllen som ar beroende av forsorjningsstod dr det till {61jd
av arbetsloshet. Det dr darfor av stor vikt att dessa far
utbildning sé att de kan matchas mot de arbeten som finns.
Tyvarr kan morkertalet av dem som skulle behdva hjélp vara
stort da reglerna for att 4 forsorjningsstod dr mycket strikta.
Det kan vara svért att soka hjalp, sdrskilt for ungdomar som
bor hemma och arbetslosa.
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Vi socialdemokrater vill satsa pa utbildning och arbete si att
manniskor inte blir beroende av forsorjningsstdod da detta kan
leda till brist pa sjdlvfortroende och respekt 1 samhéllet.

Antalet barn per barngrupp i forskolan har 6kat med 1,2 barn,
samtidigt sa uppfylls inte arsmélet av procentandelen
forskolelédrare av antalet anstédllda. Det 4r mycket trakigt att
det hér gér at fel hall. Det dr viktigt att vi satsar pa barnen.

Andel personer med funktionsnedséttning som upplever att de
blir vil bemotta av stadens personal, att de kan paverka
insatsens utformning och upplever att stadens inne och
utemiljo ar tillgdnglig och anvéandbar har inte forbittrats utan
ligger i niva med foregdende ars resultat. Detta ar inte bra och
paverkar med stor sannolikhet att man upplever otrygghet.
Det dr alltid svart att méata hur manniskor upplever olika saker.
Men det vore bra om siffrorna vad géller andel personer med
funktionsnedséttning som upplever att de kan paverka
insatsens utformning kunde forbittras.

De lokaler och de aktiviteter som genomfors pa vara LSS-
bostédder ar anpassade sé att bista mojliga tillgdnglighet ska
uppnés. Under vinterhalvaret upplevdes snorojningen i
anslutning till gruppbostdderna inte fungera optimalt. Detta
paverkade framkomligheten.

Den moderatstyrda alliansen har uppdragit it férvaltningen att
privatisera alla de boenden som i framtiden byggs for LSS och
socialpsykiatri och nystartad dldreomsorg och har nu salt ut en
fungerande fritidsverksamhet. Detta utdver all den verksamhet
som redan ir privatiserad och som drivs med skattemedel.

Att genomdriva upphandling for upphandlingens egen skull av
en bra fungerande verksamhet anser vi dock vara sloseri med
skattebetalarnas pengar, dven om upphandlaren kan erbjuda
samma kvalité som kommunalt driven verksamhet. Dessutom
gar det inte att ge mindre aktorer mojlighet att konkurrera
vilket enligt alliansen ar den intention som utforsiljning ska
genomforas med.

Kultursatsningarna vad géller barn och ungdom é&r bra. Det
finns dock en stor lucka vad géller kulturutbud fér vuxna i
aktiv alder, jamfort med utbudet for barn/ungdom och éldre.
Visst kan man som vuxen dka till city och gé pa till exempel
konstutstéllningar men vi talar om att bli en attraktiv stadsdel.
Kanske ar det dags att ta ytterligare ett kultursteg i
Skédrholmen. Det dr inte enbart den kommunala verksamheten
som fir en stadsdel att vara attraktiv.

Nybyggnationen ér fortsatt mycket ldg dven om
kompletteringsbebyggelse har inletts under aret. Ett
helhetsgrepp kring omradets utveckling saknas fortfarande.
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Vi socialdemokrater anser att det 4r mycket viktigt med
bostadsbyggande i Skdrholmen och att de stora planerade
projekten genomfors. Tyvérr har byggherrar svart att fa
ekonomi i1 projekten vilket paverkar byggandet. Stadens egna
byggherrar inom vara kommunala bostadsbolag borde borja
satsa pa att bygga bostider igen. For att bygga pa vissa av de
platser som finns i stadsplanen behdvs resurser for dndring av
den infrastruktur som &r, till exempel vid Skdrholmsvégen.
Satsar man inga pengar i budget for detta s blir det s& som det
visat sig. Ingen vill bygga.

Det ar bra att forvaltningen arbetar aktivt for att skapa
héilsosamma arbetsplatser. En bra arbetsmiljo 4r en av delarna
1 att séinka sjukfrdnvaron. P& vissa arbetsplatser dr det ju
svarare dn andra att skapa en bra arbetsmiljo men vi forutsitter
att det arbetas med att genomfoéra bra arbetsmiljoé dven déar
pedagogik och arbetsmiljo inte gar hand i hand. Vi skulle
gérna se att det fanns ett matt pa sjukfrdnvaron inom olika
arbetsmiljder, till exempel, dldrevard och forskola, vilket det
inte finns idag. Utan vi kan endast konstatera att den ldnga
sjukfranvaron okar.
Vi har fortsatt goda forhoppningar om att det planeras for att
personalen far mojlighet att anvénda friskvardstimmen pa
arbetstid och att forvaltningen stravar efter att hinder mot detta
16ses sé att personalen far den mgjligheten samt att
forvaltningen ser till att arbetet inte utgdr hinder.
Stadsdelsforvaltningen nér i huvudsak inriktningsmalet nér
det géller kvalitet och valfrihet. Arbetet med att utveckla
kvaliteten 1 verksamheterna har fortsatt, med fokus pa
implementering av evidensbaserad praktik och resultatbaserad
styrning, vilket ar glddjande.

Stadsdelsforvaltningen nar i huvudsak inriktningsmalet nér det
géller kvalitet och valfrihet. Arbetet med att utveckla
kvaliteten i verksamheterna har fortsatt, med fokus pa
implementering av evidensbaserad praktik och resultatbaserad
styrning, vilket ar glidjande. Vi socialdemokrater sétter
jobben forst for att ocksé klara ekonomin och kvaliteten i
varden, skolan och omsorgen. Darfor ar full sysselséttning det
overgripande mélet for oss. Véar vilfiard bygger pa att alla som
kan arbeta ocksa gor det.

Vi ser idag att vilfarden tyvérr inte alltid fungerar som vi
forvéntar oss att den ska gora. Skattesdnkningar har fatt ga
fore en bra vélfard. Inte minst har vi sett skraimmande
kvalitetsbrister i dldreomsorgen, men ocksa att klyftorna
mellan barn och ungdomar okat.
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Bilaga 3: Séarskilt uttalande, Viansterpartiet

Skédrholmens Stadsdelsndmnd
2014-01-29

Arende
Verksamhetsberittelse 2013
Rudy Espinoza (V)

Lorena Delgado (V ers,)

Sérskilt Uttalande

Vi tackar personalen I férvaltningen och i entreprenader med
flera verksamheter som finansieras med nimndens budget, for
ett bra arbete utifran de forutsittningar som ges .
Verksamhetsberiittelsen en del av verklighet men siiger
inte allt.

Verksamhetsberittelsen handlar om hur det har gatt med
budgeten och de utsatta malen for forskolor, dldreomsorg,
socialtjinst, fritid och andra verksamheter som férvaltningen
ansvarar for. Resultatet grundas pa majoritetens
verksamhetsplan, som pa viktiga omraden radikalt skiljer sig
fran vad véra partier i oppositionen stor for. Vi ser vilfarden
som en forutsédttning for att kunna utjimna ménniskor
levnadsvillkor. Vi har konstaterat ar efter ar hur stadsdels
budget inrama véara behov till ett forvaltningsldge och budgets
disciplin medan andra stadsdelar blomstrar ut i sin utveckling
med mer bostidder, aktivare lokal néringsliv och hogre
sysselsittning. Detta innebér en béttre levnadstandar till sina
invanare.

Verksamhetsberittelsen sédger inget om hur det gatt for
entreprenader och andra privat drivna verksamheter som
offentligt finansieras. Dessa privata utforare tar mer plats av
ndmndens budget. Bristen pa insyn i det samlade resultatet av
nidmndens budget &r en allvarlig demokratibrist.

Nimnden budget kunde vara storre.

Néamnden uppnar inriktningsmaélet. Ett 6verskott mot budget
om 12,8 mnkr redovisas. Trots detta positiva resultat
uppmanar vi forvaltningen att utjamna skillnader mellan
verksamheter som vissa en sa stor underskott och ett stort
overskott och ge medarbetarna en rimlig arbetsbelastning.
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2013 har varit ett tuff ar for personalen i Skidrholmens
stadsdelsforvaltning for alla enheter, for dem som rader stora
underskott eller 6verskott, det gar inte ihop att fatta ett rad
restriktiva administrativa atgéirder och pastar att kvalitet av
tjdnster behéllas och utvecklas samtidigt, 12,8 mnkr i
overskott men det ar personalen som star bakom detta resultat
inklusive pa bekostnad att en pressad arbetsmiljé och samre
arbetsvillkor.

Nojdheten med kulturlivet 6kar

Malet for néjdheten med kultur- och idrottsmdjligheterna
beddms vara uppfyllt, 81 % ndjda i arets
medborgarundersokning vad det géller spontanidrott. Den
forankrings arbete som forvaltningen leder 4r helt 6verens
med var politik och visioner att ge stimulans till kulturen
genom lokala foreningar, det samma géller med en rad
utatriktade aktiviteter som skdrholmsloppet, skdrholmsdagen,
nationalfirandet, 127 festivaler forstdarker en gemenskap kénsla
som &r nddviandigt att behélla och utveckla.

Plus och minus i Stadsmiljon .

Medborgarundersokningen visar att ndjdheten med
renhéllning och skotsel sjunkit fran 54 % 2012 till 47 % 2013.
Tryggets kédnsla har minskat ocksa enligt undersokningen.
Trygghetsvandringarna behdver fa ett béttre genomslag,
nattvandrarna kan ingd som samarbetspartners i stadsdel
tryggets plan. Det 4r mening att invanare ska kdnna sig trygga
att ga ut pa torg, i parker och gingvigar oavsett om det morkt
eller ljus. Stadsmiljo verksamhet har verkat energisk for
byggande av bostédder i Skdrholmen.

En héllbar livsmiljo kriver mera

Namnden bor vara foregangare i klimat och miljofragor och
minska utsldppen av vaxthusgaser i verksamheterna. Det ar
déarfor illa att malet om hallbar livsmilj6 nés bara delvis . Det
ar positivt att i storre utstrickning méanga enheter sorterar ut
matavfall for biologisk hantering detta innebar en 6kning fran
33 9% 2012 till 48 % 2013. Andel fornyelsebart drivmedel vid
bilkorning ar fortfarande for 1agt.

Forskolan bra men kan béttre

Néamnden bor klara att bade ge fler barn plats och vérna och
hoja kvaliteten 1 forskolan. Andelen forskolldrare bor
uppfyllas enligt KF:s arsmal. Detta kan bidra att ldroplanen
kan levas upp. Det ir inte bra att barngrupperna har utokats
under 2013 utan att mer personal har anstillts. BIBASS-
utbildning for forskolepersonalen bor sétta i géng.
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Det finns en rad aktiviteter som beskriver i verksamhet
berittelse som bidrar till ett positivt resultat enligt
fordldraundersokningen. Att informerar fordldrar Gver barns
utveckling pé ett strukturerade sétt dr bara positiv. Detta goda
exempel bor redovisa mer utforligt i andra tillfalligt.

Det ekonomiska bistandet

Behov av forsorjningsstdd varierar med konjunkturen men en
genomténkt lokal arbetsmarknadsatgéird program kan vara en
bidragande orsak till att antalet hushdll med ekonomiskt
bistdnd har minskat . Det stimmer bra 6verens med det vi har
foresprakat i nimnden att pengar som ar avsedd for att kimpa
mot arbetslosheten bor anvindas till detta mal. Det saknas
information i VB om antalet arbetslosa i Skidrholmen om det
har minskat eller 6kat. Arbetsloshet ar det vanligaste
forsorjningsforhindret, 66 % av hushallen som dr beroende av
forsorjningsstdd dr det tillfolj av arbetsloshet. Hur
arbetslosheten ser ut 1 Stadsdelen under slutet av 2013, det ar
en viktig information for oss .

Inga nya omsorgsligenheter trots stort behov
Verksamheten har en underskott och behdver 6kad budget for
att kunna tillgodose behoven. Méluppfyllelsen for flera
indikatorer ligger inte bra, vilken visar att det ocksa behdvs
kvalitetsforstarkningar, Ledarskapsproblem, konflikter
paverkar ocksa stddet och service till personer med
funktionsnedséttning. Inga nya omsorgsldgenheter har
tillkommit under aret, vilket ar inte acceptabel med tanke pa
det stora behovet. Vi anser darfor att namnden ska prova
mojligheten till omsorgsldgenheter i varje bostadsprojekt.
Arbetet for heltid gar sakta

Personalen ér den viktigaste resursen for att uppna god
kvalitet. Arbetet for att erbjuda heltid till deltidsanstéllda i
forvaltningen gar ldngsamt, nir det bara 8 anstillda har fatt
heltid. Det borde vara bra om vi far information om personal
styrka i stadsdelndmnden och hur det ror sig till exempel
tillvidarenastéllda okar eller minskat, tidsbegrénsat anstéllda,
timanstéllda antal blivit fler eller mindre under éaret.



