g:gckholms

Norrmalms
stadsdelsforvaltning
Administrativa avdelningen

Tulegatan 13

Box 3128, 103 62 Stockholm
Telefon 08-508 09 014
Vaxel 08-508 09 000
stockholm.se

Norrmalms stadsdelsnamnd Sammantradesprotokoll
2014-02-06 Sida 18

§ 10 Upphandling av personlig assistans
Diarienummer 2.2.2.-29/2014

Stadsdelsnimndens beslut

1. Néamnden uppdrar it forvaltningen att paborja en
upphandling av Norrmalms personliga assistans.

2. Namnden uppdrar at forvaltningen att dterkomma med
ett forfrigningsunderlag.

Ledamoterna Shadi Larsson och Barbro Borg (MP) samt
ledamoten Asa Tillberg (V) reserverade sig mot beslutet.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett
tjdnsteutlatande daterat den 16 januari 2014.

Nytida, tidigare Carema Care AB driver idag Norrmalms
personliga assistans pé entreprenad sedan den 1 oktober 2011.
Verksamheten riktar sig till barn, ungdomar och vuxna enligt
9 § 2 p lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) och avser brukare bosatta inom Norrmalms
stadsdelsndimndsomrade och som valt Norrmalms
stadsdelsforvaltning som assistansanordnare.

Avtalet 16per ut den 30 september 2014 men ger mojlighet till
forlangning 1 ett plus ett ar. Nytida avser inte att forldnga
avtalet varfor nimnden behdver gora en ny upphandling.
Forvaltningen tar fram ett forslag till forfragningsunderlag till
namnden for beslut.

Forslag till beslut

Ordféranden Alexandra Ostback (M) foreslog att
stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet med
stadsdelsforvaltningens forslag.

Ledamoten Shadi Larsson (MP) lade fram ett forslag till beslut
och foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med detta.

Ledamoten Asa Tillberg (V) lade fram ett forslag till beslut
och foreslog att stadsdelsndmnden skulle besluta i enlighet
med detta.
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Beslutsging

Ordforande Alexandra Ostback (M) stillde forslagen mot
varandra och fann att stadsdelsnimnden hade beslutat i
enlighet med stadsdelsforvaltningens forslag.

Reservationer
Ledaméterna Shadi Larsson och Barbro Borg (MP) ansag
att stadsdelsniimnden skulle ha beslutat att:

1. Niamnden uppdrar till forvaltningen att paborja en
upphandling av Norrmalms personliga assistans.

2. Namnden uppdrar till forvaltningen att parallellt
uppriétta en plan for att bedriva Norrmalms personliga
assistans i egenregi.

3. Néamnden uppdrar till férvaltningen att aterkomma med
saval forfragningsunderlag, som prospekt pa egenregi

Daérutover anfora foljande;

Aven om en privat entreprendr (Carema/Nytida) har drivit
Norrmalms personliga assistans pa nojaktigt sétt, s har dessa
gjort klart att de inte &mnar fortsétta verksamheten. Da
instéller sig fragan: varfor?

Verksamheten saknar i stort sett administrativa kostnader
(under forra perioden med egenregi uppgick
personalkostnaderna till 6ver 95 %). Infér upphandlingen
befarade vi att enda séttet att krama vinst ur verksamheten
skulle vara att skédra ner antingen pa antalet arbetade timmar,
eller byta till billigare personal. Entreprenoren har savitt vi kan
bedoma inte gjort ndgotdera. (Antalet anstdllda &r konstant och
dessa gor ett gott arbete, delvis stddda av fortgdende
personalutveckling och sdkert gott ledarskap.) Eftersom
Nytida nu inte dr intresserade av att fortsétta, kan man
misstdnka att verksamheten faktiskt inte har genererat nagon
vinst, och att Nytida bedomer att den inte heller i framtiden
har potential att gora det.

I det laget framstér det som tveksamt att forutsitta att
upphandling kommer att kunna genomfotras pa de villkor som
forvaltningen finner rimliga. Vi méste atminstone tdnka oss
mojligheten att ingen serids entreprendr kommer att svara pa
forfragningsunderlaget. M6jligen kan vi fa erbjudanden fran
entreprendrer som grovt overskattar vinstmdjligheterna, som
riknat fel, eller som far svart att folja avtal. Mojligen kan
Nytida eller ndgon av deras konkurrenter d&terkomma med ett
mycket dyrare motbud. Ritten till personlig assistent ar
lagstadgad och forvaltningen ir ansvarig.

Dérfor anser vi att forvaltningen maéste sta rustad for att
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ateruppta verksamheten i egen regi. Om detta sedan sker, eller
om upphandlingen genomfors enligt plan, fir Norrmalms
stadsdelsndmnd ta stéllning till utifrdn den framtida
situationen.

Ledamoten Asa Tillberg (V) ansig att stadsdelsnimnden
skulle ha beslutat att:

Néamnden avslar forvaltningens forslag till beslut och beslutar
1 stdllet att aterta verksamheten i egen regi.

Personlig assistans dr en verksamhet som tillhor
vilfardssektorn. Det dr verksamheter som ldmpar sig illa for
kortsiktiga vinstintressen, och det har vi sett fér mycket av i
Sverige under de senaste aren. Just i assistansbranschen har
bade skandaler och grov brottslighet hort till bilden. Det ar
dags att aterfora dessa verksamheter till allmén regi, dar det
inte finns vinstintressen och inte minst, dir vi kan ha insyn
och ddrmed veta vad som forsiggar.

Valfriheten ér det vanligaste argumentet for att lata enskilda
foretag bedriva den hér sortens verksamhet. Just nir det géller
personlig assistens har brukaren en mycket néra

relation, kanske en beroendestillning till assistenten eller
assistenterna. Det ir inte en situation dir man géirna viljer om
och nytt — utan tviartom ar det en relation som ur brukarens
synvinkel ska vara stabil och langvarig. Enbart detta faktum
g0r verksamheten oldmplig for upphandling efter bara ett par
ar, som denna gang.




