VD-kommentarer avseende arsbokslut 2013 for koncernen Stockholm
Business Region.

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmal

Stockholm Business Regions (SBR) uppgift ar att leda arbetet med att starka det samlade
naringslivsarbetet och marknadsféringen av Stockholm s att kommunfullméktiges
intentioner och mal uppnas. Ett 6vergripande verksamhetsomrade for bolaget ar att
marknadsfora Stockholm och regionen som en attraktiv etablerings- och besoksort utifran
budskapet Stockholm — The Capital of Scandinavia.

| januari presenterades en sammanstélining av tjugo foretag, inom Stockholm Uppsalas Life
Science, som soker investerare och cirka 50 moten har skapats mellan dessa foretag och
mojliga investerare.

Stockholmsdagen som arrangerades i januari samlade 6ver 400 representanter inom
besoksnaringen. Syftet med motet var att inspirera och langsiktigt sakerstélla en fortsatt
positiv utveckling av Stockholm som besdksstad.

I mars arrangerades MIPIM som &r Europas ledande investerar- och fastighetsmassa. Massan
samlade 20 077 deltagare fran 79 lander samt 4 272 investerare. Inom ramen for Stockholm
Business Alliance deltog 27 kommuner och 26 foretag. Under massan genomfordes tva
seminarier. En aktivitet som arrangerades dagligen var Stockholm Hour med syfte att pa ett
innovativt och lekfullt satt marknadsfora Stockholm. Sarskilt fokus l1ag pa ICT, life sciences,
automation och cleantech. Framférandet gjordes i form av en iPAD-act som senare
publicerades pa Youtube vilken hittills har haft knappt 120 000 visningar.

Launch Festival som ar en internationell konferens med investerarfokus arrangerades i borjan
pa mars i San Francisco. Fran Stockholm deltog fem ICT relaterade startup foretag och
stockholmsbaserade Instabridge blev utsedda till bésta ’International Startup”.

| syfta att attrahera internationella investeringar till regionen har tva Cleantech Tours
genomforts i bade Europa och Asien i samverkan med STING och Scandinavian Cleantech
Group.

ITB i Berlin som ar vérldens storsta resemassa arrangerades i bérjan pa mars. Méassan
samlade 170 000 personer varav 110 000 var s& kallade fackbesokare. Arets nyhet var ABBA
the Museum vilket presenterades i forbindelse med en valbesokt presskonferens. Nyheten
vackte ett stort intresse fran media och resulterade bland annat i TV sandningar i tyska TV
kanaler.

For att attrahera internationella foretagsmoten till Stockholm har fjorton foretagsbesok gjorts i
Tyskland och Belgien. Vidare har organisationen for European Association for Study of
Diabetes beslutat att forldgga sin kongress till Stockholm 2015 vilken samlar cirka 15 000
delegater.

European Gay and Lesbian Sports Federation har beslutat om att férlagga European Gay &
Lesbian Championship, EuroGames, till Stockholm i juni 2015. EuroGames &r Europas
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storsta aterkommande HBTQ-sportevenemang. Evenemanget startades 1992 i syfte att
motverka diskriminering, stimulera integration samt frdmja och stddja rattigheten till att utdva
sport oberoende av sexualitet.

Under varen har tre frukostmaoten arrangerats dar tva av dessa genomforts i syfte att fa
foretagsrepresentanter att delta i utvecklingen av stadens foretagsomraden. Det tredje
arrangerades pa temat innovation i syfte att diskutera fragor som “fran idé till marknad” och
“hur sdkrar man en god investering?”’

Stockholm Access har medverkat till att Mellandsterns storsta flygbolag, Emirates, beslutat
starta dagligliga avgangar mellan Dubai och Stockholm. Med direktlinjen fran Dubai kan
resendrer resa med Emirates linjenat fran Mellanostern, Asien, Australien och Afrika till
Stockholm med bara en mellanlandning.

Den 23-24 maj genomfdérdes OECDs konferens om gron tillvaxt i Stockholm. Vid
konferensen presenterades OECDs rapport Green Growth in Cities och fallstudierapport om
Green Growth in Stockholm. Rapporterna har tagits fram i syfte att battre kunna bedéma hur
urban gron tillvéaxt- och miljopolitik kan bidra till att forbattra ekonomiska resultat och
miljokvalitet och darmed 6ka tillvaxt, livskvalitet och konkurrenskraft. H.K.H Kronprinsessan
Victoria invigde konferensen, tillsammans med finansborgarradet. Cirka 390 personer fran
Over 24 lander deltog vid konferensen.

| samband med OECD konferensen genomférdes Stockholmsmotet. Amnet for arets mote var
fortsatt konkurrenskraft och attraktivitet — genom hallbar utveckling och ékat samarbete.
Sammanlagt deltog 260 personer vid arets mote. Genomford utvérdering visar pa ett
genomgaende lyckat mote.

Pa IMEX, som arrangerades i Frankfurt i maj, samlades 14 foretag fran Stockholmsregionen i
syfta att marknadsfora Stockholm som motesdestination. Under de tre dagarna méssan pagick
genomfordes 708 moten med internationella foretagsrepresentanter.

I maj genomférde Bruce Springsteen tre utsalda konserter pa Friends Arena. Vid den sista
konserten genomfordes en turismekonomisk undersékning. Undersékningen visade att de
tillresta bes6karna vid den tredje konserten spenderade totalt 296 miljoner kronor under deras
besok. | samband med Ishockey VM, som genomférdes med kraftfullt stod fran staden,
genomfordes en motsvarande undersokning. Sammanlagt spenderade dessa tillresta besdkare
348 miljoner. Dessutom har ytterligare ett flertal evenemang, exempelvis Stockholm Pride
och DN Galan och VM deltavlingen i Triathlon, genomforts vilka bidragit till att bade
marknadsfora Stockholm internationellt och attrahera besokare.

I juli lanserades en responsiv (anpassad for flera format) betaversion av Visitstockholm.com.
Darigenom &r den anpassad for alla digitala plattformar och fungerar pa webb, smartphone
och surfplattor. Lanseringen ger mdjligheten att successivt forbéattra sajten utifran
anvandarnas behov.

E-tjansten Tillstandsguiden lanserades i augusti och &r en e-lots 6ppen 24/7. Via
Tillstdndsguiden kan man ta reda pa vilka tillstand som behdvs for att starta en verksamhet
samt skicka in ansokningarna. Den forvantas forsta aret hantera 5 000 av de totalt 15 000
tillstandsarenden som handlaggs i staden per ar.
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For att marknadsfora Stockholm som en kreativ stad, lanserades i augusti appen

Stockholm Sounds, ett spel och besoksguide med musik som barande element. Projektet
syftar till att introducera besokare till Stockholms ljud- och musikupplevelser pa ett innovativt
och varldsunikt satt, och bestar av spelbaserade upplevelser pa ett 40-tal platser i Stockholm.
Vissa platser bjuder pa upplevelser genom fysiska installationer. | samband med lanseringen i
augusti genomfordes en omfattande pressresa till Stockholm for utlandska journalister pa
tema Stockholm som musikstad.

Projektet Foretagsomraden i varldsklass, som syftar till att ta fram en Vision for
foretagsomraden i varldsklass — en fordjupning av 6versiktsplan Promenadstaden — har under
sommaren fardigstallt en Nulagesrapport. Besok i foretagsomraden, styrgrupps och
arbetsgruppsmoten samt insamling och sammanstallande av data har préglat denna fas.

Stockholm véxer och Farsta har en viktig roll i arbetet att skapa battre balans av framtida
arbetsplatser och bostader mellan de norra och sddra delarna i Stockholms stad. For att
stimulera och bidra till att skapa béattre forutsattningar for ett starkt naringsliv genomfordes
den 4 september ett frukostmote i Farsta i samarbete med naringslivet.

En av de storsta ryska researrangorerna pa Skandinavien, Labirint, arrangerar arligen Nordic
Forum for sina basta aterforsaljare och for utvald media. Den 12-15 september var Stockholm
och Sverige for forsta gangen vard for detta. Cirka 200 representanter fran rysk besoksnaring
deltog under dagarna. UtOver detta bevakade 41 media-representanter varav sex TV-team,
fyra radiokanaler, tre nyhetsbyraer samt tio online-medier evenemanget.

Den 24 september genomfardes 2013 ars International Business Meeting tillsammans med
utlandska handelskammare. Métet, som sedan 2008 arligen arrangeras i Stockholms Stadshus,
ar ett tillfalle for beslutsfattare inom utlandsagda bolag att traffa stadens politiker for dialog. |
ar kom néara 130 deltagare till evenemanget for att prata om hallbar utveckling i Stockholm
och i de kringliggande kommunerna.

| forbindelse med Swedish Workshop i Sankt Petersburg och Moskva medverkade 25 foretag
fran regionen. Sammanlagt genomfordes dver 800 moéten med cirka 200 ryska foretag inom
besdksnaringen.

Vid World Routes som arrangerades den 5-8 oktober i Las Vegas samverkade Swedavia,
Lansstyrelsen och Goteborg. Forutom alla speedmeetings mellan linjeutvecklare pa
flygplatser och flygbolag presenterades det nya initiativet for en 6kad internationell
tillganglighet Connect Sweden vilket kommer att ersédtta samarbetet Stockholm Access.

Svenska Fotbollsférbundet och Stockholm kandiderar for en del av Euro 2020.

Eftersom UEFA fyller 60 ar kommer detta EM att fordelas pa 13 stader och Stockholm
kandiderar for ett av gruppspelen. | samarbete med Svenska Handbollsférbundet kandiderar
Stockholm for Handbolls EM for bade 2018 och 2020.

Vid fastighets- och logistikméassan Expo Real som arrangerades i Miinchen i borjan pa
oktober samlades aktorer i regionen i syfte att attrahera investeringar.

2013 ars upplaga av StockholmDays arrangerades mellan den 17-20 oktober. Ett omfattande

program genomfordes i Stockholm och i Stockholms skérgard dar narmare 50 internationella
kopare i form av agenter, motesplanerare och kongressorganisatorer deltog.
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Riksidrottsforbundet genomforde en workshop i Uppsala den 30-31 oktober. Vid workshopen
kunde de olika specialférbunden och destinationerna fran olika delar i Sverige motas i syfte
att attrahera nya evenemang.

Den 7-8 november genomfordes SBA mote i Uppsala med cirka 150 deltagare.
Kommunstyrelseordforandena i SBA kommunerna fattade beslut om 2014 ars
verksamhetsplan och att ta med Danderyd som ny kommun i partnerskapet. Detta innebar att
SBA fran och med 2014 omfattar 52 kommuner.

Via Facebook har kampanjen ”The Ultimate Traveler’s Test” lanserats. Kampanjen riktar sig
mot engelska och tyska bestkare. Genom kampanjen visas Stockholm upp som en kreativ
stad. Syftet ar att attrahera fler foljare pa Facebook och besokare till Stockholm.

Detaljhandels- och investerarmassan Mapic arrangerades den 13-15 november. Tillsammans
med andra skandinaviska aktorer genomfordes en satsning for att attrahera internationella
varumarken och investerare till Stockholm.

Vid det arligt aterkommande seminariet City Events i Lausanne, dar destinationer,
internationella idrottsférbund och réttighetsinnehavare mots, erbjods natverksmojligheter och
mojligheten att fanga upp nya trender inom segmentet publika evenemang inom
idrottsvarlden.

| forbindelse med den arliga métesméassan EIBTM i Barcelona den 19-21 november
genomfordes en satsning for att attrahera internationella méten till Stockholm tillsammans
med ett antal aktorer i regionen.

Den 27 november genomfordes ett mote i Kista om Stockholms internationella tillganglighet.
Tillgéngligheten ar vésentlig for Stockholms maéjligheter till fortsatt tillvaxt. Motet arrangeras
av Stockholm IT Region i samarbete med Connect Sweden och Kista Science City.

Kampanjen for att attrahera shoppingresenérer fran Norge har fortsatt pa temat ”’Going Home
To Fashion”. Kampanjen bidrar dven till att stirka bilden av Stockholm som en scen for
trender och kreativitet.

Den 6 december delades Stockholms stads innovationsstipendium ut i Prinsens Galleri inom
de sju kategorierna; IT & Telekom, Miljoteknik, Besoksnéring, Kulturella & Kreativa
naringar, Tjanster, Vardagsprodukter och Life Science.

Under Nobelveckan gastades Stockholm av Leading Centers arliga méte som i ar
arrangerades tillsammans med Stockholmsmaéssan. Deltagarna representerade de stora
kongressanlaggningarna i Europa och representanter for stora internationella kongresser.

Pa temat ”Hur kan Stockholm och Hagastaden gdras &n mer konkurrenskraftiga och globalt
attraktiva inom Life Science” arrangerades arets traditionella Nobelfrukost i Karolinska
Institutet nybyggda aula — Aula Medica. Drygt 250 gaster fran Karolinska Institutet, Life
Science branschen och dévriga naringslivet deltog.
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Sammanfattningsvis beddmer koncernen Stockholm Business Region att de allra flesta
inriktningsmal/agardirektiv har uppfyllts for aret. De nationella och utomeuropeiska
Overnattningarna har fortsatt utvecklats positivt. Samtidigt har ett vikande antal europeiska
dvernattningar registrerats. Sammantaget har det inneburit att malet om en 6kning av antalet
évernattningar med 3 procent inte uppnatts. Antalet kongressnatter har inte natt upp till malet
om 200 000. 133 200 delegatnatter har beslutats och dessutom ar ytterligare 267 370
offererade.

Ovrig rapportering om inriktningsmalen samt évriga indikatorer sker i ILS-webb (bilaga 3).

Sammanfattning av marknadslage och verksamhetsférandringar

Stockholmskonjunkturen

Den globala ekonomiska aterhamtningen gar i langsam takt och skillnaderna mellan lander &r
pataglig. Aterhamtningen i USA gar ndgot snabbare &n i Europa. | Sverige steg
sésongsrensade BNP marginellt — 0,1 procent — under tredje kvartalet 2013. Den begrénsade
tillvaxten forklaras dock till stor del av foretagens lagerneddragningar. Den inhemska
konsumtionen var stark. Det visas ocksa i Konjunkturinstitutets Konjunkturbarometer fran
november, dar barometerindikatorn har 6kat med drygt 12 enheter de senaste sex manaderna.
Awven Inképschefsindex utvecklades positivt under november samtidigt som Exportchefsindex
var klart 6ver 50-strecket och foretagen rapporter en markant 6kning av exportintakterna de
tre senaste manaderna. Rikshanken bedémer i sin penningpolitiska rapport fran oktober att det
finns goda utsikter for en svensk konjunkturuppgang. De raknar med att den svenska
arbetsmarknaden kommer att starkas ytterligare under 2014, genom en stark inhemsk
konsumtion och en global aterhdamtning som lyfter svensk export.

Kvartalsstatistiken visar ocksa pa goda utsikter for Stockholms konjunktur framgent.
Tillvéxttakten i I6nesumma véande upp i Stockholm under andra kvartalet 2013 padrivet av en
stark utveckling inom tjanstesektorn. Foretagandet fortsatte ocksa att 6ka under tredje
kvartalet och antalet foretagskonkurser minskade med 9 procent i lanet och 15 procent i
staden jamfort med samma kvartal 2012. Samtidigt starktes arbetsmarknaden. Antalet
sysselsatta invanare okade med 24 600 personer i lanet under tredje kvartalet 2013, varav 22
500 personer i staden (+5%). Tillvaxten avspeglades ocksa i antalet nyanlanda jobb pa lanets
arbetsférmedlingar som véande upp efter fyra kvartal med negativ utveckling. Antalet
arbetslosa fortsatter dock att 6ka da antalet arbetssokande blir allt fler. Detta visas ocksa i
befolkningsstatistiken. Stockholm fortsatter att vaxa med drygt 35 000 invanare per ar i lanet,
varav halften bosétter sig i Stockholms stad.

Besoksnaringen

Antalet kommersiella Gvernattningar under arets tio forsta manader uppgar till 9,4 miljoner
varav 6,4 miljoner i Stockholms stad. Det &r en 6kning med 2 procent for lanet och 1 procent
for staden jamfort med motsvarande period 2012.

Det &r de nationella besokarna som svarat for den positiva utvecklingen (+3% for lanet
respektive +2% for staden). De internationella gastnatterna minskade under motsvarande
period (-1% i l&net och -0% i staden). Minskningen ar h&nford till europeiska 6vernattningar.
De utomeuropeiska 6vernattningarna har fortsatt utvecklats positivt bade i lanet och i staden.
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Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforandringar

Resultat efter finansnetto
Resultatet uppgar till 2,1 mnkr for aret vilket ar 2,1 mnkr hogre &n budget och resultatkravet
samt 1,3 mnkr hogre jamfort med foregaende ar.

Kostnaderna uppgar till 246,4 mnkr for aret vilket ar 10,9 mnkr hégre n budget och 3,6 mnkr
hogre jamfort med foregaende ar. De dkade kostnaderna beror dels pa 6kade insatser
avseende Ishockey VM samt projektet inom Skargardsstrategin. Kostnaderna for personal
motsvarade 53,9 mnkr vilket ar 3,9 mnkr lagre an budget for aret och 0,6 mnkr hogre jamfort
med foregdende ar. Under aret har 9 medarbetare slutat sin anstéllning och 5 borjat, vilket har
medfort lagre kostnader &n budgeterat. Medeltalet anstallda uppgar till 74,35 vilket ar lagre an
de budgeterade 78. Sjukfranvaron &r fortsatt lag pa 2,2 procent.

Intakterna uppgar till 246,1 mnkr for aret vilket ar 13,2 mnkr hogre an budget och 5 mnkr
hogre jamfort med foregaende ar. De Gkade intakterna avser Stockholms stad stod for olika
former av arrangemang och marknadsféring av staden i samband med Ishockey WM, samt
projektet Skargardsstrategin.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intakterna uppgar till 2,6 mnkr vilket ligger i niva
med budget for aret och resultatet foregaende ar.
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