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Verksamhetsuppfoljningar av vard- och
omsorgsboenden drivha pa entreprenad och i
privat regi med ramavtal 2013

Forvaltningens forslag till beslut

1. Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd lagger
rapporten till handlingarna.

Maria Mannerholm Lars Wennberg

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Det hér dr en redovisning av de verksamhetsuppf6ljningar som har
genomforts av vard- och omsorgsboenden pa entreprenad och i
privat regi med ramavtal under 2013. De granskade verksamheterna
pa entreprenad 4r Asengirden med demensinriktning och
Frudngsgdrdens B-hus som &r uppdelat i Lingédrden med
demensinriktning och Angsgirden med somatisk inriktning. De
privata boenden som granskats dr Rosengérden med demens- och
somatisk inriktning, Hostfibblan med somatisk inriktning och
Rosstorp med demens- och somatisk inriktning, samt korttidsvard.
Resultatet av uppfoljningarna visar att enheterna har rutiner inom
alla omraden. Alla granskade boenden bedoms méta stéllda krav,
men ndgra forbattringsomraden finns kvar nir det géller
dokumentation. Resultatet av granskningen redovisas i bilagor for
alla verksamheterna var for sig.
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Arendets beredning

Kommunfullmiktige beslutade den 12 december 2005 om en
uppfoljningsmodell avseende hemtjanst, ledsagning, avlosning,
servicehus och vard- och omsorgsboenden. Beslutet innebir bl.a. att
alla verksamheter, oavsett regiform, ska f6ljas upp arligen utifrén en
stadsgemensammall for respektive verksamhet. Resultaten av
uppfoljningarna ska rapporteras till Aldreforvaltningen for
sammanstéllning i en rapport till Kommunfullméktige. Syftet med
uppfoljningen ar att f4 kunskap om vilka styrkor, svagheter och
angeldgna forbattringsomréden som finns. Nér det géller de
verksamheter som Stockholms stad har avtal med &r det en
avtalsuppfoljning. Uppfoljningarna lénkas sedan av
dldreforvaltningen till www.stockholm.se/jamfor. En rapport om
uppfoljningarna 6verldmnas till respektive stadsdelsndmnd.

Uppfdljningens genomforande

Verksamhetsuppfoljningarna dr genomforda av administrativ
sekreterare for uppfoljning och medicinskt ansvarig sjukskdterska
(MAS). Ordinarie uppfoljningsbesok ér foranmaélt. Infor
uppfoljningsbesoket kontaktas utforaren och informeras om
uppfoljningen. Uppfdljningsmallen skickas inte ut. Metod {for
uppfoljningen &r intervju, granskning av rutiner och dokumentation
och eventuell observation. Dokumentationsgranskningen genomfors
genom stickprovskontroll/slumpmassigt urval. P& véard- och
omsorgsboenden har minst

15-30% av dokumentationen granskats. Den skriftliga rapporten
delges utforaren for faktagranskning innan rapporten slutfors.

Bilagor:

1. Lingarden, demens
Angsgarden, somatisk/demens
Asengérden demens
Rosengdarden, demens
Rosengérden, somatisk
Hostfibblan, somatisk
Rosstorp, demens
Rosstorp, somatisk
Rosstorp, korttidsvéard
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