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Medhorgarforslag - Béttre resurser behdvs till socialférvaltningen

Undertacknad blev for tre &r sedan arbetslés och eftersom jag &r pa vag mot 50 sa har jag ocksa insett att vi kvinnor
och méan som &r lite &ldre inte ar s3 efterfrigade pa arbetsmarknaden. Lika tufft verkar de vara for ungdomar och
arbetsstkande med s.k. utldndsk bakgrund. Det innebar att jag &r en av de cirka 400 000 arbetsléisa som soker de
mellan 40 008 - 60 000 hel-, deltids- samt timanstaliningar som annonseras en normalvecka via arbetsformedlingen

och andra kanaler. Med andra ord &r inte cddsen att f& ett nytt jobb de alira basta.

Sammanfattningsvis har det inneburit att jag numera &r en av de mer &n 50 procent bland de inom Farsta
stadsdelsnamndsomrade som far soka forsdrjmngsstod ach som har en orsakshakqrund i arbetsléshet. Det innebar
att jag varje méanad | detalj far redovisa - . ekonomi, : bankkonton,

inkomster och ufgifter sésom exempelvis hyra, fele, el och mat, (men inte SL-kort och Internet det i mgar inte i
normen). P& motsvarande sétt redovisari, ?&dven alla de arbeten4f sokt sedan foregédende méanad pa sarskilda

blanketter samt" . « kontakter med arbetsférmediing och jobbtorg.

Problemet daratt - handlaggare enligt dennes uppgifter har 83 personer att utreda varje manadsslut nér det géller
forsorjningsstéd. Detta ger i sin tur idnga handldggningstider som gér att utbetainingen sker efter manadsskiftet och
farfallodagen for de vanligaste rakningarna. Detta har gjort att jag ett flertal gé&nger fatt ringa och férklara varfor
betalningen dréjer samt for att undvika att fa forseningsavgifter eller till och med kanske betalningsanmarkningar.

Den harda arbetsbelastningen pé socialsekreterarna har ockséa gjort att jag sedan september vantat pa att fa elt
hesked om jag kan fa ekonomiskt stod for att prova ut ett par batire glasdgon istaliet for de gamla. Sa har ser
vardagen ut i dagens Sverige och Farsta for ganska ménga medborgare.

Samtidigt vet jag att ménga socialsekreterare blir sjukskrivna p.g.a. arbetshelastningen eller sager upp sig och byter
arbetsplats. Det verkar vara sa i Farsta ocksa. | sluténdan blir det en jobbig situation fér alla berérda,
socialsekreterarna blir utarbetade och kan ibland vara ganska irriterade nar vi som sdker forsérjningsstod ringer eller
skriver och fragar nar vi far utbetalningen. Omvént s& kan vi som séker forsérjningsstad bli oroliga och otrevliga mot
handlaggarna nar férfaliodagen pa rakningarna ndrmar sig och det saknas pengar alt betala dem med.

Men de som har det yitersta ansvaret for hur hanteringen fungerar &r ju de politiker som bestammer hur mycket
pengar och perscnal det ska tilldelas till olika verksamheter inom Farsta och resten av Stockholm.

Jag foreslar darfor att Farsta Stadsdelnamnd tar fram fakta pa hur ménga socialsekreterare det skulle behdva vara for
att korta handlaggningstiderna sa att alla som har ratt tili forsorjningsstdd kan betala sina rakningar i tid och planera
sin ekonomi. Och darsfter omfordelar resurserna eller begér mera anslag. Béttre resurser behdvs till
socialférvaltningen for att géra situationen battre for bade personal och medborgare.



