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Forslag i

Hirmed forestar jag att Norrmalms stadsdelsfor vqltmng tillsiitter en arbetsgrupp mcd
uppgift atf ntreda hur man pé bésta sttt kan utveckla den lokala demokratin i stadsdelen
och inom Stockholm Stad.

Med lokal demokrati menas i detta avscende att medborgarna skall bli mer delaktiga

i den politiska processen.

Bakgrund

De senaste dren har utvecklingen inom politiken dragit allt mer &t att inkiudera
medborgarna i det gemensamma arbetet med att utforma samhallet. Nya lagar bide
inom EU och nationellt har méjliggjort for vanliga ménniskor att bli mer aktiva dn de
kunnat vara tidigare. Exempel p detta dr initiativritten inom EU (ECI) och Lagen om
det forstirkta folkinitiativet i Sverige. Antalet medborgarforslag okar stéindigt och de
flesta #r inforstidda med vikten av att inforliva folket genom moderna former av
medborgardialoger. Ett tecken pa denna utveckhng dr SKLs projekt t6r
medborgardialog,

Ett problem som vi sett 4r ait kunskapen om dessa “demokratiska verktyg” dr mycket
dalig. Detta giller inte bara hos vanlig folk, utan #ven bland politiker. I synnethet pd
kommunal nivé. Detta har jag sjilv erfarit. Jag genomforde pd eget initiativ en
enkétundersgkning under varen 2013, Den besvarats av 251 av Sveriges 290 kommuner.
Avsikten var att gora cn sammanstéllning av folkinitiativen soin véickts sedan 2011.1
samma understkning besvarade de dven frégor som berdrde behovet av vigledning och
uthildning inom lokal demokrati. Dvs behovet av kunskap om hur man ska hantera
folkinitiativ. Bade vad galler hantering inom kommunen och hur kommunen kan hjélpa
medborgarna i genomforandet. Sammanfattningsvis kan sigas att de {lesta kommuner
sjéilva anser sig vara underméliga i denna friga, och att vissa konmuner uttryckte en
onskan om mer aktivt stdd for att kunna hantera detta i framtiden.

Lagen om forstarkt folkinitlatlv

Sedan januari 2011 har det startats ett femtiotal olika folkinitiativ runt om i landet. Dvs
begsran frin medborgate att £ till en folkomrgstning inom kommunen i en specifik
sakfréga,

Dessviitre har det i detta forsta skede inneburit att ménga anvint denna rdttighet som
protest f5r att upphiva beslut som redan fattats av kommunerna. Sarskilt inom
skolfragor. Férhoppningsvis 4r detia en effekt som komumit till f6r att detta 4r en ny



rittighet. 1 fortstittningen blir det forhoppningsvis andra former av forslag som fotk vill
rsta om.

Men detia belyser ocks bristen pa just medborgardialog. Det enda skiftet att motverka
denna typ av missndje #t att ta med medborgatna i hela processen frén botjan.

Dirfir foreslar jag att ni inom kommunerna tar detta pa allvar och i ett forsta steg
skapar en arbetsgrupp som tittar vidare pé detta, Deltagardemokrati dr har for att stanna.
Frigan fir inte om — utan hur detfa ska ska gé till. Som huvudstad bor leda denna
utveckling i Sverige och striiva efter att bli en forebild for alla andra kommuner.

Detta 4r nigra exempe! pa atgirder som fiimjar deltagande demokrati och kan utgdra
borjan p& en ny demokratisk infrastruktur:

Demokraticentrum. .

Man bér se ver hur stadsdelen och staden kan anvéinda biblioteken som koitaktyta
mellan politiken och medborgarna. Flera kommuner i andra delar av Sverige har borjat
med forstk att utveckla biblioteken som et kommunikationscentrum for lokal politik

E-petitioner.

SKI, - Sveriges Kommuner & Landsting, jobbar med projektet »Medborgardialog”
Det gr i kothet ut pa att hjilpa kommuner skapa aktiva dialoger med medborgarna.
Vissa kommuner har birjat anviinda deras internetbaserade verktyg som platiform for
att 1ata medborgarna osta fram de medborgarforslag som de gillar bist. Detta kan
fungera som underlag £8r beslut inom kommunen och i et fall for stadsdelen,

Demokrativdgledning

Det finns idag ingen tydlig information eller hidlp att fa som medborgare i friga om
demokratifragor. Jag har haft mycket kontaki med Stadshuset och stadsdelsndmnden pd
Kungsholmen for att forséka ta reda pd vem eller vilka som man kan viinda sig till ndr
man vill ha hjilp med fidgor rérande demokrati, medborgardialog med mera. Jag har
inte fatt kontakt med ndgon. Ingen verkar vara ansvarig for demokratifragor frégor. Jag
hade frimst kontakt med . och hon har varit mycket hjalpsam och trevlig.

Jag foreslar dairfor att Stockholm Stad tillsatter en "Demokrativiigledare” eller
motsvarande. Falun kommun héller i skrivande stund pé att anstélla just en shdan
demokrativiigledare, Ni skulle kunna ni titta pd hur de arbetar med demokratifrdgor,
Falun har komnit en bra bit pa véigen i demokratiarbetet.

Se liink - Falun Demokratikommun

Bland annat s arrangerade de Falun Demokrativecka i september 2013 som de vann
pris for. Se lank - Faluo nominetad till ipternationellt pris

Bir inte Stockholm som huvudstad folja med i utveckligen av demokratin?

Mvh
Thomas Lars

old
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2014-02-03

Thomas Larsson
Pipersgatan 11
112 24 Stockholm

Bekriftelse pa mottaget forslag

Norrmalms stadsdelsforvaltning mottog 2014-01-31 ditt forslag pa
tillstittandet av en arbetsgrupp for att utveckla den lokala
demokratin i stadsdelen och i Stockholms stad. Ditt forslag har
diarienummer 1.6.-67/2014

Endast boende i stadsdelen kan limna medborgarforslag till
stadsdelsndmnden, DA du inte #r boende i Norrmalms stadsdel kan
ditt forslag inte behandlas som ett sddant,

Ditt forslag har skickats vidare till Maria Cameron, avdelningschef
pé administrativa avdelningen. Forslaget kommer att anmélas med
andra inkomna och upprittade handlingar pa nimndens
sammantrade 2014-03-19 som en inkommande synpunkf.

Du kommer ocks3 att fa ett skriftligt svar pa din synpunkt, Forslaget
kan dock inte hanteras som ett medborgarforslag.

Med vinliga hilsningar
Dani Cohen
Registrator
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Styrelsen fiir HSO Stockholms stad vill uppmirksamma frdgan om arbete for personer med
funktionsnedsiitning, Kommunfullmaktige i Stockholms stad har fastsiillt en rehabiliteringsprocess
6 personer som av olika anledningar har svért att klara av siit arbete. Foist ska
rehabiliteringsbehov utredas, om behov finns ska atghirder vidias for att medarbetaren ska kunna
Atergd till sina arbetsuppgifter, med cller utan anpassningstgtirder. Om detta inte & mbjlipt ska
andra arbetsuppgifter sikas inom frvaltningen, om det inte Iyckas ska man soka limpligt arbefe
inom hela staden, Om inte heller det #r majligt sker uppstigning. Det ir ocksd mdjligt for
medatbetaren ait vilja karrigrvixling innan man gor en forvaliningsdverskridande prdvning,

Karrifrrviixling innebsr att man siger upp sig sjiilv och fir st6d samt coaching i 3-6 ménader.

Vi vet att personer med funktionsnedstttning har en hég arbetsloshet 1 firhdllande till befolkningen
i Svrigt, Dirmed #r det en av do viltigaste frgorna for funktionshinderstorelsen, Eftersom en
fungerande rehabiliteringsprocess r eft steg mot ati lyckas behaila personer med
funkiionsnedstittning 1 arbete vill vi uppmétksamma fiigan i nimnderna, Det finns en visk med att
karrifrvixling forordas framfdr en ordentlig prévning av atbetsfbymégan i fothallande till arbeten

inom staden.

Porslagsvis kan det uppmiitksammas genom att stilla fiigor om rehabiliteringsprocessen 1 ext

funktionshinderrdd.
Lampliga frigor att stélla:

Hur ménga personer med forvirvade funktionsnedsitiningar har i ex
stadsdelsforvalining/fackniimnd karriirviixlat under senaste fyra dren?

Vilka funkiionsnedséittningar handlar det om?

Anser forvaltningen att rehabilitexingsprocessen fungerar pé ett bra siit?
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My Peensalu Maria berg Estra
Telefon: 08-508 09 245 Frejgatan 22
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Ny plantéring i Frejgatsbacken, den s.k

| ”Bajsbacken” — medborgaiforslag for

besvarande

I december 2013 inkom ctt medborgarforslag till Norrmalms
stadsdelsndmnd gillande nya planteringar i sléinten vid
Frejgatsbacken, beliigen mellan Hagagatan och Norrtullsgatan.
Forslaget limnades dver till stadsdelsforvaltningen for
besvarande, Medborgarforslaget bifogas.

Férvaltningen haller med om att slénten skulle kunna forbétiras
och gtras finare men eftersom marken tillhor Norrtulls gamia
sjukhusomrade och inte 4r allmén parkmark kan forvaliningen
inte avsitta medel for en fornyelse av slinten. Forvaltningen har
dock kontaktat Fastighets AB Minerdtta och Ramsbury Property
AB som forvaltar byggnadema och marken i kvarteret och de
later meddela att en dversyn av slénten kommer att gtras dé den
renovering och ombyggnad som nu sker av huset ndrmast slénten
ar klar.

Bctw (\\/\CCUT’ >/
Britt Mattsson

avdelningschef parkmiljo
Norrmalms stadsdelsforvatning
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2014-02-06
Handliggare Till
Bengt-Enar Andersson Norrmaims stadsdelsnamnd

Telefon: 08 508 09 526

Tillsynsplan fér Norrmalms stadsdelsnamnd
2014, tobak och folkdl

Norrmalm har for ndrvarande 162 forséljningsstillen som
tillhandahéller tobak och/eller folkdl.

Titlsyn kommer att ske tillsammans med handldggare fran
Sedermalm och Farsta. 3dagar 4r inplanerade under véren.

Vidare kommer tillsyn dels att ske tillsammans med polisen i
Vasastan och Citypolisen under véren 2 dagar, dels under 2 dagar
hosten 2014, Datum #r e faststillda &nnu,

Tillsynsbessk kommer #ven att ske med samordnaren centralt vid
nagra tillfillen och tillsynsbestk tillsammans med andra stadsdelar
(Farsta och Stdermalm) kommer troligen dven att ske under hésten
2014.

Tillsynsbessk i mindre butiker kommer s& langt majligt utforas av 2
personer.

Tillsynsm&ten med polisen i innerstaden och berdrda stadsdelar
kommer att ske vid ett tillfille under véren och ett tillfille under
hésten, déir den gemensamma tillsynen med néirpoliserna kommer
att utviirderas och vidareutvecklas.

Tillsynsplan 2014

e Perioden januari-juni, cirka 81 besék + 15-20
uppf6liningsbesok.

e Perioden juli- december cirka 81 besok -+ 15-20
uppldljningsbesok.

Det totala antalet besok kan uppga till mellan 200-250 bestk under
2014 beroende pa hur butikerna skoter sin egen tillsyn. Kontroll av
bland annat egenkontrollprogram, marknadsforing, mérkning av
tobak, aldersdekaler kommer att gbras. Minst ett besok per butik ska
abras enligt riktlinjerna i Stockholims stad. Butiker som ligger niira
skolor samt butiker som har eventuella problem kommer att 13 fler
besok.

\./—\\_
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Norrmalms stadsdelsférvaltning

Administrativa avdelningen

Arkivor_ganisation

Bakgrund

Arkivorganisation
Dnr 1.1.-28/2014
Sida 1 (1)
2014-01-15

Denna arkivorganisation ersitter den som foljde med
arkivinstruktionen fran 2013-10-02 med dnr 1.1.-196/2013, T 6vrigt
giller nimnda arkivinstruktion vad géller t.ex. ansvarsfordelning for
funktionerna. Arkivorganisationen uttkas med ett antal
arkivredogorare for att sikerstélla aft organisationens alla
avdelningar och/eller enheter har en namngiven arkivredogdrare.

Beslut om ny arkivorganisation: .
Arkivansvarig Dani Cohen
Arkivhandliggare Dani Cohen
Alktansvarig Eva Isaksson
Arkivredogdrare Mari Thunberg (personal)

Administrativa avdelningen

Mari-Louise Katz (ekonomi)
Dani Cohen (Ovrigt)

Avrkivredogirare Dani Cohen
Stadsdelsdirekidrens stab
Arkivredogtrare Kristina Gustafsson
Aldreomsorgsavdelningen (Bestillarenheten)
Pia Lydhagen
(Viiderkvarnens vard- och
omsorgsboende)

Arkivredogirare
Socialtjiinstavdelningen

Eva Isaksson

Arkivredogiirare
Park- och miljéavdelningen

Fredrik Ekroth

Arkivredogirare
Forskola- och fritidsavdelningen

Erica Olsson

e,
—

Pty

Handiiggare: Dani Cohen

Pa delegatiq&ilohz}g_@_ﬁ gman, Stadsdelsdirektér Norrmalm

S~
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Handlingsplan fér vrakningsférebyggande
insatser -

Inledning

Handlingsplanen beskriver hur forvaltningen arbetar for att fore-
bygga att ndgon sigs upp fidn sin bostad pa grund av obetalad hyra,
storningar eller annat som kan leda till att man fGrlorar rétten att bo
kvar.

Handlingsplanen inleds med en kort redogorelse for hyreslag-
stifiningen och kronofogdens handlidggning. Vid alla atgérder
forvaltningen vidtar enligt denna rutin ska barnperspektivet finnas
med, dvs. det ska “sirskilt beaktas vad hinsynen till barnens

biista kriiver”.

Hyreslagstiftningen

En hyresgists réttigheter och skyldigheter regleras i 12 kap.
jordabalken, allmént kallad hyreslagen. I 42 § riknas de
situationer upp dér hyresgésten forverkat sin hyresr’citt och
hyresviirden dédrmed har vit att stiga upp hyresavtalet.

Motsvarande bestimmelser for dem som bor i bostadsritt
finns i 7 kap. bostadsrittslagen.

I de fall socialtjéinsten kommer in i bilden handlar det oftast
om obetalda hyror eller stérningar.

1. Hyresskulder

Vid obetald hyra har hyresvéirden ritt att séga upp hyres-
kontraktet om hyresgiisten #r mer &n en vecka sen med hyres-
inbetalningen. Hyresvirden ska vid uppstigningen informera
hyresgésten om att denne kan tervinna hyresriitten om det
forfallna hyran betalas inom tre veckor fran det hyresgésten
fatt del av uppsigningen.

Hyresvirden ska samtidigt informera socialtjéinsten om upp-
signingen for att ges mojlighet att bedéma om det finns behov
av socialtjinstens insatser. Inom treveckorsperioden ska

o



§ stockholms
stad

Pnr 1.1.-685/2013
Sida 2 (6)

socialnimnden ta stillning till om ckonomiskt bistdnd kan
beviljas till hyran s§ att hyresgésten atervinner sin hyresritt.

Aven om hyresbeloppet inte &r inbetalt atervinns hyresrétten
om socialnimnden inom treveckorsperioden skriftligen
meddelar hyresvirden att ndmnden tar pd sig betalnings-
ansvaret.

2.  Stérningar

Nér det giller uppsigning pa grund av stdrningar méste
hyresvirden, innan konfraktet séigs upp, ha gett hyresgisten
en tillsdigelse om att omedelbart upphora med stérningarna.

Hyresviarden ska ocksd meddela socialtjéinsten att kontrakiet
riskeras sigas upp pd grund av stérningar. Om réttelse sker
finns ingen grund for uppségning,

Stérningar behandlas i 25 § hyreslagen, men det #r alltid
en tolknings- och bevisfriga, dvs. vad #r stérande, vad kan
betraktas som en vidtagen atgiird och vad kan anses vara en
omedelbar forbétiring?

Vid sérskilt allvarliga stérningar kan uppstigning ske utan
foregdende tillssigelse eller meddelande till socialtjéinsten.
Det kan t.ex. réra sig om mordbrand eller hot/vald mot andra
hyresgéster.

3.  Upprepade férseningar med hyran

En tredje grupp som riskerar att forlora sitt hyreskontrakt &r de
som upprepade ginger betalar sin hyra for sent, dven om det
bara 16 sig om négra dagar. Denna grupp omfatias inte av det
samhilieliga skyddsnit som giller de ovan ndmnda grupperna.

Hir #r det inte friga om ait kontrakt sigs upp i fortid pd grund
av att hyresrétten forverkats, utan att hyresvérden mofsitter sig
att hyresavtalet forlings efter hyresavtalets utgéng, med hén-
visning till att hyresgisten inte skott sina forpliktelser enligt
46 § 2 p. hyreslagen. T dessa fall finns inga bestémmelser om
att socialtjinsten ska underrittas, det dr till och med tveksamt
om def, ur integritetssynpunkt, #r tillatet for hyresvéirden att
kontakta socialtjinsten. Dessa drenden prévas i hyresndmnden.
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4,  Andra grunder

Hyresritten kan forverkas &ven av andra anledningar, t.ex.
otillaten anviindning av bostaden, Sverltelse eller andra-
handsuthyrning utan virdens samtycke eller tillstdnd, ohyra

i bostaden orsakad av hyresgisten, viigran att ge hyresvérden
tilltridde vid behov av atgérder i bostaden, brott mot avtalsenlig
skyldighet utdver hyreslagen av synnerlig vikt for hyresvérden
samt brottslig verksamhet i bostaden.

I dessa fall har hyresviirden inte ndgon skyldighet att meddela
socialtjfinsten, Férverkande av hyresrétten regleras i 12 kap.
42 § 9 p. hyreslagen.

Kronofogdens handldggning

Kronofogdemyndigheten har den verkstéllande uppgiften
oavsett anledningen till uppéﬁgnjxagen. For att kronofogden ska
fa verkstilla en begéran om avhysning kriivs ndgot av féljande:

o Dom

o  Utslag i mal om betalningsforeldggande och handrickning

¢  Férordnande av domstol i samband med mél om
dktenskapsskillnad eller om bodelning mellan sambor

o Beslut fran hyresndmnden

o Forlikning

Ar det friga om betalningsforeliggande (punkt 2) 4r det krono-
fogden sjélv som skéter forfarandet. Kronofogden kontrollerar
att hyresviirden har ldmnat hyresgiisten upplysning om att
hyrestitten kan atervinnas i enlighet med 44 § hyreslagen och
att socialtjéinsten informerats om uppstgningen. Om sé inte
skett ansvarar kronofogden for att detta gors.

I och med att hyresgésten fir ett betalningsforeléiggande ges
han/hon mdjlighet att bestrida kravet, t.ex. genom atf hiivda att
skulden &r betald. Kronofogden kan i detta lige inte gé vidare.
Kan fragan inte 16sas mellan hyresvird och hyresgést méste
drendet avgdras i tingsrétten. Om inget bestridande gors bifalls
hyresviirdens talan och kronofogden fattar beslut om avhysning,

Efter detta handldggs avhysningsérendet p4 samma sétt, oavsett
hur det kommit till kronofogden. Hyresgésten far en under-
rittelse om avhysning med datum och klockslag da avhysningen
kommer att ske, Underrdttelsen méste delges sdvil hyres-

giisten som socialtjénsten.
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Avhysningen ska ske senast inom fyra veckor och tidigast inom
en vecka fidn det att hyresgésten delgivits. Kronofogden kan,
om det finns skil, bevilja anstdnd med avhysningen i hdgst -
tva veckor. Om det finns synnerliga skiil kan anstand beviljas

i ytterligare tvé veckor. Detta ska inte fdrvéixlas med ait hyres-
viirden kan ge uppskov med verkstillighet under betydligt
langre tid - upp till sex ménader.

Stadsdelsférvaltningens handlaggning

Till forvaltningen inkomna underrittelser frén hyresvirdar som
giller hyresskulder gér direkt till bosamordnaren pd vuxen-
enheten som skickar en kopia till fdrsérjningsstddsenheten.

Bosamordnaren kontrollerar om personen/familjen har ett
aktuellt #rende vid ndgon enhet inom forvaltningen och via
Infotorg om hyresgiisten har barn som #r skrivna pa den aktuella
adressen eller p& nigon annan adress.

Bosamordnaren erbjuder dérefter per brev den boende en
besokstid for att diskutera méjliga losningan.

Forsorjningsstddsenheten informerar hyresgisten per brev om
mbjligheten att anska om ekonomiskt bistdnd till hyresskulden.

Alla bvriga underriittelser fréin hyresviirdar och kronofogden
som inkommer till férvaltningen gér till bosamordnaren pé
vuxeneheten.

Féljande rutiner géller:

e  Om hyresgisten har ett aktuelit drende inom familje-
enheten, forsorjningsstddsenheten, vuxenenheten
eller inom dldreomsorgen informerar bosamordnaren
handldggaren pa respektive enhet, som ansvarar for aft
kontakt tas med den boende niéir det giller hyresskuld,
stdrning eller avhysning. Samarbete med bosamordnaren
sker vid behov.

e Om hyresgisten inte har nigot aktuellt drenden inom
familjeenheten, forsdrjningsstédsenheten, vuxenenheten
eller inom #ldreomsorgen handligger bosamordnaren alla

. #renden som 16t hyresskuld, stdrning, eller avhysning.
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e  Om hyresgésten har minderariga barn dverldmnar
bosamordnaren drendet till familjeenheten for hand
laggning, Handliggningen sker i samarbete med
bosamordnaren.

Socialtjinsten har enligt 11 kap. 1 § socialtjénstlagen skyldighet
att utan drojsmal inleda utredning om meddelandet fidn hyres-
vérden kan foranleda nagon atgiird, D& det géller hyresskulder
méste socialtjinsten inom tre veckor ta stillning till om
ekonomiskt bistand ska beviljas till hyran for att hyresritten

ska atervinnas.

Giiller det stérningar &r det viktigt att handldggaren snarast
mdéjligt tar kontakt med den boende {or att hitta limplig 1§sning
pa problemet.

Hyresviirden kontaktas for information om huruvida hyres-
skulden kvarstéar eller inte. Om hyresskulden kvarstér tas
omgaende kontakt med den boende som fér tid for personligt
bestk inom en vecka. Om den boende inte infinner sig gors
fornyade forsok till kontakt per telefon och per brev, dér
yiterligare en bestkstid erbjuds. Uppfoljning med hyresvirden
gors. Vid behov gors ytterligare f6rsok till kontakt genom
hembestk.

Gér #rendet trots allt till avhysning skickar kronofogden
meddelande om detta till socialtjénsten, som #r skyldig att
samma dag bekrifta till kronofogden och till hyresgésten att
meddelandet mottagits. 1 bekrdftelsen ska dven anges vem som
dr ansvarig handléggare 1 drendet. Detta gors av bosamordnaren.

Arenden som r6r avhysning handlfiggs pé vuxenenheten om det
géller personer utan barn och i samarbete med familjeenheten

- om det giller personer med barn. Ar personen aktuell inom

dldreomsorgen handldggs drendet av dldreomsorgen i samarbete
med bosamordnaren.

Nér meddelande om avhysning kommer kontaktas den boende
for att tillsammans med denne diskutera méjliga 16sningar.
Kronofogden ska kontaktas innan avhysningsdagen for utbyte
av information och for att ta stdllning till om socialtjdnsten ska
nérvara vid avhysningen,




Stockholms Dnr 1.1.-685/2013
stad Sida 8 (6)

Ovrigt att tanka pa

Négot som kan vara virt att kénna till &r frigan om vilken rétt
en hushéllsmedlem, som inte #r kontraktsinnehavare, har att bo
kvar 1 bostaden om kontrakisinnehavaren forlorar sitt kontrakt/-
blir avhyst. Detta behandlas 1 47 § hyreslagen.

Blir kontrakisinnehavaren avhyst har sambo eller make/maka
réitt att dverta kontraktet om samboférhallandet varat minst sex
ménader, En fSrutséttning #r att véirden “skiiligen kan noja sig
med denne som hyresgtist” och att den eventuella hyresskulden
betalas.

Siw Lidestahl Annette Luengo

avdelningschef avdelningschef
socialtjinst dldreomsorg




