Stockholms ENSKEDE-ARSTA-VANTORS
stad

STADSDELSNAMND

§6
Verksamhetsberittelse VB 2013 for Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd

Beslut
1. Stadsdelsnimnden godkénner verksamhetsberittelsen med bokslut
2013 och 6verldamnar den till kommunstyrelsen.

2. Stadsdelsndmnden begéir ombudgetering med 3,1 miljoner kronor
for parkinvesteringsmedel.

3. Stadsdelsndmnden godkénner forskolans kvalitetsredovisning
2013.

4. Stadsdelsndmnden godkdnner Patientsdkerhetsberittelse 2013.

5. Beloppsgriansen for poster som har periodiserats manuellt
faststélls till 20 000 kronor per tillfille.

6. Néamnden beslutar att ackumulerat netto 37,7 miljoner kronor
avseende resultatenheterna overfors till 2014.

7. Paragrafen justeras omedelbart

Arendet

Stadsdelsndmnden har bidragit till kommunfullméaktiges tre
inriktningsmal samt mal for verksamhetsomradena under 2013.
Merparten av ndmndens egna mél samt arsmal for indikatorerna
uppnas helt eller delvis. S gott som samtliga aktiviteter har
verkstillts under aret. Mal och indikatorer som inte uppnas fullt ut ror
framforallt individ- och familjeomsorg, stdd och service till personer
med funktionsnedséttning, stadsmiljé och forskola samt
sjukfranvaron.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutlatande
daterat den 22 januari 2014.
Dnr 002-2014-1.2.1.
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Beslutsgang
Néamnden stillde sig bakom férvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Ledamoten Eva Solberg m.fl. (M), ledamoten Lena Kling (FP)
Alliansen inom Enskede Arsta Vantér SDN kan med detta
ndmndbeslut lagga ytterligare ett ar bakom oss med
kvalitetsforbattringar inom verksamheterna. Valfrihet inom
verksamheterna har stérkts ytterligare med hénvisning till vad
medborgarna i Stockholm 6nskat i det senaste kommunvalet 2010.

Namndens ekonomiska resultat for bokslutsar 2013 visar pa en god
prognossékerhet och en god ekonomistyrning dver aret med ett
overskott efter overforingar om 1,4 mnkr. Det konstateras att
avvikelsen till det positiva endast har utfallit med ndgra tiondels
procent mot nettobudget. En stabil ekonomi 4r grunden for ett fortsatt
héart arbete med kvalitetsforbéttringar och formaga att kunna hantera
eventuella kostnadsdrivande yttre faktorer.

Trots olika utmaningar under 2013 har férvaltningens olika
verksamhetsomraden stdndigt utvecklats. Forbittringsarbetet har pa
manga hall natt ut till stadsdelens medborgare i form av dkad service
och hogre kvalitet.

Tillsammans med var starka Verksamhetsplan 2014 tar vi nu sats mot
att soka fornyat mandat for var politik. Med detta vill vi ocksa visa for
véljarna vid de allménna valen i1 september varfor alliansens politik
star for trygghet, stabilitet och kvalitet.”

Sarskilt uttalande
Vice ordféranden Rosa Lundmark (V), ledamoten Parvin Araghi m.fl.

(S)”

”Vi tackar personalen i forvaltningen och i entreprenader med flera
verksamheter som finansieras med ndmndens budget, for ett bra arbete
utifrdn de forutséttningar som ges.

Verksamhetsberiittelsen siger inte allt — exemplet trygghet visar
varfor
Verksamhetsberittelsen handlar om hur det har gatt med budgeten och
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framst de politiska malen for fritid, forskola, dldreomsorg, socialtjanst
och stadsmiljé som forvaltningen ansvarar for. Namnden klarar de
flesta av alliansens mal, men verkligheten dr mer komplex. Andra
undersokningar visar samre resultat. Mal och maluppfyllelse har ett
for sndvt perspektiv. Det dr darfor som mél om trygghet ar helt
uppfyllda, trots att manga omsténdigheter talar emot:

Varens sociala oroligheter i Hagsétra, Ragsved, Ostberga och Dalen,
sommarens nedbrinda fritidshem pa Snoésétraskolan och fritidsgarden
i Ostberga, hostens dddsskjutningar i Orby och Ostberga samt vinterns
naziklotter 1 Hagsétra med flera omraden.

Vi har sedan lidnge flest hemldsa av alla stadsdelsndmnder. Nu har vi
dven flest EU-migranter som bor i eldndiga skjul, husvagnar och tilt i
skogen. Att otryggheten Okar ser vi ocksa i hojda kostnader for akut
boende pa vandrarhem, hotell och harbérge.

Négot féarre dr ndjda med tryggheten i vart stadsdelsomréade enligt
stadens medborgarundersékning, som har ett begrinsat virde men
dnda anvénds av staden. Resultatet i vart omrade dr ocksé ldgre dn for
staden totalt.

Tryggheten for dldre i det egna boendet sjunker enligt stadens
undersOkning. Det har sjunkit fran 92 till 89 % i vard- och
omsorgsboende mellan 2012 och 2013 och fran 88 till 85 % i
hemtjédnsten. Dock har tryggheten i LSS-boende 6kat fran 85 till
91 %.

Mal om trygghet maste alltsa omfatta alla, frimst de som har det
sdmst och drabbas mest av otrygghet. Malet maste ocksa séttas hogre.
Nar indikatorn 71 % for upplevd trygghet dér folk bor, nédstan ar
uppnadd (70 %), ar samtidigt 30 % av befolkningen faktiskt otrygga.
Malet behover ocksa matas i ett brett perspektiv. Att mal uppfylls ar
sdledes inte tecken pa att allt dr bra. Ett trygghetsomrade som
utvecklats positivt dr dock arbetet mot vald i néra relationer.

Verksamhetsberiittelsen missar halva verksamheten —
entreprenader har en egen fil

Verksamhetsberittelsen sdger inget om hur det gatt for entreprenader
och andra privat drivna och offentligt finansierade verksamheter. De
motsvarar ungefér hilften av nimndens budget. Bristen pa insyn i det
samlade resultatet &dr en allvarlig demokratibrist. Manga beslut fattas
bakom stingda dorrar i foretagens styrelser. Vi fortroendevalda kan
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inte sta till svars infér medborgarna och det blir otydligt for
medborgarna vem de ska stélla till svars. Resultatet grundas saledes
pa majoritetens verksamhetsplan, som pa viktiga omraden radikalt
skiljer sig frdn vad véra partier stir for. For oss ar vilfarden en
forutséttning for att kunna utjimna ménniskors levnadsvillkor. Vi tar
avstand fran mal att privatisera till varje pris, som riskerar att 6ka
segregeringen. Vetenskapligt stod saknas for att konkurrensutséttning
Okar kvaliteten.

Nimndens budget kunde varit storre

Néamndens O6verskott om 1,4 mnkr betyder att tilldelad budget i princip
har gétt till verksamheten, vilket dr bra och som det ska vara. Under
mandatperioden har dock mer &n 50 mnkr lamnats tillbaka till
stadshuset. Det dr pengar som vi hade behovt for att utjimna
skillnader, forbittra stadsmiljon och arbetsforhillandena for
medarbetare. Vi hade till exempel haft rad att bdde behalla
friskvardstimmen och subventionera friskvardskort. Barnfattigdomen,
gymnasiebehorigheten, arbetslosheten och ohélsan skiljer sig mycket
mellan véra stadsdelar. Om vi rédknar de miljontals kronor i vinster
som avknoppade verksamheter genererat genom aren, hade vi kunnat
satsa mycket mer pa klimat- och miljoarbete, heltider, forebyggande
arbete, tidiga insatser for personer med missbruk, motverkat
hemldsheten, arbetat mer for att minska narkotikans utbredning etc.

Bara en tredjedel n6jd med kulturlivet och konstgris fattas
fortfarande i Ragsved

Trots att forvaltningen arbetar mycket med kultur och hélsa och ska
ha uppskattning for det (maluppfyllelsen inom entreprenaderna
redovisas inte), krdvs mera fran staden. Att vara invanare ar helt n6jda
med kultur och idrott motsidgs av medborgarundersdkningen. Bara en
tredjedel dr ngjda med kulturlivet i stadsdelsomradet. Mojligheten for
unga att ta del av och utdva kultur anses vara sdmre @n for staden
totalt. N9jdheten med idrottsanldggningar och spontanidrott har
minskat. Ddremot &r vi och Skarpnéck bist pa ledarledda aktiviteter i
idrottsforeningar. Samtidigt har vi stor brist pa konstgrasplaner, vilket
har framforts pa stadsdelsndmndens 6ppna moten. De nya
konstgrisplaner som nu infor valet utlovats och ska anliggas i Arsta
och Enskede dr vilbehdvliga, men Rigsved blir som vanligt utan.

En hallbar livsmiljé kriaver hogre mal
Néamnden bor vara foregangare i klimat- och miljéfragor och minska
utsldappen av viaxthusgaser i verksamheterna och dven uppmuntra
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medborgarna att minska utslappen. Det ar dérfor roligt att mélet om
héllbar livsmiljo nés for 2013. Om dven den 6kade biltrafiken till f61jd
av det stora antalet hemtjanstutforare hade matts, hade vi dock haft
sdmre resultat. Att andelen verksamheter som sorterar matavfall for
biologisk behandling nu ir 71,4% &r mycket bra. Mélet hade kunnat
vara hogre dn 45 %! Vi vet tyvirr inte hur manga privat drivna
verksamheter som sorterar matavfall. Om staden hade infort insamling
av matavfall i flerfamiljshus hade resultatet varit béttre. Vi borde
ocksé ha insamling pa Slakthusplan! Andel miljobréanslen har okat
rejilt och Overtraffar mélet, vilket &r mycket bra. Sdmre har det gitt
for andelen ekologisk mat, som med 25,36 % visserligen overstiger
det 14ga malet 15 %, men ar nagot lagre dn 2012 d& det var 26 %. Vi
anser att malet borde ha satts till minst 40 %.

Plus och minus i stadsmiljon

Den uppryckning som har gjorts nér det géller lekplatser, parkbénkar,
tillgdnglighet etc. har varit helt nédvandig, eftersom det har varit
eftersatt och medborgarna blir allt mer kritiska. Andelen i Enskede-
Arsta-Vantdr som dr néjda med Stockholm som en ren och viilstidad
stad har enligt medborgarundersékningen minskat och vi ar sdmre 4n
staden totalt. Nojdheten med renhéllning och skotsel av parker och
gronomraden fortsitter att sjunka och dr nu bara 54 %.

Vaéra forortscentrum behover utvecklas, men néstan inget hiander.
Otryggheten pa Gullmarsplan bestar. Programarbetet for Hogdalen ar
inte redovisat for medborgarna, trots att det aviserats i snart atta ar.
Planen att flytta en forvaltning till Ragsved har inte forverkligats.
Byggplaner som fokuserar pa sa kallad stadsmissighet riskerar att
forstora viktiga virden i vara stadsdelar. Istillet vill vi bygga pa ett
sdtt som smélter in i omradet och varnar klimat och ekologi. I
Régsved hotas de grona virden som goér omradet attraktivt genom
beslutet att ge markanvisningar for att bygga i friomradet.
Medborgarna har korts over i den fragan.

Ekonomiska bistindet speglar samhillets brister

Vi har ett underskott med 5,9 mnkr inom ekonomiskt bistind trots en
stram handldggning. Den ekonomiska utsattheten ar stor fér manga
manniskor. Framforallt beror det pa en otryggare a-kassa och
sjukforsdkring och en bostadsmarknad som snart &r stingd for de som
saknar inkomst och kapital. Alla far inte heller SL-kort och blir déarfér
instdngda i sin stadsdel. Var nolltolerans mot vriakning av barnfamiljer
ar viktig, men hjélper inte barnfamiljer som aldrig fatt en bostad. Det
ar bra att forvaltningens arbete med sjukskrivna med komplexa
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problem har blivit béittre. Att koda om fréan sjuk till arbetslos racker
inte som forvaltningen skriver. Staden maste ge fler mojligheter till
arbetstrining, praktik, utbildning och anstéllning. Att vi har
resurscoacher verkar nodvandigt, men ar ocksa ett tecken pa att
jobbtorgen inte ricker till. Fortfarande lever 4,66 % av vara barn i
familjer med ekonomiskt bistdnd, vilket &r hogre én staden totalt. Om
statistiken bryts ner till stadsdelsniva, skulle barnfattigdomen variera
kraftigt och vara mycket hog i ndgra stadsdelar.

Forskolan bra men kan béittre — bade vad giller forskolléirare och
barnskotare

Namnden maste klara att bade ge fler barn plats och att varna och hoja
kvaliteten 1 forskolan. Andelen forskolldrare dr endast 37 procent,
samma som fOrra aret, tva procentenheter lagre &n malet i &r och fem
procentenheter lidgre &n stadens mal. Forskolelédrarbristen gor det
svarare att leva upp till laroplanen. Vi behdver bli bittre pa att anstélla
nyutbildade forskoleldrare som gjort sin verksamhetsforlagda
utbildning hos oss. Statistiken visar att det bara dr en fjardedel av dem
som anstillts de senaste tva &ren. Fler forskolldrare behover utbilda
sig till handledare i verksamhetsférlagd utbildning, for att i ddrigenom
kunna 6ka andelen forskollérare.. I praktiken &r det vara barnskotare
som bér upp forskolan. De maste erbjudas god fortbildning och de
outbildade maéste fa grundutbildning. Att barngruppernas storlek har
minskat dr bra, liksom att andel ndjda fordldrar har 6kat nagot. Att
Oppna forskolan i Ragsved inte heller under 2013 kunde flytta tillbaka
frdn Hogdalen forsdmrar tillgéngligheten. De 2,7 mnkr som
vérdnadsbidraget kostat hade kunnat bekosta mer utbildning och I6ner
1 forskolan.

Fritiden ir nu hbt-certifierad — men behovs ockséa
genusperspektiv

Vi har en bra fritidsverksamhet och faltverksamhet, men mer behdver
goras for att fritiden ska vara lika tillgénglig for flickor som for
pojkar. Det skulle behovas ett tydligt genusperspektiv, s att pojkars
behov inte dr norm utan att bada konens behov blir lika tillgodosedda.
Att flera fritidsgardar har hbt-certifierat sig &r mycket glddjande. Med
certifieringens fokus pd méanniskors lika varde kommer det
forhoppningsvis att bidra till att genusperspektivet uppméarksammas
mer. Daremot saknar vi fortfarande motesplatser for unga 6ver 18 ar.
Parkleken Ragdalen som drivits pé entreprenad fram till mitten av
hosten borde med hénsyn till det sociala behovet ha fatt resurser for
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att ha dppet under helger och hela sommaren. Overskottet inom
fritiden visar att det skulle ha funnits mojligheter att prioritera detta.
Stora behov hos barn och ungdom

Aven detta ar har priiglats av underskottet inom barn och unga.
Forhoppningen har varit att omorganisationen ska stabilisera
verksamheten och leda till att barn och unga far de insatser som de
behodver och att arbetsmiljon blir god. Underskottet om 10,8 mnkr
visar att behoven varit stérre dn budgeten. Vi har hela tiden betonat att
besparingar inte far sta i strid med barns bista. Det finns stora sociala
problem i omrddet. Anméilningar strémmar in. Upplevelsen av
tillgéngligheten har minskat pa utredningssektionerna enligt
brukarundersokningen. Arbetet med sociala insatsgrupper &r positivt
och bor laggas in i1 ordinarie verksamhet. Trots bra metoder i
oppenvard maste barn och unga ibland placeras. Det ar darfor viktigt
att kartligga vilka som Oppenvérden har svart att klara, for att inte
fordroja placeringar som maéste goras. Vi konstaterar att ndmnden
behover fortsitta att noga f6lja kvaliteten och den nya organisationen,
sa att vi kommer tillrdtta med de allvarliga brister som konstaterats
tidigare.

Vi beklagar att majoriteten lade ned Régsveds ungdomsmottagning,
som fOre majoritetens omorganisation var populdr och vél sedd i
omradet. Ungdomsmottagningen pa Gullmarsplan hade i januari
mellan en och en halv till tva veckors vintetid for bokade besok hos
barnmorska och upp till en och en halv ménads viantetid hos kurator
for de som vintar langst. Visst dr det bra med 16rdagsoppet men drop-
in efter skoltid finns bara pa torsdagar. Samverkan mellan
forvaltningen och skolan dr sju ar efter sammanslagningen och
centraliseringen fortfarande ett utvecklingsomréde. Att forvaltningen
trots planerat projekt for samverkan med Ragsvedsskolan och
beviljade pengar fran socialférvaltningen inte far veta att arskurs 5-9
ska ldggas ned till hosten visar stora brister i stadens samordning.
Missbruksgarantin klaras inte - och bostadsbristen 6kar
Missbruksvarden har 6verskott om 3,2 mnkr, samtidigt som
kvalitetsgarantin om besdkstid inom en vecka inte uppfylits.
Utredningstiden har i en del fall 6verskridit tvd ménader. I slutet av
aret framkom samverkansproblem inom den integrerade
beroendemottagningen, som bland annat ledde till att bade brukare
och personal uppfattade att mottagningen skulle ldggas ned.
Mottagningen behdver vara kvar bade for att férebygga att de som har
lattare problem kan fa tidig hjélp och att fler av dem som lider av
samsjuklighet kan fa hjilp. Behoven é&r si stora att missbruksvarden
behover anvinda hela sin budget, och kvalitetsgarantin ska givetvis
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hallas.

Att kostnaden for harbiargen 6kat med 1,2 mnkr och att férvaltningen
féatt 12 farre forsoks- och traningsldgenheter fran bostadsformedlingen
ar oroviackande. Det bekréftas av rapporten av ej verkstillda beslut dér
vi hade nio ej verkstéllda beslut om triningsldgenheter. Ett beslut
verkstilldes. I de atta andra fallen hade bostadsférmedlingen inte ens
lamnat ett erbjudande.

Inom socialpsykiatrin 6kar antalet personer och antalet timmar med
boendestdd, eftersom fler personer mér sdmre och behdver mer stod.
Det ér roligt att s& ménga brukare dr njda med boendestodet.
Samtidigt ser vi att antalet personer med sysselséttning minskar och
dven antalet beslutade timmar. Det 4r orovédckande eftersom
sysselsattning ar en mycket viktig del i rehabiliteringen. Att betydligt
farre nu vet var de ska ldamna synpunkter och klagomal é&r inte
acceptabelt, och det dr bra att en fokusgrupp ska diskutera hur det kan
forbittras.

Onodigt hogt underskott pa grund av sanktionsavgifter

Stod och service till personer med funktionsnedsittningar har i mianga
ar gatt med underskott och behdver storre budget for att tillgodose
behoven. Att underskottet spdds pd med sanktionsavgifter om 1,6
mnkr &r en f6ljd av en misslyckad bostadspolitik. Maluppfyllelsen for
flera indikatorer ligger under KF:s och ndmndens arsmal, vilket visar
att det ocksé behovs kvalitetsforstdrkningar. Vi har dnnu ett ar fatt noll
nya omsorgsldgenheter, vilket 4r oacceptabelt. Strategin att bygga om
befintliga tillgdngliga lagenheter till gruppbostad har med ritta
kritiserats for att stélla tvd grupper mot varandra. Vi har i manga ar
ansett att nimnden méste prova mojligheten till omsorgsldgenheter i
varje bostadsprojekt. Incitamenten for stadsdelsndmnderna att bygga
nya omsorgsldgenheter maste ocksa forbéttras.

Kommunala hemtjansten i underlige

Aldreomsorgen har bra maluppfyllelse i flera delar, men det finns
ocksa brister. Andelen ndjda omsorgstagare i hemtjdnsten i ordinért
boende har minskat med fyra procentenheter jamfort med forra aret
och nar inte malet. Omsorgstagarnas upplevelse av hur de kan paverka
hjalpen har minskat med fem procentenheter sedan forra aret och
missar milet med fyra procentenheter. Brister finns 1
dokumentationen béade i var egen och privat driven dldreomsorg.
Sammantaget skulle vi behdva 6kad bemanning i dldreomsorgen for
att personalen ska hinna med de dldres behov, hinna dokumentera, ga
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pa fortbildning och friskvard etc. och for att personalen inte ska
behova slita si hart.

Under aret har Enskede Nya servicehus tagits tillbaka till kommunal
drift, efter aren med Carema som skoétte verksamheten allt simre och
dér vi inte ville forldnga avtalet. Vi konstaterar att staden far 6kade
kostnader for att rusta upp lokalerna efter den privata entreprendren.
Nu ar det viktigt att de boende far uppleva att verksamheten blir
béttre.

Trenden att farre véljer var hemtjanst maste brytas, &ven om det ar
svart att konkurrera med privat hemtjinst som fér sélja tilliggstjanster
med rut-avdrag. En mycket viktig kvalitetsfaktor ar
personalkontinuiteten. Alla vara enheter har underleverantorer for
stddning och inkdp, medan privata i regel inte har det. Eftersom aldre
inte vill ha hjélp av for manga, kan det leda till att privat hemtjanst
foredras. Aldreomsorgen behdver tinka pa det. Dessutom har dldre i
Régsved och Hagsétra inte heller detta ar erbjudits mojlighet att vélja
kommunal hemtjénst.

Arbetet for heltid gar sakta — men biéittre 4n i privata
entreprenader

Personalen ar den viktigaste resursen for att uppné god kvalitet.
Heltidsanstéllningar och fasta anstéllningar &r viktiga for tryggheten.
Arbetet for att erbjuda heltid till deltidsanstillda i forvaltningen gar
for langsamt, nér bara 18 anstillda har erbjudits heltid. Samtidigt &r
det betydligt farre heltidsanstillda i entreprenaderna. Andelen
timanstéllningar &r ldgre i kommunen 4n i entreprenaderna, forutom
inom servicehusen. Det dr mycket viktigt att analysera varfor det ser
ut pa det sittet. Statistiken visar att ndr nimnden beslutar om
upphandling beslutas samtidigt med stor sidkerhet att personalens
villkor forsamras.

Personalomsittningen ar en viktig faktor for ndmnden att f6lja med
regelbundenhet. Uppgifter om att vuxenavdelningen har en
personalomséttning pé 16,33 % mycket orovickande.

Att andelen mén har 6kat ndgot bland medarbetarna tycker vi ar bra,
daven om de dnda bara dr 14 %. For att 6ka andelen min maste staden
hgja 16nerna i de kvinnodominerade yrkena.

Lokal utveckling i Rigsved borde inga i ordinarie budget

Det dr bra att arbetet med lokal utveckling redovisas i
verksamhetsberittelsen. Dock &r dt svért att dra slutsatser om
resultatet nir inte malgruppernas storlek redovisas. De insatser som
bedrivs bor rymmas inom ordinarie verksamheter, men det kriver
utokad budget.
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Privata Fritidsverksamheten — entreprenader

I verksamhetsberittelsen ser vi bara den kommunalt drivna
fritidsverksamheten, som ticker endast omkring 50 % av
stadsdelsomréadet. Maluppfyllelsen for den privat drivna verksamheten
syns inte, trots att verksamheten &r lika viktig for de unga och for
ndmnden som finansierar verksamheten. Genom
verksamhetsuppfoljningar vet vi att det har funnits brister. Nu ar
verksamheten under ny upphandling, vilket vi motsatte oss. Alliansens
konkurrensutséttning har prévats och vi kan inte se att verksamheten
har blivit béttre for det. Istéllet 6kar de administrativa kostnaderna
och kontinuiteten i fritiden riskerar att férsvagas.

Privat iildreomsorg - entreprenader med mera

Under aret granskas och foljs den privata dldreomsorgen upp genom
verksambhets- och avtalsgranskningar. Positivt for det gdngna aret ar
att forvaltningen tillmotesgatt onskemal frén oppositionen om
forbéattrade kvalitetsuppfoljningar och att kvalitén pa de granskningar
och redovisningar som ldmnas till naimnden ddrmed ytterligare har
forbéttrats. Nu vintar vi pa att kvalitéerna i de privata verksamheterna
ska O0ka i samma omfattning. Det verkar dock inte troligt med tanke pa
de accepterande beslut som ndmndens majoritet fattar till f6ljd av
granskningarna. Over tid kvarstir nimligen de kvalitetsbrister som
paverkar de dldres vardag och mojlighet till hogre livskvalité. I de
anbud som antagits dér sédrskilda atagande, manga génger med
mervéarde i anbudet, har ett stort antal av dessa 16ften inte genomforts.
Omkring 75 % av alla privata enheter har bristféllig lagstadgad
journalforing och 65 % utarbetar endast delvis vardplaner for de
boende. Rehabilitering dr pé flera enheter eftersatt och pa négra
enheter saknas dven utrustning for sjukgymnastik. Gemensamt for alla
dessa brister &r att de antingen har uppkommit under aret eller ar
brister som aterkommer ar efter ar. Trots vara forslag om forbattringar
och atgirder mot de privata utforarna for att hidva dessa brister har
majoriteten godkant forhéllandena som acceptabla vid

beslutstillfallet.”
Sarskilt uttalande

Ledamoten Asa Ockerman m.fl. (MP)

”Liksom f6rra aret vill vi peka pa att verksamhetsberittelsen ar delvis
svar att tyda. En liten forbattring har dock skett med mer forklarande
text. Vi anser det viktigt att dokument som ska bilda uppfattning om
ndmndens samlade resultat ska vara tydliga och dven innehalla
information som gor det mojligt att f4 en uppfattning om vilka
osdkerheter som informationen innehdller. Verksamhetsberittelsen och
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tertialrapporterna dr det verktyg som stadsdelsndmnderna har for
uppfoljning av de skattefinansierade verksamheterna.

Nar det finns vinstdrivande privata utférare som har omfattande
uppdrag som specificeras i avtal blir det oerhort viktigt att sékerstilla
och tydliggéra om kvalitet uppnés eller inte. Det blir en
demokratifrdga, om det inte mojligt for oss politiker och intresserade
medborgare att f en uppfattning om hur kvalitetsmal &r satta och i
vilken grad de uppnas kan fortroendet for offentliga myndigheter och
skattesystemet skadas. Har har namnden sedan flera &r jobbat intensivt
med regelbundna drenden om uppfoljningar av savél privata utforare
som egna verksamheter inom dldreomsorgen, vilket &r mycket
positivt. Dessa hade dock kunnat fungera &nnu béttre som
kvalitetsutvecklare om redan vid avtalsskrivningarna funnits med
paragrafer om vitesforeldggande vid délig maluppfyllelse eller andra
brister. Det ar bra att riskbeddmningarna for fall, undernéring och
trycksar genomfors fullt ut &ven om atgirderna mot undernéring
fortfarande behover utvecklas.

Liksom tidigare ar anser vi att ambitionsnivan ar for 1ag pa
miljéomradet. Andelen ekologiska livsmedel inom stadens egna
verksambheter ar liksom tidigare ar forhallandevis hog. Jamf{ort med
forra aret ser vi dock en liten minskning fran 26 % till 25,36 %.
Ambitionsnivan maste hdjas och vi anser att mélet for stadsdelen bor
ligga pa 40 %.

Elanviandningen har sjunkit fran en hog niva men det aterstar
fortfarande mycket arbete for att nd KF:s drsmél. Det arbetet méste
fortsatt prioriteras hardare, di det ir ett mangarigt problem. Vad éar det
som goOr att just var stadsdel har si svart att minska elkonsumtionen?

I verksamhetsberittelsen anges 6kade siffror for utsortering av
matavfall vilket ser positivt ut. Statistiken dr dock missvisande och
otydlig eftersom den méter antalet enheter som sorterar ut matavfall
och inte den faktiska midngden. Detta bor tydliggoras och alternativa
méitmetoder undersokas.

Vi anser ocksa att forvaltningen borde forega med gott exempel
genom t.eX. utsortering av matavfall och energisparande atgirder i de
egna lokalerna och géirna visa upp genomforda forbattringar pa
hemsida eller nyhetsbrev. Detta ir ockséa en trovirdighetsfraga
gentemot andra verksamheter i stadsdelsomradet
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Vi ér lite bekymrade for stadsdelens forskolor. Personalens
beddmning av maluppfyllelsen har minskat. Barngrupperna har blivit
storre sedan forra aret och antal barn per personal har 6kat. Andelen
forskolldrare ligger still i de kommunala férskolorna trots mél om att
oka.

Sjukfranvaron, som inte minskar trots att det varit en prioriterad fraga
under aret, dr en annan anledning till bekymmer.

Det dr trakigt att det inte tillskapats en enda ny gruppbostad, trots ett
arsmal pa 6 stycken, det tyder pd problem i stadens centrala
bostadsforsorjningsarbete. Ingen indikator finns for det i VB, men det
har under aret varit aterkommande problem med att fa stadsdelens
behov av forsoks-och traningsldgenheter tilldelade fran
bostadsformedlingen.

Det dr med gléddje och stolthet vi ser tillbaka pé stadsdelens
fortjanstfulla arbete mot vald i néra relationer. Det &r en oerhort viktig
fraga déar samhéllsansvaret vilar tungt for att férhindra den ofta
eskalerande, ibland livsfarliga, utvecklingen. Speciellt vill vi peka pa
betydelsen av den erbjudna behandlingen till ett stort antal vuxna som
utsatt sin partner for vald. Att forskolorna kompetenshojts for att
snabbt upptidcka barn i valdsutsatta miljoer ar likasé ett utméarkt
arbetssitt. Att antalet vrakningar minskar fortjdnar likasa berom.

En annan sak vi gldder oss at dr att verksamhetsberéttelsen uppger att
de medborgare som sa 6nskar nu kan f& aterkoppling nir de
felanmailer t.ex. papperskorgar, halka och snorgjning. Tidigare har
manga medborgare klagat dver att inte kunna f& veta om det
atgérdats.”
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