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Remiss fran kommunstyrelsen, dnr 325-1801/2013.

Forvaltningens forslag till beslut

1. Stadsdelsnimnden dverldmnar forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen fran
kommunstyrelsen.

2. Omedelbar justering.

Ulla Thorslund Eva-Lotta Jonsson
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran bland annat Hésselby-
Villingby stadsdelsndmnd ér det giller forslag till strategi for att
motverka hemloshet 1 Stockholms stad 2014-2019.

Forvaltningen dr positiv till att en strategi for att motverka
hemldshet har tagits fram. Strategin anger en tydlig inriktning
med definition av olika malgrupper samt mal i arbetet {or att
motverka hemldshet. Det forebyggande arbetet anges som sérskilt
viktigt. Samverkan med andra huvudman, intresseorganisationer,
kommunala och privata bostadsbolag lyfts fram som
betydelsefullt.

Bilaga
Forslag till strategi for att motverka hemloshet i Stockholms stad
2014-2019, dnr 325-1801/2013.
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Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom avdelningen for individ- och
familjeomsorg.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran bland annat Hésselby-
Villingby stadsdelsndmnd nér det géller "Forslag till strategi for
att motverka hemldshet i Stockholms stad 2014-2019”. Yttrandet
ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast 2014-03-20.

Sammanfattning av remissen

Stockholms stad har tagit fram en strategi for arbetet med att
motverka hemloshet. En utredning som socialndmnden beslutade
om 2012 ligger till grund for den strategi som nu foreslas.
Utredningen omfattade bland annat stadens organisation,
vriakningsforebyggande arbete, frivilligorganisationernas roll,
metoder och evidens samt definition av mélgrupper.

Stockholms stad anvinder foljande definition av hemldshet;

= Hemlds ér en person som saknar egen eller forhyrd bostad
och som inte bor i ndgot stadigvarande
inneboendeforhéllande samt dr hénvisad till tillfalliga
boendealternativ eller dr uteliggare.

= Till de hemlosa riknas personer som bor pé institutioner
eller hdrbéargen och som inte har ndgon bostad ordnad vid
en eventuell utskrivning.

= Till de hemldsa rdknas ocksa personer som tillfalligt bor
hos olika kamrater eller bekanta (max tre ménader).

Diremot riknas inte en person som hemlds som hyr i andra hand
eller bor inneboende hos ndgon anhorig eller slikting.

Stadens langsiktiga mal med hemloshetsarbetet dr att den
enskilde fir en egen bostad och en egen forsorjning. Alternativet
ska vara att flertalet av stadens hemldsa personer har en
stadigvarande boendesituation. Arbetet med hemloshet ska ha ett
fokus pa den enskildes behov och att individens egna resurser tas
tillvara.
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Hemloshetsstrategin kan delas upp i tre delar. Den forsta delen
innehaller stadens organisation och definition av hemloshet,
metoder och evidens, tillgéngliga insatser i staden, omvérld samt
pagaende samverkan.

Den andra delen avser stadens overgripande mal och delmal for
arbetet med hemldshet. Hir beskrivs respektive malgrupp som
staden valt att arbeta sérskilt med samt mél och delmal for
respektive grupp. Arbetet med att forebygga avhysningar berors
separat med specifika mél och delmal.

Den tredje delen innehaller tidsplan for strategin, behov av
kunskapsutveckling samt uppfoljning. Mal och delmal ska f6ljas
upp genom indikatorer i stadens system for ledning och styrning,
ILS. Strategin kommer att foljas upp och utvirderas i sin helhet
2017 for att se att arbetet fortloper enligt plan eller om nya eller
andra atgdrder behover vidtas.

Strategin anger foljande overgripande mal for arbetet med att
motverka hemlGshet;
= Att stadens vrikningsforebyggande arbete med hemldshet
ska intensifieras.
= Att antalet personer 1 hemldshet ska minska.
= Att fler personer i hemloshet med stadigvarande
boendeldsningar ska oka.
= Barnperspektivet ska alltid beaktas i stadens arbete med
hemldshet.

I strategin definieras de olika malgrupper som omfattas av
hemloshetsarbetet. Enskilda personer kan tillhora en eller flera
malgrupper samtidigt. Malgrupperna ar foljande;

=  Akut hemldsa

= Léngvarigt hemlosa

= Barnfamiljer med osékra boendeforhéllanden

* Heml6sa med komplex problematik i form av missbruk-
och fysisk och/eller psykisk ohélsa

= Unga vuxna hemldsa eller i riskzon att bli hemlosa

»  Aldre hemldsa

For varje malgrupp finns konkreta mal och delmal formulerade.
En avstdmning gors 2014 som sedan ligger till grund {or
uppfoljning av om mal och delmal uppnas under perioden 2014-
20109.
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Hemloshetsstrategin fokuserar i forsta hand pé hur socialtjdnsten
kan arbeta for att motverka hemldshet. Det forebyggande arbetet
anges som sérskilt viktigt. Malet for den enskilde &r ett eget
boende och alternativet dr att hitta sa stadigvarande
boendeldsningar som mdjligt. Sysselsdttning och egen
forsorjning ar av stor betydelse for att motverka hemloshet.
Samverkan med andra huvudmaén, intresseorganisationer,
kommunala och privata bostadsbolag lyfts fram i strategin.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen dr positiv till den foreslagna strategin for att
motverka hemloshet. Strategin innebér en ambitionshdjning 1
arbetet och en tydlig beskrivning av mal och delmal i arbetet med
de olika malgrupperna.

Det forebyggande arbetet podngteras for att motverka hemloshet.
Vrikningsforebyggande arbete och budget- och skuldradgivning
ar av stor vikt 1 arbetet med att motverka hemldshet. Flertalet av
de personer som dr hemldsa uppbar ekonomiskt bistand till sin
forsorjning och endast ett fital har egen inkomst genom arbete.
Det dr darfor av stor betydelse att socialtjdnstens arbete fokuserar
pa att personer kommer ut i egen forsorjning.

Det ér positivt att barnperspektivet lyfts fram. Att minska antalet
vriakningar dér barn finns med 1 bilden har ldnge varit ett
prioriterat omrade for staden.

I den foreslagna strategin nér det géller akut hemlosa foreslas 1 ett
av delmalen att alla som varit akut hemldsa mer &n en manad ska
erbjudas minst sex ménaders beslut om boende. Det sigs daremot
inget om vilka villkor som ska stillas pa den enskilde for att
beviljas ett boende under flera ménader. Forvaltningen onskar att
detta fortydligas. Idag dr det manga familjer, med eller utan barn,
som vid en separation kontaktar forvaltningen och efterfragar
bostad. Om dessa personer skall bedomas som akut hemldsa och
erbjudas en boendeldsning om minst sex manader ser
forvaltningen stora problem 1 att tillskapa boende och samtidigt
en betydande kostnad.

I arbetet med personer som dr hemldsa ska en individuell plan
uppréttas med den enskildes mal och delmal f6r sitt boende. For
varje boendeplacering ska det finnas ett uppdrag till boendet som
innehaller mal och delmal med boendet. Det dr av stor betydelse
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att det sker ett fortlopande arbete med varje enskild individ for att
uppni en forbattrad boendesituation. Den enskildes eget ansvar
och delaktighet i detta ar av stor betydelse.

Forvaltningen har ett vél utvecklat arbete nar det géller att
motverka hemloshet. I detta arbete ingdr bland annat information
och radgivning 1 boendefragor i form av ”Drop in” varje vecka.
Manga personer soker kontakt for information och radgivning i
boendefragor. Efter konsultation dr det flera personer som pa
egen hand gér vidare och I8ser sin boendesituation. Information
och radgivning 1 boendefragor ar ocksd nagot som kanske kan
organiseras i storre utstrickning inom Stockholms
bostadsformedling.

[ hemlGshetsmitningen som genomfordes 2012 konstateras en
okning i gruppen éldre personer 6ver 65 ar. Det dr viktigt att
aldre personer far savil praktiskt som annat stod som till exempel
god man for hjilp for att klara sin ekonomi och hyra. Aldre
hemldsa ska prioriteras i1 det forebyggande arbetet och akuta
boendeldsningar undvikas. I hemloshetsstrategin poéngteras
betydelsen av samverkan mellan socialférvaltningen och
dldreforvaltningen for ett framgangsrikt arbete med éldre
hemlosa personer.

Strategin innebdr en ambitionshdjning i arbetet med att motverka
hemldshet och det dr viktigt att olika boendeformer tillskapas for
att uppné de mél och delmél som foreslds 1 hemloshetsstrategin.
Bostadsbolagens delaktighet och ansvar 1 detta arbete dr av stor
betydelse.

Den foreslagna strategin blir ett viktigt stdd 1 det fortsatta arbetet
med att motverka langvarig hemldshet i staden.




