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Arendet

Enligt kommunallagen ska en kommuns budget innehalla en plan for
ekonomin for en period om tre &r. Den plan som nu dr aktuell att ta
stdllning till omfattar &ren 2015 till och med 2017. Stadens nimnder
ska analysera vilka fragor som péaverkar verksamhetens utveckling
och ekonomi. Utgéngspunkten for detta dr stadens Vision 2030,
forandringar i omvérlden samt analyser av den egna verksamhetens
utveckling. Storre avvikelser eller fordndringar jamfort med den plan
som kommunfullméktige beslutade om i budget 2014 ska analyseras
och kommenteras.

Under kommunfullméktiges tre inriktningsmal gors en overgripande
och sammanfattande analys av verksamheten for aren 2015 till och
med 2017. I detta ingar hur nimndens verksamhet péverkas av
utvecklingstendenser, strukturella frdgor och fordndringar i
omvirlden, avsnitt 1. I avsnitt 2 redovisas den forvintade
utvecklingen for ndmndens verksamhetsomraden. I avsnitt 3 gors en
sammanfattande ekonomisk analys och dérefter redovisas en
lokalforsorjningsplan.

Arendets beredning

Detta drende har utarbetats av ekonomistaben och utvecklings- och
utredningsstaben i samarbete med forvaltningens avdelningar och
Ovriga staber.
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Inledande sammanfattning

Stockholm &r landets ledande tillvéxtregion. Det kréver en
arbetsmarknad dér arbetsgivare kan rekrytera den kompetens de
behover och dér stockholmarna har mojlighet att fa sitt forsta jobb,
byta bransch, komma tillbaka eller studera vidare.

En rad utmaningar har identifierats for de kommande aren.
Arbetslosheten bland unga, utrikesfodda, for personer med en
funktionsnedséttning eller som har kort eller ingen
utbildningsbakgrund riskerar att ligga kvar pa en hog niva dven nir
konjunkturen vinder. Fér dem vill ndmnden utdka sina insatser.
Samtidigt forutses arbetskraftsbrist inom en rad omraden.
Utbildningsinsatser, badde inom sfi och vuxenutbildning, kommer att
vara en framgéangsfaktor for Stockholms fortsatta tillvaxt.

Sedan starten har mélgruppen pé Jobbtorg Stockholm foridndrats bade
till antal och sammansittning. Fler har en mer komplex bakgrund och
behdver mer individualiserat stod. Namnden ser ett behov av att
fortsdtta samarbetet med stadsdelsndmnderna for att na fler av dessa
langtidsarbetslosa. De olika formerna for visstidsanstéllningar inom
Stockholms stad foreslas fortsitta och utvidgas till fler verksamheter
for att ge fler mojligheten att {4 en arbetslivserfarenhet pd vig mot en
fast anstdllning.

Det utdkade uppsokande arbetet for unga 16-19 ar som varken
studerar eller jobbar bor fortsétta. De arbetssitt som utvecklats for att
4 s& ménga som mojligt tillbaka till studier eller till en annan aktiv
insats kréver fortsatt finansiering. Namnden vill ocksa se en
forldngning av insatser till unga, 20-25 &r, i de omrdden dér
arbetslosheten dr hog.

Néamnden forutspér att utbildningsinsatser blir viktigare bade for att
bekdmpa arbetsloshet och moéta arbetskraftsbrist. For att minska
utanforskapet foreslas sérskilda insatser for att hitta fler och nya
végar till studier for dem med kort utbildningsbakgrund. Ett utokat
samarbete mellan sfi, komvux och Jobbtorg Stockholm for att
utveckla bade utbildningsformer och det stod som kréavs foreslés.
Larlingsutbildningar ska utvecklas for att passa den malgrupp av
unga som star utanfor bade skola och arbetsliv. Den 6kade
yrkesinriktningen inom sfi foreslés fortsatta for att korta végen till
jobb.

Samverkan med arbetsgivare, inom staden och med
Arbetsformedlingen fortsitter att vara avgérande for att fler
stockholmare ska kunna matchas med behoven pa arbetsmarknaden.
Stockholmare vixer med jobb och utbildning. Det vinner hela
Stockholm pa.
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1. Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Néamnden bidrar till att kommunfullméktiges inriktningsmal uppnas
genom att rusta ménniskor for jobb och arbetslivets krav. Nedan
redovisas ndmndens strategiska utvecklingsomraden for aren 2015-

2017.

1.1 Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad for boende, foretagande och besdk

Arbetsmarknadsinsatser

Utifrén Jobbtorg Stockholms grunduppdrag att fler
stockholmare ska gé fran bidrag till arbete kommer ett fortsatt
fokus att vara tidig matchning for att tiden 1 arbetsloshet och
bidragsberoende ska bli sa kort som mojligt.

Ta tillvara de mojligheter staden skapar for tillfélliga
anstéllningar for Jobbtorg Stockholms aspiranter och arbeta
for att utvidga denna typ av anstillningar till fler
verksamhetsomriden.

Skapa och sikra en sammanhéllen individualiserad modell dar
olika insatser linkas samman for att uppné effektivast mojliga
vég for olika mélgrupper.

Fortsatt prioritering av de grupper som star langst fran
arbetsmarknaden.

Insatser for langtidsarbetslésa och personer med
funktionsnedsattning

Implementera metoder och arbetssétt fran projekten FAMU
och Xplore! i ordinarie verksamhet. I detta ingar att
vidareutveckla arbetet med hélsoframjande insatser.

Ta tillvara och sprida erfarenheterna av hur tillimpning av
sociala hansyn 1 upphandling kan bli en védg in pa
arbetsmarknaden for arbetslosa.

Ungdomar

Utveckla fler lampliga insatser for gruppen 16-19 aringar som
nds utifran det kommunala uppfoljningsansvaret. Detta ska
ske i samverkan med utbildningsndmnden. I detta ingar ocksa
att samverka om insatser som syftar till att minska antalet
avhopp.

Utveckla fler lampliga insatser och arbetssitt for unga 20-25
aringar utanfor skola och arbetsmarknad.
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Fler till studier

For att rusta langtidsarbetslosa for yrkeslivet ska samverkan
utvecklas mellan jobbtorg, sfi och komvux for att ta fram
lampliga utbildningar i kombination med stod av olika slag.
Utveckla arbetet med larlingsutbildningar sa att fler unga
utanfor skola och arbetsliv kan soka och lyckas med
utbildningen.

Genom uppsokande insatser fa fler arbetsldsa stockholmare
att soka till sfi, komvux och yrkeshogskoleutbildningar.
Utveckla fler spar i stadens yrkeshogskoleutbildning i
samverkan med néringslivet.

Utveckla tidig yrkesinriktning av sfi bade for studerande som
har en utbildning, sfx-utbildningar och for studerande som
saknar utbildning frén sitt hemland.

Fortsatt utveckling av nimndens studie- och yrkesvigledning
utifran behov och eventuell férdndrad lagstiftning.

Samverkan

Utveckla ndmndens strategiska samverkan med arbetsgivare
for att Oppna fler dorrar for arbetslosa och utveckla nimndens
olika verksamheter utifrdn arbetsmarknadens behov.
Utveckla samverkan med stadsdelsndmnderna for att fler
arbetslosa med forsorjningsstod ska ges tillgéng till Jobbtorg
Stockholms insatser.

Utifrén utredning under 2014 utveckla samverkan med
Arbetsformedlingen och Forsékringskassan inom ramen for
ett Finsam-forbund eller 1 annan lamplig form for att fler
langtidsarbetslosa inom socialtjansten och Jobbtorg
Stockholm ska erbjudas 1dmpliga insatser.

Utveckla samverkan med stadens nimnder och bolag for att
de nationella minoriteternas sarskilda réittigheter ska
tillgodoses 1 stadens verksambheter.

1.2 Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

Kvaliteten 1 nimndens samtliga verksamheter ska utvecklas
genom att det pdborjade systematiska kvalitetsarbetet utifrén
stadens kvalitetsprogram fortsatter och utvecklas vidare.
Fortsatt utveckling av strukturerade utvecklingsmallar utifran
de insatser som erbjuds jobbtorgens aspiranter for att
sakerstélla att insatserna leder till mélet.

Utbildningarnas kvalitet inom sfi och komvux sékerstills
genom ett fortsatt utvecklingsarbete och en utdkad tillsyn dér
resultat fran brukarundersokningar och uppnadda resultat
integreras och foljs upp.
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En hog grad av valfrihet finns for elever inom sfi och
vuxenutbildning. Valfriheten omfattar inriktning, studieform,
omfattning, studietid samt driftsform.

Fortsatt utveckling av hur nimnden ska ta tillvara
forskningsresultat for att utveckla verksamheten.

Fortsatt bevakning av utvecklingen i andra delar av landet och
Europa for att ta tillvara idéer och arbetssitt som kan omséttas
i den egna verksamheten.

Genomfora och utveckla aktiviteter utifran stadens program
for delaktighet for personer med funktionsnedséttning.

1.3 Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

Samverkan mellan ndmndens tre verksamhetsomraden
fortsétter att utvecklas. Namndens resurser anvinds didrmed
mer effektivt och ndimnden kan 1 hogre grad bidra till att
kommunfullmiktiges mal uppnas.

Uppfdljning och analys av verksamhetens resultat ska
utvecklas ytterligare genom processer som leder till battre
kvalitet och hogre kostnadseffektivitet.

For att 6ka prognossidkerheten ska sambandet mellan
ndmndens ekonomiska resultat och verksamhetens volym
fortydligas. Matt ska tas fram som ar relevanta, palitliga och
varaktiga over tid.

Den interna kontrollen ska vara systematisk, vilket dr en
forutséttning for att nimndens verksamheter ska vara
effektiva och ha en god kvalitet.

Lokalanvandningen effektiviseras for att skapa ett 6kat
ekonomiskt utrymme for verksamheten.

Upphandling i1 konkurrens effektiviserar verksamheten genom
att varor och tjénster kops till basta kvalitet och pris.

For att oka tillganglighet och digitalisering kommer ndmnden
under planperioden att aktivt arbeta for en digitalisering av
handlingar inom registratur och nimndadministration.
Registraturet utvecklas for att mota det 6kade behovet av
tillganglighet och flexibilitet.

Stadens it-program fokuserar pa dkad tillgédnglighet och
service, effektivare arbetssitt samt forbéttrad mojlighet till
analys och uppf6ljning. Ndmnden ska arbeta med stod av it
for att jobba smartare, utveckla verksamheterna och utdka
servicen och tillgidngligheten for stockholmarna. En sérskild
utmaning ir att utveckla it-stodet i de pedagogiska
verksamheterna utifrén Skolplattform Stockholm.



a

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Sida 8 (29)

2. Namndens verksamhetsomrade

2.1 Omvarldsfaktorer av betydelse for namndens
verksamheter

Utvecklingen pa arbetsmarknaden

Stockholm véxer och i ett nationellt perspektiv har
Stockholmsregionen en stark stéllning, bade ekonomiskt och vad
giller sysselsittningen. Trots detta paverkas staden, som landet i
ovrigt, av konjunktursvingningar och internationell ekonomisk oro.

Prognoser fran sdvil Konjunkturinstitutet, handelskammaren som
Arbetsformedlingen pekar pa en positiv utveckling i Sverige. Den
globala konjunkturen och dé framst i euroomrédet dr dock det som
dven fortsittningsvis forvéntas hélla tillbaka tillvéxten och en
starkare uppgang pa arbetsmarknaden.

Konjunkturinstitutet bedomer att sysselséttningen kommer att
fortsdtta vixa under 2015. Detta beror bland annat pé att &ldre stannar
kvar i arbetskraften ldngre och att sysselséttningen dkar bland utrikes
fodda. Arbetslosheten berdknas under 2015 uppga till 7,3 procent av
arbetskraften nationellt. Motsvarande uppskattning for 2016 ir 6,9
procent och 6,6 procent 2017. Personer som befinner sig langt ifrdn
arbetsmarknaden har fortsatt svart att fa arbete och
langtidsarbetslosheten forblir pa en fortsatt hog niva.

Arbetsformedlingen uppger i sin prognos for 2014 att arbetssdkande 1
Stockholmsregionen kommer att ha fler jobb att soka till f61jd av en
aterhdmtning 1 konjunkturen och en pagaende generationsvixling pd
arbetsmarknaden.

Inom flera yrkesomrdden kommer det att rdda fortsatt brist pd
arbetskraft. Det ar frimst yrken inom data, teknik, IT, sjukvérd och
pedagogiska yrken. Samtidigt kommer det inom vissa yrkesomraden
att vara fortsatt hog konkurrens om jobben. Konkurrensen blir sarskilt
svar for unga och utrikesfodda som &r pa vig in pa arbetsmarknaden.

Kompetenskraven fortsitter att stiga. Arbetslosa som inte har
kunskap som motsvarar de nya kraven forvintas ha mycket svart att
hitta ett arbete. En avklarad gymnasial utbildning &r i det ndrmaste
helt nodviandigt for att vara gdngbar pa arbetsmarknaden. Samtidigt
Okar svérigheterna for arbetsgivarna att rekrytera arbetskraft som
lever upp till satta kompetenskrav.

Det har blivit allt farre arbeten inom yrken dir det saknas
utbildningskrav men Arbetsformedlingen bedomer att denna
nedatgaende utveckling stagnerar under 2014.
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Aktuella utredningar och konsekvenser av nya lagar

Savil inom arbetsmarknadsomradet som inom sfi och
vuxenutbildningen pagér ett omfattande statligt utredningsarbete.
Vissa utredningar har nyligen lagt fram forslag medan andra
fortfarande pagar.

I betinkandet ”Svenska for invandrare — valfrihet, flexibilitet och
individanpassning” (SOU 2013:76), som presenterades i oktober
2013, foreslas att utbildning i svenska for invandrare upphor som
egen skolform och istdllet blir en del av kommunal vuxenutbildning
vid sidan av utbildning pa grundlaggande och gymnasial niva.
Utredningen foreslar ocksa ett nationellt valfrihetssystem for sdvil sfi
som kommunal vuxenutbildning pd grundlaggande och gymnasial
niva. Skulle beslut fattas i enlighet med forslagen innebér det stora
fordndringar av forutsédttningarna for savil vuxenutbildning som sfi.
De ekonomiska konsekvenserna ér dock svara att bedoma.

Ytterligare ett betdnkande med béring pa den kommunala
vuxenutbildningen dr "Kommunal vuxenutbildning pa grundliaggande
niva -en oversyn for 6kad individanpassning och effektivitet” (SOU
2013:20). Av betdnkandet framgér att lagens olika skrivningar i
huvudsak é&r tillrickliga men att efterlevnaden 1 kommunerna brister.
Det forslag som kan komma att paverka kommunen direkt ar den
skyldighet som foreslés att alla presumtiva elever ska erbjudas
vigledning infor studier pa grundldggande niva, sfi samt sérskild
utbildning for vuxna.

Utredningen om unga som varken arbetar eller studerar 1dimnade 1
oktober 2013 sitt slutbetéinkande till regeringen (SOU 2013:74).
Utredningen vill 1 forsta hand skapa strukturer for att stirka
samordning och samverkan. De krav som utredningen vill stilla pa
kommunerna uppfyller staden 1 huvudsak med redan befintlig
verksamhet. Enligt utredningens forslag ska unga som varken arbetar
eller studerar och ér i behov av insatser sirskilt uppmirksammas
inom samordningsforbunden och sirskilda resurser foreslds for detta.
Staden ingér inte idag i ndgot samordningsforbund och skulle ddrmed
inte fa del av resurserna. Utredningen fOreslar dven att
Arbetsformedlingen ges 1 uppdrag att utveckla stddet till ungdomar
som star langt ifran arbetsmarknaden och &r i behov av samordnade
insatser genom kommuner och andra relevanta myndigheter. De nya
bestammelserna foreslas trada i kraft den 1 januari 2015.

Utifran bland annat den sé kallade AKKA-utredningen (SOU
2012:69) ligger det en lagradsremiss dir en avveckling av SFI-
bonusen foreslas. Beddmning &r att sfi- bonus inte har haft den
positiva effekten for studietidens langd som var avsedd nir bonusen
infordes. Forvaltningen bedomer att avveckling av sfi-bonus inte
forvintas innebdra ndgra konsekvenser for kommunens
tillhandahallande av SFI, da efterfrdgan pa SFI inte paverkats i
ndmnvard utstrickning.
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Utifran samma utredning ligger det d4ven en lagradsremiss dar
ytterligare utvidgning av malgruppen for samhillsorienteringen
foreslds. Det innebdr att samhillsorienteringen dven ska omfatta
nyanldnda anhoriginvandrare till en person som har beviljats arbets-
och uppehallstillstdnd for hogkvalificerad anstdllning, sa kallat EU-
blékort. Nar malgruppen for samhéllsorienteringen utvidgades 2013
ersatte staten kommunerna for de 6kade kostnaderna som
utvidgningen medforde. Regeringens uppfattning i det hér fallet &r att
de foreslagna dndringarna inte kommer att paverka malgruppens
storlek och darfor behdver inte kommunerna tillféras medel. I samma
lagradsremiss foreslds dven tva lagdndringar om forlangd
etableringsplan for en nyanldnd som é&r fordldraledig samt att en
nyanlédnd som utan godtagbar anledning tackar nej till erbjudet arbete
inte ska ha ritt till fortsatta etableringsinsatser. Lagéindringarna
foreslas trada i kraft den 1 augusti 2014.

Enligt regeringens propositionslista avser regeringen att under mars
ménad lagga ett forslag om tillganglighet som diskrimineringsgrund.
Redan 2010 ldmnade utredaren ett forslag pd hur bristande
tillgénglighet ska kunna klassas som olaglig diskriminering och sedan
dess har frdgan beretts i regeringskansliet. Det &r oklart hur
lagforslaget kommer att se ut men det kan komma att 4 stor
betydelse for stadens och ndmndens verksambheter.

Under 2012 presenterade den sé kallade FUNKA-utredningen (SOU
2012:31) sitt slutbetdnkande till regeringen. En viktig fraga i
utredningen ar en oversyn av olika former av anstdllningsstod for
personer med funktionsnedséttning. Det har dnnu inte presenterats
ndgon proposition avseende utredningen och det dr oklart om och
vilka lagdndringar som kommer att foreslas och hur dessa paverkar
staden.

Ny socialfondsperiod

For ndrvarande pdgar forberedelsearbete pa olika nivaer for den
kommande socialfondsperioden som stricker sig fram till 2020.
Under den period som avslutas 2014 har ndmnden arbetat aktivt for
att med stod av Europeiska socialfonden utveckla verksamheterna
framforallt inom Jobbtorg Stockholm. Under 2014 bedriver nimnden
fem forstudier med inriktning mot att soka utvecklingsmedel 1 den
kommande perioden. Annu s4 linge rader dock stora oklarheter om
vilka villkor som kommer att gilla. En central fraga ar vilka krav som
kommer att stdllas pé projektigarna pa omfattning och utformning av
medfinansiering. Under tidigare period har deltagarerséttningar i
form av forsorjningsstod eller erséttningar fran Arbetsformedlingen
utgjort huvuddelen av medfinansieringen i de sex stora projekt som
ndmnden bedrivit. Skulle ett system med kontant medfinansiering bli
aktuellt dndrar detta forutsittningarna. Det dr darfor angelédget att
staden Overvager former for hur framtida medfinansieringskrav ska
hanteras for att skapa forutsittningar for staden att ta tillvara de
utvecklingsmedel och mdjligheter som fonderna erbjuder.
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Namnden kommer dven aktivt att bevaka mgjligheterna att via andra
EU-fonder hitta vagar for fortsatt utveckling av sin verksamhet bland
annat inom utbildningsomradet.

Utveckling av ytterstaden

Staden arbetar for narvarande med ett forslag om hur stadens fortsatta
arbete med utveckling av ytterstaden ska utformas. Ett centralt
utvecklingsomrade har hittills varit arbete och sysselsittning for de
boende. Arbetsmarknadsndmnden har for egen del riktat en stor del av
sitt utvecklingsarbete inom savil Jobbtorg Stockholm och inom sfi
mot behov som finns 1 ytterstaden. Namnden vill understryka vikten
av att fortsatta riktade satsningar till ytterstaden samordnas med de
satsningar som gors 1 ordinarie verksamheter for att 6ka effektiviteten.

Samverkan

Néamnden fortsétter att utveckla samverkan med olika aktorer.
Centrala samverkanspartner dr Arbetsformedlingen,
stadsdelsndmnderna, utbildningsndmnden och socialndmnden.

Den viktigaste samverkansparten for nimnden &r dock arbetsgivarna.
Béde inom Jobbtorg Stockholm, sfi och vuxenutbildning &r
utvecklingen pa arbetsmarknaden och arbetsgivarnas behov
utgdngspunkten i verksamheten for att nd malet om att fler
stockholmare ska komma ut i arbete. Inom ndmnden finns redan
manga goda exempel pa gott och nidra samarbete och dessa bor vara
grund for ett strategiskt utvecklingsarbete de kommande aren.
Néamnden ska 1 detta sammanhang se dver forutsidttningarna for ett
nirmare samarbete med Stockholm Business Region.

2.2 Arbetsmarknadsinsatser

Jobbtorg Stockholm

Kéarnuppdraget for verksamheten dr att arbetslosa som fér
forsorjningsstod ska gé fran arbetsloshet till arbete eller studier.
Antalet inskrivna forsorjningsstodstagare har totalt sett minskat de
senaste aren. Mellan 2012 och 2013 &r den mindre &n tidigare och
ndmnden beddmer att inskrivningsnivan bdrjar bli mer stabil. Detta
speglar att antalet bidragshushéll pa senare tid natt en stabil och l1ag
niva. Samtidigt har mélgruppen fitt en alltmer komplex problematik
och gruppen langtidsarbetslosa med svag stéllning pé
arbetsmarknaden har 6kat. Antalet inskrivna i mélgruppen Resurs,
som har den mest komplexa problematiken har dkat och &r idag cirka
19 procent av aspiranterna.

Infoér den kommande planperioden tyder konjunkturutvecklingen pé
att arbetsmarknaden i Stockholm kommer att vara gynnsam for de
grupper som har utbildning eller farsk erfarenhet frn arbetslivet.
Denna grupp beréknas dérfor inte 6ka vid jobbtorgen.
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Prioriteringarna de kommande aren behdver dirfor fortsatt vara de
grupper som star langst fran arbetsmarknaden, - Idngtidsarbetslosa,
personer med funktionsnedséttning samt vissa grupper av ungdomar.

Maénga i de prioriterade grupperna har en bristfallig
utbildningsbakgrund vilket dr ett stort hinder da arbetsgivarna i
regionen har héga utbildningskrav. Det finns darfér behov av att i
samverkan med komvux och sfi utveckla nya végar for att forbereda
aspiranter for yrkesliv och fa fler att vilja studier. For att 6ka
forutsdttningarna att lyckas i studierna behdver nimnden dven
utveckla olika former av Supported Education dir studerande kan
erbjudas sérskilt stod utover de mojligheter som finns i den ordinarie
vuxenutbildningen.

Stadens egen satsning pa tillfilliga anstédllningar i form av
ungdomsanstillningar, Stockholmsvérdar, dldrevérdar,
serviceassistenter och omsorgsvardar dr mycket vardefull och innebar
for ménga langtidsarbetslosa och personer med funktionsnedséttning
en reell mojlighet att skaffa sig arbetslivserfarenhet som underléttar
deras vig tillbaka in pa arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsndmnden
anser darfor att det ar viktigt att denna typ av insatser fortsétter och
dven utvidgas till nya verksamhetsomréaden.

For att skapa liknande mojligheter utanfor stadens egna verksamheter
ar en av flera arbetssitt att ta tillvara de mdjligheter som finns att
tillimpa sociala hidnsyn i samband med upphandling. Ett
framgangsrikt forsok har gjorts 1 samverkan mellan Svenska Bostider
och Jobbtorg Stockholm. En dverenskommelse har ocksa gjorts med
Trafikverket om ett samarbete i samband med att Forbifart
Stockholm ska byggas. En del av syftet i 6verenskommelsen ir att
Trafikverket stéller krav pa de entreprendrer som anlitas om att det
ska skapa arbetstillfdllen for arbetslosa boende 1 Stockholm.
Néamnden avser att sprida dessa erfarenheter inom och utom staden
for att pd sa sitt inspirera fler arbetsgivare att anvinda sig av detta
instrument vid upphandling och ddrmed 6ppna dorrar {or fler
arbetslosa in pa arbetsmarknaden.

Langtidsarbetslosa och personer med funktionsnedséttning

For gruppen langtidsarbetslosa ér det angeldget att implementera de
arbetssétt som utvecklats inom projekten Xplore! och FAMU som
béda riktar sig till langtidsarbetsldsa och som bada upphdr under
2014. I detta ingér att vidareutveckla hilsoinsatser som ett
komplement till vanliga arbetsmarknadsinsatser da detta visat sig
positivt for malgruppen.

For personer med funktionsnedsittning har staden under 2014 gjort
en sdrskild satsning for att mojliggora cirka 30 visstidsanstillningar 1
stadens verksamheter. Med tanke pa mélgruppens stora svérigheter
att komma ut pa arbetsmarknaden &r en fortsatt sdrskild satsning
motiverad.

Néamnden bedriver ocksé ett pilotprojekt med syfte att 6ka
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overgingarna fran daglig verksamhet till ordinarie arbetsmarknad.
Projektet har haft viss framgang 1 att fa deltagare att ta steget till
l6nearbete. I den statliga FUNKA -utredningen gors beddmningen att
cirka 10 procent av de som dr inskrivna i daglig verksamhet skulle
kunna komma ut pd arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsnamnden
foreslar att Jobbtorg Stockholm och stadsdelsndmnderna far ett
gemensamt uppdrag att arbeta for ett sadant mal.

Inom socialnimnden bedrivs ett sarskilt projekt, Alfa/IPS, som syftar
till att personer med funktionsnedséttning ska komma ut i arbete.
Arbetsmarknadsndmnden ar samverkanspart da mélgruppen for
projektet och malgruppen Resurs inom Jobbtorg Stockholm ér delvis
overlappande. Infér kommande implementering av Alfa/IPS finns det
anledning att 6verviga den organisatoriska placeringen av
verksamheten. Det finns fordelar med att verksamheten
samorganiseras med Jobbtorg Stockholms mélgrupp Resurs. Dessa
fordelar ar framst ett fortydligat och mer enhetligt ansvar for
arbetsmarknadsinsatser for den aktuella mélgruppen samt effektivare
resursutnyttjande.

Under 2014 har arbetsmarknadsndmnden ett sarskilt uppdrag for
invandrarkvinnor utanfor arbetsmarknaden. Inom uppdraget bedrivs
uppsokande verksamhet och kvinnorna erbjuds insatser i form av sfi
eller arbetsmarknadsinsatser. Samverkan utvecklas med foreningar
och andra aktorer. Verksamheten ar inriktad framst pé utrikes fodda
kvinnor med ingen eller kort utbildning. Detta dr den grupp som
bland annat den statliga AKKA-utredningen lyfter fram som en av de
mest utsatta grupperna pa arbetsmarknaden. Namnden vill dérfor
lyfta fram behovet av en fortsatt satsning pd denna malgrupp.

Ungdomar

For gruppen ungdomar har arbetsmarknadsndmndens uppdrag
successivt utokats. Idag finns tre malgrupper: unga med
forsorjningsstod, unga 16-19 dringar som omfattas av det kommunala
uppfoljningsansvaret samt unga 20-25 aringar utanfor skola och
arbetsmarknad som pa olika sétt nds av staden via socialtjénsten,
faltassistenter eller olika former av uppsdkande verksamhet 1
stadsdelarna som till exempel sociala insatsgrupper.

Med stod av extra resurser fran kommunfullméktige under saval 2013
som 2014 pégar ett intensivt utvecklingsarbete. Den uppsokande
verksamheten for 16-19 aringar har under dessa tva ar kunnat
fordubblas fran en till tva uppsokare vid varje jobbtorg och en 6ppen
verksamhet har startat riktad till malgruppen. Detta har inneburit att
ndmnden nér huvuddelen av de ungdomar som omfattas av det
kommunala uppfoljningsansvaret. Detta dr positivt men 6kar ocksé
samtidigt behovet av insatser. Insatser som ungdomsanstéllningar,
FILUR och Merit har kunnat utvidgas till de nya malgrupperna och
nya former av arbetslagsanstédllningar med sérskilt stod provas under
2014 for unga 20-25 aringar som star langt frin arbetsmarknaden och
inte kan g direkt ut i en vanlig ungdomsanstillning. Under hdsten
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2014 kommer unga att kunna erbjudas
yrkesintroduktionsanstéllningar i staden som innefattar
utbildningsinsatser for att 6ka deras forutsittningar att fa faste pa
arbetsmarknaden. Ett arbete har paborjats for att anpassa
larlingskonceptet for de aktuella malgrupperna.

Néamnden bedomer inte att detta utbud for unga kan vara péd samma
niva om de tillfalliga utvecklingsmedlen for 2014 tas bort 2015.

Utvidgad malgrupp fér Jobbtorg Stockholm

Utvecklingen av behovet av forsorjningsstod innebar att
stadsdelsndmnderna nu konstaterar att en allt stérre grupp av de
inskrivna har en komplex problematik som innebér att de inte tillhor
Jobbtorg Stockholms nuvarande malgrupper. Flera stadsdelsndamnder
har dérfor framfort att de onskar att Jobbtorg Stockholm utvidgar sin
malgrupp. I vissa fall har stadsdelsndmnder istéllet byggt ut sina egna
lokala arbetsmarknadsverksamheter. Samtidigt har
arbetsmarknadsndmnden frdn 2014 ett tydligt uppdrag i budget att
samordna och folja upp de lokala arbetsmarknadsverksamheterna for
att resurserna ska nyttjas pa bista sétt.

For att mota behovet fran stadsdelsndmnderna och effektivisera
resursutnyttjandet anser ndmnden att Jobbtorg Stockholms uppdrag
bor utvidgas till att &ven omfatta grupper som behdver arbetstrining
eller annan arbetsmarknadsinsats parallellt med sociala stodinsatser
av olika slag. Samverkan mellan Jobbtorg Stockholm och olika delar
av socialtjdnsten behdver da forstirkas och det kan dven behdvas viss
kompetensutveckling inom jobbtorgens olika verksamheter.

En 6versyn av malgruppen for Jobbtorg Stockholm kan dven
innefatta arbetsmarknadsnimndens uppdrag gillande 20-25 &ringar
som inte uppbdr forsorjningsstdd, invandrarkvinnor utanfor
arbetsmarknaden samt personer med funktionsnedsittning.

FINSAM

Ett kompletterande sétt att mota de behov som stadsdelsndmnderna
och @ven Jobbtorg Stockholm idag ser, dr att undersoka
forutséttningarna for ett ndrmare samarbete med andra berérda
huvudmén. Under 2014 kommer arbetsmarknadsndmnden att med
stod fran Jarvalyftet/ Soderortsvisionen undersoka forutsdttningarna
for FINSAM-forbund 1 Stockholm. Det skulle kunna innebéra
forstarkta mojligheter att fran 2015 bygga insatser 1 samverkan
mellan staden, landstinget, arbetsformedlingen och forsdkringskassan
for arbetslosa med komplex problematik. FINSAM (finansiell
samordning) bygger pa att olika huvudmaén ldgger samman resurser
for att kunna arbeta med en helhetssyn pa individens behov och
ddrmed nd bittre resultat.
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2.3 Vuxenutbildningen

Inom den kommunala vuxenutbildningen har antalet elever under det
senaste aret okat med cirka 1000 elever och allt tyder pa att 6kningen
fortsitter. Antalet studerande inom den grundldggande nivéan ar
relativt konstant medan intresset for den gymnasiala delen dkar och
da framst inom yrkeskurserna. Under de senaste aren har en majoritet
av eleverna inom den gymnasiala vuxenutbildningen studerat med
inriktning mot fortsatta eftergymnasiala studier, en tendens som
borjar avta ndgot. Sett till antalet kurser och volym ér de
yrkesinriktade kurserna alltmer populéra bland eleverna. En
forklaring dr att ménga av kurserna, som ofta ér paketerade som hela
utbildningspaket, leder direkt till arbete. Redan hosten 2014 slutar
den forsta kullen av ungdomar pa yrkesprogrammen inom den nya
gymnasieskolan. Dessa ungdomar har ritt att studera inom
vuxenutbildningen i syfte att f4 grundldggande behorighet till hogre
studier. Hur manga som kan bli aktuella &r oklart. En stor andel har
redan kompletterat dessa behorighetsgivande kurser under pagiende
gymnasiestudier.

Ytterligare en fordndring som kan komma att paverka volymen
framover ér det forslag till lagéndring som regeringen redovisade i
budgetpropositionen 2014. Regeringen foreslar dér att réttigheten
som géller ungdomarna inom gymnasieskolan bor utdkas till en
generell réttighet for alla. Regeringen vill &ven infora en réttighet att
delta i vuxenutbildning i syfte att uppna sirskild behorighet till
hogskolan fran och med den 1 januari 2017. Forslaget syftar till att ta
bort dtervandsgrander for de individer som vill g& vidare till hogre
studier. Hur volymen kan komma att paverkas framover av dessa
rattigheter dr svart att bedoma.

Inom vuxenutbildningen pagar arbete inom ett flertal
utvecklingsomraden som stréicker sig 6ver langre tid. Det géller 6kad
maluppfyllelse inom de teoretiska kurserna, utveckla former for
validering och bedomning, utveckla och kartligga behoven for
sarskilt stod for en utvidgad malgrupp samt se till att kursutbudet i
kommande upphandling &r relevant och tillgodoser alla elevers
behov. Namnden har pébdrjat ett arbete som ska fortsétta for att pd
olika satt oka tillgdngligheten och flexibiliteten inom
vuxenutbildningen. Ett viktigt led i1 detta dr att erbjuda mdjligheter att
studera aret om och didrmed ocksa korta elevernas studietid.

For de eftergymnasiala utbildningarna inom yrkeshogskolan finns ett
standigt ndra samarbete med arbetslivet i syfte att utveckla attraktiva
utbildningar som efterfrdgas av niringsliv och av offentliga
arbetsgivare. Detta arbete bor intensifieras under planperioden i syfte
att ytterligare sdkerstdlla ett brett utbildningsutbud anpassat till
efterfragan. I takt med den snabba utvecklingen pé arbetsmarknaden
och med anledning av att Myndigheten for yrkeshdgskolan endast
beviljar tva kursstarter per ansokningstillfélle, krdvs det att nimnden
standigt arbetar med utveckling av nya attraktiva utbildningskoncept.
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Denna process kraver en resurs som pa heltid kan fanga
arbetsgivarnas behov och utifran detta formulera ans6kningar till
myndigheten. Ett utvecklingsarbete som delvis kan inrymmas 1
ovanstiende tilltdnkta resurs ska dven innefatta mojligheten att skapa
utbildningar inom yrkeshdgskolan for Larvux malgrupp.

Ett behov finns av att utveckla olika utbildningsinsatser for nimndens
malgrupper som av olika anledningar har svart att tillgodogora sig
ordinarie utbildning. Namnden avser att bedriva ett utvecklingsarbete
som kan mynna ut i uppdragsutbildningar eller ordinarie utbildning
med extra stdd av olika yrkeskompetenser.

Néamnden har utifran olika nationella utredningar som kan komma att
paverka vuxenutbildningen framover, valt att sjdlv genomfora den
upphandling som fér avtalsstart den 1 juli 2015, da nuvarande avtal
upphdr. Upphandlingen planeras att till en del genomforas
tillsammans med sfi. Ett samarbete med 6vriga kommuner i linet ska
fortgd och utvecklas dér det 4r mojligt, till exempel med
gemensamma brukarundersokningar, utbildningsmissa, gemensam
kvalitetsgranskning av externa utforare. Ndmndens ambition dr att till
nistkommande upphandlingsperiod ta ett steg ytterligare mot malet
om gemensam vuxenutbildningsregion.

Statliga satsningar, -yrkesvux och larlingsutbildning for vuxna
Yrkesvux regleras inom en sirskild forordning dar den stora
skillnaden mellan ordinarie komvux och yrkesvux ar
antagningskriterierna. Inom yrkesvux kan personer som har en svag
stdllning pé arbetsmarknaden antas, oavsett vilken
utbildningsbakgrund den sdkande eleven har. Inom stadens ordinarie
komvuxutbildning &r det enligt stadens riktlinjer endast de som
saknar tredrigt gymnasium som kan antas. Dock medges
behorighetskomplettering i man av plats. De vidare
antagningskriterierna inom yrkesvux har medfort att personer som
redan har en gymnasieutbildning eller hdgre utbildning har beretts
plats. Yrkesvux kommer att upphora under 2014. Endast ett fatal
platser finns for 2015 och regeringen har inte aviserat ndgon
fortsdttning. En stor grupp av presumtiva elever utestings dirmed
fran att skaffa sig en yrkesutbildning pé gymnasial nivd. Ndmnden
ser dock ett fortsatt stort behov av att ge nimnda malgrupp fortsatt
tilltrade till yrkesutbildning. En stor grupp utbildar sig bland annat
inom dldreomsorgen dér det stindigt finns ett rekryteringsbehov. En
fortsatt utbildningsmojlighet skulle kunna skapas genom en sérskild
satsning inom ordinarie komvux pé yrkesutbildning for personer som
redan har en teoretisk gymnasieutbildning men som har en svag
stéllning pa arbetsmarknaden.

For att stimulera kommunerna att inrdtta och bedriva
larlingsutbildning har regeringen infort ett sérskilt riktat statsbidrag
till och med 2016. Utbildningsformen innebér att 70 procent av
utbildningen ska genomforas pa en arbetsplats. Bidrag till
arbetsplatsen utgdr med 40 000 kr per elev och heltidsplats. Nimnden
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samverkar kring larlingsutbildningen inom ramen for Vuxtio vilket
medfor att utbildningsformen utvecklas strategiskt i regionen. Under
innevarande ar har ett stort antal elever sokt sig till de olika
larlingsutbildningarna vilket medfort att platserna inom Vuxtio i stort
redan dr intecknade. Om intresset for larlingsutbildning haller i sig
anser namnden att staden bor overviga former och forutséttningar for
att bedriva utbildning inom ramen fér den kommunala budgeten. For
malgruppen inom Larvux ar bade yrkesvux och larlingsutbildning
fungerande utbildningsformer dir forutséttningar finns till fortsatt
utveckling.

2.4 Utbildning i svenska for invandrare (sfi)

Sfi:s uppdrag dr att ge invandrare som kommer till staden kunskaper i
svenska spréket sa att de har forutséttningar att etablera sig pa svensk
arbetsmarknad och bli delaktiga i det svenska samhéllet. En fortsatt
satsning kommer att goras pa kopplingen mellan svenskundervisning,
livet i Sverige och den studerandes framtidsval.

Antalet studerande 1 sfi har 6kat under ett antal &r och antalet
helérsplatser var under 2013 hela 10 150 att jamfora med 8 382 under
2009. Okningen har varit sirskilt stor sedan hdsten 2012 d
flyktinginvandringen borjade 6ka. Med utgangspunkt fran
Migrationsverkets prognoser dr bedomningen att antalet studerande
inom sfi kommer att vara fortsatt stort. Namnden bedomer att antalet
helarsplatser under planperioden kommer att ligga pa 10 000 —

10 200.

Trots det stora antalet studerande ar det en stor andel av de
invandrare som kommer till staden som aldrig kommer till sfi. Det
redan pdbdrjade arbetet med att forsoka identifiera och na dessa
grupper ska fortsitta genom ytterligare kartliggningsarbete, olika
informationsinsatser och kontakter med foreningar.

Tack vare de extra medel som ndmnden fatt for insatser for fler vigar
till jobb och uppsdkande verksamhet och insatser riktade till
invandrarkvinnor kan SFI Stockholm under 2014 genomfora extra
satsningar som extra modersmélsstod for studerande som behover
det, mindre studiegrupper for studieovana studerande, en
sammanhéllen yrkesutbildning mot underskoterska, utvecklingen av
ett introduktionsprogram for studievdg 1, utvecklingen av nya
yrkesprogram med extra timfordelning och sprakstdd.

Individualisering och véagledning

Ett framgéngsrikt larande forutsétter individualisering, att den
studerande moéts pa den niva dar denne befinner sig. Darfor kommer
fokus inom det pedagogiska utvecklingsarbetet att ligga pa de
studerandes kunskapsutveckling genom fortsatt satsning pé formativ
beddmning och dterkoppling knuten till de individuella mélen 1 den
individuella studieplanen.

Det ar viktigt att tidigt upptécka och ta vara pa den kompetens manga
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av de som kommer till Sverige har. Darfor ska kartldggningen av de
sOkande till sfi fordjupas och 1 hogre grad dn idag kompletteras med
studie- och yrkesvigledning och nya yrkesinriktade utbildningar tas
fram.

En relativt stor grupp hogutbildade minniskor som kommer till
landet saknar fullstdindig dokumentation av sin utbildning, en del har
ingen dokumentation alls. Universitets- och hogskolerddet (UHR) har
fatt 1 uppdrag att hitta 16sningar for denna mélgrupp. Namnden har
inlett ett samarbete med Stockholms universitet for att se om det &r
mojligt att i samverkan med UHR ta fram modeller for validering av
delar av utlindska hogskoleutbildningar i anslutning till de sfx-
utbildningar staden driver pd SIFA. Ndmndens engagemang i fragan
skulle under en forsta fas besta i att pa forsok ta in ett mindre antal
s6kande som saknar fullstindig dokumentation pé en eller ett par
utbildningar medan Stockholms universitet i samverkan med UHR
validerar deras utbildning. Det dr en angeldgen uppgift men det ar
ytterst osékert vad arbetet kan leda till.

Yrkessatsningar och sprakstodjande insatser

Tidiga satsningar pa yrkesinriktning har visat sig vara motiverande
for ménga studerande dé de ser ett tydligare mal med studierna.
Néamnden har fatt ESF-medel for en forstudie kring en forstarkt
yrkesanpassning redan fran borjan. Ambitionen ar att redan under
hosten 2014 genomfora en pilotverksamhet for att under kommande
ar kunna utveckla en sadan sfi permanent.

Ambitionen dr ocksa att vidareutveckla den framgangsrika modell
som tagits fram dar sfi redan tidigt kombineras med olika yrkeskurser
som yrkesutbildningarna mot koksbitrade och paketbilsforare. Dessa
utbildningar har inneburit att ett flertal av deltagarna antingen gatt
vidare till fortsatta studier eller fitt anstillning. Anledningen till de
goda resultaten ar att extra resurser sitts in 1 form av fler
studietimmar och sprakstdd antingen i form av yrkessvenska eller
hjélp pa modersmalet.

Modersmalsstdd har under de senaste dren visat sig vara en
framgéngsfaktor sévil i den teoretiska sprakundervisningen som i
samband med praktik och praktikintroduktion. Det samarbete
Enheten for sprakstodjande insatser inlett med sfi-skolorna kommer
att fortsétta och nya samverkansformer provas.

For att mojliggora for fler sfi-studerande att tidigt kombinera sfi-
studierna med andra studier som enstaka kurser pa komvux eller
kortare yrkesutbildningar &r ambitionen att 1 6kad grad erbjuda

sprakstdd i form av extra svenska och/eller stod pa modersmalet.

For att hitta nya sétt att korta véigen till fortsatta studier och arbete
kommer SFI Séderort och Asé vuxengymnasium att under 2014 —
2015 pa forsok erbjuda sfi-studerande en sammanhéllen yrkesinriktad
utbildning mot underskoterska. Om detta visar sig vara ett fungerande
koncept dr tanken att forsoka hitta fler séidana sammanhallna
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utbildningar inom yrkesomraden dér det rader rekryteringsbehov.

For att mojliggora for aspiranter som ldser sfi att snabbare komma ut
i arbete har ett samarbete paborjats mellan jobbtorget och sfi i Tensta
kring heldagsinsatser for malgruppen. Pa forsok kommer dven vissa
kurser inom komvux att kunna erbjudas aspiranterna. Samarbetet ska
forhoppningsvis visa sig lyckosamt och kunna spridas till andra
jobbtorg och skolor.

De studerande inom sfi i Stockholm ér till stor del vilutbildade och
utgor en viktig resurs for staden. Andelen hogutbildade har dkat
under senare ar och berdknas vara fortsatt hog. Det ar darfor
angelédget att hitta insatser som mdjliggor for de som redan har en
yrkesutbildning att snabbt komma ut i sitt yrke. Dérfor ska
mdjligheten att starta nya s kallade sfx utbildningar undersdkas men
ocksé andra 16sningar méste utvecklas.

De kortutbildade med ldngre vég till arbetsmarknaden

En mindre andel studerande &r kortutbildade eller har aldrig gatt i
skola och star darfor ldngt fran arbetsmarknaden. Det har genom
olika satsningar som Ritt steg, FAMU och Sprakstod for nyanldnda
visat sig att det genom riktade konkreta insatser kombinerade med sfi
gér att underldtta och snabba vigen mot integration och arbete ocksa
for denna grupp. Under 2013 har ett handlingsprogram tagits fram {for
arbetet med mélgruppen i syfte att utveckla hela processen kring
gruppen, det vill sdga hur undervisningen genomfors och vilka
kompletterande aktiviteter de studerande ska erbjudas.

Ett resultat av det arbetet ar att ett introduktionsprogram med
modersmalsstdd och inbakad samhéllsorientering arbetas fram under
2014 for att sedan bli en del av studievdg 1. Det kommer att ske i
form av en pilotverksamhet. Ett annat resultat 4r att samarbetet
mellan de aktorer som arbetar med malgruppen ska stdrkas och
utvecklas genom att ett nitverk skapas.

En grupp pé studievdg 1 — det handlar oftast om yngre personer — ér
mycket motiverad och har goda forutséttningar att 1ira sig spraket
och komma in i samhéllslivet snabbare dn de andra. Ambitionen &r att
erbjuda denna grupp en mera intensiv sprakutbildning med inslag av
olika kurser inom ramen for komvux. Under 2014 ska
forutsittningarna for en sadan utbildning utredas och eventuellt en
forsoksverksamhet pébdrjas.

En del av de studerande som stér langt fran arbetsmarknaden, inte
minst de kvinnor som nés via den uppsokande verksamhet som
bedrivs pa flera héll inom forvaltningen, dr mycket studieovana och
behover dérfor extra stod och hjilp. De kommer dérfor att erbjudas
mojlighet att delta i mindre grupper dir de forutom spréket far lira
sig mera om samhdllet, studieteknik och arbetslivet. Nagra kommer
att kunna delta i den sdrskilda 14s- och skrivundervisning som ocksa
den bedrivs i mindre grupp.
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2.5 Samhallsorientering

Sedan 2010 har de personer som omfattas av
etableringslagstiftningen rétt till samhéllsorientering, det vill sédga
flyktingar. Mélgruppen utdkades den 1 maj 2013 till att omfatta
anhdriginvandrare utanfor EES-omrédet da lagen om
samhéllsorientering tradde i kraft.

Rekryteringen av personer inom den utdkade malgruppen har i staden
under en fOrsta period varit blygsam men SFI-centrum har fatt 1
uppdrag att inom ramen for sitt uppsokande informationsarbete ocksa
informera om denna mgjlighet. Det kommer att ske 1 samverkan med
Centrum for samhaéllsorientering, som &r det regiongemensamma
kansli som ansvarar for den upphandlade utbildningsverksamheten
och webbplatsen nyistockholm.se.

Némnden anser att samhillsorienteringen ér en viktig insats 1 arbetet
med att rusta manniskor for arbete och Jobbtorg Stockholm avser att
lagga in samhéllsorientering i jobbtorgsplanerna for de aspiranter
som har behov av det.

2.6 Flyktingmottagning och nationella minoriteter

Flyktingar

Stockholm har de senaste &ren tagit emot ett 6kande antal flyktingar.
2013 fick 1906 personer som valt att bositta sig i Stockholm
uppehéllstillstand, varav 163 ensamkommande barn.
Bostadssituationen dr ofta det storsta problemet for familjerna vilket
paverkar familjedterforeningen och dven medfor kostnader for
stadsdelsndmnderna for olika tillfdlliga boenden.

Arbetsformedlingens etableringsuppdrag har pagétt tre ar och
statistiken visar att antalet som gar in i fortsatta insatser inom
formedlingen efter avslutad etablering ér véldigt hogt.

Enligt prognoser fran Migrationsverket kommer det att komma fler
asylsokande till landet och ett stort antal av dessa forvintas fa
uppehéllstillstand. Méanga som flytt fran kriget i Syrien bedoms ha
behov av sirskilda insatser frdn landsting och kommun.
Bostadsfradgan kommer att vara fortsatt akut. Stadens relativt stora
mottagande av ensamkommande barn medfor att ett storre antal
anhoriga kan forvintas komma utan nagra mojligheter att ordna eget
boende. Skulle det bli aktuellt for staden att ta emot fler flyktingar i
organiserad form kommer dven detta att kridva att staden kan
tillhandahalla boende.

En prioriterad fréga &r att 6ka samarbetet med Arbetsformedlingens
etablering for att fler nyanlédnda ska komma ut i arbete. Hér kan bland
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annat yrkesinriktad sfi fran start vara en vig att ga.
Arbetsformedlingen har ocksa aktualiserat en ny form av ’lokal
overenskommelse” dér dven landstinget och Migrationsverket ska
inga.

Nationella minoriteter
Samrad med de nationella minoriteterna i staden pagér och former for
dessa samradsforfaranden utvecklas kontinuerligt.

Stockholm &r forvaltningsomrade for finska som minoritetssprak.
Den samiska gruppen och tornedalingar har ansokt om att staden ska
bli forvaltningsomrade dven for dessa sprak.

Starka onskemaél har framforts frdn den romska minoriteten om en
romsk strategi i Stockholm. For ndrvarande pagar ett projekt med
Skarpnécks stadsdelsndmnd och Skarpnicks folkhogskola om romsk
inkludering. Ndmnden deltar under 2014 i en forstudie med stod av
Europeiska socialfonden med sikte pa ett utvecklingsprojekt fran
2015 och framat. Lansstyrelsen ar projektdgare. Syftet ar att utveckla
former och modeller f6r romsk inkludering enligt den nationella
romastrategin.

Stockholmsfadder

I budget for 2014 fick nimnden uppdrag och budget {or att starta en
fadderverksamhet for nyanldnda. Verksamheten har kommit igang pa
ett mycket positivt sitt och det finns ménga stockholmare som dr
intresserade av att bli fadder for en nyanlénd.

Uppdraget géller {or ett &r men for att skapa en héllbar verksamhet
behovs ett ldngre perspektiv. For att dstadkomma detta krévs i forsta
hand resurser for en samordning av uppdraget och for utveckling av
samverkan med frivilligsektorn.

2.7 Medarbetarfragor

Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

Som ett led 1 arbetsmarknadsnimndens stravan mot en verksamhet 1
varldsklass fortsdtter nimndens arbete med att konkretisera
Stockholm stads vision. Genom diskussioner om vérderingar och
forhéllningssitt dar moten och bemotande star i fokus tydliggors
verksamhetens uppdrag och varje medarbetares roll i att na
verksamhetens mal.

Ett aktivt medarbetarskap ska stodjas av ett tydligt ledarskap med
tydlig aterkoppling frén chefer pa medarbetarnas arbetsinsatser. Pa sd
sdtt skapas goda forutséttningar for engagemang och kénsla av
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stolthet bland medarbetarna och 6kad tydlighet i varje medarbetares
uppdrag. Namnden kommer att fortsétta utvecklingen av stod for
dessa processer. For att sékerstélla att medarbetarnas kompetens
utvecklas enligt verksamhetens behov kommer arbetet med
individuella utvecklingsplaner med nira koppling till
verksamhetsplanen att fortsétta.

Medarbetarnas utbildningsniva ar hog, de flesta befattningar kréver
en hogskoleutbildning inom beteendevetenskap, socionom- eller
lararutbildning. Forvaltningen ser inga storre avvecklingsbehov for
nagon sarskild yrkeskategori inom ndrmaste trearsperiod. Daremot
kan det finnas behov av viss anpassning inom flera av
verksamheterna, vilket bedoms kunna hanteras genom
pensionsavgangar som inte aterbesatts. Inom léraryrkena véntar stora
pensionsavgéngar och ndimnden behover nyrekrytera medarbetare
med ritt kompetens och profil. Inom Jobbtorg Stockholm behdver
ocksa kompetensbehoven ses dver for att mota framtida aspiranters
behov. Yrkeskategorier som kan vara svarrekryterade dr larare inom
matematik och naturvetenskapliga &mnen, studie- och
yrkesvagledare, sfi-larare samt vissa yrkeslarare. Namndens
egenregiverksamheter inom vuxenutbildning och sfi bedoms klara
personalforsorjningen inom bristyrkena forhallandevis vél, men det
finns en viss osdkerhet om hur 6vriga aktorer ska sékerstilla att
framtida rekryteringsbehov fylls av kvalificerade sokanden.
Langsiktiga strategier for kompetens- och bemanningsplanering ska
utvecklas for att pa bésta sétt vara rustad for framtida utmaningar.

Ledarforsorjningen dr en fortsatt viktig fraga dé flera
pensionsavgéngar véntas de ndrmaste aren i kombination med att
forskning generellt visar att intresset for ledaruppdrag bland framfor
allt yngre tenderar att minska. Satsningar pé redan anstéllda
medarbetare som har potential for framtida ledaruppdrag kommer
fortsatt att prioriteras. Utveckling av befintliga ledare kommer ocksé
att vara en viktig frdga de kommande aren, dir
chefsutvecklingsprogram som erbjuds av staden maste kompletteras
med ndmndspecifikt utformade program. Kostnader for externa
chefsrekryteringar bedoms 6ka da storre anstrangningar behdvs for
att hitta kvalificerade sdkanden.

2.8 Namnd och gemensam administration

Den gemensamma administrationens syfte ar att stodja nimndens
verksamheter. Ett stindigt kvalitets- och effektiviseringsarbete ska
medfora att kostnaderna for administrationen halls sd ldga som
mdjligt. Oversyn av vilka funktioner och kostnader som ska hanteras
1 verksamheten eller inom den gemensamma administrationen sker
16pande.

Digital fornyelse
Digitala verktyg anvénds allt mer av bdde medarbetare inom staden
och av stockholmare. Forvantan pa tillgdnglighet och service dndras
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med e-tjdnster och mdjlighet att hantera drenden och kontakter
digitalt. I stadens program for digital fornyelse slas fast att
informationsteknikens uppgift ér att 6ka verksamheternas formaga att
na sina mal. Fem omraden pekas ut som prioriterade for it-
utveckling:

e Tillginglighet och service for medborgare, foretagande och
besok.

e Forbittrad forméga att sammanstélla, analysera och
ateranvanda information.

e Utbildning och systemutveckling i syfte att 6ka och forenkla
anvandning av befintligt it-stod

e Samverkan och informationsutbyte med andra myndigheter
och organisationer

e Innovativ verksamhetsutveckling med hjélp av it

En it-strategi for nimndens verksamhetsomraden ska tas fram for
aren 2014-2016 med fokus pa den it-utveckling som krévs for att
mota de krav pé service och tillgdnglighet som deltagarna i
verksamheterna har. En sérskild utmaning finns inom
vuxenutbildningen och sfi for att skapa pedagogiska miljoer som
ocksa anvander den teknik som lérare och studerande efterfragar.
Redan idag finns spinnande erfarenheter, bland annat inom Asd
vuxengymnasium. Skolplattform Stockholm som utvecklas fram till
2017 kommer att vara utgangspunkten for utvecklingen av it-stodet.

Verksamhetssystem som effektiviserar administration och forbéttrar
mdjligheter till uppfoljning &r prioriterade. Utbildning i och arbetet
med att hgja it-mognad inom ramen for ”Jobba smartare” beror alla
medarbetare och &r en forutséttning for en lyckad digital fornyelse.
Behoven av mobilitet och flexibilitet &r en verklighet som stéller nya
krav pd verktyg och arbetssitt, vilket ska beaktas och planeras for i
valet av it-utrustning och datorer i samband med nybestéllningar eller
inplanerade PC-utbyten.
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3. Sammanfattande ekonomisk analys

Néamnden bidrar till ett effektivt resursutnyttjande och minskade
kostnader genom att stockholmare som far forsorjningsstod kan ga
fran bidrag till arbete eller studier. Insatser for unga utanfor skola och
arbetsliv bidrar ocksa till att minska de kostnader som é&r forknippade
med att unga lever i utanforskap.

I den egna verksamheten arbetar nimnden kontinuerligt for att
utveckla samverkan mellan ndmndens olika verksamheter, ta vara pa
synergieffekter och ddrmed oka effektiviteten 1 verksamheten.

Kommunfullmiktige har gett nimnden mojlighet och uppdrag att
utveckla sin verksamhet med stdd av medel for siarskilda omraden.
Mojligheten att uppnd goda resultat forbattras om dessa satsningar
ges en storre kontinuitet och 1dngsiktighet om medel avsitts for en
langre period &n ett ar.

12013 &rs budget fick nimnden 9,0 mnkr som en ettérig satsning for
unga vid jobbtorgen och uppsokande insatser for 16-19 &ringar. |
2014 ars budget forldngdes tilldelningen 1 ett ytterligare ir. Dessa
medel har bland annat gjort det mojligt att starta en central
uppsokande verksamhet for 16-19 aringarna samt dven forstdrka det
lokala uppsokande arbetet utifran varje jobbtorg.

12014 &rs budget tilldelades ndmnden sérskilda medel for ettariga
satsningar for sédrskilda insatser for kvinnor utanfor arbetsmarknaden
(5,0 mnkr), fadderverksamhet for nyanlédnda (1,0 mnkr), insatser for
unga i dldern 20-25 ar (15,0 mnkr), visstidsanstillningar for personer
med funktionsnedséttningar (5,0 mnkr), anstillning av omsorgsvérdar
(2,0 mnkr) samt for utvecklandet av fler végar till jobb (11,0 mnkr).

3.1 Drift

Jobbtorg Stockholm

Malgruppen for Jobbtorg Stockholm har fordndrats. Bedomningen for
planperioden ér att inskrivna aspiranter fortsatt kommer att ha ett
storre behov av fler och omfattande insatser. Trots de komplexa
behov som malgruppen har fortsétter Jobbtorg Stockholm att uppvisa
goda resultat. Huvudskadlet till det ar en personaltdthet som gjort det
mojligt att individualisera stodet 1 kombination med fler och
anpassade insatser.

Jobbtorg Stockholm har ocksé successivt fatt en 6kad malgrupp
genom det kommunala uppfoljningsansvaret och ansvaret for insatser
for unga 20-25 ar utanfor skola och arbetsmarknad. Skulle
kommunfullméktige besluta att ytterligare utdka malgruppen maste
ett sddant beslut beakta de 6kade kostnader det medfor for ndmnden.

En betydelsefull del i Jobbtorg Stockholms verktygsldda dr den
mojlighet som staden skapat for visstidsanstillningar 1 form av
ungdomsanstéllningar, Stockholmsvirdar, omsorgsvérdar och
dldrevirdar. Namnden ser gérna en utvidgning av denna mdjlighet till
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fler verksamhetsomridden inom staden. Aspiranterna uppbér under
visstidsanstéllningen 16n istéllet for bidrag fran staden och resultatet
visar att den stora majoriteten inte dtervander till bidragsberoende
efter anstillningens slut.

SFI Stockholm och Vuxenutbildning Stockholm

Erséttningen till utbildningsanordnarna &r enligt avtal indexreglerad,
varfor sfi-schablonen bor rdknas upp pa samma sétt. En indexdkning
innebér hogre kostnader for nimnden. En uppriakning med en
beddmd indexniva pa 1,9 procent berdknad pd en volym om 10 200
heltidsstuderande motsvarar 4,4 mnkr per ar.

Kommunfullméktiges tilldelning f6r vuxenutbildningen sker genom
ett fast anslag och volymen under planperioden ar 6 700
heltidsstuderande per ar. Antalet studerande fordndras till foljd av
ambitionsokningar, konjunktur, arbetsmarknadens behov samt
fordndringar 1 lagar och avtal. Om volymen 6kar med exempelvis 300
heltidsstuderande motsvarar det en kostnad for ndmnden pa cirka
11,6 mnkr.

Aven ersittningen till utbildningsanordnarna av vuxenutbildning ar
enligt avtal indexreglerad. En prisjustering innebér hogre kostnader
for namnden. En indexupprakning med 1,9 procent berdknad pa en
volym om 7 000 heltidsstuderande motsvarar 4,1 mnkr per ar.
Anslaget till verksamheten bor darfor raknas upp pa samma sétt som
ersittningen till utbildningsanordnarna.

Statsbidrag for flyktingmottagande

Den 6verviagande delen av statsbidragsintikterna ar
generalschablonen som &r kopplad till antalet migranter som bosétter
sig i Stockholm. De senaste aren har antalet stadigt 6kat med
anledning av situationen i1 bland annat Syrien. Prognoser for stadens
statsbidragsintikter under hela planperioden ar osékra da de r helt
beroende av fordndringar 1 omvérlden. Migrationsverket bedomer i
sin senaste verksamhets- och kostnadsprognos att antalet de ndrmaste
aren kommer att vara relativt ofordndrade sa ldnge konflikten i Syrien
pagér. Politiska beslut i Sverige och EU kan komma att paverka
flyktingstrommarna vésentligt.

Enligt beslut 1 budget 2014 férdelar arbetsmarknadsndmnden en stor
del av generalschablonsintikterna till stadsdelsndmnderna. Total
beddms cirka 90 mnkr fordelas till stadsdelsndmnderna per ar.

Utover generalschablonen kan staden dven fa en prestationsbaserad
ersdttning. Denna ersittning dr ny och grunderna for dessa
utbetalningar &r i dagslédget inte klarlagda. Enligt beslut i budget 2014
ska dessa eventuella intdkter utgora ett intéktskrav for
arbetsmarknadsndmnden.

Utover dessa medel samordnar nimnden dtersdkning av
stadsdelsndmndernas kostnader for flyktingmottagandet. Det &r
statsbidrag som 1 huvudsak fordelas direkt till stadsdelsndmnderna.
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Utifrén tidigare rs intékter och volym kan detta beréknas till cirka
100 mnkr per ar. Om antalet flyktingar 6kar under planperioden
kommer @ven intdkter for kostnader som kan étersokas att dka.

3.2 Lokalforsorjningsplan

Ett effektivt nyttjande av lokalerna innebér att nimndens
verksamheter disponerar ratt mangd lokaler som dr lokaliserade sa att
nyttan for nimndens och staden som helhet optimeras. Oversynen av
lokalbestandet och lokalbehovet pagar 16pande. I bilagda
lokalforsorjningsplanen framgar de storre planerade
lokalforédndringarna, som ndmnden bedoms ha att hantera under
planperioden.

Faktorer som férédndrar behovet av lokaler

For vuxenutbildningen och sfi paverkas lokalbehovet framst av
antalet studerande 1 egenregiverksamheterna. Inom
vuxenutbildningen finns utbildning finansierad av staten, som
paverkar behovet. For Jobbtorg Stockholm paverkas lokalbehovet av
antalet aspiranter samt deltagare i egenregiverksamheter.

Kapacitet

Némndens lokaler motsvarar i huvudsak nuvarande
verksamhetsvolym, dock beddms en viss dverkapacitet finnas inom
skolor som bedrivs 1 egen regi. Samlokaliseringar och fortatningar av
lokalerna kommer dérfor att ske under kommande ér.

Forandringar i lokalbestandet

Jobbtorg Stockholm Farsta — Storforsplan 36

Kommunstyrelsen godkénde den 6 februari 2013 inriktningen 1
arendet Effektivisering av stadens administrativa lokaler. 1 drendet
anges att socialforvaltningen och éldreforvaltningen ska flytta sina
kontor till ytterstaden. De kommer under forsta kvartalet 2015 att
samlokaliseras med Farsta stadsdelsforvaltning vid Storforsplan 36.
Stadsdelsforvaltningen, socialforvaltningen och édldreférvaltningen
ryms inte i de foreslagna lokalerna vid Storforsplan 36, varfor en
dialog forts med Jobbtorg Farsta om att samlokalisera ytor for
gemensamma personalutrymmen for de fyra berdrda verksamheterna.
Detta medfor att Jobbtorg Farsta minskar sina lokaler under hosten
2014 och ddrmed ocksé kostnaderna.

SFI Vasterort och Jobbtorg Stockholm Kista:s filial Tensta -Tenstastraket 12
SFI Visterort och Jobbtorg Stockholm Kista:s filial Tensta ar
etablerade i tillfdlliga lokaler under 2014. Arbetet med att soka nya
gemensamma lokaler for verksamheterna péagar.

SFI Séderort — Vérholmsbackarna 100
Verksamhetens framtida behov av lokaler och lokalisering kommer
att utredas.
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Komvuxcentrum Stockholm, SFI centrum, Centrum fér samhallsorientering
samt delar av Jobbtorg Stockholm Fokus Unga -Hornsgatan124

Néamnden hyr administrativa och publika lokaler pa Hornsgatan 124
om 2 987 kvadratmeter. I samma fastighet har 4&ven AB
Stockholmshem sitt huvudkontor. Kommunstyrelsen godkande den 6
februari 2013 inriktningen 1 drendet Effektivisering av stadens
administrativa lokaler. 1 detta anges att AB Stockholmshem ska flytta
sitt huvudkontor till ytterstaden. Planerna &r att byggnaderna pa
Hornsgatan dérefter ska inrymma bostidder. Det innebér att
arbetsmarknadsndmndens verksamhet méste flytta. Ett rimligt mal ar
att flytta 1 samband med att hyresavtalet upphor den 30 september
2015. Lokaler for delar av Jobbtorg Stockholm Fokus unga, som idag
finns pa Asdgatan 115, kommer att omfattas av denna planering.

Effektiviseringen av vuxenutbildningens lokaler

Under hosten 2014 gors en 6versyn av lokalerna vid Aso
utbildningscentrum i syfte att uppnd en yteffektivisering av
arbetsmarknadsndmndens verksamhetslokaler i byggnaden. Mélet ar
att renodla gransdragningen i byggnaden mellan
arbetsmarknadsnamnden och utbildningsndmnden sa att de olika
ndmnderna kan teckna forstahandsavtal med SISAB for sina
respektive lokaler. Genom att effektivisera lokalanvindningen for
ndmndens verksamheter i Aso utbildningscentrum kan 4ven annan
pedagogisk verksamhet inom arbetsmarknadsndmnden beredas plats i
lokalerna. P4 s sitt kan nimndens lokalkostnader sinkas. Aso
vuxengymnasium svarar for den interna servicen for samtliga
verksamheter 1 byggnaden enligt ett samverkansavtal som bor ses
over och fortydligas.

Livdjursgatan 4

Arbetsmarknadens huvudkontor dr lokaliserat till Livdjursgatan 4.
Kontoret dr uppdelat pa plan 1 och 6, vilket arbetsméssigt inte ar
rationellt. Mgjligheten att skapa ett mer sammanhéngande kontor
inom samma byggnad kommer att undersokas.

Tillganglighet i ndmndens lokaler

Under planperioden for programmet Stockholm — en stad for alla,
som stracker sig fram till 2016, ska enkelt avhjilpta hinder inventeras
1 ndmndens lokaler och didrmed 6ka tillgéngligheten. Inventeringen
tar sin utgdngspunkt i Boverkets foreskrifter om enkelt avhjélpta
hinder (BFS 2011:13-HIN 2). For de aktuella verksamheterna sker en
dialog med respektive fastighetsdgare om de dtgdrder som foreslas.

Kostnadsutveckling

Hyran for Aso utbildningscentrum kommer att 6ka till fljd av
ombyggnader fOr att anpassa lokalerna for Frans Schartau
Handelsinstitut. For de dvriga lokaler som hyrs av SISAB beriknas
hyran minska nagot genom att tidigare gjorda ombyggnader betalas
av.

Frans Schartaus Handelsinstitut flytt och att lokalen sagts upp vid
Stigbergsgatan 26, innebir en besparing pa cirka 3 mnkr for
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arbetsmarknadsnamnden.

Kostnadsfordndringar under planperioden bedéms darutéver ske till
foljd av fordndringar i konsumentprisindex och planerade
ombyggnader samt fordndringar av fastighetsskatten. I 6vrigt bedoms
lokalkostnaderna sjunka da lokalytan ska minskas till f6ljd av
samlokaliseringar och effektiviseringar.

Effektiviseringsmojligheter

Som ovan redovisats kommer de verksamheter som ar lokaliserade
till Hornsgatan 124 flytta senast den 30 september 2015. Hyran for
dessa lokaler dr 6,4 mnkr (2 155 kr/kvm). Vid omlokaliseringen av
verksamheterna ses lokalbehovet 6ver i1 syfte att genomfora en
effektivisering och minska hyreskostnaderna.

Frans Schartaus Handelsinstitutets flytt frdn Stigbergsgatan 26
innebdr att arbetsmarknadsndmnden minskar sina lokaler med 4 352
kvadratmeter.

I arbetet med att effektivisera Aso utbildningscentrums lokaler
kommer dven skolans administrativa lokaler och larararbetsplatserna
att ses over.
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Bilaga: Aktuell sammanstéllning av inhyrda lokaler 2014.
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