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Socialnimndens beslut

1. Socialndmnden beslutar i huvudsak enligt forvaltningens
forslag.

2. Socialndmnden uppdrar &t socialférvaltningen att
tillsammans med stadsledningskontoret dterkomma med
forslag och incitament for att stiarka socialsekreterarnas
roll och minska personalomséttningen, som exempelvis
mojlighet  till  karridrtjanster ~samt  bas-  och
introduktionsprogram.

3. Dérutdver anfor ndmnden féljande.

Socialtjdnstinspektérerna har sedan ar 2010 genomfort
granskningar av stadens individ- och
familjeomsorgsverksamheter. Uppdraget har varit att granska
verksamheterna ur ett brukarperspektiv med avseende pa kvalitet
och rittsdkerhet for den enskilde.

Avsikten med att genomfora inspektionerna av
stadsdelsforvaltningarna grundar sig i att alla verksamheter ska
vara av god och jamn kvalitet samt att den enskilde ska fa
likvardig bedomning oavsett vart i staden han eller hon véander
sig och fir sitt drende provat.

Att uppmirksamma och analysera resultatet av granskningarna
ger staden mojlighet att arbeta med de fragestédllningar som
uppkommer. Det dr ocksa viktigt att vél fungerande arbetssitt
sprids mellan stadsdelarna.

Redan idag ser vi att manga av de utvecklingsomraden som lyfts i
granskningsrapporterna har fatt 6kat fokus i stadsdelsndmnderna.
Fragor som personalomsittning, samverkan och kvalitet &r
omrdden som éar viktiga att prioritera och arbeta med. Genom
kvalitativa  granskningar och utvirderingar av  stadens
verksamheter far de bésta arbetsmetoderna utrymme att vixa.
Genom det kan vi ocksd uppticka de omraden déar det behovs
fordndringar och forbéttringar.
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Arendet

Granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden har under
2013 genomforts vid Norrmalm, Farsta, Sodermalm, Hisselby-
Villingby och  Spénga- Tensta  stadsdelsforvaltningar.
Granskningsarbetet har omfattat myndighetsutovning, fran det att
en ansOkan/anmilan om ett barns behov av skydd eller stod
inkommit till ndmnden, till att en utredning fardigstéllts.
Foreliggande rapport sammanfattar arets granskning och utgor
dven slutrapport 6ver granskningen av myndighetsutévningen
inom stadens sociala barn- och ungdomsvard som pébérjades
hosten 2012.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat
29 januari 2014.

Forslag till beslut

Ordféranden Anna Konig Jerlmyr (M), ledamoten Ann-Katrin
Aslund (FP), ledamoten Stina Bengtsson (C) och ledamoten Ewa
Samuelsson (KD) framlade ett forslag till beslut och foreslog att
nidmnden skulle besluta enligt detta forslag.

Vice ordféranden Roger Mogert m.fl. (S), ledamoten Stefan
Nilsson m.fl. (MP) och ledamoten Inger Stark (V) framlade ett
annat forslag till beslut och foreslog att nimnden skulle besluta
enligt detta forslag.

Beslutsging
Ordf6randen stéllde forslagen till beslut mot varandra.

Namnden beslutade utan omrdstning enligt ordféranden Anna
Konig Jerlmyr (M), ledamoten Ann-Katrin Aslund (FP),
ledamoten Stina Bengtsson (C) och ledamoten Ewa Samuelsson
(KD) forslag till beslut.

Reservation

Vice ordféranden Roger Mogert m.fl. (S), ledamoten Stefan
Nilsson m.fl. (MP) och ledamoten Inger Stark (V) reserverade sig
mot ndmndens beslut enligt f6ljande.

1. Socialndmnden f6reslar att kommunfullmiktige beslutar
att forvaltningen aterkommer till namnden med ett forslag
till handlingsplan for att forbéattra arbetsvillkoren inom
socialtjansten i Stockholm.

2. Diérutover anfor namnden féljande.
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Socialtjanstinspektérernas granskning belyser en rad problem och
brister inom det sociala omradet. Det handlar om en sektor dar
personalen inte ges forutséttningar att utfora sitt arbete och i vissa
fall inte heller ges mdgjlighet att halla sig inom ramen for lagar
och riktlinjer. Fradn samtliga av de stadsdelsndmnder som
granskats ar bilden densamma. Utredningarna tar for lang tid,
barnperspektivet kan inte i alla fall beaktas,
personalomsittningen dr stor och oerfarna socialsekreterare
arbetar i de arbetstyngda delarna av forvaltningen exempelvis
myndighetsutdvning mot familjer. Vi ser med oro pad denna
utveckling och &r 6vertygade om att den tilltagande ohélsan och
arbetsbelastningen hos personalen gar ut Over barnens
upplevelser sévdl som deras sdkerhet 1 kontakt med
socialtjinsten. Vi har tidigare sérskilt betonat vikten av att verka
for kontinuitet i de personalgrupper som arbetar ndrmast barn i
svara situationer.

Antalet barnavirdsanmaélningar har under de senaste aren Okat
dramatiskt i Stockholm vilket delvis beror pa att samhillet som
sadant har blivit battre pa att anmdila vid misstankar om att barn
far illa. En annan forklaring handlar om att alltfler lever under
svéra situationer i det alliansledda Stockholm dér klyftorna okat.
Mot denna bakgrund och med anledning av skérpta krav i arbetet
med barn och ungdomar som far illa behdver majoriteten
sdkerstilla att dessa krav ocksa atfoljs av rimliga resurser.

Sarskilt uttalande

Vice ordféranden Roger Mogert m.fl. (S), ledamoten Stefan
Nilsson m.fl. (MP) och ledamoten Inger Stark (V) lamnade
foljande sérskilda uttalande.

Det ar mycket bra att dessa granskningar gors varje ar. Vad som
dr mindre bra &r att i stort sett samma anméarkningar dyker upp ar
efter &r. Sammantaget kan vi konstatera att de aterkommande
problemen hidnger intimt samman med att socialtjdnsten i staden
har tvingats till kraftiga besparingar under flera ar. Det visar sig
tydligt i socialsekreterarnas pressade arbetssituation.

Listan pa problemen &r tyvirr ganska lang:
e Personalomsittningen &r stor.
e Manga handldggare har kort erfarenhet av arbetsomradet
och/eller kort tid pa arbetsplatsen.
e Forhandsprovningarna tar for lang tid.
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e Forhandsprovningar leder till att utredningen ej inleds
trots att en utredning skulle behovas.

e Utredningarna tar for lang tid.

e Maénga handldggare som pd grund av tidsbrist inte anser
sig kunna utfora arbetet enligt lagstiftning och riktlinjer.

e Manga handldggare som pa grund av tidsbrist inte formar
tillampa barnperspektivet fullt ut.

e Antalet barnavirdsirenden har 6kat och som en naturlig
foljd fler drenden per handlaggare.

De hir problemen maste atgidrdas och det enda séttet vi kan se ar
att pressen minskar, arbetsmiljon blir bra sa att
personalomsittningen minskar. Dessutom krdvs en hogre
personaltithet sé att antalet &renden kan minska. Och detta kraver
resurser som 1 dagsldget inte finns.



