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Riktlinjer enligt alkohollagen

Kommunstyrelsens sirskilda utskotts forslag fill
kommunstyrelsen

- Rikdinjerna enligt alkohollagen antas.

Beskrivning av drendet

Enligt 8 kap 9 § alkohollagen ska kommunen tillhandahélla information om
vad som gller enligt lagen och anslutande féresktifter samt riktlinjer for
tillimpning av foreskrifterna i kommunen. Syftet med kommunala riktlinjer ar
dels att den som séker serveringstillstind pa forhand ska kunna bedoma
méjligheten att fa tillstind och dels att bidra till en effektiv och likformig
handlaggning. Beslut i ett drende fir inte grundas enbart p riktlinjerna utan

miste utgd frin en bedémning i det enskilda fallet.

I Tyres ar det kommunstyrelsen som ansvarar for provaing och tillsyn enligt
alkohollagen. Kommunstyrelsen antog den 31 maj 2011, § 98, "Principer f6r
serveringstider”, i avvaktan pa att kompletta riktlinjer skulle tas fram.
Kvalitetsenheten har nu tagit fram ett forslag till riktlinjer enligt alkohollagen.

I riktlinjerna anges vilka lokala bedomningar som ska goras nir det giller
serveringstider och serveringslokalens lokalisering. Riktlinjerna innehdller
iven vissa preciseringar och tolkningar av lagen som grundar sig pa
foratbeten och rittspraxis samt tolkningar av lagen fér omréden dar det dnnu

saknas vigledande domar. Rikdinjer for hur prévning och tillsyn ska ga dll i

Tyreso ingar ocksé.
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Beskrivning av drendet

Fnligt 8 kap 9 § alkohollagen ska kommunen tillhandahlla information om vad
som giller enligt lagen och anslutande foreskrifter samt rikelinjer fér tdlampning
av foreskrifterna i kommunen. Syftet med kommunala rikdinjer dr dels att den
som soker serveringstllstind pa forhand ska kunna bedéma mojtigheten att fa
tillstind och dels att bidra 6ll en effektiv och likformig handlaggning. Beslut i ett

irende fir inte grundas enbart pa riktlinjerna utan miste utgd frin en beddmning

i det enskilda fallet.
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I Tyresé ir det kommunstyrelsen som ansvarar for provaing och tillsyn enligt
alkohollagen. Kommunstytelsen antog den 31 maj 2011, § 98, "Principer for
servetingstider”, i avvaktan pa att kompletta riktlinjer skulle tas fram.
Kvalitetsenheten har nu tagit fram ett forslag till riktlinjer enligt alkohollagen.

I rikdinjerna anges vilka lokala beddmningar som ska géras nir det giller
serveringstider och serveringslokalens lokalisering, Rikdlinjerna innehiller dven
vissa precisetingar och tolkningar av lagen som grundar sig pd forarbeten och
rattspraxis samt tolkningar av lagen f6r omriden dir det innu saknas vigledande
domar. Rikilinjer f8r hur prévning och tillsyn ska ga till i Tyresd ingér ocksd.
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1 Inledning

Bakgrund

Enligt 8 kap 9 § alkohollagen ska kommunen tillhandahilla information om vad som
giller enligt lagen och anslutande fdreskrifter samt riktlinjer for tilldmpning av
f5reskrifterna i kommunen. Syftet med kommunala siktlinjer r dels att den som
soker serveringstillstind p4 forhand ska kunna bedoma méjligheten att fa tillstind
och dels att bidra till en effektiv och likformig handliggning. Enligt forarbetena till
lagen bér ett doknment med riktlinjer dels innehilla en redogbrelse fér vad som
gillet enligt lagen och dels en redogorelse for vilken hinsyn som ska tas till lokala
forhallanden. Beslut i ett drende far inte utga enbatt frin tiktlinjerna utan mdste

grundas pi en bedémning enligt alkohollagen i det enskilda fallet.

Bedémningar enligt alkohollagen grundas frimst pd lagtext, forarbeten och
rittspraxis. Det finns framfor allt utrymme for lokala bedamningar nir det giller
serveringstider och serveringslokalens lokalisering. Dessa riktlinjer anger hur Tyreso
kommun ser pi dessa frigor. Vissa precisctingar och tolkningar av lagen som
grundar sig p4 forarbeten och rattspraxis har ockst omformats till rikdinjer. For att
f4 enhetliga bedémningar har riktlinjer ocksd formulerats for vissa frigor dar
rittspraxis saknas. Rikdlinjerna innehdller aven vigledning for hur prévning och

tillsyn ska gi till i Tyres6. Hur tllsynen ska genomfdras beskrivs mer detaljerat ien

separat tillsynsplan.

Tyresé kommuns alkohol- och drogpolicy

Kommunfullmikiige har i december 2011 antagit en alkohol- och drogpolicy for det
fsrebyggande atbetet mot alkohol, tobak och andra droger. Enligt policyn ska
kommunen strava mot de nationella malen fér alkoholpolitiken. Inriktningen for

arbetet ska bland annat vara att minska den skadliga konsumtionen av alkohol,

minska berusningsdrickandet och skydda batn och ungdomar.

Inom omradet tillstind och tillsyn ska kommunen

e tillsammans med polisen bedriva en regelbunden och effektiv alkohol- och
tobakstillsyn baserad pa en individuell beddmning av llsynsbehovet

o arbeta med ett forebyggande synsitt och samverka med innehavare av
restauranger och butiker

o erbjuda dterkommande information och utbildning

2 Handliaggningstider for serveringstillstand

I Tyreso kormmun ir det kommunstyrelsens sarskilda urskott som beslutar i arenden
om stadigvarande serveringstillstind. Utskottet sammantrider citka en ging 1
manaden, utom i juli minad. Alkoholhandlaggarna far besluta om tillfalliga

serveringstillstind § avvaktan p nista sammantride med utskottet.
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Réttsregler

Regler for handliggning finns bland annat i 7 och 13 §§ forvaltningslagen. Arenden
diir nagon enskild ir part ska handliggas si enkelt, snabbt och billigt som mojligt
utan att sikerheten cftersitts. Myndigheter ska striva efteratt uttrycka sig

littbegripligt.

Myndigheter ska om méjligt sjilv inhamta de upplysningar och yttranden som
behévs fran andra myndigheter. Det ska framga i en remiss vad myndigheten vill ha

svat pd och inom vilken tid.

Enligt 5 § alkoholférordningen ska kommunen fatta beslut i ett drende om
servetingstillstind inom fyra minader frén det att en fullstindig ansékan har kommit
in till kommunen, Om det ar nédvindigt far handliggningstiden f6rlingas med
hégst fyra manader. Skanden ska infotmeras om skilen till att handldggningstiden

forlings innan den ursprungliga tidsfristen har gitt ut.

Riktlinjer

Notmala handlaggningstider for stadigvarande servetingstillstind (frin att komplett

ansékan som uppfyller alla lagkrav limnats in):

e  Fyra veckor fram till beslut om till falligt servetingstillsiand. Beslut tas av
alkoholhandliggare. Om det finns tveksamheter till om alkohollagens regler dr
uppfyllda ska inget dllfalligt tillstind ges.

o Sex veckor fram till beslut om stadigvarande serveringstillstand. Beslut tas av
kommunstyrelsens srskilda utskott. Under sommarminaderna kan det ta lingre
tid.

Ovanstiende tider fosutsitter att den sékande klarat kunskapsprovet.

Remisser till andra myndigheter ska skickas si snart tillsickliga ansokningshandlingar

kommit in. Remisstiden bor inte overstiga tva veckor.

3 Liamplighetsprévning enligt alkohollagen

Rattsregler
Krav pd den som soker serveringstillstind finns bland annati 3 kap 6 § och 8 kap 12

§ alkohollagen. Folkhalsomyndigheten har beslutat om foreskrifter om
kunskapsprov, FOHMFS 2014.7.

Den som inte fyllt 20 ar eller som har frvaltare enligt forildrabalken far inte i
niringsverksamhet salja alkoholdrycker. Serveringstillstind far bara ges dll den som
visar att han eller hon ar limplig, med hiinsyn till sina personliga och ckonomiska
forhillanden samt omstandigheterna i Gvrigt. Nir en juridisk person soker tillstdnd
giller lamplighetskraven aven de fysiska personer som har ett betydande inflytande i
rorelsen, till exempel verkstillande direktér, ensam fitmatecknare, styrelseledamoter,

bolagsdeligare eller aktieagare med betydande akdeinnehav. T fimansbolag bor



Tyrest kommun 6 (19)

samtliga deldgare riknas in. Vid provningen granskas dven de andra bolag sotn
personerna ha inflytande i. I vatje drende miste det klacliggas vilka petsoner som

anses ha ett betydande inflytande.

Lamplighetsprévningen omfattar eventuell brottslighet, ekonomisk skotsamhet,
finansiering av stattkapital samt kontroll av att den sokande inte ir ekonomiskt
beroende av nigon som ir olimplig enligt alkohollagen. Den som soker tillstind ska

ocksd visa att verksamheten kommer att drivas i enlighet med alkohollagens krav.

Den sokande ska genom att gora ett kunskapsprov visa att han eller hon har de
kunskaper som krivs enligt alkohollagen. T Folkhilsomyndighetens foreskrifter finns

vissa undantag frin kravet pd kunskapsprov.

Riktlinjer
Limplighetsptovning vid ansokan om stadigvarande serveringstillstind ska omfatta

foljande

» Begira uppgifter frin Skatteverket enligt standardiserad blankett. Om
Skatteverket har beslutat om kontrollavgift ska dessa beslut bestallas. Om den
deklarerade inkomsten ir lig ska den s6kande redovisa hur han eller hon férsorjt
sig de senaste iren.

¢  Granska arsredovisningar i de fall det sékande bolaget eller nirstdende bolag dr
aktiebolag.

o Begira redovisning av hur képet av restaurangen och dvrigt startkapital
finansierats. Det innebir att kvitton och kontoutdrag ska limnas in sd att
pengarnas ursprung och flode kan féljas. Vid finansiering med privata lin eller
kontant betalning krivs en mer omfattande dokumenmtion an vid banklan.
Méjligheter att betala tillbaka lin ska ocksa redovisas.

e  Skicka remiss till annan kommun dir det sckande bolaget har ellet har haft
serveringstillstind.

¢  Kontrollera om den sékande forekommer i polisens brotts- och

misstankeregister.

Karenstid

Vid brottlighet som har anknytning tll rérelsen, narkotkabrott,
trafiknykterhetsbrott, valdsbrott, samt ekonomisk brottslighet ska minst tre ir
f5rflutit sedan sékanden senast begick brott innan serveringstillstind kan komma i

friga. Vid frihetsberdvande straff ska tre ar ha forflutt efter att straffet avtjanats.

Kunskapetr
I mindre aktiebolag, handelsbolag och liknande méste minst halften av de personet

som har betydande inflytande och som ar aktiva i rételsen klara kunskapsprovet.
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I storre foretag, dir dgarna och foretagsledningen inte deltat i den dagliga driften av
en restautang, ricker det om restaurangchefen eller motsvatande klarar

kunskapsprovet.

4 Lokal, mat och dryck

Rittsregler
Krav p4 lokalen och pd utbudet av mat finns i 8 kap 14-16 §§ alkohollagen och 1
propositionen 2009/2010:125. Regler om lattdrycker finns i 8 kap 22 § alkohollagen.

Eitt serveringstillstiind giller for ett avgrinsat utrymme som disponeras av
tillstindshavaren. Tillstind kan ocksé ges for flera tillstindshavare for ett gemensamt

serveringsuttymine.

Fér stadigvarande tillstind for servering till allménheten kiavs att det finns ett kok
som mojliggor att ett varierat utbud av matratter kan tillhandahallas. Koket ska
finnas i anslutning till serveringslokalen. Ny matlagningsteknik, exempelvis sous-
vide-teknik!, ska i sig inte vara ett hinder for serveringsiillstind, men
kéksutrustningen miste ha en tillricklig standard. Vankiga ligenhetsspisar och

mikrovagsugnar fot att varma upp fardiga ritter ir inte tillrickligt.

Gisterna ska kunna erbjudas ett varierat utbud av lagade eller tillredda matritter.
Bade forritter, huvudritter och efterratter ska kunna erbjudas. Efter klockan 23:00
ricker det att det finns ett fatal enklare ratter. Gatukok, caféer och andra stillen som
serverar enklare ritter ska inte kunna fa servetingstillstind. Restauranger som i
huvudsak riktar sig cill barnfamiljer och ungdomar ska inte heller f4

serveringstﬂlstﬁnd. Det ska finnas ett tillfredsstallande sortiment av lattdrycket.

Restaurangen ska ha tillrickligt minga sittplatser, en Gverblickbar serveringsyta och
en god allman standard. Gisterna ska normalt kunna bli serverade vid bordet. Om

det finns en dtinkbar ska den ligga nara matsalen och fir bara uppta en mindre del

av lokalens yta.

Fér att f4 stadigvarande serveringstillstind till slutet sillskap krévs att gasterna

etbjuds tillredd mat, men det miste inte finnas ett eget kok.

Verksamheten ska vara registrerad enligt livstedelslagen av miljo- och
halsoskyddsmyndigheten. Serveringsstillet ska vara limpligt frén
brandsikerhetssynpunkt. Vid nybyggnad och vid ombyggnad som kraver
bygganmilan bevakas brandskyddsfrigorna av byggnadsnimnden.

t tillagningsmetod for livsmedel som innebir att ravaran eller titren {orseglas i vakuum, oftast i
en plastférpackning, Direfter tillagas den vid lag virme (ca 60 (), kyls snabbt av for att senare
vitmas upp innan den serveras.
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Riktlinjer

En helhetsbedémning ska goras av standarden pd matutbudet och lokalen utifran
atkohollagen och dess forarbeten. Koket ska i normalfallet anvindas for att tillaga
eller pi annat sitt tillreda maten. Om ny matlagningsteknik ska anvindas for att
virma upp mat som lagats pd annan plats ska en noggrano provning goras fOr att

bedéma om kraven i alkohollagen ar uppfyllda.

Fér att standarden ska anses godtagbar ska det finnas minst en gisttoalett. Antalet
toaletter ska anpassas till verksamhetens art och till antalet gastet. Vid ny- eller
ombyggnad av en lokal infot ansSkan om serveringstillstind ska minst en toalett

anpassas for rorelsehindrade.

Vid nybyggnad och vid ombyggnad som keivet bygganmilan ska det finnas ett

slutbesked fran byggnadsnimnden innan serveringstillstind kan beviljas.

Det ska finnas alkoholftia alternativ (max 0,5 % alkohothalr) till starkol, vin och

drinkar.

Det ska finnas en meny med priser som tydligt visar vilka matrattet och drycker

gisterna kan vilja mellan.

5 Oldagenheter

Rattsregler
Enligt 8 kap 17 § alkohollagen far kommunen avshi en ansbkan om

serveringstillstind om serveringsstillet pa grund av sin lokalisering, eller av andra
skil, kan befaras medfora oldgenheter 1 friga om ordning och nykterhet eller

sieskilda tisker for minniskors hilsa (exempelvis bullerstdrningar).

Riktlinjer
Vid bedémning av tisker for oligenheter och stérningar ska stor hinsyn tas till

yttranden frin miljo- och hilsoskyddsmyndigheten och polismyndigheten.

Enligt Tyres6 kommuns alkohol- och drogpolicy ska alkohol och andra droger inte

firekomma i verksamheter som tiktar sig till barn och ungdomar. Detta ska vara

vagledande i prbvningen av serveringsti]lstﬁnd.

Ansékningar om stadigvarande serveringstillstand i nitheten av skolor, fritidsgardar,

idrottsplarser och andra barn- och ungdomsmiljder ska behandlas restriktivt.
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Stor terhallsamhet ska gilla for serveringstillstind i samband med idrotisevenemang
eller arrangemang som riktar sig till ungdomar upp til 20 ar. Vid prévningen gors en

beddémning av intiktning, mélgrupp, utformning av marknadsféring med mera.

Vid ansdkan om till filligt serveringstillstind i férenings- och samlingslokaler ska
alkoholservering inte tillitas under de tider d4 batn- och ungdomsverksamhet piglr i
lokalerna.

Serveringstider for restauranger som ligger i nitheten av bostider ska sattas sd att

storningsrisken for nirboende minimeras.

6 Serveringstider

Rittsregler

Regler om giltigherstid for serveringstillstind finns i 8 kap 2 § och om
serveringstider i 8 kap 19 § alkohollagen. Komtmunen beslutar under vilka tider
alkoholdrycker fir serveras. Vid beslut om servetingstider ska kommunen sirskilt ta
hinsyn till det som stdr om oligenheter och risker i 8 kap 17 §. Om kommunen inte
beslutar nigot annat ir serveringstiden 11.00 — 01.00. Bt stadigvarande
serveringstillstind giller tills vidare. Kommunen far begrinsa tillstindets giltighetstid

om det finns sarskilda skl

Riktlinjer
Normalt kan tillstdnd for servering inomhus ges mellan de tider som anges i
alkohollagen, det vill siga klockan 11 - 01. Kortare serveringstider kan i vissa fall

vara befogat, exempelvis om det finns bostider i restaurangens omedelbara nithet.

Nattklubbar och liknande néjesinriktad verksamhet kan efter noggrann prévning fi
serveringstillstand till klockan 02 (natt mot 161dag, séndag och helgdag) under en

prévotid, under foljande forutsittningar.

e Restaurangen ligger p4 betryggande avstind frén bostider och risken for
olagenheter och stdrningar till nirboende bedéms vara liten. Yttranden frdn
polisen och milj6- och hilsoskyddsmyndigheten ska anvindas som underlag f6r
bedémaingen.

o  Villkor ska stallas i serveringstillstindet om att all serveringspersonal ska
genomga utbildningen Ansvarsfull alkoholservering, med undantag for personal
som tjanstgdt vid ett enstaka till falle. Villkor kan aven stillas om utbildning 1
Krogar mot knark.

e Restaurangen ska ha en skriftlig och tydlig alkohol- och drogpolicy.

e  Om dans fot allminheten kommer att ordnas ska det finnas dansillstind enligt

otdningslagen.
o  Villkor ska stillas om ett visst antal ordningsvakter utifran polismyndighetens

forslag,
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e Om restaurangen redan har serveringstillstind ska verksamheten vara vilskott.
Utdkad serveringstid ska inte beviljas om varning eller erinran har meddelats det

senaste aret eller om en tillsynsutredning pigér.

Fér restauranger med festvinings- och konferensverksamhet kan det stadigvarande
serveringstillstandet i vissa fall gilla servering for slutna sillskap till klockan 02 under
en prévotid. Villkor ska di stillas om att varje tillfille ska anmalas 1 {orvag till

tillsynsmyndigheten.

Tillfilligt utokad serveringstid

Till filligt utdkad serveringstid for en restaurang med stadigvarande
serveringstillstind kan komma i friga hogst 10 gdnger per ir. En noggrann provning
av risken for olgenheter och stérningar ska alltid goras. Om tillstindshavaren

brister i den grundl'aiggande lampligheten ska utckad serveringstid inte ges.

Serveringstiden for slutet sillskap kan utokas tillfalligt till Klockan 02, exempelvis om
restaurangen ir abonnerad for en fodelsedagsfest. Vid enstaka sirskilt motiverade
tllfillen kan serveringstiden utékas till klockan 03, exempelvis vid brollops- eller

nyarsfest.

Serveringstiden for allmanheten kan utdkas tillFalligt till klockan 02 {6r en restaurang
som har danstillstind enligt ordningslagen. Vid enstaka sirskilt motiverade tillfillen
kan servetingstiden utdkas till klockan 03, exempelvis pi nydrsafton. Remiss skickas
alltid ill polismyndigheten och vid behov till milj6- och hilsoskyddsmyndigheten.

Villkor om ordningsvakter stills i serveringstillstindet.

7 Uteserveringar

Rittsregler

Reglerna om serveringslokaler i 8 kap 14-16 §§ alkoholagen galler dven for
uteserveringar. Fn utesetvering ska omfatta ett klart avgransat utrytmnme som
disponeras av tillstindshavaren. Den ska ha tillrickligt ménga sittplatser, en

sverblickbar serveringsyta, en god allmin standard och vara brandsiker.

Enligt 8 kap 17 och 19 §§ alkohollagen ir det kommunen som beslutar om

serveringstider. [ sitt beslut ska kommunen sirskilt ta hinsyn till om det finns risk

for oligenheter och storningar.

Samma tillsynsregler giller pA en uteservering som vid setvering inomhus.
Servetingspersonalen ska ha tillsyn over att alkoholdrycker inte limnas till

minderariga eller berusade personer och att alkoholdrycker inte tas med frén

uteserveringen.



Tyresd kemmun 11(19)

Férutom serveringstillstind kan det krivas andra tillstind for uteserveringar, il
exempel polistillstind enligt ordningslagen och bygglov. Skriftligt avtal med

markigaren krivs ocksa.

Riktlinjer
Fn uteservering ska ligga 1 nira anslutning tll serveringslokalen. Uteservering pd

lingre avstdnd, s kallad satellitservering, ska inte tilldtas.

Det ska klart framg vilken yta uteserveringen omfattar. Ytan ska vara vil avgrinsad
med till exempel rep, staket eller plantetingar. Fér att sundarden ska anses

godtagbar ska uteserveringen vara tillganglig for rérelsehindrade.

Om uteserveringen inte kan &verblickas i sin helhet inifran restaurangen ska det

finnas fast serveringspersonal pa uteserveringen.

Ar uteserveringen placerad pa offentlig plats ska det finnas ett tillstind frin polisen
enligt ordningslagen innan serveringstillstind kan beviljas.

Servering pi uteserveringar ska normalt avslutas klockan 22 om det finns bostider i
niirheten. Villkor ska d4 stillas om att dtande och drickande gister inte fér vistas pa
uteserveringen efter klockan 22.30. Bedomning gors i det enskilda fallet med stod av
yttranden frin polisen och miljs- och halsoskyddsmyndigheten. Om utékad

serveringstid ska tillitas pa en uteservering ska den forst ges under en provotid.

8 Tillsyn dver restauranger med serveringstillstand
Den ordinatie (planerade) tillsynen bestdr av yttre tillsyn (inspektioner) och
inte tillsyn (granskning av uppgifter och handlingar). Om kommunen uppticker

brister i den ordinarie tillsynen kan det behévas extra tilisya.

Information och utbildning som kommunen tillhandahiller kallas ibland

forebyggande tillsyn och beskrivs i avsnitt 13.

Hur tillsynen enligt alkohollagen gr till beskrivs nirmare i kommunens tillsynsplan.

Rattsregler

Tillsyn

Regler om tillsyn finns i 9 kap 2, 3 och 13 §§ alkohollagen. Kommunen och polisen
har tillsyn éver servering av alkoholdrycker. KKommunen fir ocksd utdva tlisyn dver
marknadsféring av alkoholdrycker pi serveringsstillen. Den som har
serveringstillstind ska hjilpa till vid tillsynen och tillhandahalla de handlingar och

uppgifter som tillsynsmyndigheten begir. Kommunen miste ha en tillsynsplan.

Tillsynen syftar dels till att kontrollera att tillstindshavaren uppfyller de
grundlﬁggande lémplighetskraven och dels att verksamheten bedrivs i enlighet med
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alkohollagens évtiga regler. Kommunen ska atbeta forebyggande genom att ge

information och patala brister i ett tidigt skede.

Om biister konstateras vid tillsynen kan kommunen med stod av 9 kap 17 §
meddela en erintan. T allvarligare fall eller vid upprepade brister meddelas en
varning. Kommunen ska terkalla serveringstillstindet i sirskilt allvarliga fall eller

om brister inte rittats till efter en eller flera varningar.

Ordning och nykterhet
I 3 kap 7 och 8 §§ alkohollagen finns regler om att alkoholdrycker inte fir serveras
till personer som ir yngre dn 18 4r eller till personer som it mirkbatt piverkade av

alkohol eller andra berusningsmedel. Servering Ry inte heller ske vid misstanke om

langning.

Enligt 8 kap 18 § alkohollagen ska tillstindshavaren eller av denne utsedd
setveringsansvarig petson ha tllsyn dver servetingen och vara nirvarande pa
restaurangen under hela serveringstiden. Tillstindshavaren ska anmdla till
kommunen vilka personer som utsetts vara limpliga att ansvara for serveringen. En

serveringsansvatig méste ha fyllt 20 ar.

Ealigt 8 kap 20 § alkohollagen ska ansvatig personal se till att alkoholserveringen ar
mattfull och att storaingar pa grund av oordning eller onykterhet undviks. Enligt 3
kap 5 § alkohollagen ska den som siljer alkoholdrycker se till att ordning och
nykterhet rider, det vill siga gisterna fir inte bli stérande eller onyktra. Tecken pé
onykterhet kan vara att en person somnat vid bordet, taglar eller har svirt att
kontrollera sitt tal och évriga upptridande. Onyktra gaster ska avvisas frin

serveringsstillet.

Repler om forvaring av alkoholdrycker finns i 8 kap 23 och 24 §§ alkohollagen.
Alkoholdrycker fir inte tas med ut frin servetingsstallet. Inga andra alkoholdrycker

FAr tas in i lokalen An de drycker som fir serveras enligt serveringstillstAndet.

Marknadsforing och rabatter
Enligt 7 kap 1 § alkohollagen ska sarskild mattfullhet iakitas vid marknadsforing av

alkoholdrycker. Reklam eller annan marknadsforing fr inte vara pitringande,

uppsc")kande eller uppmana till bruk av alkohol.

Enligt 8 kap 21 § alkohollagen far ptissittningen av alkoholdrycker inte {rimja
frsalining av drycker med hogre alkoholhalt. Gisterna fir inte uppmanas eller
f5rmas att kopa alkoholdrycker. Det betyder bland annat att erbjudanden dven ska

omfatta alkoholfria alternativ och att mingdrabatt pa alkoholdrycker inte far ges.
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Personal

Enligt 8 kap 18 § alkohollagen fir bara den som ér anstilld av tillstindshavaren eller
inhyrd av ett bemanningsforetag anlitas som kéks- eller serveringspersonal, Det
giller #ven annan personal som har betydelse {6 ordning och nyktethet, dock inte

ordningsvakter eller elever vid restaurangskolor.

Bokféting, restautangtappott

Enligt 9 kap 14 § alkohollagen ska bokforingen i en rérelse som har
serveringstillstind vara utformad s att kontroll av vetksamheten ar mojlig. Har
ingdr att folja Skatteverkets regler om kassaregister. Den som har serveringstllstind
ska vagje 4t limna en restaurangrapport tll tillsynsmyndigheten med statistik &ver

inkdpta och salda alkoholdrycker.

Betalning av skatter och avgiftet
Enligt 8 kap 12 § alkohollagen ska en tillstindshavare vara ekonomiskt och
petsonligt limplig. Har ingr att sjalvmant betala skatter och avgifter. Den som inte

betalar skatt eller pa annat satt allvarligt misskoter sin ekonomi ar inte limplig att ha

servetingstillstdnd.

Riktlinjer
Kommunens tillsyn
Tillsynen ska anpassas till de tisker som finns i olika verksamheter. Restauranger

med pub- eller nojesverksambet ska fi mer tillsyn an utpriglade matrestauranger.

Inspektionet ska frimst goras kvillstid fillsammans med nirpolisen. I vissa fall kan
det vara limpligare med inspektion dagtid. Gemensamma inspektioner med

Skatteverket och andra myndigheter ska ske vid behov.

Huvudsyftet med inspektionerna ar att kontrollera att serveringstillstindet £8Yjs och
att serveringen av alkohol, mat och lattdrycker foljer alkohollagen. Marknadsforing,
prissattning, personalforhallanden och anvindning av kassaregister ska ocksa

kontrolleras regelbundet.

Uppfélining av brister ska ske utifrin hur allvarliga de beddms vara. Enstaka brister

som inte forekommit tidigare patalas normalt i brev till restaurangen.

Den inte tillsynen ska framst fokusera pa att kontrollera att tillstindshavaren
fortfarande uppfyller alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk lamplighet.
Har ingdr att regelbundet granska uppgifter frin polisen, Bolagsverket, Skatteverket
och andra myndigheter. Marknadsforing i olika media ska ocksi granskas. Om
tillstindshavaren tagit lin vid starten av restaurangen kan de bl aktuellt att granska

att Aterbetalningen skett enligt alkohollagens regler.
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Efter beslut om erintan eller varning ska kommunen gora extra yttre eller inre tillsyn

tor att kontrollera att bristerna rittats till.

Ordning och nykterhet
For att forvissa sig om att en kund inte dr under 18 4r ska serveringspersonal begira

legitimation av de kunder som kan antas vara undet 25 ir.

Servering av stora mingder alkohol till en kund eller ett sdllskap kan normalt inte
anses forenligt med alkohollagens krav pi mittfullhet. Om en restaurang inda viljer
att servera helflaskor med sprit ("helrér™), shotsbrickor, Sthinkar och liknande, ska
tillsynsmyndigheten kontrollera att restaurangen arbetar efter goda tutinet for att

dvervaka att serveringen fSljer alkohollagen.

Regeln om att giister inte fir ta in egna alkoholdrycker galler inte om det dr
uppenbart att drycken inte dr avsedd att drickas i restaurangen, exempelvis om

drycken limnats for forvaring i en bevakad garderob.

Marknadsféring och rabatter
”Happy Hour” eller andra erbjudanden med ligre priser far inte uppmuntra sirskilt
dll alkoholkonsumtion. Mat och alkoholftia drycker ska prissinkas och

marknadsféras i samma omfattning som alkoholdryckerna.

Personal
Personer som har praktik genom arbetsformedlingen ska kunna arbeta pd

restauranger med serveringstillstind utan att vara anstallda.

9 Anmélan om andring

Réttsregler

Regler om vilka indringar som ska anmilas till kommunen finns 1 9 kap 11 §
alkohollagen. Den som har serveringstillstind ska anmila iy vetksamheten kommer
att starta, om verksamheten ska liggas ned eller om det ska ske uppehall i
verksamheten. Férindringar i verksamhetens omfattning, betydande forandringar av
dgarforhillandena och andra dndringar av betydelse for tillsynen ska ocksa anmilas
till kommunen. Hir ingir forindringar avseende personer med betydande inflytande.

Anmilan ska goras i forvig eller, om ndringen inte kunnat forutses, utan drdjsmal.

Kommunen ska bedma om nya personer som har betydande inflyrande uppfyller

alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk limplighet.

Riktlinjer
Exempel pi forindringar som ska anmilas till kommunen:

® Andring av bolagets eller restaurangens namr, adress och kontaktuppgifter.

¢ Andrade oppettider
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e Andrad inriktning avseende mat, ndjesatrangemang med mera

e  Ombyggnad av lokalen exempelvis flyttning av kék, bar ellet minskad
serveringsyta (vid utdkning av lokaten ellet utesetveringen krivs ansékan om
indring av serveringstillstindet)

¢ Andring av personer med betydande inflytande sisom stytelse, firmatecknare,
agare. (1 vissa fall behover inte byte av suppleantet anmilas}

o  Owverlitelse av andelar mellan befintliga dgare.

Alla forandringar av dgarfrhallandena i mindre foretag ska anses vara av betydelse
for tillsynen eftersom en bedémning alltid ska goras avom finansieringen foljer

alkohollagen.

Vid dndring av dgarférhllanden ska finansieringen ocksé granskas. Om
granskningen visar att den nya personen inte uppfyller alkohollagens limplighetskrav
eller om finansieringen inte kan styrkas ska kommunen utteda om det finns grund

for att aterkalla serveringsti].lstﬁndet.

10 Tillfalliga serveringstillstand

Rittsregler

Av 8 kap 1 § alkohollagen framgar att spritdrycker, vin, starkdl och andra jasta
alkoholdrycker fir inte serveras utan tillstind. Enligt alkohollagen innebir ordet
»servering” att alkoholdrycker siljs for att drickas pa platsen dir de saljs. Om
alkoholdryckerna ingdr som en del av ett arrangemang dér deltagarna betalar entre-

eller deltagaravgift ir det ocksé friga om servering.

Undantag frin kravet pd serveringstillstind giller om serveringen uppfyller alla tre

punkterna nedan

e Serveringen avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestimda personer,

» serveringen sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna 2n
sjilva kostnaden for inkop av dryckerna och

e serveringen dger rum i lokaler dir det inte bedrivs yrkesmissig forsdljning av

alkohol- eller lattdrycker.

Regler {or tillfilliga serveringstillstind finns bland annac 18 kap 2§ och 11-17 §§
alkohollagen. Tillstand kan sokas antingen for servering dll slutet sallskap eller till
allminheten. Tillfalliga tillstind kan gilla ett enstaka tillfille eller en enstaka
tidsperiod. Fn forutsitening f0r till falligt tillsténd dr act det inte &r {rAga om
regelbundet dterkommande verksamhet. Gisterna ska erbjudas tillredd mat och

lokaler for alliminheten ska vara brandsikra.

it slutet sallskap 4r en begrinsad krets av personer som hat nigon form av

gemensamt iniresse, frutom att delta i festen. Det kan ¢l exempel vara en vinkrets,
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anstillda i ett foretag eller medlemmat i en lokal fSrening: Artangoten ska i forvig
vera vilka gaster som kan komma att delta. Man far inte salja biljetter/medlemskort
vid entrén och inte annonsera om festen mer dn till de inbjudna gisterna. Detta

giller alla slags annonser, exempelvis via affischer, tidningar och internet.

Om setveringstillstindet diremot giller for servering till allmanheten kan biljetter

siljas 1 entrén och annonsering om cvenemanget ar tilldten.

Kommunen far ge tillstind 6t serveting av starkdl, vin och cider i foajé till teater
eller konsettlokal under paus i forestillningen utan att det stills krav pd

matservering.

Kraven pi ekonomisk och petsonlig limplighet (se avsnitt 3) enligt 8 kap 12§
alkohollagen giller till stora delar dven den som soker tllfallige serveringstillstdnd. I
Folkhilsomyndighetens foreskrifter om kunskapsprov 10 § (FOHMFS 2014:7) stir
det att kommunen fir besluta om undantag frin kravet pi kunskapsprov vid
ansékan om tillfilligt serveringstillstind till slutet sillskap om ansokan galler ett

enstaka allfille.

Riktlinjer

Tillfalligt serveringstillstind for en och samma sékande kan komma i friga hogst 10
ginger per 4r. Provning av risken for olagenheter och sirningar ska alltid goras, (se

avsnitt 5).

Tillstand ska normalt sékas for ett dllfille i taget. For en sékande som vid flera
tillFillen tdigare haft tllfalligt serveringstillstind i kommunen kaa en ansokan gilla
rv4 tillfillen. Detta fotutsitter att inga brister konstaterats vid tidigare

serveringstillfallen.
Tillstind {3t servering under enstaka tidsperiod far ges (or hogst tvd minader.

I en f6rening som séker tillstind ar det de ordinarie ledamoterna i styrelsen som ska

lamplighetsprévas. Om styrelsen it stor kan det ricka med att ordférande och

firmatecknare provas.

Normala handlaggningstider for till filliga sexveringstillstind [rAn att komplett
ansokan (som uppfyller alla lagkrav) limnats in:

e 2 veckor for servering till shutet sallskap

e 3 veckor for servering till allminheten

Ovanstiende tider forutsatter att den sdkande klarat kunskapsprovet, om sadant

kravs.
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Tillfilligt serveringstillstand till slutet sillskap

Serveringstillstind for slutet sillskap ges normalt senast till klockan 01. Om risken
for oligenheter och stérningar bedoms som mninimal kan setvering tilldtas till
klockan 02.

Undantag frin att gbra kunskapsprovet far bara beviljas vid det f6rsta
ansokningstillfillet. Undantag ska dock inte ges om det finns tveksamheter kring den

sokandes kunskaper.

Tillfilligt serveringstillstand till allmédnheten
Serveringstillstind for allminheten ges senast till klockan 01.

Alkoholservetingen ska ingd som en del | ett seridst evenemang, exempelvis en
festival, missa eller konsert. Serveringstiden ska vara anpassad till Gvriga
arrangemang, Vid atrangemang som riktas sig till barn och ungdomar ska riktlinjerna

L avsnitt 5 tilldmpas.

T de fall dir servering tillits vid festivaler och liknande it det viktigt att serveringen
sker under restaurangmissiga former. Serveringsytan ska vara tydligt avgransad och
det ska finnas tillrickligt manga sittplatser vid bord. Villkor kan stillas om
ordningsvakter, aldersgrins, antal gister och liknande nir det behovs for att

upprétthﬁua alkohollagens regler. Det ska ocksa finnas tiflrickligt antal toaletter for

gasterna.

Remiss skickas alltid till polismyndigheten och vid behov iven till miljo- och
hilsoskyddsmyndigheten.

11 Foérsiljning av folkdl

Rattsregler
Regler om detaljhandel med folkl finns i 5 kap 5 § och om servering av folkdl &

8 kap & och 22 §§ alkohollagen. Lokaten ska vara registrerad enligt livsmedelslagen
for stadigvarande verksamhet med livsmedel. Verksamheten méste anmilas dll
kommunen innan forsiljningen pibotjas. Den som siljer folkol miste ha
egenkontroll enligt ett skuiftligt egenkontroliprogram. V id detaljhandel med folkdl
masie det siljas mat i butiken. Vid servering av folksl miste mat servetas under hela

serveringstiden och det ska finnas ett tillfredsstillande sortiment av latedrycker.

I3 kap 7 och 8 §§ alkohollagen finns regler om att folkdl inte far séljas dil personer
som ir yngre dn 18 4r elle till personer som ar mirkbart paverkade av alkohol eller

andra berusningsmedel. Forsiljning far inte heller ske vid misstanke om langning,
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Regler om tillsyn finns i 9 kap 2 och 15 §§ AL. Kommunen och polismyndigheten
har tllsyn 6ver férsiljning av folk6l Den siljer folk) ska limna de upplysningar och
handlingar som behévs for tillsynen. ‘Tillsynsmyndigheten har ratt £ tillerdde till

rorelsens lokaler.

Riktlinjer
Tillsynen ska anpassas till de risker som finns i olika verksamheter.
Forsiljningsstallen dir matforsiljningen ar mindre in folkélsforsiljningen ska t3 mer

tillsyn dn utpriglade livmedelsbutiker.

For att forvissa sig om att en kund inte r under 18 &r ska den som siljer folkol

begira legitimation av de kunder som kan antas vara under 25 4r.

Fér ati uppfylla kravet pa forsiljning av matvaror i en butik maste det handla om
faktisk forsilining av ett nagorlunda brett utbud av egentliga matvaror ur f6ljande
livsmedelssottiment: mejetiprodukter, charkvaror, torrvaror, grénsaker, frukt,
konserver, djupfrysta ritter. Som matvarot brukar ocksi riknas pizzor, piroget,
smérgasat och portioner av himtmat. Diremot riknas produkter som glass, godis,

snacks, kex, kaffe och te inte som matvaror.

Vid servering av folk6l méste minst tre olika matriteer serveras. Det ska finnas
alkoholftia alternativ (max 0,5 % alkoholhalt) till folkolen, sé kallad alkoholfri 6.

12 Prévnings- och tillsynsavgifter

Rattsregler
[8kap 10§ alkohollagen stir det att kommunen fir ta ut avgift for provaing av

dllstind och for tillsyn av den som har serveringstillstind och av den som bedtiver

anmilningspliktig férsiljning av folkél.

Kommunfullmaktige har beslutat om en taxa med avgifter enligt allohollagen och
tobakslagen. Taxan innehller avgifter for provning av rillstind, handliggning av

anmilan om Andting, ordinarie tillsyn och extra tillsyn.

Enligt taxans 3 § fir komtnunstyrelsen besluta att sitta ned eller helt efterge avgiften
om det finns sirskilda skal.

Riktlinjer

Siirskilda skal for atr sitta ned tillsynsavgiften i ett ensldle fall kan exempelvis vara att

tillsynsbehovet dr litet eller att en verksamhet upphért mycket tdigt pé aret.

Vid till falligt serveringstillsednd kan tillsynsbehovet i vissa fall bedomas som litet. [
dessa fall kan tillsynsavgiften sattas ned helt. Hinsyn ska tas till serveringstider,

milgrupp och vilket arrangetnang serveringen ingar 1.
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13 Information och kommunikation

Rittsregler

Enligt 4 § forvaltningslagen ska myndigheter limna upplysningar, vigledning, rad
och annan sidan hjilp till enskilda i fragor som rGr myndighetens
verksamhetsomride. Hjalpen ska limnas i den utstrickning som ir lamplig med
hinsyn ill frigans art, den enskildes behov av hjilp och myndighetens verksamhet.
Fragor frin enskilda ska besvaras si snatt som méiligt. Om négon av misstag vander

sig till fel myndighet, bér myndigheten hjilpa personen till ratta.

Kommunen ska enligt 8 kap 9 § alkohollagen tillhandahalla information om vad som
giller enligt alkohollagen och anslutande foreskrifter samt rikdinjer for tillimpningen

av foreskrifterna 1 kommunen.

Riktlinjer
Information om serveringstillstind och forsiljning av folkol, inklusive dessa
riktlinjet, ska lAmnas exempelvis pi tyreso.se, i skriftliga anvisningar infor ansokan, 1

e-tjanster, brev och muntligt vid moten. Informationen ska anpassas sa att den blit

begtiplig for mottagaren.

Foretagate och foreningar som soker tillstand eller limnar in en anmilan ska f god

vigledning, information om lagar och regler och om hur drendet handliggs.

Foretagare som bedriver alkoholservering eller forsiljning av folkol ska bjudas in fill

moten eller £3 skriftlig information utskickad varje ar.

Omm brister konstateras vid tillsyn ska tillsynsmyndigheten ge tydlig information om

vad som bristet och forklaea hur bristerna kan rattas till.

Utbildning for serveringspetsonal enligt modellen Ansvarsfull alkoholservering ska
ordnas varje ir tillsammans med grannkommunetna, Tyreso kommun

rekommenderat att all personal som atbetar med alkoholservering, sirskilt de som

utsetts att vara serveringsansvariga, ska genomga utbildningen.

Kommunen ska stodja tillstindshavare som vill ta fram en alkohol- och drogpolicy.
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