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1 Verksamhet och syfte
Kommunens fritidsverksamhet syftar till att skapa goda férutsittningar for givande och meningsfulla
fritidsaktiviteter, frimst for barn och unga. Detta sker genom olika former av féreningsstéd samt

genom kommunens engagemang for friluftsliv och rekreation.

Fritidsavdelningen ansvarar f6r kommunens kontakter med det lokala féreningslivet. Hir har ocksa
foreningar och privatpersoner mojlighet att boka nagra av kommunens lokaler f6r exempelvis

idrottsutévning, foreningsmoten, sammankomster och tillstdllningar.

Sedan den 1 januari 2013 har kultur- och fritidsnimnden det ekonomiska ansvaret f6r Tyres6vallen,
Trollbickens IP, Alby friluftsgard och kommunens friluftsbad. Inom kultur- och fritidsnimndens
ansvarsomrade ligger sedan tidigare dven kommunens idrottshallar. Viss tillsyn och drift av bollplaner
samt icke kommunala friluftsbad, i samverkan med till exempel villadgarforeningar, ligger ocksa under
fritidsavdelningens ansvarsomrade. Organisatoriskt har fritidsavdelningen en sa kallad
bestillarfunktion och koper drifttjansterna internt fran samhallsbyggnadsférvaltningen (gatu- park-
och friluftsenheten) samt konsult och servicekontoret (fastighet- och facilityenheten). Frin fastighet

och facility hyrs alla aktivitetslokaler samt idrottsanliggningar.

Nolltaxan, som innebir hyresfria lokaler f6r barn och ungdomar i kommunala lokaler, ska prioriteras
och behillas. Inom fritidsverksamheten gors satsningar for att forbéttra utbudet f6r personer med

olika funktionsnedsattningar. Utvecklingen av den digitala foreningsportalen fortsatter.

1.1 Omvarldsanalys

Fritid och féreningsliv betyder mycket for unga minniskor i Tyres6. 68 procent av eleverna i skolar 4
— 6 4r med 1 en eller flera idrottsféreningar. Motsvarande siffror for eleverna i arskurs 7 — 9 samt i

gymnasiet dr 56 respektive 34 procent.

Fler foéreningar nar elitnivd och med det foljer idrottsférbundens allt hogre krav pa
hallar/anliggningar for spel pd hogre niva. I lingden kommer det vara helt oméjligt f6r kommunerna
att tillmotesga de krav som stills fran forbunden, ingen kommun klarar av att ha elitidrottsarenor for
alla sporter. Det dr dirfor vildigt viktigt att se 6ver mojligheterna till regional samverkan vid
byggandet av tivlingsarenor. Det pagar ocksa ett arbete inom Foreningen Storstockholms Kultur-

och Fritidschefer tillsammans med SKL for att se 6ver rimligheten 1 dessa krav.

Tillgangen pa idrottsanligeningar dr inte tillricklig varken 1 Tyreso eller inom Stockholmsregionen i
ovrigt. Inom de traditionella idrotterna framfors 6nskemal om betydligt mer tid 1 Tyresos lokaler och
anligeningar dn vad som kan tillgodoses. Kraven pa upprustning, tillbyggnad och modernisering ar

ocksa héga, da flertalet av kommunens anliggningar ér fran 60-, 70- och tidigt 80-tal.

Tyreso erbjuder stora mojligheter till rorligt friluftsliv. En 6kad marknadsféring av kommunens rika
utbud 4r 6nskvirt. Férhoppningen dr att Albyprojektet skall kunna lyfta fram just detta med de 6kade

mojligheter till friluftsliv som ”nya” Alby kommer att kunna erbjuda.

Bade kvinnor och min har en ling historia av motion och idrott, men det dr traditionellt pojkar och

min som har dominerat den organiserade idrotten. Enligt uppgifter fran Riksidrottsforbundet ar 2011



uppgir andelen idrottsféreningar med pojk- och flickdominerad verksamhet i Tyreso till 51 %
respektive 29 %.! Resterande 20 % dr idrottsfoéreningar som varken domineras av pojkar eller flickor,

till exempel fotboll och handboll.

Befolkningsfoérindringarna i Tyreso paverkar verksamheterna eftersom behovet och kraven pa kultur-
och fritidsutbudet férdndras. Folkmingden fortsitter att 6ka i Tyresé kommun vilket leder till ett 6kat
behov av olika rekreationer. Personer som dr 64 dr och éldre dr den grupp medborgare som dkar

mest, vilket kan resultera i att utbudet behéver férindras i framtiden.

Det sker en snabb utveckling inom den digitala sfiren. Anvindandet av ’smartphones” och
surfplattor har, tillsammans med 6kad tillgang till mobilt bredband, skapat nya beteenden och dirmed
nya utmaningar. Allt fler dr stindigt uppkopplade och férvintar sig atkomst av digitala tjanster.
Kraven pa e-tjanster och tillging till digitala sjilvservicetjanster 6kar fran medborgare, regionala
forbund och politiken. Detta medfor ett 6kat tryck pa den digitala utvecklingen och dirmed ett behov
av kunskapsutveckling och innovativa idéer hos personalen. Samhillskulturen paverkas genom till

exempel sociala medier.

Idrotten som motionsform ir en viktig faktor bade i folkhilsoarbetet och fér méinniskors
vilbefinnande. Andrade levnadsvanor med bl.a. 6kad andel stillasittande aktiviteter har i en mingd
rapporter lyfts fram som en fara. Folkhilsorapporten 2011 fran Karolinska Institutet framhaller att
andelen personer med kraftig 6vervikt i Sverige har férdubblats sedan 1980. Motion, idrott och
rekreation dr dirfor viktiga komponenter 1 ett hilsosamt liv. En gemensam utmaning fér Tyres6
kommun och féreningslivet dr att méta méinniskors olika behov och forutsittningar samt att motivera

till motionsaktiviteter.

1.2 Personal

Pa fritidsavdelningen arbetar fyra personer. Avdelningen leds av en fritidschef med ansvar for
overgripande planering, bestillarfunktion och verksamhetsutveckling, en fritidskonsulent som
ansvarar for féreningskontakter, planering och verksamhetsutveckling, en fritidssekreterare med
ansvar for information och lokalbokning och en fritidssamordnare med ansvar f6r utbildning,
foreningsutveckling samt fritid for alla, d.v.s. att sikerstilla utbudet fér barn och ungdomar med olika

funktionsnedsittningar.

! Med dominerad verksamhet avses att pojkar eller flickor svarar fér minst 60 % av inrapporterade deltagaraktiviteter i
féreningen.



2 Mal att uppna 2014

Mil enligt kommunplanen 2014

e En strategi for att géra Albyomradet mer attraktivt skall finns fardig 2014.

2.1 Kommungemensamma mal och uppdrag fran namndplanen att uppna

2014

Mal

Aktivitet

Nar och hur ska detta
goras?

Atgarder, tidsplan

Mal 1. Tyres6s medborgarindex ligger Fritidsavdelningen arbetar Lopande under 2014.
bland de tio hogsta 1 varje mitning (SCB). | med stindiga

serviceforbittringar.
Mal 11. Minst 75 % av alla anstillda Uppféljning av NMI ar 72.

besvarar medarbetarenkiten och néjd

medarbetarindex dr ligst 60 % pa

medarbetarenkiten frin 2013

APT regelbundet. Stor

vikt vid arbetsmiljo-

arbetsplatser. fragor.

Mal 12. Lonespridningen har 6kat Lénerevision Enligt anvisningar fran
personalenheten

Mal 13. Den totala sjukfranvaron dr hogst | Sjukfranvaron ligger pa 2,3%

6 % arligen

Mal 16. Tre procent generell Genom samarbete med KSK, | Genom avtal med KSK

effektivisering (motsvarande en procent | Fastighet & Facility samt och Samhillsbyggnads-

per ar) har uppnatts inom alla

Sambhillsbyggnadstorvaltning-

forvaltningen. Arlig

verksamheter ens friluftsenhet oversyn.
Mil 19. Lokalkostnadernas andel av Genom samarbete med KSK, | Genom avtal med KSK
verksamhetens totala kostnader dr ligre Fastighet & Facility samt och Sambhillsbyggnads-

Sambhillsbyggnadsforvaltning-

ens friluftsenhet

forvaltningen. Arlig

Oversyn.

Mal 20. Via e-férvaltning ar
handliggningstiden férkortad med 30 %
for 20 vanliga drendetyper inom
trearsperioden 2013-2015

Fran 2014 dr APN i full drift.
Mboijlighet att boka lokaler via
Webbsidan. Asiktsportalen?

Regelbundet.

Alla nimnder ska drligen se Gver sina

taxot.

Nya taxor 2013 och 2014.

Eventtaxan ses over 2014.

Utvirderas jan 2015.

Alla nimnder ska i sina verksamheter
bidra till att andelen ekologiska livsmedel
oOkar, sa att den uppgar till minst 30 %o.

Alla nimnder ska i sina verksamheter
bidra till en hog trygghet 1 utomhusmiljon
och efterstriva att 6ka andelen
medborgare som engagerar sig i det

arbetet.

Utokning av
spontanidrottsanldggningar.




Kvalitetsgarantier

Kommungemensamma

Atgéarder och uppféljning

Du far svar pa eller bekriftelse av e-post inom 2 arbetsdagar,

brev inom 10 arbetsdagar (om inte besked kan ges direkt)

Information och uppféljning av
kommunens riktlinjer kring

bemétande och tillginglighet

Du ska bara behova ringa ett samtal till kommunen for att

komma i kontakt med den person som kan hjilpa dig.

Information och uppféljning av
kommunens riktlinjer kring
bemétande och tillginglighet, samt
genomgang av telefonbok och

manual f6r vidarekoppling.

Kommunens friluftsbad

Alla badplatser som Tyres6 kommun ansvarar for dr markta

Sakerstalls via avtal med KSK:s

med en skylt. Fastighet & Facility.
Kvartalsméten

Alla badplatser som Tyres6 kommun ansvarar for har Sikerstills via avtal med KSK:s

noédviandig livraddningsutrustning anpassad utefter varje enskilt Fastighet & Facility.

bads forutsittningar. Livboj skall finnas pa alla bad. Kvartalsméten.,

Pa alla badplatser som Tyres6 kommun ansvara for tas
vattenprover minst 3 ggr per ar. Detta skall alltid genomféras 1
god tid innan badsidsongen borjar. Vid sirskilda behov kan
ytterligare provtagning ske.

Sakerstalls via avtal med KSK:s
Fastighet & Facility.

Kvartalsmoten

Pa alla badplatser som Tyres6 kommun ansvarar fo6r genomfors

skyddsdykning 2-3 ger per ar.

Sakerstalls via avtal med KSK:s
Fastighet & Facility.

Kvartalsmoten

Pa alla badplatser utférs regelbundet underhall f6r att baden
skall vara sidkra och vilvardade.

Sakerstalls via avtal med KSK:s

Fastighet & Facility.
Kvartalsméten.
Pa alla badplatser utférs regelbundet underhall f6r att baden ke Al win al maed €K
skall vara sidkra och vilvirdade. Fastighet & Facility.
Kvartalsmoéten.

Fritidsenhetens foreningsservice

Nya féreningar registreras i féreningsregistret inom 14 dagar
efter anmalan till kommunen.

Hog servicegrad och
féreningsservice. Regelbunden

uppfdljning.

Bidrag till féreningar betalas ut senast 14 dagar efter att
kommunen fatt in en komplett ansékan.

Hog servicegrad och
féreningsservice. Regelbunden

uppfdljning.

Vi arrangerar foreningstriffar for samtliga foreningar i
kommunen tva ggr per ar.

Hog servicegrad och
foreningsservice. Arlig uppfélining

Nir en férening hyr en lokal och behdver en vaktmaistare skall
vi finnas pa plats inom 30 min.

Sikerstills via avtal med KSK:s
Fastighet & Facility.




Kvartalsmoten.

Om en férening inte kan anvinda en bokad lokal, pa grund av
vart agerande, kompenserar vi med en ersittningslokal. Om vi
inte kan ordna en ersittningslokal betalar vi tillbaka avgiften.

Hog servicegrad och
foreningsservice. Regelbunden

uppfoljning.

Idrottsanlaggningar

Kommunens tivlingsanliggningar, dir publika arrangemang
och evenemang genomférs, skall alltid hélla hog klass.

Sakerstalls via avtal med KSK:s
Fastighet & Facility.

Kwvartalsmoten.

Foreningar och allmidnhet skall alltid métas av en god
serviceanda och vilja fran personalen att kunna bistd nir behov
tinns.

Hog servicegrad och
foreningsservice. Regelbunden

uppfdljning.

Personalen skall vara synlig och vilkomnande. Det paverkar
moijligheten till ett positivt intryck av vara anldggningar.

Sakerstalls via avtal med KSK:s
Fastighet & Facility.

Kwvartalsmoten.

Fotbollsplaner dir det spelas matcher underhills varje dag
under fotbollssdsongen.

Sakerstalls via avtal med KSK:s

Fastighet & Facility.
Kvartalsmoten.
Ovriga fotbollsplaner skéts enligt fastlagt schema och utefter Sikerstills via avtal med KSK:s
behov. Fastighet & Facility.
Kvartalsmoéten.

Friidrottsbanorna pa Trollbackens IP far daglig tillsyn. De skots

Sakerstalls via avtal med KSK:s

efter behov och typ av aktivitet. Fastighet & Facility.
Kvartalsmoten.

Isen i vara tva ishallar spolas minst 5 ganger per dag. Semsills wia ezl el KK
Fastighet & Facility.
Kvartalsméten.

Omklddningsrum och toaletter stidas dagligen méandag till
fredag. Pa l6rdagar och s6ndagar ser vaktmaistare till att alla

Sakerstalls via avtal med KSK:s

Fastighet & Facility.
lokaler 4r i brukbart skick. .
Kvartalsmoten.
All inredning och utrustning i hallar och pa idrottsplaster far Silcerstalls via avtal med KSK:s
kontinuerligt underhall. Fastighet & Facility.
Kvartalsméten.

Vi har alltid personal nirvarande vid match- och
tivlingsarrangemang pa kommunens idrottsanliggningar vid
spel 1 de olika férbundens hogsta serie, det vill sdga elitserien,
allsvenskan eller motsvarande serie beroende pa idrott.

Sakerstalls via avtal med KSK:s
Fastighet & Facility.

Kvartalsmoten.

Vi har personal nidrvarande vid skolidrott pa kommunens
idrottsplatser.

Sakerstalls via avtal med KSK:s
Fastighet & Facility.
Kvartalsmoten.

Friluftsomradet i Alby

Naturvard och tillsyn inom reservatet skots regelbundet efter
behov. I detta ingir tillsyn av Tyresé kommuns del av
Sormlandsleden.

Sakerstills via avtal med
Sambhillsbygenadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Alby friluftsgard och friluftsomrade skots regelbundet for att ge

en inbjudande och trevlig milj6 att vistas 1.

Sakerstalls via avtal med

Sambhillsbygenadsforvaltningen,




friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Aktivitetsytorna £6r boule, beachvolley, spontanidrott,
frisbeegolf samt motions- och styrkeredskap skoéts utefter
faststillt schema och behov.

Sakerstills via avtal med
Sambhillsbyggnadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Vid Albysjons bad utfors sikerhetsdykning 2-3 gr per ar.
Vattenprov tas 3 ganger per dr och vid sirskilda behov.

Sikerstills via avtal med
Sambhillsbygenadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Vid Albysjons bad genomférs daglig tillsyn, maj-augusti, av
bryggor, livriddningsutrustning och rampen for personer med
funktionsnedsittningar.

Sikerstills via avtal med
Sambhillsbygenadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Kanotleder

Under sisong genomférs tillsyn och skétsel £6r fri
framkomlighet av kanotleden Drevviken-Albysjon.

Sikerstills via avtal med
Samhillsbyggnadsfoérvaltningen,
gatu- och park avd. Kvartalsvis.

Under sisong genomfors veckovis tillsyn av brygganligeningen
vid Nyfors.

Sakerstills via avtal med
Samhillsbyggnadsfoérvaltningen,

gatu — och park avd. Kvartalsvis.

Motionsslingor

Belysningen pa motionssparen, Alby- och Barnsjoslingan dr
tind kl. 05.30 till 22.00 vid behov (mérker/skymning).

Sakerstills via avtal med
Samhillsbyggnadsfoérvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Tillsyn och skétsel genomfors regelbundet vid behov utifran
kvalitets- och sidkerhetsaspekter.

Sakerstills via avtal med
Sambhillsbyggnadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Skidspar

Nir det fallit 20 cm sn6 sparas motionsslingan (4 km) samt en
slinga (1 km) pa dngarna.

Sakerstills via avtal med
Sambhillsbygenadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Anslutningsspar till Tyresta gard sparas da isen bir for skoter
och sparmaskin.

Sikerstills via avtal med
Sambhillsbygegnadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Sparning 6ver sjon till Gammelstrom, Hoéjden, Langsjon samt
Stensjon genomfors da isen bir for skoter och sparmaskin.

Sakerstills via avtal med
Sambhillsbygenadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Under sisong, december-mars, underhalls sparen dagligen.

Sakerstills via avtal med
Samhaillsbyggnadsférvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Naturisbanor

Nir isen bar plogas och hyvlas tva naturisbanor. En som ér 4
km ling och en som dr 1 km lang. Under sisong, december-
mars, underhalls naturisbanan dagligen.

Sakerstills via avtal med
Samhillsbyggnadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Innan naturisbanorna 6ppnas genomfors provborrning. Detta
sker sedan fortlépande veckovis och vid sirskilda behov, t ex

videromslag.

Sikerstills via avtal med
Samhaillsbyggnadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Serviceuppdrag




Samverkan sker 1 arbetet med iordningstillandet av omradet
infér Valborgsmassoaftons firande vid Alby gérd.

Sakerstills via avtal med
Sambhillsbygenadsforvaltningen,

friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Samverkan sker med Skolor, Naturskolan, Kulturskolan,
Dagkollo, Naturskyddsféreningen, Foreningslivet och andra
som av olika anledningar beséker Alby for egen verksamhet i
omradet.

Sakerstalls via avtal med
Sambhillsbygenadsforvaltningen,
friluftsenheten. Kvartalsmoten.

Personal pa Uddby gird.

Fritid for alla

Tyres6 kommun skall aktivt stddja féreningar som bedriver
verksamhet f6r personer med funktionsnedsittningar. Det giller
framforallt verksamhet som vinder sig till barn och ungdomar.

Fritidsnatet 4r en webbtjanst for
att hitta fritidsaktiviteter for barn
ungdomar och vuxna med
funktionsnedsittning i
Stockholms lian. Fritidsnatet ar
ett samarbete mellan ett flertal
kommuner och Habilitering &

ol

Halsa 1 Stockholms ldn.

2.2 Verksamhetsspecifika mal att uppna 2014 enligt namndplan

Mal Aktivitet Nar och hur ska detta goras?
Atgarder. tidplan
Mal 1 Upprustning av Kanotled. 2013 och framit - 16pande
1 1 - 1 o o ) 0o
Friluftslivet — ”Sveriges Upprustning av broar vid Nyfors, dtgirder.
Friluftskommun” - Gi
immersta mm.
Naturvardsverket

I miditningen for 2014 (redovisas
2015) ska totalpodngen for Tyresi
vara minst 26.

(Mditningen 2012 gay 24 podng av

maximala 31)

Upprustning och utékad aktivitet i
Alby.
Samarbete med Tyresta.

Kommunicera utbudet.

Mail 2
Medborgarundersékning
SCB - Idrotts- och
motionsanliggningar

I miditningen for 2014 (redovisas
2015) ska NMI (Ngjd-Medborgar-
Index) vara minst 65.

(Mdtningen 2013 visar index 64 for
detta omride.)

Tyres6 kommun redovisar det bista
virdet av sédertornskommunerna
tor 2013. Fortsatt malmedvetenhet
vad giller att skapa goda forut-
sittningar for invanarna att utéva
motionsidrott. Nytt ute-gym anliggs
vid Barnsjon 2014. Albyprojektet.

Fortsatt upprustning och
oversyn av befintliga
anliaggningar. Dialog med
KSK och SHB om nya
anlidggningar. L.6pande
under 2014.

En strategi for att gora
Albyomradet mer attraktivt

finns.

Fritidsenheten deltar i
Albyprojektets arbetsgrupp.

Lopande under 2014.




3 Ekonomi

Avdelningens ekonomi dr i balans. Fritidsavdelningen jobbar stindigt med att forsoka 6ka intidkterna.
Att effektivisera och minska kostnaderna for friluftsanliggningar, hallar och idrottsanliggningar ér
dock den kanske viktigaste atgirden for att fortsitta att hilla ekonomin i god balans.
Fritidsavdelningens budgetram utékas med 0,5 miljoner kronor 2014. Medlen ska anvindas till att
utoka aktivitetsstodet. Dessutom kompenseras nimnden for de tillkommande driftkostnaderna

beroende pa investeringar pa Tyresovallen, Tyresé Sportcenter, Fornudden och Rakstabadet.

3.1 Budget 2014

Fritid
Driftbudget (i tusental kronor)

Budget

2014

INTAKTER 74 627
Ovriga intékter 2672
Anslag fran kommunfullméktige 71 955
KOSTNADER
Fritid gemensamt (inkl personalkostnader) 4341
Stdd till studieorganisationer 900
Foreningsbidrag (grundbidrag, akt bidrag och
lokalbidrag) 6 106
Dagkoloni, féreningsdrift 84
Handikapprojekt 108
Foreningsservice 314
Foreningslokaler 852
Idrottsanlaggningar 43135
Idrottshallar o gymnastiksalar 17 304
Evenemang 126
Ovriga kostnader 1112
Namnd KFN 245
SUMMA KOSTNADER 74 627
Resultat 0

4 Uppfoljning, utvardering och kommunikation

4.1 Uppfoljning av mal, aktiviteter och ekonomi

Ekonomisk uppfoljning sker varje minad i samband med manadsrapporter och utforligare analys
1 samband med prognos per sista mars och delarsbokslutet 1 augusti. Malen 6ljs 16pande under
aret med en slututvirdering i samband med drsredovisningen. Kommunens ekonomisystem

Bestyr anvinds som uppfoljningsverktyg.



Mitningar gors genom enkiter, statistik fran verksamhetssystem, besoksfrekvens samt
kommunens kundnéjdhetsundersokning. For specifika fragor kring medborgarnas 6nskemal
inom kultur och fritid kommer den nya medborgarpanelen att anvindas. Klagomal {6ljs upp

genom de 6vergripande rutiner som finns.

Fritidsavdelningen f6ljer upp och utvecklar verksamheten genom medarbetarsamtal,

arbetsplatstriffar och utvirderingsdagar.

Nyckeltal

Utfall 2012 Prognos 2013 Beriknat utfall 2014
Antal deltagare i féreningslivet i dldrarna 7-20 9350 9410 9430
-Varav flickor 4230 4 250 4 260
-Varav pojkar 5120 5160 5170
Deltagartillfillen 7-20 4r i idrottsféreningar antal/
invanare* 8.8 9,0
N6jd medborgarindex idrotts- och
Motionsanlaggningar* / ** (2011/62) 64
Nojd regionindex fritid* / ** (2011/65) 67
Allminhetens arsbesok pa simhall/1000 inv 2,2 4.8 49

*Killa: statliga myndigheters statistikuppgifter genom kolada.se ** mits vartannat ar, 2011, 2013 & 2015

4.2 Arshjul

Avdelningen tillimpar kommunens arshjul. Deltar i nyckeltalssamarbetet inom Sodertérn och
analyserar resultat i N6jd Medborgarindex som kommunen deltar i. GOr vartannat ar

brukarundersckning pa kultur- och fritidsnimndens uppdrag.

4.3 Styrande planer och policys
. Utéver de kommunoévergripande planer och policys styrs fritidsavdelningen av:

e Regler t6r foreningsstdd och studieférbund etc (IKFN 2010-08-30 § 51)
e Normer for fordelning av tider 1 kommunala idrottsanlidggningar (KN 1994-05-05)

Vision, kommunplan och nimndplan utgdr avdelningens kommunala styrdokument.
Utférligare information finns i S#yrming och planering pa intranitet
http://intranat/Handbocker--styrdokument/Styrprocess/

4.4 Kommunikation

For att forbittra kommunikation med medborgarna har avdelningen frangatt ett centralt
vixelnummer till att samtlig personal har egna direktnummer.

For att Oka tillgangligheten och att bittre nd ut med information arbetar fritidsavdelningen vidare
med utvecklingen av det centrala verktyget Foreningsportalen.

Foreningsbrev gra ut till samtliga foreningar 5-8 gor per ar.

Vid érliga triffar med kommunens kommunikationschef gérs en kommunikationsplan f6r

kommande ars verksambhet.


http://intranat/Handbocker--styrdokument/Styrprocess/

Enhetsplanen informeras om och diskuteras pa Arbetsplatstriff. Tas sedan i samverkansgrupp.
Efter godkinnande fran forvaltningschefen liggs den ut pa Intranitet som ett basdokument pa

enheten och exponeras pa Fritidsavdelningens webbsida f6r brukarna.



