Tyreso Strand

I Tytesd Strand pagar genomférande av Strundingama. Ansékan om vattendom som ska mojlipgOra
anliggandet av spinger, flytt av badplatsen och nya bryggor har varit ute pa samrid under 2013
Flerbostadsbebyggelsen 4r pa vig att uppforas och fortitning/omvandling av smdhusbebyggelsen har
nu pabérjats i de sista etapperna av Tyresd Strand. Genom att genomférandetiden f6r detaljplanen
for Siobacken inleddes under 2013 4r nu detaljplaneringen for hela Tyresé Strand genomford.
Sjobackens entreprenad hat pagatt under 2013 och under 2014 forvintas hela omridet ha
slutbesiktigats.

Vid cirkulationsplatsen vid Tyreséviigen och Strandallén har planarbete for att méjliggora for ett
flerbostadshus och radhus pabétjats i projektet Grindstolpen. Férslaget har och varit ute p2 samrad.
Vid Strandtorget har &rarteret Portrastet Firdigstillts och de boende fiyttat in. Planeringsarbete for ca
160 bostider har dven initerats intill kvarteret Portrittet, mellan Tytesovagen och Muriu Sofiar rdg.

Brevikshalvén
[ Ostra Tyresd, pa Brevikshalvon, pagir férnyelsearbetet 16pande for att dra ut kommunalt vatten och

avlopp samt att h6ja standarden p4 vigarna och ge stérre byggriiter. Enheterna har arbetet med bide
planering och genomfétande i flera olika skeden och med flera etapper. Under 2013 har:
- Solberga och del av Raksta, etapp 7, vunnit laga kraft,
- Ugglevigen, etapp 9, antogs men ir 6verklagad till Mark- och miljisdomstolen (detaljplan) och
Farvaltningsdomstolen (gatukostnadsutredning),
- Exploateringsavtal for seniorligenheter inom Ugglevigens detaljplaneomride vunnit laga
kraft,
- Brobinken, etapp 10, projekterats och granskningshandlingar samr gatukostnadsutredning
arbetades fram,
- lnom Raksta etapp 8, har planatrbete och arbete med gatukostnadsuiredning pabérjats
- Andring av planbestimmelser for Sédra Trinntorp vunnit laga kraft,
- Andring av planbestimmelser f6r Del av Tyres6-nds vunnit laga kraft, samt
- Andring av planbestimmelser f6r Allmora antagits men upphivts av linsstyrelsen.
- Inlésen och arbete med upphandling av entreprenad for Solberga och del av Raksta etapp 7,
har pagatt.
- Entreprenad f6r etapp Orrniset — Breviksvigen har slutbesiktigats.
- Gatukostnaderna fér Inre Brevik, innehallande etapperna Oreniset — Breviksvigen,
Masvigen, Vistra Nytorpsviigen, Sparvviigen och Breviks skola, har debiterats.
- En atkeologisk sirskild utredning f6r masshantering p4 Storingen i Raksta har utférts.

Sammanstillning av detaljplaner for 2013 i siffror
Vid arsskiftet 2013/2014 var knappt 20 detaljplaner pigaende och rvi detaljplaner &verklagade.
Under 2013 har:

- 13 detaljplaner har vunnit laga kraft, varav 6 st upprittades med enkelt férfarande,

- 11 stycken beslut om planbesked har fattats,

- 1 detaljplaner har antagits,

- 8 detaljplaner hat varir utstillda f6r granskning

- 5 detaljplaner har skickats ut f6r underrittelse,

- 6 detaljplaner har varir utstillda f6r samrad, samt

- 1 detaljplan har upphivts av linsstyrelsen.

Ovriga projekt planenheten
Férutom att bedriva detaljplanearbetet har planenheten dven divit och medverkar i ett flertal projekt.
Exempel pi detra ir:

- oversiktsplanetingen,

- atbete med breddning av Tyresévagen,

- vattendom f&r brygga vid Breviks skola,

- uppbandling av nya ramkonsulter,



- rensning och omvandling av atkivet,

- samarbete med KTH arkitektur,

- oversyn av det utdkade strandskyddet och nya rutiner fér hantering av strandskydd,
- ny mallar for planbeskrivning, utstillningsplanscher och bryschyr fér utstillning av
planforslag, samt

fortlopande utbildning vid utbildningstillfillen si som seminarier och kurser.

Ovriga projekt mark och exploateringsenheten
- deltagande i 6versiktsplaneringen,
- forsiljning och kop av fastigheter
- arrendefrigor
- samverkan med ledningshavare
samverkan med Lantmaiteriet
- fastighetsrittsliga fragor
fastighetstaxering och fastighetsskatt

Mét- och kartenheten
Under 2013 borjade enheten registrera dven interna kart- och matbestillningar. Detta gor att vi kan

jamfora uppdragsmingd och synliggéra dven de uppdrag vi har med intern bestallare. Mindre
uppdrag som kan ses som service registreras dock inte.

Enheten skapade en e-postadress dit alla bestillningar och trigor kommer. Samtliga medarbetare pi

enheten har tllgang till e-postladan karta@tyreso.se.

En av enhetens tvd bilar byttes under 2013 ut mot en leasingbil frin miljébilscentralen.

En medarbetare var forildraledig under delar av aret och ersattes av en vikarie. Medarbetaren var
dven sjukskriven pi halvtid och heltid under knappt fyra manader pa grund av riskgraviditet.

Upphandlingen av en Sodertérnsgemensam GIS-plattform (Sédertorns geodata, SGD) avslutades och
avtal tecknades i juni. Under hosten pabérjades ett intensivt arbete med workshops och arbetsgrupper

i inférandeprojektet av plattformen.

Viaren 2011 infordes forindrade forutsittningar for byggande pa Ostra Tyresd som innebar att firre
dispenser for storre hus dn planen medgav gjordes. Detta ledde som vintat till en nedgang av antalet
bestillningar av nybyggnadskattor och husutsittningar som har hallit i sig dven under 2012 och 2013,

Foér mit- och kartverksamheten har antal drenden legat p4 ungefir samma niva som under férra aret.
Antalet forrattningsforberedelser har dock minskat jamfort med foregiende ar. Antaler fSerattningar
paverkas till stor del av utformningen av nya detaljplaner som vunnit laga kraft vilket saledes kan
variera frin 4r till 4r. Lantmitetiets omorganisation under 2013 kan aven ha paverkat och fordroijt
bestillningarna. En viss uppgang av bestillningar av nybyggnadskartor har noterats.

2011 2012 2013

(antal drenden) | (antal drenden) | (antal drenden)

Forrittningsforberedelse 68 12 28
Nybyggnadskartor 145 170 189
Mituppdrag 115 109 L65*
Husutsittning L6 15 13
Ligeskontroll 59 54 70
Ovtiga mituppdrag 42 40 g2+




externt 24

- Internt 58
Adtesséittning inkl

| ligenhetstegistreting 29 25 24

* Under 2013 borjade enheten registrera samtliga storre interna mituppdrag.

Enligt interna mal ska en nybyggnadskarta levetetas till bestillaren inom 3 veckor. Under 2013 hat
andelen leveranser som uppfyller detta mal Skat frin 89 % (2012} ill 96 “0. Den genomsnictliga
leveranstiden har minskat frin 1,7 (2012) till [,0 veckor. I statistiken ingir dven de uppdrag som har
blivit vilande en ling tid till exempel pa grund av att lantmiteriférritningen inte varit klar. Trots detra
ir resultatet till stor belatenhet. En forklaring till sinkningen i vintetid dr att 60”0 av inkomna
bestillningar var utdrag ur kartdatabasen, vilket inte kriver filtnsats. Ar 2012 var andelen kartutdrag

38 %,

Enligt Bygglovsalliansens kundundersokning [6r 2013 s4 fick Tyresd kommun bra betyg pa hand-
ligeningen av nybyggnadskartor. Frigorna om nybyggnadskartan besvarades av 31 personer. Det ar
enkelt att komma i kontakt med handliggaren (85 % instimmer i pastiendet). Kartan dr begriplig (88
% instimmer | pastiendet). Kartan motsvarar mina forvintningar (82 “o instimmer i pastiendet).
Handliggningstiden ar rimlig (82 % instimmer i pastaendet). Ddremot anser endast 39 % av de
svarande att avgiften ir rvimlig, men dir dr det genomgiende liga siffror hos medverkande kommuner.

Mit- och kartenheten har undet aret framstillt en ny tryckt kommunkarta som éven fungerar som
underlag till kartor pi fem informationsskyltar runt om i kommunen, Dessa monteras under varen
2014, Tyresé kommun gick dver dll nytt hojdsystem i februari. Karcmaterial frdn Tyresé kommun
levereras saledes i referenssystemen SWEREF 99 1800 (plan) och RH2000 (hojd) om annat e

avtalats,

2.3 Namndplanens mal

Mal

Resultat

Analys

Nl att upprd enligt kommunplanen:

Vid utgingen av planperioden finns ett
samridsforslag till en ny Gversiktsplan
som utgar fran kommunens vision for
2030

Mailet dir debvis nppfyllt

Planeringsunderlag tas fram och
tankar om hur samradsforslager
ska ta form urvecklas. Till
utgingen av 2014 kommer malet

att vara uppfyllt.

Ml att uppnd 201 3 enlipt ndmndplanen:
1) Kommunen bedriver en aktiv
markpolitik rérande Bollmora
foretagsomrade, detta giller savil
utvecklande av befindigt innehav samt
kontakrer rorande eventuella (érvirv i
strategiska lagen. Trollbicken samt
Petterboda industriomrade ska e
utvidgas annat dn f6r mojlig utvidgning
av kretsloppscentralen. I samverkan
med foretagarna bedrivs information
och samarbete kring mojlig utveckling
av befintlig féretagsmark.

Malet uppnis genom kontakter med
berdrda fastighetsigare erforderliga

Mddet ar uppiylit

Kommunen svarar aktivt pa
forfragningar fran néringslivet
gallande mojligheter dll
exploatering och utveckling
industiomradena.

Nya Kataach lagt pa is — forst ska
detaljplanen tér befintliga Karaach
lekland genomféras.
Centralkoket har avslutat sin
verksambhet under dret, vilket
innebdr att den fastigheten kan
disponeras for annat dndamal.
Antagande av detaljplanen f6r
Hasselbacken mojliggdr en
framtida flytt av Tvbos fastighet i
Lindalens Industriomrade. Detta




ekonomiska medel och en strategisk
overblick av de kommunala behoven i
samatbete med berorda verksamheter.

kan i sin tur innebita att
Brandstationen flyttas dit och att
mark frigors i Bollmora
industriomride.

Forsilining av mark i Lindalens
industriomride hat skett.

Ml att uppnd 2013 enligt nimndplanen:

2) Befintlig och tillkommande
infrastruktur { och runt centrum har
utretts med ett tydligt helhetsperspektiv
sa att vatje tillkommande projekt lankar
ihop och passar in i helheten.
Forvaltningen ger dirmed en tydlig
riktning for centrumomradets framtida
utveckling samtidigt som det ger
forutsittningar for kommande
detaljplanearbete.

En projektgrupp pa
Samhiallsbyggnadsforvaltningen med
samtliga berérda kompetenser
inkopplade ansvarar for arbeter kring
malet.

Malet dr upplyllt

Ett kvalitetprogram har arbetats
fram och godkints i MSU i
december 2013. Arbetet har drivits
i en projektgrupp med samtliga
betorda kompetenser fran
Samhillsbyggnadsforvaltningen.

Kvalitetsprogrammet sitter
strukturen och ambitionen for
atveckningen av hela omradet,
bade for utformning och for
genomforandet. Projektgruppen
hat arbetat aktivt med
fastighetsigare och potentiella
exploatorer. Bland annat
arrangerades en halvdag med
information och workshop i
december. Projektet har deltagit
som betatestprojekr for Breeam
Communities, vilket stimmer vl
overrens med projektets
hillbarhetsambitioner.

Som delar i projektet har
rivningsbeslut tagits for
Fortellskolan och f6rslag till
omlokalisering av ishallen har
paborijats.

Mal att uppnd 2013 enligt nidmndplanen:
3) Arbetet med att ta fram ett samrads-
forslag dll ny oversiktsplan pagar.

Under aret formuleras ett
inriktningsbeslut fér 6versiktsplanen.
Underlagsutredningar och ett forslag till
innehillsstruktur tas fram.

Malet dr uppfylit

Pi ett styrgruppsméte i oktober
stimdes av att vi atbetar vidare
med den inriktning som de teman
som tagits fram och som fatt stod
genom dialogen Tyck om Tyreso
2035. Tv4 underlagsutredningar
slutfors i januari 2014 och fler tas
fram, idéer om innehall och form
for samradsforslaget finns.

Ml att uppnd 201 3 enligt namndplanen:
4) Medborgarna kan gora bestallningar
av mattjanster och nybyggnadskartor
samt folja sitt drendes ging via
kommunens hemsida.

Malet éir upppyllt

Mitr bygge har lanserats dér det ir
mojligt att folja sitr
bygglovsirende. E-tjinster for
bestillning av mit- och
kartuppdrag ar linkade fran en
gemensam e-tjanstportal.




2.4 Kommungemensamma uppdrag

Uppdrag

Status

1) Alla nimnder ska drligen, som ett led i
beredningen av kommunplanen, se éver
sina taxor 1 syfte att avgiftsintikterna, i
den utstrickning som it timlig eller
tillaten, ska bidra till verksamheternas
finansiering,

Taxotna for planavgifter har inte
reviderats under 2013, Oversyn av
taxotna invintar en dvergripande dversyn
som SKL planerade att genomfora under
aret. Oversynen har blivit fotsenad och
beriknas nu att genomféras under hosten
2014.

Mit- och karttaxan har indexjusterats
undet 2013 utifran {6rindring i
prisbasbeloppet. I Gvrigt invintas SKL:s
nya forslag pa normaltaxa.

2) Alla nimnder ska i sina verksamheter
bidra dll en hég trygghet 1 utomhusmiljén
och efterstriiva att 6ka antalet
medborgare som engagetas i det arbetet.

Stadsbyggnadsavdelningen arbetar
l6pande med trygghetsfrigor. Fragorna
beaktas inotn ramen f6r planarbeten.
Arbetet med Stadsparken och vid
anliggande av nya gang- och cykelvigar
ar andra exempel pa projekt ddr vi sirskilt
arbetar med dessa fragor.

Dialog sker med medborgarna frimst
genom samradsprocessen. [ dialogen
Tyck om Tyres6 2035 limnades en del
synpunkter pa platser som upplevs
mérka, frimst pa Brevik och kopplat 1l
wrafiksikerhet for giende.

I atbetet med markanvisnings- och
exploateringsavtal stills krav pa att
exploatdren ska uppfylla kommunens
tillginglighetshandbok.

[ den dagliga projekteringen tas hansyn
dll dllginglighetsfrigoma och
tillgnglighetshandboken fokjs si langt
som det dr mojligt..

3) Alla néimnder ska medverka till att
andelen ekologiska livsmedel som nyttjas
for malrider i kommunens verksamheter
Skar sa att den uppgar tll minst 30
procent ar 2014.

Uppdraget it ej relevant for
verksamhetsomridet.

2.5 Kvalitetsgarantier

Enheterna har inga kvalitetsgarantier.




2.6 Ekonomiskt resultat

Utfall 2012 Utfall 2013 Budget 2013
Intake 7.834 6.512 5.492
Kostnad 24708 23735 23.390
Resultat 16.874 17.223 17.898

2.7 Analys av ekonomiskt resultat

Planenheten samt Mark- och exploateringsenheten

Plagienketen har haft storre konsultkostnader in budgeterat (bl a for inventering av ¢ Allmora och
juridiskt stéd f6r handliggningen av bryggan vid Breviksskola) men uppvisar ett positivt resultat tack
vare hoga intikter fran planavgitter.

Murk- och exploateringsenheten har under 2013 visat pa ett positivt resuliat jimfort med driftbudgeren.
Detta beror framst pa tkade intikter samt personalvakanser. Till 2014 vintas samtliga vakanta

tjanster vara tillsatta. Nagot som dr nédvindigt f6r att bade drift- och investeringsbudget ska kunna

hallas framover.

[nvesteringsprojekt

Nedan kommenteras kort de stérre investeringsprojekt som ligger under mark- och

exploateringsomridets ansvar och dir arbetet piborjats:

- Ombygonad ar Tyresovdgen mellun Bollmora allé och Bolimoravigen samt ombyganad p Simvigen etapp |
ach 22 Entreprenaden har under 2013 avslutats. Den totalta budgeten var sact till 11,5 miljoner
kronor. Denna har éverskridits pga svara geotekniska forutsatiningar, underbygd vigkropp
och en sen vinter under 2013 vilket fick konsekvenser genom att entreprenaden blev
forsenad. Ses budgeten thop med Simrigen etapp 2(budget 10 miljoner) vars entreprenad blir
klar under 2014 fSrvantas dock ett positivt nettoresultat kunaa redovisas.

- Ko farnet (lokalgata, 1A mw)
Total budget 25 miljoner kronor, varav ca 7.7 legat under 2013. Budgeten har éverskridits

med ca 1,8 miljoner under 2013. Till stérsta delen beror detta pa att det har varit svart att
forutse geotekniken for omeader vilket har komplicerat nodvindiga ledningsomliggningar.
D2 marken inte varit kommunal har det visat sig att denna innehallit manga okidnda och
odokumenterade ledningar inom omradet. Kommunen har tagit h&jd t6r Skade kostnader

och dessa ska tickas inom exploateringsbidraget. Vid exploatering av grannfastigheten Jdrnet
7 far kommunen fundera pa om tler markundersokningar ska goras 1 etr tidigare skede [or att
minska risken t6r tkade kostnader under entreprenaden.

Exploatering Nyfors

Inga storre kostnadsposter t6r kommunens exploatering { omradet har &nnu varit nodvindiga

da detaljplan innu inte antagits.



Etapp 9, Ugglevéigen
Detaljplanen for Ugglevigen dverklagades under 2013 vilket innebar att arbetet med
upphandling och genomférande dnnu inte satts iging och att budgeten inte har anvénts utan

skjuts framit i tiden.

Eirapp 10. Brobdnken
Budgeten for 2013 ér inte upparbetad d4 projekteringen av omradet har dragit ut pa tden.

Kostnader f6r t.ex. projektering tdrskjuts dirmed tll 2014.

Strandiingarna, etapp 2
Budgeten pa strax dver 19 miljoner 4r inte upparbetad da genomférander inte har pabbejats
innu, utan ir beroende av att vattendom ges for omradet.

Ur-tomten
Kommunen har under 2013 haft ligre kostnader dn budgeterad pa grund av att anliggandet

av en ny rondell pi Njupkirrsvigen skjutits dll 2014.

Mindre justeringar Tyrexd Centrum
Ingen budget har funnits fér denna del under 2013. Konsultkostnader tr framtagandet av

kvalitetsprogrammet har inda belastat projektet under dret. Under 2014 f6rvintas budgeten

vara i balans.

Damm, gangrigar vid stadsparken

Budgeten pa |3 miljoner for 2013 dr inte upparbetad da genomférandet dnnu inte satis iging.
Under 2013 har projektering och forberedelse infor upphandling genomforts vilket inneburit
att strax Gver 600 000 kr anvints. Budgeten 61 projekteringen férvintas Sverskridas da
peoteknikférutsittningar m.m. har behovt utredas i stéere omfatthing in vad som tidigare

varit trott.

Exploatering rid Tegrdgen
Kommunen har bifallits statsbidrag fér markstabiliserande drgirder vid Tegvagen vilket gjort

att ett positivt budgetresultat har kunnat redovisats.

Oversiktsplanering

Projeks: Ny dversikisplun

{ irendet Information om fBrutsittningar och kostnadsberikningar f6r atr ta fram en ny
versiktsplan, MSU 20111220, framgick att projektet behovde mellan 2 400 000 och 3 050 000 SEIK
£5¢ 4r 2013 for att kunna ta fram alla nddvindiga planeringsunderlag ar 2013. Enligt budget for 2013
fanns 2 000 000 SEK. P4 grund av detia har arbete planetat tll 2013 skjutits fram dll 2014, enligt
principema i projektdirektivet, Detta kan komma att paverka tidplanen negativt.

Projeset: -Attraktiva -Alby
Enligt budget fanns 300 000 SEK avsatt for projektet. Det har 6verskridits med 47 510 SEK pga
uppdragets omFfang och att vi har justerat i {dtslagen mer dn vad som ingick i budgeten.

Mét- och kartenheten
Mit- och kartenheten gor ett underskott fér arer. Det beror dels pd minder intikeer 4n budgeterat och

kostnader som tillkommit utanfér budgeten.

Intikterna 4r ligre in budgeterat i ar. Det beror framst pa firre bestillda nybyggnadskartor,
forrittningsforberedelser och 6vrig mitning dn fdrvantat. Intikrerna for nvbyggnadskartor och
forrittningsforberedelser tgger ca 350 thr under budget. Budgeterad intakt for oviig mitning (inkl.



grinsutvisning) ligger for hégt om man jimfér med utfallet de senaste fem aren. Budgeten ligger pa
180 tkr och de senaste aren har utfallet varit enligt foljande:

Ar Intiks (kr)  dreigt + grinsutvisning (kr)

2008 27 000 6000+21000

2009 70 000 1200058000

2010 71 000 33000+ 38000

2011 155 000 L4500 (kommunaltekniska}+-+1000
2012 66 600 5900+60700

Enheten fick ett underskott pa 120 tkr jimfort med budgeten 6t den posten ar 2013. Vissa 4r har
interndebitering tillimpats och det paverkar natutligtvis ocksa utfallet pz denna budgetpost.

Intikter frin ledningsigare som extetna avtalskunder handlar totalt om 270 tke £6¢ 2013. Nigra avtal
har sagts upp men inte ersatts av nya, dirfor dr summan ligre 4n tidigare. Ar 2012 var motsvarande
intikter 465 thkr,

Personalkostnaderna har blivit hégre in budget 1 ar. Det beror delvis pa att vi haft en extra anstillning
under en femmanaders period. Enheten har dock iven haft en sjukskiivning en lingre tid (ca +
manader} vilken uppvigt den Skade kostnaden nagot.

Investeringsprojekt:

*Inférande av nytt kattsystemn pa Sodertérn paborjades under 2013 och kommer att fortgi till vren
2015. Tyresé kommun gar 6ver i den nya plattformen (Sdertdrns Geodata, SGI) under 2014,
*Samordnad drendehantering

2.8 Nyckeltal/verksamhetsmatt

Enheterna har inga niyckeltal/verksamhetsmatt.

2.9 Framtiden

Planenheten samt Mark- och exploateringsenheten
Planenheten samt mark- och exploateringsenheten kommer att ha hég arbetsbelastning med hart

tryck under 2014, Mycket ér pa gang bade i regionen och i kommunen. Bostadsbristen ir stor vilker
ocksa bidrar tll hart tryck pa enheterna. Regeringen har dessutom manga utredningar med
kommande lagforslag pa gang under 2014 som kan leda dll férindringar for verksamhetens arbete.

Eftersom Stadsbyggnadsavdelningen vixer behéver vira lokaler pi plan 5 1 kommunhuset ses 6ver
och fler arbetsplatser tillskapas under 2011

Som ett led av omorganisationen under 2013 har stadsbyggnadsavdelningen fortsatt sett over
organisationen. Detta har lett till att de tre verksamhetsansvariga under 2014 kommer att dverga dll
att bli enhetschefer. Ett sammanvigt ansvatr over verksamhet, ekonomi och personal gor
forutsittningarna bittre t6¢ att klara en hog arbetsbelastning. Samudigt far Stadsbyggnadschefen
mébilighet att se Gver avdelningens strategiska arbete och kan tydligare arbeta med avlastning fér

férvaliningscheten.

Pa grund av att mindre resurser tilldelades projektet ny oversiktsplan under 2013 4n vad som

signalerats att det behdvdes finns tisk att projektet tar lingre tid att genom{dra 4n planerat. Akdviteter
planerade till 2013 har nu skjurits fram dll 2014



Mat- och kartenheten
Undet 2014 kommer det nya Sédertémsgemensamma kartsystemer (Sédertorns geodata, SGIJ)

inforas i Tyresd kommun. Detta kommer att paverka verksamheten di medarbetare miste utbildas 1
program och rutiner samtidigt som ordinarie arbetsbelastning kvarstit. [nnan gamla system kan
avrecklas kommer kostnader for parallella system att paverka ekonomin negativt. Resultatet av det
Sédertdrnsgemensamma kartsystemet fotviintas dock medfbra att enheteo kan inrikta sig pi
kitnverksamheten utan att behiva ligga arbete p drift av kattsystemen. I och med att GIS-
plattformen dr gemensam med Gviga Sodertornskommuner 53 finns det majlighet till utbyte av
erfatenheter och kunskap mellan kommunerna.

Migrering av 6vtiga system till ny serverplattform ger okad resursefterfragan (personal och ekonomi)

under aret.

Ajourhillning av kommunens kartdatabas Ar ett viktigt uppdrag. Flygkartering ir en viktig komponent
i att uppdatera kartdatabasen. Flygkartering behtver kopas in kontinuerligt for att ticka kommunens
olika delar med jamna intervall. Ortofotoframstillning dr ocksd en fanst som behdver kdpas in
kontinuertigt. Dirtill kommer forbattringsmitning av granser pa Ostra Tyresd. For detta har vi inte
tillrackligt med resurser utan behéver képa in éven denna tjanst. Dessa viktiga uppdrag kostar pengar
vilket borde gi som driftkostnad da det 4t et lopande uppdrag. Idag finns dock inte dessa

ekonomiska resurser tillgingliga.



3 Verksamhetsomrade 2 Véghallning och park

3.1 Verksamhet och syfte

Verksamhetsomridet Vighallning och park ir indelat i tva sektioner. Gatusektionen och

patksektionen.

Gatusektionen atbetar for en trygg och siker gatumiljé med bra belysning och hég tillginglighet.
Sektionen ansvatar f6r drift och underhall av vigarna i kommunen. [nom begreppet f6r drift och

underhall ingar.

s Vinterviighdllning
e Underhéllssopning

s  Skyltning
» Beldggning
» Dikning

¢ Vigbelysning/Trafikljus
o Tillginglighetsanpassningar

Dessutom anliggs gang- och cykelvigar, tillginglighetsanpassningar och traftiksikerhetsatgirder.

Parksektionen planerar, bygger, utvecklar och bevarar den fysiska utemiljon. Sektionen ansvarar tor
drift och undethall av vra parker, grénomriden och naturmark alit i enlighet med kommunens

gronplan. Inom begreppet for drift och underhall ingar.

s Renhillning

s Naturvird/Beskidming av gatu- och parktrid

e Var och hdststidning av parker

s Grisklippning

o Ogrisrensning

+ Plantering och skétsel av sommarblommor

o Skotsel av lekplatser inklusive arlig sikerhetsbesiktning
¢ Tillgiinglighetsanpassningar

3.2 Aretsom gick

Under 2013 genomgick Samhillsbyggnadsfrvaltningen en omotganisation. Den tidigare Milj6- och
tratikenheten utdkades till Milja- och trafikavdelningen. Fér verksamhetsomradet Vighéllning och
park innebir det att davarande gatu- och parkenheten (som ansvarade for verksamhetsomradet) nu

ingar i Milj6- och trafikavdelningen som ett verksamhetsomride tned en verksamhetansvarig,

Den interna granskningen av kommunens snérdjning som gjordes under 2013 innebir att en del
forindringar kommer att genomfBras utifran resultatet i rappotten. Det giller framfSrallt

synpunktshantering, informationsinsatser, handlingsplaner for svara viderlagen och skriftliga rutiner.



Under 2013 anlades ging- och cykelvigar lings Téresjovagen, Tyresovagen, Myggdalsvigen och
mellan Gammelstrém och Fiolvigen i Haninge. Ett flertal busshallplatser tillginglighetsanpassades

och en rad trafiksikerhetsitgirder genomfordes.

Lekplatsen i Fornuddsparken genomgick en ordentlig upprustning under aret. Den nya lekplatsen dr
en kombination av konventionell lekplats och interaktiv, elektronisk lekplats med dataspelsliknande

inslag.

Frisning och asfaltering av nytt slitlager utfrdes pa Tyresévigen frdn Kringelkroken till

Brakmarsvigen ca 15 000 m? och pa Bjorkbacksvigen ca 2 500 m*.

Vintersisongen 2012-2013 var ovanligt snérik vilket skapade ett underskott i resultatet.

3.3 Namndplanens mal

Mal

Resultat

Analys

Tytesos gang- och cykelvignit
ar anslutet till

grannkommunetnas nat.

Malet dr uppfyllt

Undet 2013 anslots Tyresos
gang- och cykelnit till Haninges
mellan Gammelstrém och
Fiolvigen (Haninge), till Nacka
mellan Tyresovigen och
Storkillan och via Toresjovigen
mellan Lindblomsvigen och
trafikplats Hedvigslund.

Tyreso it en av de tio
trafiksikraste kommunerna i

landet.

Melet dr uppfyllt

Den statistik som malet
anvinder sig av har en
etterslipning och visar 2012 ars
utfall. 2012 var Tyreso den
tredje trafiksikraste kommunen
i landet. 2013 ars utfall berdknas

vara klart under viren 2014,

Dikning/ Oversyn av samtliga
diken i Hanviken.

Nalet dr uppfylit

Nytt styr- och reglersystem 6t
gatu- parkbelysningen.

Malet dr uppfyllt

Utbyte av de sista
kvicksilverarmaturerna i

gatubelysningen i kommunen.

Melet dr delvix Mpp[jllff

Aterstar byta ut belysning i
Oringe och i delar av Lindalen.
Det finns inget lagkrav pa att
lamporna ska bytas ut men de
tillverkas inte lingre. Bdsta
milj6- och ekonominytra dr att
byta ut dem efterhand nir
livslangdsgrinsen narmar sig.

Arbetet dterupptas under 2014




Upprustning av lekparken i
Fornuddsparken enligt EU-

1orm.

Mkt i uppfol

Inventera parkmiljon avseende

parkbinkar och papperskorgar

Mlet dr delvir uppfylie

Inventeringen paborjades.
Kommunala radet for
funktionshindertrigor tillsatte
en atbetsgrupp for att bistd
kommunen med detta. Arbetet

avstannande men skall

iterupptas till varen 2014

3.4 Kommungemensamma uppdrag

Uppdrag

Status

1 Alla niimnder ska atligen, som ett led i
beredningen av kommunplanen, se 6ver
sina taxot i syfte att avgiftsintikterna, 1
den utstrickning som #r rimlig eller
tilliten, ska bidra tll verksamheternas
finansiering,

Verksamheterna hat inga avgifter eller

taxor.

2 Alla nimnder ska i sina verksamheter
bidra till en hog trygghet i utomhusmiljon
och efterstriva att Oka antalet
medborgare som engageras i det arbetet.

Vighiallning och parkvetksamheten
arbetar med trygghet genom
trafiksakerhetsarbete och r&jning av
otrygga miljder, runt belysning med mera.
Verksamheterna fir minga synpunkter

frin allminheten som vi hérsammar.

3 Alla nimnder ska medverka till att
andelen ekologiska livsmedel som nyttjas
for maltider i kommunens verksamheter
Skar sa att den uppgar till minst 30
procent ir 2014

Verksamheten har ingen direkr ridighet
&ver uppdraget.

3.5 Kuvalitetsgarantier

Kvalitetsgaranti Resultat Orsak till avvikelse
(uppfylld/
inte uppfylld)

Vigar

Vinter (15 oktober — 15 april)

Beredskap for snérdjning och

halkbekimpning finns dygnet

Gearantin dr appfylld




runt.

Snorojningen pabotjas senast nir | Garantin dr uppfylld
det snoat fem centimeter.

Bussgator och cykel- och Garantin dr uppfylld
gingvigat pririteras vid

centrumomtradena.

Framkomligheten ska vara Garantin dar uppfltd

godtagbar pa samtliga gator och
vigar senast 15 immar

efter att det slutat snda.

Sandupptagningen efter vintern

avslutas senast den 15 maj.

Grarantin dr inte

uppfiltd

Den langa vintetn, de stora
mingderna snd som Foll och sand
som anvindes gjorde det omailigt
att hinna till den 15 maj.

Sommar (16 april = 14 oktober)

Skador pa vigbanan som kan
medféra stor risk for rafikanter
atgirdas senast fem

timmar efter att anmilan kommit

till var kinnedom.

Garantin dr uppfylld

Varje 4r rojs diken pa en tiondel

av kommunens vignit.

Gurantin dr uppfylld

Belysning

En fjardedel av lamporna i

vighelysningen byts varje ar.

Garantin dr uppfylid

Trasig belysning lings vigar
lagas/byts inom |4 dagar frin
den dag det anmils.

Garantin dr uppfylld

Trasig belysning pa parkvigar
eller i en vigkorsning som gor att
trafiksiketheten eller petsoner
hotas dtgirdas inom tva

arbetsdagar efter anmalan.

Gurantin dr uppfylid

Patker

For att 6ka tryggheten halls
samtliga gatlyktor vid gang- och
cykelviigar fria frin

vixtlighet.

Gurantin dr uppfylld

Alla lekplatser som Tyreso
kommun ansvarar for, r
positionsmirkta med en skylt t6r
att raddningstjinsten snabbe ska
hitta dit vid behov.

Garantin dr uppfylld

Sikerheten pa de kommunala

lekplatserna besiktas en ging per

Garantin dr appfylid




ir. Allvarliga fel atgardas inom
en vecka. Mindre ftel itgirdas

tnom en minad.

Nir lekplatser byggs om, och vid
nybyggnation, tkas
tillgingligheten.

Gurantin dr uppfylld

Vid felanmilan limnas besked

Guarantin dr inte

Bristande rutiner for felanmalan,

om itgirder inom fem uppfylld Nya tydligare rutiner ir inférda.
arbetsdagar.
Papperskorgat/hundlattiner Gurantin dr uppfylid
téms efter behov, men minst en
pang per vecka.
3.6 Ekonomiskt resultat

Utfall 2012 Utfall 2013 Budget 2013
Intikt 1.032 3.110 104
Kostnad 59.069 60.384 54.602
Resultat 58.037 57.274 54498

3.7 Analys av ekonomiskt resultat

Det negativa resultatet inom verksamhetsomridet vighillning och park berot pa den snérika
vintern 2012-2013 och pafoljande snéréjning, halkbekimpning och bortforsling av snémassor.

3.8 Nyckeltal/verksamhetsmatt

2011 2012 2013
Prognos

Vinterviighillning

Snordjning 12 194 tkre 15 318 tkr 17 500 tke
Snobortforsling 2 495 thr 903 thkr 1 000 tke
Beredskap 603 tkr 578 tkr 600 ke
Kt/kvadratmeter 11 kr/m? 12 kr/m? 13 kr/m?
Ke/invanare 353 kr/invanare 384 kr/invanare 400 kr/invanare




Gatubelysning

Belysning elkostnader 4 899 the 4 735 thr 4 500 thr
Belysning Svrigt 2283 der 4 145 ther 2300 thr
Kt/ belysningspunkt 1 012 ke/bel. punkt 1 216 kr/bel. punkt 919 kr/bel. punkt
Kr/invinare 166 lr/invanare 203 kr/invinare 155 kr/invanare
Belidggningsunderhill

Beliggningsprogram 0 the 2000 ckr 2950 thr
(arligt underhall)

Akutbeliggning 1271 thr 578 tkr 549 tkr
{potthilslagning mm)

Kt/kvadratmeter 1 ke/m? 2 kt/m? 2ke/m?
Kr/invinare 29 kr/invinare 59 kt/ invinare 78 kr/invanare

3.9 Framtiden

Fn intern granskning av kommunens snérdjning gjordes under 2013. En del forandringa kommer att

genomféras utfrin resultatet i rapporten. Det giller framférallt synpunktshantering,

informationsinsatser, handlingsplaner for svara videtligen och skriftliga rutiner,
Stadsparken som anliggs under aret kommer atr innebdra met skotsel for parkverksamheten.
Upphandling av ny vintervighillning genomférs 2014.

Extt utékat samarbete mellan Véghallning- och parkverksamheten, Albyverksamheten och

Arbetscentrum ska paborjas 201+ (6r att f6r att samutnyttja personella cesurser effektivare och tor att

fler personer ska fa mojligher att arbeta | kommunen.



4 Verksamhetsomrade nr 3 Miljo, trafik och Gvrigt

4.1 Verksamhet och syfte

Miljé- och trafikenhetens verksamheter syftar till att uiveckla, virda och bevara

bade den exploaterade och den oexploaterade miljdn, verka for en lingsiktigt

hallbar ekologisk utveckling, skapa en god trafiksikerhet £6r alla trafikant- gruppet, skapa en god
tillginglighet och bidra till en f6rbiterad folkhilsa. Verksamhetens **brukare” ir bland andra

kommuninvinare, trafikanter, fastighetsigare, foretag, organisationer och kommunala forvaltningar.

4.2 Aretsom gick

Uinder 2013 genomgick Samhillsbyggnadsfétvaltningen en omorganisation. Den tidigare Miljo- och
trafikenheten utokades till Miljé- och trafikavdelningen. Fér verksamhetsomrader Vighallning och
park innebar det att davarande gatu- och parkenheten (som ansvarade tér verksamhetsomradet) nu
ingar i Miljs- och trafikavdelningen med en verksamhetsansvarig, Aven Albyverksamheten ingir

numera i miljé- och trafikavdelningen med en verksamhetsansvarig.

Statsbidrag soktes och beviljades, och till hillften finansierade, ett flertal gang- och cykelviigar,
tillginglighetsanpassningar av ett antal busshllplatser, ett antal cykelparkeringar och ett antal

trafiksikerhetsatgirder.

Arbetet med ett eventuellt framtida tredje korfilt pa Tytesovigen har paborjats och en rad atgirder
for att undvika eller senareligga kostnader har genomforts. Arbetet bedrivs i projekiform och enligt
Trafikverkets fyrstegsprincip dir vii (6rsta hand genomfor beteendeforindringar fOr att avlasta vigen

ander de mest trafikintensiva tiderna och i sista hand g6t stora och kostsamma fysiska dtgirder.

Under 2013 infordes differentierade skolstarter f6r Strandskolan och Tytes6 skola och nagra mindre
fysiska atgirder genomfbtdes. En trafikundersdkning visade pa en klar forbittring av kétider och

genomsnittshastighet.

En cykelplan har tagits fram tillsammans med allminhet och organisationer som visar pa
forbitrringsomraden och brister i cykeltrafikssystemet. Atgirder enligt cykelplanen kriver ett

investeringsprogram for de nirmast kommande dren.

Aven en cykelvigvisningsplan togs fram 2012 for att férbittra cykelvigvisningen. Skyltning har gjorts

i en stor del av kommunen och fortsitrer under 2014.

Projektet “Ekopiloter” som genomférts tillsammans med Haninge kommun och Kungliga tekniska
hégskolan avslutades under 2013, Projekter gick ut pd atr ett antal familjer och verksamheter
tllsammans med “ecocoacher” lirde sig att leva miljé- och klimatsmart.

Kommunens tillginglighetshandbok reviderades 2012-2013.

Sju elbilar (utéver de tva som redan fanns) inférskatfades.



En, arligt terkommande, miljckonferens for Sodertornskommunerna anordnades. Detta dr gillde

den "Hallbar materialfrsorining”.45 deltagare.

Earth Hour deltog kommunen i den 23 mars och 1 600 steatinljus delades ur med budskapet att

slicka lampan for klimatet.

Projekt "Overkomma hinder for energietfektiviseringsatgirder” som drevs av Linsstyrelsen
pabétjades, dir Tyresd var en av tva utvalda kommuner. Projektet resulterade bland annat i att

kommunen infér ett energiledningssystem.

"Tyresorrampet” genomtdedes for foesta (men inte sista) gangen. Tyresdanstillda utmatiade varandra
i att ga och cykla till och fran jobbet. 92 anstillda genomf&rde hela Tyresotrampet under de 5

minadetna som det pagick.

Fin clbilsdag "Elbilens dag” genomfordes dir kommunen, elbilsleverantérer och

laddinfrastrukeurakiérer visade vad som finns pa marknaden. Cirka 150 personer besokte

evenemanget.

Den rliga slittern vid batsmanstorpet Ahlstorp genomfbrdes den 17 sugusi tillsammans med Tyresd

narskyddsforening, Tyresd hembygdsférening och ett sjutiotal besskare.
Vittvarden omotganiseradesoch nya jagare utsags.

En “vattenluftare” (syresittare) installerades i Otingesjon for att motverka syrebrist langa isvintrar
¥ ges| ¥ g

med fiskdéd som foljd.

Forvaltningen deltog i den europeiska trafikantveckan med bland annat akdiviteter i Tyresd centrum.

Albyverksamheten markerade upp reservatsgrinserna i Alby NR.
Albyverksamheten forbittrade ocksd motionssparen med grus och gallrat gamla hagmarker.

Anldggandet av en bitbottentvitt som pabdrjades 2011 dr pd nyte overklagat (bygglovet). Denna ging
till Mark- och miljsdomstolen den 17 december 2013. Genomsnittlip handliggningsid (6r 75% av

domstolens srenden ir sju manader. Handliggningen av detta drende pabbrjas tdigast 21 februari

2014,
Centralkoket avvecklades under 201 3.

Sékta och beviljad statlig medfinansiering fran Trafikverket (TV) och Lénsstyrelsens (LST) LOVA-

bidrag.

Atgird Kostnad kr Bidragsgrundande | Bidragsprocent | Bidragsbelopp
kostnad kt kt

Tillginglighetsatgirder | 1 144830 1120 000 5090 560 000

busshallplatser




Tillginglighetsatgirder 1 163 455 1 108 000 50 "o 504 000
busshillplatser,

cykelparkeringar
Bollmoravigen,

Toresjovigen

Ging- och cykelvig 3163 163 3163 163 50 %o 1 581 582
Mygedalsvigen
(Bondevigen-
Krusbodavigen)
Gang- och cykelvag 845 430 634 300 50%q 317 150
Téresjovigen
Ging- och cykelvig 849 700 849 700 50 % 424 850

mellan Gammelstrém

och Fiolvigen
(Haninge)
Gang- och cykelvig + 3266128 2464 000 50 % 1 232000

belysning
Tyrestvagen
Dagvattenatgirder 500 000 500 000 50 % 250 000
(Curves/Daglig) TV *
Dagvattenatgirder i 000 000 (300 000 50 % 500 000
(Curves/Daglig) LST
¥

Summa 11 932 706 10 839 163 5 369 582

*S5ktes och beviljades 2012 men slutférdes och slutredovisades 2013

4.3 Némndplanens mal

Mal Resultat Analys
Augirder dr genomforda enligt | Mdder dr uppfylls De allra flesta argirderna ar
beslutad klimatstrategin genomfdrda eller pa vig att bli.

(inkluderande bl a succesivt Samordnade varutransporter

samordnade varutransporter till drivs som ett projekt pa
kommunens verksamheter) Konsult och servicekontoret.
Nya atgardsomriden och
atgirder ska tas tram tor 2014
och framat. Forseningen av
batbottentvitien och en
eventuell kostsam flytt av
densamma har gjort att
vetksamheten inte velat

forbruka hela anslaget innan vi

vet hur det ska l6sas.




Kollektivirafikens andel av
trafikarbetet har Gkat.

Malet gar ¢f att bedina

Det var for lagt svarsantal av
Tyresébor i SL:s undersdkning
vilket innebir att det inte gr att
statistiskt utlisa hut andelen

forindrats i Tyresd.

Ett forslag for bildandet av
Klévbergets namrresetvat tas

fram.

Malet dr delviv mppfyllt

Ett f6rslag for geografisk
avgrinsning har tagits fram.
Arbete med foreskrifter,
skotselplan och samrid pagar.
[nrittande va reservatet
beriknas till 201+

Nya hastighetsbegrinsningar 4r

inférda i hela kommunens

vagnar.

Mutet ar uppfyllt

Det som avsigs med mdler var
att alla viigar som utpekades i
den hastighetsanalys “Ratt fart i
Tyresd” som gjorts tidigare
skulle ha ratr
hastighetsbegrinsning férutom
de vigar som forst maste
byggas om och de som skéts av

vagforeningar.

Tyresd ar en av de tio
trafiksikraste kommunerna i

landet.

Meitet ar nppfylle

Den statistik som matet
anvinder sig av har en
efterslipning och visar 2012 ars
utfall, 2012 var Tyres6 den
tredje trafiksikraste kommunen
i landet. 2013 4rs utfall beridknas

vara klart under varen 2014

Genomférr atgirder enligt den
cykelplan som arbetats fram
2012.

Malet dr uppfylit

De atgirder som skulle
genomfodras 2013 enligt planen
ir genomfdrda. Minga atgirder
aterstar dock {6r 2014 och

framit.

Atgirder enligt
Tillganglighetplan 2013 dr

genomforda.

NMulet dir uppfylit

Ansvaret for
tillginglighetsplanen ligger hos
KRF (Kommunala radet fér
funktionshinderfrigor) som i
sin tur administreras av
Urvecklingsforvalmingen sedan
2013-07-01.




4.4 Kommungemensamma uppdrag

Uppdtag

Status

1 Alla namnder ska tligen, som ett led i
beredningen av kommunplanen, se éver
sina taxot i syfte att avgiftsintikterna, i
den utstrickning som dr rimlig eller
tilliten, ska bidra till verksamheternas

finansiering,

Felparkeringsavgifter (gatumark) och
konttollavgifter hojdes fran 350 ke till 450
keonor 1/7 2013.

2 Alla nimnder ska i sina verksamheter
bidra ull en hég trygghet i utomhusmiljén
och efterstriva att 6ka antalet

medborgare som engageras i det arbetet.

Miljé- och trafikverksamheten
tillsammans med Vighallning och
patkverksamheten arbetar med trygghet
genom trafiksikerhetsarbete och rdjning
av otrygga miljder, runt belysning med
mera. Verksamheterna fir tnnga

synpunkter frin allminheren som

horsammas.

3 Alla nimnder ska medverka til art
andelen ekologiska livsmedel som nyttjas
for maltider i kommunens verksamheter
Skar s4 att den uppgir till minst 30
procent dr 2014

Verksamheten har ingen direkr ridighet
Gver uppdraget.

4.5 HKvalitetsgarantier

[nga kvalitetsgarantier tinns inom verksamheten.

4.6 Ekonomiskt resultat

Utfall 2012 Utfall 2013 Budget 2013
Intikt 11.738 11.045 1-£.288
Kostnad 19.119 18.452 18.968
Resultat 7.381 7.407 +4.680




4.7 Analys av ekonomiskt resultat

Underskottet beror framférallt p ligre intikter (-161 tkr) for parkeringsévervakningen
(felparkeringsavgifter och kontrollavgifter) in budgeterat. Analys ska goras om det beror pa att
trafikanterna foljet trafikreglerna bittre eller om det beror pa samte parkeringsévervakning,

Upphandling av nytt évervakningsbolag ska genomtéras 201+,

Centralkéket: drets intikter har minskat med ca 3,5 mnkr pa grund av att skolorna sjilva tillagar

maten. Resultatet uppgick tll -2,8 mnkr vilket &verensstimmer med lagd budget.

4.8 Nyckeltal/verksamhetsmatt

2011 2012 2013
Kommunens cykelnit i [ 76,5 km 77,1 km 79.2 kin
km.
[nrapporterade 86 lindriga olyckor 94 lindriga olyckor 89 lindriga olyckor
petsonskador 1

trafikolyckor i
STRADA.
*Statistiken dr
preliminir fram till
aptil och uppgifterna
korrigeras all

pafdljande ar.

7 svirr skadade

0 déda

93 totalt

12 svart skadade

) doda

106 totalt

6 svarr skadade

| doda

06 totalt *

Antal
ansokta/avslagna/
beviljade
parkeringstillstand f6r
rorelsehindrade.

Ansokta: 203
Avslag: 22

Totalt beviljade: 181

Ansdkra: 180
Avslag: 13

Totalt beviljade: 167

Ansokea: 224
Avslag: 4

Totalt beviljade: 210

Antal handlagda
otillatet
langtidsuppstillda
fordon/ uppstillda pa
forvaring/antal
skrotade fordon

Totalt: 193
Uppstillda: 4

Skrotade: 70

Totalt: 236
Uppstillda: 9

Skrotade: 63

Totalt: 192
Uppstillda: 8

Skrotade: 39

Antal utfirdade 88 91 166
schakreillstdnd.
Antal dllstand for 28 55 Ingen uppgitt

langa, breda och tunga

transporter.

Antal
utfirdade/betalade

Utfirdade: 1 359

Uifirdade: 1 561

Uttardade: 1 142




felparkeringsavgifter. | Betalade: 1 012 Betalade: | 273 Betalade: 1 129
Antal Utfardade: 329 Utfirdade: 451 Utfirdade: 107
utfirdade/betalade

kontrollavgifter. Betalade: 259 Betalade: 348 Betalade: 78

4.9 Framtiden

Arbetet med ett Framtida tredje korfilt pi Tyresévigen intensifieras under 2014, Den enskilt storsta
atgirden som planeras for 2014 dr att forligga den luftburna kraftledningen lings viigen i marken {6r
att frigra ytor intill vigen och cirkuladonsplatsen vid Petterboda. Det dr dock mycket linga
handliggningstider hos de statliga myndigheter som beslutar om dessa atgirder. Det finns en risk att

kraftledningen inta kan flyttas forrin 2015.

En upphandling av ny patkeringsvervakning kommer att genomforas under viren 2014.
Arbete med att inritta Klévbergets naturreservat fortskrider och planeras vara intittat innan drets

slut.

Statlig medfinansiering 4r s6kt tor tillginglighetsanpassningar av busshillplatser, cykelparkeringar,
cykelbanor och dagvattenatgirder i trafikmiljén.

Busstorget vid Graningsringen kommer att byggas om under 2014-2015 for att bittre fungera med

dagen kollektivtrafik. Statlig medfinansiering dt sokt.

Vildsvin bérjar synas alltmer i Tyresé. Viltvarden (genom Albyverksamheten) upprittar under 201+
en plan dllsammans med andra jagare i kommunen och Tytestastiftelsen, {6t att beméta problemet.




5 Verksamhetsomrade Vatten och avlopp.

5.1 Verksamhet och syfte

Syftet med VA-verksamheten | Tyresd kommun dr att forse invinarna med ett gott och friskt
dricksvatten samt att ta hand om och avleda avloppsvattnet fran hushall och industrier samt

dagvatten med minsta méjliga oldgenhet for invinarna och miljén.

5.2 Aretsom gick

Fornyelsetakten okades i omliggningen av gamla va-ledningar. De 180 kilometer VA-ledningar som
finns | kommunen behéver férnyas i etr hundradrsintervall. Under dret som gick fornyades cirka

1 650 lépmeter V.\-ledningar vilket innebdr mer n fordubbling av fornyelsetakten i antal meter
jimfort med tidigare ar, arbetet utférdes bade som planerade och akuta atgiirder. Omliggning
utférdes i dessa vigar: Logvigen, Tomes vig, Hansavigen, Granvagen, Centralviigen och Knekt-
vigen, Av fornyelsearbetet utférdes 650 meter med infordring och genomfordes pa ledningar

utmed: Kirrvigen, Myggdalsvigen, Mandalsvigen, Parkvigen, Persuddevigen och Toresjovagen.

Ombyggnad och uppgradering av avloppspumpstationet med utbyte av utslitet material samt en
utveckling av styr- och reglerutrustning for pump- och reglerteknik fortgr, dvervakningssvstem har
effektiviserats bl.a. for att med stérre sikerhet kunna mita eventuelta nédbriddningsfloden. Vidare
har luftreningsutrustning monterats dit lukiproblem har varit pitagliga och orsakat problemn. Ytter-
ligate installationer har pabdrjats.

Dagvattenmodellering har utférts for storre delen av avrinningsomradet inom Bollmora och ned ull
Kolardammarna. Resuleatet utgir ett viktigt underlag fér att dimensionera och projektera kommande
dagvattenlésningar inom avrinningsomradet och infér kommande omvandling av Norra Tyreso
centruim,

Ramavtal har under aret tecknats for el-underhall och spolbilstjinster och motsvarande avtal for
lastbilar och maskintjinster férvintas tecknas under férsta delen av 2014

Kpt reningsvolym fér kommunens spillvatten har minskat jimf{ott med [6regiende verksamhetsir.
En bidragande orsak til] detta har varit en mindre och i stora drag normal arsnederbord om ca 600
mm jimfért med folirets storre mingd 950 mm. Arers nederbord cesulterade i mindre andel

ovidkommande tillskottsvatten,
Ny VA-taxa for 2014 med reviderade brukningsavgifter har arbetats fram och som faststillts av

kommunfullmiktige undes juni manad.

5.3 Namndptanens mal

Mal Resultat Analys

Fornyelsetakten okas tll 100-ars | Maler 4t uppfylle Pa grund av uppkomna och
intervall fér att gradvis minska akuta behov av ledningsatgirder
lickage och renvattenforiuster. dkades fornvelsetakten till mer




en det dubbla av den planerade.

Energi effektiviseting motsva-
rande 10% genom inférande av

ny teknik och nya driftmetoder.

Malet dr uppfylie

Effekdiviseringen har medfort
en sikrare funktion och en

kapacitetshojning pa kritiska

platser i ledningsnitet.

5.4 Kommungemensamma uppdrag

Uppdrag

Status

Alla nimnder ska atligen, som ett

beredningen av kommunplanen, s

sina taxor i syfte atr avgiftsintikeerna, 1
den utstrickning som ar rimlig eller
tillaten, ska bidra tll verksamheternas

finansiering,

led i Uppdtaget ir uppfyllt genom att ny VA-
e bver | taxa ér framarbetad och antagen under

aret. Verksamhetens ekonomiska utfall

budget.

bevakas l6pande for en eventuell
tidigarelagd taxeanpassning for att mota

balanseringskrav enligr arsprognos och

5.5 Kvalitetsgarantier

Kvalitetsgaranti

Resultat

(Uppfylid/
inte uppfylid)

Orsak till avvikelse

Vi levererar allrid gott och tjinligt
vatten som uppfyller

livsmedelsverkets normer,

Garantin dr uppfylid

Lépande vattenanalyser utfors i
ledningsnit visar att vatenet haller
sig inom virden for tjanligt vatien.
95% av invinarna anser att

vattnets kvalitet 4r bra.

Du ska inte vara utan vatten mer
in fem timmar per 4r.

Garantin dr appfylld

Om du blir utan vatten kan du
himta vatten vid en vattenpost
eller fran en tankvagn senast tva
timmar efter att avbrottet
konstaterats, Du ska di inte
behéva ga langre dn 500 meter
for att hdmea vatten

Garantin dr uppfilld

Om en vattenlicka i kommunens
ledningsnit uppticks undet
ordinarie arbetstid borjar vi
reparationsarbetet inom tva
timmar. Om en lacka uppticks pa
andra tider bérjar vi arbetet inom
fyra timmar.

Garantin dr uppfylld




5.6 Ekonomiskt resultat

Utfall 2012 Utfall 2013 Budget 2013
Intakt 62.176 64.696 57.341
Kostnad 60.261 60.929 57.341
Resultat -1.915 3,767 0

5.7 Analys av ekonomiskt resultat

Verksamhetsaret piborjades med en ingdende balans om -5.8mkr. Resultatet 2013 uppgick till
+3.8 mnkr. VA-verksamhetens resultat pavisar ett mindre dverskott famfort med budget och
arsprognos om 5 mnke, beroende pa akuta behov av ledningsupprustning och dkade

forbattringsatgirder vid pumpstationer och ledningsnit.

5.8 Nyckeltal/verksamhetsmatt

2011 2012 2013

1000-tals m?3

Forsalt vatten 2750 2700 2350
[nkdpt vatten 3530 3600 3 200
Avlett vatten 4512 4700 4100
Kostnad kt/m?

Inkdpt vatten 2,11 2,21 2,35
Avlett vatten 2,58 2,83 2,99

5.9 Framtiden

V A-avdelningen arbetar for en overskadligare och forenklad presentation av anliggningarnas drift
status, som kommer att tydliggtra insatsbehoven. Personalskyddet f6r ensamarbeten i anldggningar
forbattras med genom en utbyggnad av nirvarokontroll. En satsning kommer att ske i projektform
med s.k. uppstrémsarbeten och utredningar for att argora var felakiiga installationer av fastigheters
anslutningar forekommer. Detta utfors for att minska mangden ovidkommande vatten i spillvatten-
systemet och minska risken {6r kapacitetsproblem och minska reningskostnaderna. Under arer
fSrvintas dven vissa engangskostnader kunna uppsté i enlighet med gillande avtal och som féljd av

nédvindig upprustning av transiteringsledningar genom Nacka.




6 Verksamhetsomrade Renhallning

6.1 Verksamhet och syfte

Kommunens renhallningsverksamhet ansvarar fr att uppritta kommunala foreskrifter for hantering
av hushallens avfall samt samla, ta om hand och behandla detta avfall enfigt gillande lagstiftning pa

miljémissigt bista satt efter fastsedlld taxa.

6.2 Aretsom gick

De kraftiga snémingderna i bogjan av dret orsakade framkomlighetsproblem som ledde dll

férseningar och i vissa fall uteblivna avfalls- och slamhimtningar.

En enkitundersdkning avseende kvalitén inom renhallningsverksamheten genomtdrdes under
arsskiftet 2012/2013 bland en slumpvis utvald del av abonnentkollektivet. 85 procent av de tillfrigade
svarade att de tyckte att Tyresé kommuns avfallshantering var bea eller mycket bra, 2 procent svarade
dalig och 8 procent svarade mindre bra. [ [ritextsvaren framkom dock att minga av de missnojda

tillfragade trodde att atervinningsstationer faller under kommunalt ansvar.

Gemensam upphandling av matavfallsbehandling dx genomférd tillsammans med Nacka kommun

och 3-arigt behandlingsavtal ar tecknat med SRV Atervinning.

Ny avfallstaxa dr framarbetad och antagen. Taxekonstruktionen innebir en kostnadsféeskjutning till
formin for de abonnenter som ansluter sig till matavfallsinsamling. Verksamhetens ekonomiska utfall
bevakas ldpande for en eventuell tidiparelagd raxcanpassning f6r att mbta underskott som delvis

uppstar dll foljd av en hogre anslutningsgrad till matavfallsinsamlingen.

Nistan alla enbostadshus har fatt erbjudande om att sortera ut sitt mataviall och 43 procent av
samiliga enbostadshus var anslutna vid utgangen av 2013. Yteerligare cirka 1 100 ligenheter dr ocksa
anslutna till matavfallsinsamlingen. Anslutningsgraden motsvarar dock iate nimndplanens mal med

att under 2013 ska minst 75% vara anslutna.

Parallellt med matavfallsinsamling har dven s.k. behovsanpassad avfailshimining inforts for
huvuddelen av samtliga enbostadshus. Detta medger mojligheter for dessa abonnenter att paverka

sina avfallskostnader genom Skad kiillsortering vilket medfot en allmin avfallsminskning i enlighet

med uppsatta avfallsmal.
Markarbeten 6t ny flis- och masshanteringsanliggning pagar vid Mediavagen.

Arbetsmiljéverket har nyligen reviderat sin information om slangdragning vid témning av enskilda
anliggningar. Tidigare har tillsynsmyndigheten meddelat att ansvaret att sikra arbersmiljon 61
tbmningspersonalen avilar fastighetsigaren, i de senaste informationsutskicken har ansvaret forflyttats
till arbetsgivaren for de som utfér témningarna. Detta har darfor medfért oklarheter om
tllimpningen av arbetsmiljdreglerna vilket nu skyndsamt maste utredas och klargbras for att kunna

hantera dessa Arenden pa biista sitt f6r berdrda fastighetsdgare.



6.3 Namndplanens matl

Mal

Resultat

Analys

{nférande av matavfallsinsam-
ling fortsitter for att minska
avfallsmingdetna till forbrinn-
ing och f6r att bidra till &kad
biogasproduktion i linet. Under
2013 ska minst 75 procent av
avfallsabonnenterna ha anslutit

sig dll matavfallsinsamling,

Mdlat Gir delvis uppyllt

Nistan samtliga enbostadshus
har erbjudits utsortering av mat-
aviall varav 43 procent av
samtliga hushéll 4r anslutna vid

utgingen av 2013,

Malet ir endast delvis uppnatt
feimst som foljd av att erbjud-
ande om anslutning till insam-
ling pagick fortlspande undet
iret och den sista etappen an-

slots under hosten 2013,

Uppni dkad kallsortering och
avfallsminskning genom att si
kallad behovstdmning inforts i

hela kommunen.

Maler dr uppfylit

Behovshdmming har inforts for

kommunens enbostadshus.

Denna himdosning infordes for
i huvudsak alla enbostadshus-
hall under oktober 2013,
Andelen utstillda kil (e hamt-
ning har minskat keaftigt och
totalmingderna av hushallsay-
fall till behandling har minskat
med cirka 3 %o for helirer och
motsvarande cirka 7 ®» under
den sista delen av arer df be-

hovshimming tllimpats.

Andelen kunder som ir ndjda
med hur avfallstinsterna utfors

uppgar till minst 85 procent.

Milet dir wppilt

85 procent av de ullfrigade i
enkirundersdkning svarade att
de tyckte att avfallshanteringen

var bra eller mycket bra

6.4 Kommungemensamma uppdrag

Uppdrag

Status

Alla namnder ska arligen, som ett led i
beredningen av kommunplanen, se over
sina taxor i syfte att avgiftsintikterna, i

den utstrickning som ar tmlig eller

Uppdraget dr uppfyllt genom att ny
avfallstaxa ir framatbetad och antagen
under aret. Verksamhetens ekonomuiska

utfall bevakas 16pande fér en eventuell

tillaten, ska bidra till verksamheternas

finansiering,

tidigarelagd taxeanpassning fr att mota
underskott som delvis uppstar till f6ljd av
en hogre anslutningsgrad till matavfalls-
insamlingen. Taxekonstruktionen innebir
en kostnadsférskjutning till forman for de
abonnenter som ansluter sig till

matavfallsinsamling.




6.5 Kuvalitetsgarantier

Kvalitetsgaranti

Resultat

(uppfylld/
inte uppfylld)

Orsak till avvikelse

Du kan ringa servicecenter och fi
svar pi dina fragor om renhillni-
ng. Vi finns pa plats alla vardagar.

Garantin dr nppfylid

Vi himtar alldd ditt avfall pa ritt
dag.

Garantin dr delriy

uppilid

Den snorika vintern orsakade
svirframkomliga vigar vilket
tidvis dven pavetkade mdjligheten

att utfora viss avfallshimtning pa

avsedd dag,

Om du bestaller témning av slam Gurantin dr uppfylld
utfér vi edmningen inom sex
arbetsdagar.
Om du bestiller akut témning av Gurantin dr uppfilld
slam borjar vi tomningen senast
12 ordinarie arbetstimmar efter
din bestillning.
Om du bestiller jourtémning Garantin dr upplylld
av slam bogjar vi tdmningen
senast 6 timmar efter din
bestillning.
6.6 Ekonomiskt resultat

Utfall 2012 Utkall 2013 Budget 2013
Intikt 32,987 35.779 32.226
Kostnad 37.872 37.249 32.226
Resultat -1.886 -1470 0




6.7 Analys av ekonomiskt resultat

Periodens utfall visar pi ett negativt resultat om drygt - 1,4 Mke och orsakas i huvudsak av Skade kost-
nader for bade inférande av matavfallsinsamling och behovshimtning. Kostnadsékningen bestar dels
av dkade kapitalkostnader for investeringar i nya avfallskir! for matavfallsinsamling dir anslutnings-
graden 6kat mer 4n forvintat och da dir dessas ligre grundavgifter ocksi fir genomslag det samlade
resultatet. Inforandet av behovshimtningen har ocksa forindrat kundbeteendena genom att antalet
himeningar av hushallsavfall minskat mer dn {6rvintat. Denna effekt ir samtidigt glidjande eftersom
avfallsmingderna till behandling pekar pa en nigot minskande trend efter infrandet av dessa aya
tjanster. Inforande av behovshimtning har samtidipt utvecklas kraftigare dn forvineat genom att langt
firre hushall staller ut kitl for himtning vilket dven paverkat det ekonomiska utfallet negativt.
Resultatet paverkas dessutom i viss min av uppkomna behov av att transporteta och behandla
tridgirdsavfall vid andra behandlingsanliggningar i regionen och av tllfilligt Skade underhallsbehov
vid kresloppscentralen. Dessutom pavetkades kostnaderna dven av lopande arbeten med omstilining

av slamtjinster som f6ljd av forelagda arbetsmiljdkrayv.

6.8 Nyckeltaliverksamhetsmatt

Avfalli con 2011 2012 2013
Hushallsavfall 9539 9439 9 141
Grovaviall 10713 9598 9236
Farligt avfall 150 157 L6
Matavfall 0 50 213
Slam [+ 600 16 022 12726
Kompostrabatter

Enskilda hushill I 491 1400 0
Flerfamiljshushall 1771 1706 972

6.9 Framtiden

Avfallsomridet ir i stindig forindring till (8ljd av skirpta miljd- och lagkrav, ofta paverkade av EU-
direktiv varav ett antal ir under utredning och som avfallsverksamheterna i kommunerna ofta relatve
snabbt miste anpassas till. Samtidigt innebiir dven en allt mer langsgaende strivan 4l minimering och
resursutnyttjande av avfall en lépande och strukturell anpassning av verksamhetsomridet avseende
kostnader, avgitisuttag och interna driftresurser. Ett &kat fokus pa arbetsmiljofragor inom avtalls-
branschen och skirpt lagtillimpning innebir utékade behov av omstillning och férindring av avialls-
Hinster hos abonnenter och kunder. Enheten har en god ekonomi, en hig kompetens och god

sammanhillning. En svaghet for verksamheten i sin helhet ar en stundrals hog arbetsbelastning,

P4 uppdrag av regeringen har en Gversyn av avfallsomradet genoraforts, betinkandet "Mot det

hillbara samhiller — en resurseffektiv avtallshantering” limnades forra hosten. Betinkandets huvud-




férslag gick ut pa att flytta ansvaret for insamlingen av forpackningar och returpapper till kommun-
erna medan sjilva dtervinningen fortsatt ska skotas av producenterna. Betankandet innehéller dven
forslag om ansvaret for dirmed jimfrligt hushallsavfall och grovavfall frin verksamheter, vilket kan
innebira att kommunetna framgent inte kommer att ansvara for insamling och transpott av dessa
avfallsslag. Sjilva propositionen ir dock férsenad och de nya regletna kommer troligen inte kunna

trada ikraft f6rrin tidigast 2015,

Overféring av ansvaret for insamling av forpackningar och tidningar innebir att kommunen tvingas
endera skta detta i egen regi eller att utveckla entreprenadavtal med externa utfrare {6r insamlingen
av dessa material. T det fall ansvarer 6verlits till kommunerna si keiver detta, utdver att en rimlig
kostnadstickning erhalls frin producentledet, dven en Skade resursbehov for att vervaka och

ansvara for insamlings- och avsittingslosningar f6r dessa material.

Matav fallsinsamling utvecklas vidare genom aktiviteter och informationsprojekr for att fler hushall
ansluter sig till insamnlingen. Dessutom kommer verksamheter med livsmedelsavfall samt skolor och

fotskolor att kunna anslutas gradvis under kommande 4.,
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1 Kontorets ansvarsomrade

1.1 Verksamhet och syfie
Konsult- och servicekontoret (IKSK) ger stéd och service pi ett kostnads- och tidseffektivt sitt.
Tjansterna utformas efter verksamheternas behov och inom ramen for tilldelad budget.

Verksamheten ir efterfragestyrd och baserad pa gemensamma behov av stddtjanster.

Kontotet tillhandahiller tinster och radgivning inom de fjinsteomraden som finns inom kontoret

dvs.
- Ekonomi
- Personal och lon
- 0T
- Kanshk
- Fastigheter och kontorsservice

- Upphandling

Samtliga tinsteomraden utfér bastjinster och vid behov tilliggstjdnster till kommunens alla

verksamheter. Varje avdelning har tagit fram en finstekatalog som beskriver de tjinster som utfGrs.

Budget 2013 i sammandrag (tkr

Verksamhetsomrade Utfall 2013 Budget 2013 | Avvikelse
Konsult- och servicekontoret® 65 355 66 648 1293
Fastighet och facility 307 846 294 180 -13310

*exkl Fastighet



1.2 Aret som gick
20113 har kontoret fortsatr att utvecklas enligt den struktur som faststilldes fran bétjan och med
vigledande ptinciperna; enkelhet, effektivitet, efterfrigestyrt och kommungemensamt.

De fyra utvecklingsomridena omfattar;

«  Struktur
+ Kund
s  Kultur

s Kompetens

En revidering av tjinstekatalogen har gjorts och ett fordjupad budgetarbete med malbild rittvisande
finansering paborjades under viren.

Nir det giller kostnadsfSrdelning ut pa resp enhet har inte kontoret uppnitt en ritrvisande
fordelning. Detta beror i huvudsak pa alltfér tidskrivande och komplicerade manuella atbetsmoment
f5r att dstadkomma en rittvisande kostnadsférdelning, Kostnaderna har férdelats ut fran KSK dll

forvaltningarnas stab eller motsvarande central niv.

Kundaktiviteter och dialog har genomfért enl plan d.v.s. kunddag och samarbetsdialoger har

genomforts med samiliga forvaltningar.

Gillande kultur och service frigor si har samtliga medatbetare haft méjligher att delta pa seminarier

med tema férindring och kundbemétande.

[Kompetensvixling har skett inom Upphandlingsorradet och inom ckonomomradet dir ndgra nya

ckonomer har anstillts, Inom fastighet har en ny férvaleare anstallts.

1.3 Kontorets mal

Mal Resultat Analys
Ekonomi i balans Uppnitt
Ekonomi i balans, fastighet Ej uppnitt Stort antal outhyrda lokater

Néjd kund index >50

84 % nojda, mycket nojda

Néjda medarbetare >60%

Uppnatt 78 %o

Snitt effektivisering

n.a

1.4 Kontorsévergripande uppdrag

Uppdrag

Status

Férstirka och utveckla

upphandlingsenheten

Ny upphandljngschef bérjade 2013-05-02

Kompetensforstirka- och utveckla

controllerenheten

Fortsitta utveckla facility management

Fruktkorgar och gemensam modell av




och wyckeriet

kaffemaskiner genomfort. Centralisering
av lokalvird genomfort.
Kuverteringsmaskin inforskaffat dll
tryckeriet.

Satsning pa digital motesfunktion

Genomfdrt, enbart tvi nimnder kvarstar

Integrera idrott- och friluftsenheten

Genomfort

Processeffektivisering;
Leverantorsreskontra
Utdiiggshantering
Rektyteringsprocessen
Bestillningsprocessen

IT-irendehantering

Antalet e-fakturor 30%

Infért ReachMee
Forstudie e-handel genomfért

paborjat

Lokaleffektiviseringar

Pran planerat underskott — 20 MSEK till
-16 MSEK.

Energisparatgirder

Kommungemensamt projekt;
Kommungemensatn projektmodell

Samordnad varudistribution

Genonforande pagir

Gnomforande pagir




1 Ekonomiavdelningen

Verksamhet och syfte
Ekonomiavdelningen ska verka f6r och bidra till god ekonomisk hillning med kommunens medel
enligt fattade politiska beslut bade pd kort och ling sikt (i tiden och &ver tiden) samt sikerstilla att

kommunens redovisning ér rittvisande och sker i enlighet med god redovisningssed.

Det innebir i huvudsak ate:
e Kontinuerligt sammanstilla rapporter om den finansiella ntvecklingen och ekonomiska
stillningen samt foresla utvecklings- och forbattringsatgirder.
e Erbjuda forvaltningarna indamalsenliga, itthanterliga och kostnadseffektiva system och
tjinster fér redovisning, in- och utbetalningar samt fakturerings- och kravhantering

o Uthirda eller foresla riktlinjer och rutiner £t hantering och redovisning av kommunens
medel, samt utbilda och informera om gillande riktlinjer och rutiner

o FErbjuda kvalificerat stéd i budget-. uppféljnings-, utrednings- och analysatbete

Avdelningen bestir av 21,5 arsarbetare fordelat pa 22 personer.

Arets verksamhet

Flela 2013 priglas av att vi under 2012 beslutade om att skaffa ett beslutstodssystem som ska
forbittra mojligheterna till styrning och uppfdlining av verksamheten. Beslutsstddet omfattar i ett
forsta skede [yra applikationer; ekonomi, personal, budget och prognos samt verksamhetsplan. Under
aret har applikationerna {6r ekonomi och personal tagits i drift. Implementeringen visade vara mer
omfattande in forvintat och har ragit mycket av ekonomernas tid i ansprik. Det nya systemet har

gjort ekonomi- och personaldata mer tillgangliga, vilket Fatt positiv respons hos anvindarna,

For att oka effektiviteten 1 fakturahanteringen har processgenomlysning skett av fakturagruppens alla
omraden. Fér leverantérsfakturahanteringen framgar act ca 20% av fakturorna inte uppfyller de krav
som stills for att handligga fakturorna effektivt. Information om dettz har skett till
kommundirekesrens ledningsgrupp dér det beslutades att ansvaret {or det fortsatta
effektiviseringsarbetet strategiske aligger ekonomiavdelningen pa Kommunledningskontoret i

samordning med Konsult och Servicekontoret.
Ekonomihandboken slutfordes och publicerades pa intranitet.

En medatberare pa redovisningsenheten ar studieledig, vikarie har esatt, samt en medarbetare har

deltidspensionerats under hosten.

Stor del av redovisningsekonomernas arbetstid har avsatts under 2013 £or att arbeta med ny
kommunkontoplan, kommunbas — 13 och forandring av ansvaren till 2014 for att forenkla
uppfoljningen i BesTyt, samt en person { fakturagruppen har avsatt stor del av hosten for att dndra
bestillarkoder | samband med omliggningen. Bestillarkoderna ger konteringen vav
leverantérsfakruror med automatk. Avstimning av bestillarkodetna har skett tllsammans med

controllers. En person har varit extra anstilld for att avlasta i faluragruppen under en kortare period



da det mesta arbetet med bestillarkoder genomfordes. Information pa intranit, i ledningsgrupper, pa

manga APT, samt information dll alla bestillate har genomférts.

Effektiviseting av interndebiteringen har skett under aret, bland annat genom att

cafeteriaverksamheten i stor omfattning sker elektroniskt. Detta geneterar en bokfdringsorder att lisa

in i ekonomisystemet istillet f5r att manuellt registrera utférda bestillningar en och en.

Maluppfyllelse 2013

Mal och uppdrag

Mélluppdrag

Genomférda aktiviteter

Se enhetsplan

Resultat

Analys/kommentar

Néjda kunder - NKI
ska uppga till minst
50 %o

Kundenkit

29 % har gett
redovisningsenheten
betyg 4 eller 5 (av 5)
19 % har gett
controllerenheten
betyget 4 eller 5 (av 5)
60 % av de svarande

angav “ingen dsikt”

Enkaten har inte
riktats ull nagon
specifik
kundgrupp, varfor
det ar svart att

tolka resultatet

Né&jda medarbetare -
NMI ska uppga till
minst 60 %

Medarbetarenkit

HME (NMI) uppgick
till 71 %.

Malet har

uppnatts.

Okad effekdivitet: Tagit ett beslutstodssystem i Ekonomi- och
- Effektivare drift personalapplikationerna
tutiner for klara. Pabarjat
budgetering och implementering av
ekonomisk applikation for budger
uppféljning i hela och progos.
kommunen
Effektivare Analys av processer Tagit fram listor pa [ samband med
fakturahantering utvecklingsatgarder. projektet e-handel
Forslag till kommer processer
differentierad ses Ovet.
ptissittning pa
fakturor.
Hallbar ekonomi - Arets resultat uppgick | Malet har
Verksamhetens till +451 tkr. uppnatts.
resultat ska vara
hogre dn 0
Oversittningstabeller | Omfattande

Revidering av
kommunkontoplanen

till kommunbas -13,

Forindringen har
genomfdrts i samrad med

forvalthingar sa dven

har underlittat arbetet

med bytet vilket gett ett

forandringar i

konton och




iven revidering av

ansvar

vetksamhetssystem
anpassats, ex lonesystemet
Heroma, Forindringar i
bestillarkodet, information
till leverantdrer har

genomforts.

gott resulrat

motparter sket i
kommunbas -13 sa
nu foljer vi SKL:s

rekommendationer

Oka andelen
svefaktutor tll 30%o

Samarbete med Readsofts
fakturaportal har
genomforts, som har
kontaktat kommunens
leverantérer for att fa dem

skicka svefaktutor.

Andelen svefakturor
var vid arets slut
30,61%

De leverantorer
med hégsta
volymen fakturor
har i stor

omfatining borjat

skicka svefakturor.

Kvalitetsgarantier

Kvalitetsgaranti Genomférda atgdrder och Resultat Orsak till avvikelser
uppféljning

Utbilda alla nya Alla nya bestillare far Inga nya

bestillare

utbildning i LoU av
upphandlingsenheten samt i

bestillare 1iggs
upp utan att ha

fakturahantering i loF av g&tt uthildning
redovisningsenheten
Ekonomiskt resultat
Utfall 2012 Budget 2013 Utfall 2013 Budget 2014*
Kostnad 17212 15019 16 235 7643
Intikt 16 409 15019 16 685 7643
Neto -803 0 + 450 0

*Endast redovisningsenhetens budget 2014

Kommentar till budgetuifallet

Det ckonomiska resultatet for ekonomiavdelningen uppgick all +450 tkr. Resultatet forklaras ll stor

del av att personalkostnaderna blev lagre @n budgeterat.

Framtiden

Fkonomiavdelningen ar

nybildade Kommunledningskontoret under ekonomichefen.

delad fran 20110101 dir controllers och redovisningsekonomer flyteat all det




Finansiering av redovisningsenheten 2014 kommer delvis bygga pa differentierade kostnader £6r
leverantdrsfakturor. Fin ny medarbetare kommer att nyrekryteras 2014, dd en person gat i pension..
Omférdelning av arbetsuppgifter inom gruppen kommer genomforas di forstarkning av

kravhantering och i kassan behdvs. En mindre flytt pi viningsplanet kommer genomféras under

varen.

Volymékningar kommer ske inom kundfakturaomradet, da flertalet privata frskolor och skolors
forskole- och fritidsavgifter kommer debiteras av kommunen. Ersattningen till de privata fSrskolotna

och skolorna sker istillet via en schablon.

Effektivisetingsarbetet kommer fortsitta under 2014. Bland annat kommer presentartiklar debiteras
elekironiskt, fakturainfarten i kundreskontran kommer att utnyttjas met, elekironiska mallatr for

kundreskontrablanketter som kan lisas in istillet for att registreras planeras.



2 Fastighet och facility

Verksamhetsheskrivhing

Fastighetsenheten drivs som en resultatenhet som svarar for kommunens lokalfdrsotining. Enheten
forvaltar kommunens egna verksamhetsfastigheter samt svarar £t in- och uthyrning av lokaler f6r
kommunala verksamheter. Fastighetsunderhall skéts med en egen servicepersonal, Ovtigt underhall
utférs av upphandlade (ramavtal) entreprendter. Enheten samarbetar med kommunens Gvriga

forvaltningar och lokalanviindare for att anpassa och utforma lokaletna for sina specifika indamal och

behov.

Vidare svarar fastighetsenheten fér nyproduktion av bland annat skol- och fdrskolebyggnader,
sporthallar samt ligenheter (specialanpassade) for dldreboende och handikappomsorg. Enheten
genomfse dven ROT-arbeten det vill siga Renoveting, Om - och Tillbyggnader av egna fastigheter.

Férvaltningarna betalar internhyra (silvkostnadsptis) tll fastighetsenheten for de lokaler som de
disponerar. Enheten har en évergripande roll med lokalplanering dr iven en lokalreserv finns,

beroende av reservens stotlek sker avyturing av lokaler.
Enhetens atbetsuppgifter har iven ett dvergripande ansvar f5r lokalvirdsansvar och faciliryfragor

vid arsskiftet tog fastighet iven éver exploaterings- och fritidsfastigheter €ran Sbf. Det betyder att alla
kommunens fastigheter finns samlade pa fastighet. Dock finns bade brf och ligenheter inhyrda direkt

av fram{érallt soc.férvaltningen.

Fastighet tog aven Gver driften av vara idrottsplatset Trollbickens IP och Tyresévallen samt ansvaret
for vara idrottshallvaktmistare pa uppdrag av Utvecklingsforvaltningen fritidsenhet. Uppdraget ligger
i en egen enhet kallad idrott-och friluft.

Organisationen ir uppdelad pa Kommunhuset och Radiovigen (Klimat, bygg-och service ). Enheten
har projektledare, kundansvariga forvaltare, administrativ personal och specialistkompetenser pa bygg
— och tekniska fragor. En god arbetsmilié och lig sjukfrinvaro och inga inxapporterade olyckor —

eller tillbud har skett under aret.

Kompetensutbildning har skett med utbildning inom fastighetsekonomi och

entreprenadsupphandlingar.

Kontorsservice ger service at kommunhuset, Masten och biblioteketek sarnt skoter
postdistributionen. T 6vtigt arbetar enheten mot ersittning for sedvanliga tjinster inom

kontorsservice.
Idrote-och friluft arbetar pa uppdrag av fritidsenheten.

Avdelningschef ar Jan Nilsson.



Kommunavergripande mal, naimndens mal samt egna mal

Ml

Uppfllnad

Kundundersokning

Samordant ny undersékning tillsammans

med Sodertdrn vaten 2014

Energispatitgirder

Har genomférts genom tekniksatsningar och
vitmepumpsinstallationer. (se text nedan)
energianvindningen har gitt ner med 11.26
% mellan 2012-13. D.v.s. langt 6ver malet pd

2 %.

Lokaloptimering

Genomfort minskade lokalkostnader for
2013 med 19.8 mnkr. Faktiska kostnader
18.1 mnkr. For 2014 beriknas kostnaderna
fér tomma lokaler bli 7.2 mnke. Same f6r
2015 ca 2mnkr. D.v.s. langt 6ver malet pd 14
mnke. (6r 2013.

Alla enheter arberar mot langsiktig
hushallning,

En rad effektiviseringar har skett under aret,

med positivt resultat.

Aktiviteter

- Aktipiter

Resultat

Néjda kunder - 6kad fokus pa
hyresgistméten och snabbare handliggning

av felanmilan.

Atgirderna ir genomforda.

Minska energiférbrukningen — fler mitare,

utbildning, manatliga moten

Atg'zirderna ar genomforda.

Iokaloptimering — tler hyresgdstmoten
minatlig rappottering till politiker

Atgéirdema dr genomforda.




Arets verksamhet

Sammanfattning
Under aret har kraven okat fran forvaltningarna genom att effektivisera lokalytor. En rad tgrder har
vidtagits for att minska lokalvolymen och undetskotten fGr tomma lokaler att genererat i ett negativt

arsresuliat. Lokaler har sagts upp, rivits eller hytts ut till privata akebrer.

Okad tillginglighet och snabbare krav pa service har inneburit att personal finns tillgingliga for akuta
insatser dagtid och genom beredskap dygnet runt. Rutinetna har forenklats samt att utbildning skett
med kunderna och ramatlasentreprendrer fér att bestillningar och felanmilningar ca 8700 under aret

ska gi snabbare och effektivare.

Det ekonomiska resultatet for fastighet ar minus 13.4 mnkr. Tomma lokaler star f6r 18.1 mnkr. samt

diverse vattenskador 5 mnke.

Investeringsvolymen har varit rekordstor, dir framforallt Nyboda skola, Tyresohallen och
tillagningskok pa skolorma sticker ut. En utbyggnad pa Strandskolan har pagatt hela itet och kommer
att rymma ca 200 elever mer 4n tidigare. Upphandlingarna har varit ca 50 st. Ca 30 investeringar

avslutades under aret, investeringskostnaderna var 86.8 milj.
Upphandling av nya ramavtalsentreptenorer och konsulter har skett motsvarande totalt ca 80 avtal.

Utbkade tjanster och verksamhetsévergangar har skett under itet. Lokalvard och facilitytjdnster ar en

{egen enhet from 201401), hallvaktmistare [rin fritid och personal fran idrottsplatserna har gatt Gver

dll konsult — och servicekontotet. Alla fastigheter sisom exploateringsfastigheter och fritidsfastigheter
hat flytrats Gver fran Sbf dll fastighet. Bolaget Maria Sofia férvaltas numera ocksa av

fastighetsenheten.

Skadegbrelsen fortsitter att ligga pa en mycket l4g historisk niva ca 1 500 000 ke. Dock blev

skadegorelsen nigot hogre under dret mest p.g.a. en stor skadegdrelse pi Nyboda skola.

Nir det giller sikerhetsargirder har fastighet genomfért inventeringar av brandlarm och risk for
vattenskador. Ett prov pi vattenavstingning nattetid har tagits emot bra av forsikringsbolaget och

kotnmer att utvirderas under 2014,

Energisparatgarder

Genom Linsstyrelsen finansicrade energimyndigheten en pilotstudie i Tyresd kommun gillande
energiledning i kommunal verksamhet. Pilotstudien visad bland annat att inforandet av
energiledningssystem bedémdes vara hog pa grund av att arbetet med energifragor ar vl strukturerat
och kommunikationen mellan olika delar av kommunens otganisation beskrivs som vil fungerande
och att vi har ovanligt hégt stillda mal for energieffekivisering. Pilotstudien genomfordes av Sweco.
Beslut ir taget att vi ska infira energiledningssystem enligt ISO 50001 och detta arbete pabdtiades i
slutet av aret och beriknas vara klar under hosten 2014,

Energioptimering utfors 1opande i samtliga fastigheter och specitika energiatgarder planerades med

hjalp av underlag frin energikartlaggningarna.



Energioptimering utfors 6pande i samtliga fastigheter och specifika energiatgirder planerades med
hjilp av underlag frin energikartliggningarna. Resuleat minus 11.3 %.

Resultater av virmefotografetringar, har resulterat i att en mingd sugirdler fran stort till smatt har
utfbrts pa fastigheterna under Aret. Simhallen revs under iret som virmdes upp med olja.

Pa foskolan Histhagen har virmesystemet med direktverkande el emsatts med vattenburen

fjarrvarme.

Vad har hént pa fastigheterna?

Planerat underhall, byggprojekt och lokalplanering och akuta insatser redovisas i bilaga 1.

Klimat, bygg-och service 2013

Utforda arbetsotder i egen regi 4015 stycken av totalt 8670 stycken.

Utférda jouruppdrag 47+ stycken. Sektionerna har egen beredskapspersonal.
Myndighetsbesiktningar som bevakas och foljs upp at:

Elrevisioner, OVK, radon, hissar, trycklkirl, travetser, pannor, tryckluft, kyleapporter och
brandskyddskontro]] kék, brand — och risk.

Elrevision - av 52 besiktningspliktiga fastigheter utférdes besiktning 143 tastigheter, efter atgarder av
anmirkningar blev samtliga godkinda.

OVK-besiktning utfordes i 17 stycken fastigheter.

Prov med att stinga av inkommande vatten med hjilp av tillslag av inbrottslarm provades ien
forskola med gott resultat, installation av inbrottslarmstyrd vattenavstingning kommer att ske i alla

fastigheter dir det dr mojligt under 2014

Komponentinventering av samtliga utrymningslarm utfordes under hésten for att se
inversteringsbehovet 2014 {6r konvertering till brandlarm i samdiga byggnader enligt

brandlarmskravet fran forsikringbolaget. Enligt kravet ska alla kommunala fastigheter senast januari

2015 vara utrustade med brandlarm.

Lokalvard & Facility
Under 2013 genomfdrdes planeringen och kalkyleringarna kring centraliseringen av kommunens egha

lokalvardare som alltsa Ayttades fran BOU dll Fastighet.
Samiliga av kommunens skolor och forskolor som under 2013 alttsa haft anstillda lokalvardare fick

under 2013 olika genomgingar av kalkyler, frekvenser och kvalitetskontroller, Centralieringen
genomfordes sedan Lia jan 2014 och fran det datumet har nu alla enheter alltsa en enhetlig instruktion

och lokalvarden utfors efter enhetliga nyckeltal.

29 fastanstilida och 8 timanstillda blev berdrda av denna centralisering.

Detta har mottagits positiv bland bade BOL! och lokalvardarna sjilva.

Uinder 2014 kommer sedan vissa forindringar kring hur och nér lokalvarden urférs att ske pa en del

enheter.



Rutiner kring inkép stid och f5tbrukningsmaterial har ocksa forindrats och centraliserats. P4 detta
siitt skapar vi en helt annan volym och sikerstiller ocksa att vi anvinder oss av korrekta produkter

sasom kemikalier och papper mm.

Enhetliga kvalitetskonttoller av lokalvarden utférs fran lia jan 2014 minadsvis pa slampvis utvalda
enheter i kommunen.

Detta dokumenteras elektroniskt i kvalitetssystemet MYSCORE.

Tydliga krav i vad som dr godkint och icke godkint samt atgrdsplaner vid icke godkint finns

dokumenterat och styrt i avtal.

Under 201 ligger alltsd allt ansvar kring lokalvird i kommunens enheter centralt hos Fastighet. 50 %o
av kommunens enheter stidas av stidentreprendr och 50% stidas av kommunens egna lokalvardare.

Samma krav, samma instruktioner och samma nyckeltal.

Under 2013 upphandlades fiven ett nytt bevakningsavtal gillande bevakning och latm av kommunens
fasdgheter. Frutom den ekonomiska aspekten i der nya avtalet tog man hinsyn till CRS friagor just
f5¢ att {3 en bra nirhet till exempelvis fritidsgardar for att fi nirmare kontakt med kommunens
ungdomar. Detta for att arbeta mer proakuivt kring just klotter och skadegtrelse. Samtidigt fick ocksa
tekniken och fastigheterna en dokumenterad genomgang vilket gjorde det betydligt enklare for
framtida upphandlingat.

Det nya avtalet startade 1:a jan 2014



Ekonomiska resuitat

Fastighet
Budget Budget Utfall
Utfall 2011 2012 Utfall 2012 2013 2013
Kostnad 248 286 265 525 273 019 2706554 291772
Intakt 236 318 265 525 268 608 270554 278 339
Netto 11 968 0 4411 0 13433
Kontorsservice
Utfall
Budget 2013 2013
Kostnad 6730 7 870
Intakt 6730 8110
Netto 0 240
Idrott & friluft
Utfall
Budget 2013 2013
Kostnad 7732 7 848
Intakt 7732 7732
Netto 0 -116

Kommentar till budgetutfaliet
Det ekonomiska resultater fér fastighet dr minus 13.4 mnke. Tomma lokaler stir tor 18.1 mnke. samt

diverse vattenskador 5 mnkr. Enheten har alltsa tagit centrala omstillningskostnader [6r effektivare

lokalanvindning,

Fér kontorsservice och idrott - och friluft har resultaten varit i stort sett i balans. Pi idrott-och friluft

har effektiviseringar genomfdrts genom dret med framforallt atbetstidsomlaggningar.

Framtiden
Fortsatt fokus pa lokaletfektiviseringar, dr fastighetsforvaltaren dr nvckelpersoner mot

vetksamheterna.
Utveckla energiledningssystemet och energicertifieringen.
Utbka samatbetet inom konsult- och servicekontoret, frimst med uppbandlingsenheten,

Aktivt arbeta tillsammans med kunderna for att utvecklas och prioritera underhall, investeringar och

service.



3 Ldéneenheten

Verksamhet och syfte
Léneenheten ansvarar for loneutbetalning till ca 2 400 fast anstillda, ett stort antal timanstillda och ca

200 arvoderade politiker.

Toralt utfirdas ca 42 000 lénespecifikationer per ar.
Léneenheten it ocksa ett stod till chefer och assistenter/samordnare i Ionerelaterade frigor samt
ansvarar for systemforvaltning och utbildning i [8ne- och personalsystemet Heroma.,
Loneenhetens ansvarsomraden delas upp i tre omriden;

s [oneadministration

¢ Lonesupport

o Systemférvaltning/Utbildning

Enheten bestar av 2 stycken systemf&tvaltare/utbildare och 4 stycken [8nchandliggare. From
september 2013 dr tjinsten som pensionshandliggare verflytead till enheten fran
personalenheten. Totalt pd enheten dr det 6,5 drsatbetate.

Enhetschet ar Matie Blomqvist.

Arets verksamhet
Enheten har fortsiteningsvis jobbat aktive med att 6verga frin manuella undedag tll elektronisk
intapportering av framforallt rimavlénade. Rapporteringen sker antingen av den anstallde sjalv

eller av assistent/samordnare pa enheten.

Kundenlkit utfordes for hela Konsult- och servicekontoret i oktober dar [oneenheten fick totalt

ett bra resultat dir frigan “Jag blir alltid trevligt bemotr” hade hogst resultat.

Kompetensutveckling dr nédvindig gillande pensionshandliggning d4 tjinsten 4r nyplacerad vid
l6neenheten sedan september 2013, Tjansten placerades pd enheten i samband med att davarande
pensionshandliggare pa personalenheten slutade sin anstillning. En riskbeddmning gjordes i
samband med att tjinsten fytades dr det framkom ate det ar en stor fSrdel att ha god

kinnedom om lénearbetet nir man arbetar med pensionet.

Personalforindringar som har skett inom enheten har resulterat i att va nya medarbetare har

boriat.



Maluppfyllelse 2013

Mal och uppdrag

Malluppdrag Genomforda aktiviteter Resultat Analys
Rappottering av For att nd malet att 30 % av nuvarande Genomfort
timavlonade via timrapporter istillet ska rapporteras via
Heroma Heroma, av den anstillde sjilv eller av

enheten dir den anstillde arbetar, kommer

utbildningar fér enheterna att genomforas

15pande.
Rapportering av Fér att dverga till inrapportering av exempel | Ej Utveckling
ersiittningar via vis kilometerersittning och kostavdrag via genomfort av CGI blev
webb istillet for webben s4 kommer manualer och ej klar i tid.
pappet utbildningar genomfcras.
Utbildningar i Enhetstiktade och efterfragestyrda work Genomfort
Heroma shaps kommer att genomféras 2 gpt/ar.
Ekonomiskt resultat

Utfall 2012 Budget 2013 Utfall 2013 Budget 2014
Kostnad 4415 1500 737 4859
Intike 1239 4500 4500 4859
Netto -176 0 -237 ]
Kommentar till budgetutfallet
Okade kostnader {6r l6nesystem.
Nyckeltal/verksamhetsmatt
2011 2012 2013

Antal manuella undetlag f6r 430 st 370 st 177 st
timavlonade. Mitning oktober.
Kundnéjdhet Antal procent som 57 % 37 %
instimmer helr i "Mitt drende blir
utfort pé rar sitt”

Framtiden

Effektiviseringsarbete kommer att fortsitta under 2014, Bland annat kommer intorande av

elektroniska underlag att fortsitta sa lngt som méjligt.




4 |T-enheten

Verksamhet och syfte

[T-enhetens syfte och vergtipande verksamhet dr att dllhandahilla felavhjilpning, anvindarstdd,
underhall och installation av bade mjuk- och hirdvara enligt Tyreso kommuns IT-strategi

och ge det I'T-stéd som verksamheterna har behov av. Verksamheten ansvarar for drift och det tekniska
stddet F6r kommunens gemensamma nitverk bade data och tele, servrar och centrala verksamhetssystem

som e-post, brandvigg, katalogtianst och Internetuppkoppling.

Otganisationen bestir av fem funktionsomriden, LIC (Unified Communication) och Identitetshantering,
Service desk, IT-sakerhet, Plattformsforvaltning och Nitverk & Infrastruktut. En medarbetare kan tillhdra
flet in en funktionsgrupp. Den dominerande yrkesgruppen utgdrs av [t-tekniker dir medarbetare har bade

generalist och specialistkompetens.

Helena Franzén ir chef tor IT

Arets verksamhet

Fram till februari 2013 rullades den nya IT- plattformen ut vilket krivde mycket tid och hart arbete av IT-
enhetens resurser. Projekret stingde i februari. Restlistan fran projektet limnades Gver till linjen och var
omfattande. Det kyarstir fortfarande mycket arbete avseende migreringar av vetksamhetssystem och
avveckling av den gamla plattformen. [T-enheten har firre medatbetare anstillda 2013 jimfore med 2012,
Det innebir att firre personer arbetar med att underhalla dubbla phttformar och samudigt
kompetensutvecklas kontinuerligr f6r att administrera och utveckla den nya plattformen. For att kunna halla

den Forvintade servicenivan och samtidigt kunna leverera i plattformsprojektet foestirktes [T-enheten med

konsulter i borjan av dret.

For att dka kompetensspridning delrar olika medarbetare i uppdraget att migrera verksamhetssystetn till den
aya plattformen. Enheten har en blandad aldersférdelning och har rekrytetat tva personet undet 2013.
Fnheten bestar av 18 medarbetare samt en chef vilket innebir en minskning med tva personer mot 2012.

Medatbetarenkiten visade pa ett mycket positive resultat men enheten har en relatvt hég sjukfrinvaro som

kommer att utredas under 2014

Projekt Best-IT hade till uppdrag att infora en bestillar- utférarorganisation och projekeet stoppades 1
september 2013. Ett nytt uppdrag IT-leverans startades upp av kommundirektdren under ledning av
chefen for IT-enheten. Deltagare i uppdraget utgjordes av [T-enheten samt projektdeltagare fran
Best-IT samt dll del, [T-strateg. IT-leverans fick i uppdrag att se Gver forussittningar for en omstart
av ett infra en bestillar- utférarorganisation och att aktivt fa igang det dagliga arbetet. Uppdraget har
bland annat arbetat med att ta fram en bestillningsrutin 6t ast bittre kunna stodja forvaltningarnas

bestillare vid IT-bestillningar. Uppdraget har ocksd inneburit att fler bestillningar exekverats under

hosten. Uppdraget dr forkingt in i 2014



Maluppfyllelse 2013

Mal och uppdrag

Matiuppdrag Genomférda aktiviteter Resultat Analys
IT-enheten ska ha en | Handlingsplaner i Malet it uppfyllt.

planerad medarbetarsamtal

kompetensutveckling

for alla medarbetare

vilken £8ljs upp i

medarbetarsamial

N&jda medatbetare - 82% Malet ir uppfyllt

NMI ska uppgi till

minst 60 %%

[T-enheten deltat i
slutfdrandet av
plattformsprojektet

som startades 2011

Malet ar delvis
uppfyllt. Utrullningen
av plattformen ir klar
och projektet 4r
stingt. Migrering av
verksamhetssystem
och avveckling av den
gamla plattformen

kvarstar.

BestillagI T kommer
att driva ett
migteringsprojekt som
en direkt 6ljd av
plattformsprojektet
och i det kommer I'T-
enheten att delta under
2013

Projektet har kommit
igang under kvartal4 i
Uppdrag I'T-Leverans

Malet ar uppfyllt
Projektet bestallar[T
har stoppats och
uppdraget IT-
Leverans deiver
uppdraget dar [T-

enheten deltar.

Arbetet fortsitter
under 2014

Anpassa [T-enhetens
rutinet & processet sd
ate grinssnitten
fungerar i den nya
bestillar- och
utfdrarorganisationen

som intors 2013,

Uppdrag [T-Leverans
arbetar med att utveckla
arbetssati for att hantera

bestillningsfloden

Malet 4r delvis
uppfyllt. Inforander
av en bestillar- och
utforarorganisationen
4r bromsat. IT-
enheten atbetar med
att utveckla grinssnitt
och rutinet foratt
mota bestillarnas
behov hos

forvaltningarna.

Arbetet fortsitter
under 2014

Utféra de kopande
arbetsuppgifter som
gors 2012

Redovisas i bilaga 2




Ekonomiskt resultat

Utfall 2012 Budget 2013 Utfall 2013 Budget 2014
Kostnad -18 023 -16750 -15961 -17859
Iniikt 17 915 16750 17559 17859
Netto -108 0 . 1597 0

Kommentar till budgetutfallet

Under 2013 f5rstirktes [T-enheten med konsulter tom februari men den kostnaden togs av
plattformsprojektet. Stora neddragningar i personalomkostnader: begrinsat med tid och kostnad 6t
kompetensurveckling, bespatingar vid konferenser och I'T:s minskade anviindande av specialistkonsulter ar

de stora anledningarna dll att utfallet innebar ett positivt netto 2013,

Nyckeltaliverksamhetsmatt

2011 2012 2013

1070

Antal supportirenden |- 7115

Framtiden

Under 2013 avslutades utrullningen av den nya plattformen och projeket 4r stingt men arbetet fortséter in 1
2014 och komtmer fortsatt att behéva [T-enhetens resurser. En folid av plattformsbytet gor att
migreringsprojekt behovs [or atr flytta Sver verksamhetens system till den nya plattformen. [T-enheten
kommer att ha en fottsatt extra belastning pa grund av att tva plattformar kérs parallellt vilket kan innebira
att kompetensoverforing och utbildning riskerar att bli eftersatt. Det kommer att finnas ett behov av
tydlighet vid planering och prioritering av vilka IT-relaterade projekr, forvalmingsakiiviteter och uppdrag

som kan genomforas.

En anpassning och 6versyn av kommunens IT verksamhet har skett under hosten 2013 1 uppdraget
[T-Leverans. Uppdraget pekar pa behovet av en forstitkning av linjeorganisationen med en strategisk
och taktisk nivi med kompletterande IT roller och ansvar for IT:s rikning. Det dr en forutsittning for

att kunna pabérja ett infdrande av en bestillar- utfdrarorganisation,

IT-organisationen star infor nddvandiga forindringar avseende arbetssirt och att skapa
grundliggande ordning och reda inom flera omriden, avtal, ekonomi, inrikining och arkitektur.

Kommunen kommer att behova arbeta med inférandet av bade den nya Tyreso projektmodellen och

inforande och etablering av en frvaltningsstyrningsmodell.

Priotiterade omraden ar att fa en [T-inriktning tor kommunen och i den en rydlighet i vald vig for

kommunens nat, tradldst och fast.



5 Upphandlingsenheten

Verksamheten

Syftet med verksamheten dr att genom upphandling enligt lagen tillvarata konkurrens och utveckling

s4 att forvaltningarnas behov av varor och tjinster tillgodoses till bista kvalitet och pris.

Upphandlingsenheten ér en enhet inom Konsult — och servicekontoret.
Enheten utékades under dret med en upphandlartjinst och bestar av en upphandlingschef, tre

upphandlare och en upphandlingsassistent.
Enhetschef under 2013: Tomas Bjorkman
Adress: Upphandlingsenheten
Tyrest kommun
Marknadsgrind 2

135 81 Tyreso

Upphandlingsenhetens mal

Md/

Upfylinad

Eorbittea foljsamhet mot ramavtal genom

information och dialog.

Delvis uppfyllt

Verka fér att forvaltningarna arligen kan
presentera en upphandlingsplan. Klart 2013-
06-30.

Klar december 2013.

Orpanisera samarbetet med SBE:s och Inte uppfyllt.
Fastighetskontorets. Klart 2013-03-31

Ett gemensamt upphandlingsverktyg i Inte uppfylie
kommunen. Klart 2013-12-31

En gemensam avtalsdatabas f6r kommunens Delvis uppfyllt
alla avtal. Klart 2013-12-31.

Aktiviteter

Mal Upptyitnad

Utveckla rutinerna f6r f8rvaltningarnas

bestillning av upphandling.

Har upprittat en upphandlingsplan £&r dret.
Av upphandlingsplanen framgar det vilka
upphandlingar som ska genom(8ras under

iret.

Féresla former for forvaltningarnas arliga
upphandlingsplan och kriterier for

priotiteting.

Delvis uppfyllt. Upphandlingsplanen ar
foredragen for ICS.

Starta och utveckla moten med
frvaltningarnas ledningsgrupper och

kontakipersoner

Delvis uppfyllt. Har kunddialog moten med

samtliga forvaltningar.




Kompetensutveckling kring standardavtal
och entreprenadupphandling

Ny upphandlingschef med erfarenhet av

entreprenader

Kompetensutveckling kring ett gemensamt
upphandlingsverktyg i kommunen,

Delvis uppfyllt. Upphandlas gemensamt
med SUN (Sédertorns
UpphandlingsNimndjunder 201-.

Gota en analys vad som behévs f6r ert
genomforande en gemensam avtalsdatabas

fér alla avtal 1 kommunen.

Se gvan.

Kvalitetsgarantier

Kualitetsgaranti Uppfitinad

Enheten har kompetent petsonal Uppfyllt

tmed etfarenhet samt juridisk och

ekonomisk utbildning,

Personal fir kontinuerlig Kurser, seminarier, veckomoten m.m.

kompetensutveckling bade internt

och externt.

Upphandlingsmallar som Uppfyllt.
fortlopande uppdateras
Kvalitetsgranskning genom att Uppfyllt.

upphandlarna pa avdelningen
granskar varandras dokument under
hela upphandlingsprocessens fran

annonsering till avtal

Upphandlingschef ska godkinna Uppfyllt.

forfragningsunderlag innan
annonsering och tilldelningsbeslut

samt avtal innan undertecknande.

Gemensam checklista f6r hela Uppfylit.

upphandlingsprocessen fran
bestillning av upphandling till
forlingning och avslut av avtal.

Elektroniskr upphandlingsverktygi | Uppfyllt.

€-avrop.

Rutiner for kontroll av ekonomisk Uppfyllt.

stillning och skattesiruation via
Creditsafe och skatteverket.

Avtalsdatabas med bevakning pa Uppfyllt.

avtal som ska forlingas eller upphdr.

Maéjlighet att kontakta juridisk Uppfyllt.

expettis pa SKL, Kammarkollegiet
och Miljéstyrningsridet.

Enheten prenumererar pa rittsfall Uppfylle.

via nitet,




Arets verksamhet

¢ Under aret har enheten Forstirkts med en ny upphandlare genom att en ny chef botjade.

s Ytterligare en av enhetens upphandlare har gatt ner pi deltid, tre upphandlare ger 2,55
irsarbetare.

e Tjinsteutbud med bas.- och tilliggstjinster har identifierats vilket resulterade i en
upphandlingsplan

e  Upphandling av ildreboende Trollingen blev éverprévad men kommunen fick ratt i alla
instanset med en tidsforsening pi 6 manader.

¢ Skolmat, drift av ildreboende, handledning tjanster, gymnastik och idrottsmateriel,
streamingtjinster ir nagra av manga upphandlingar som gjors under aret.

o Begiran om sekretess pa inlimnade anbud har 6kat gor att avdetningen fattade ett flertal
sekretessbeslut som i vissa fall har lett tilléverklaganden vilket inneburit ytterligare belastning
pA avdelningen.

o Konkurrensverket har pranskat flera av vira grannkommuner vilket resulterat i flera
skadestandsprocesser.

» Huddinge, Sédertorns Upphandlingsnimnd, SUN m.fl. har uibkat sina upphandlingsenheter
med entreptrenadupphandlingar.

e Bestillarutbildningarna har genomfdrts vatje manad med cirka 15-20 deltagare per gang.

o Under aret har 8 sédertérnskommuner tagit fram ett underlag f6r upphandling av en
gemensam samordnad varudistribution.

s Tyresdkommun bjd in kommunerna inom sodertdrnssamatbere till en natverkstraff for
upphandlare.

Ekonomiskt resultat

Utfall 2011 | Utfall 2012 | Budget 2013 | Utfall 2013
Kostnad 2311 2652 3565 3565
Intikt 2698 2842 3800 3800
Netto 387 190 234

Kommentar till budgetutfaliet

Budgeten utbkad p.g.a. yttetligare en tjinst under 2013

Framtiden
¢ Upphandlingsenheten kommer under dret att utékas med ytterligare en upphandlartjanst.
e  Ett nytt upphandlingsdirekiv har tagits fram inom El'. Inom nva ars ska direkvet vara
implementerat i den svenska lagstiftningen.

¢ En hajning det nationella beloppet for tilliten direktupphandling kommer med stor
sannolikhet att genomfras under aret. Ett utskar stod vid direktupphandling kommer
dirmed att efterfragas undet de kommande aren.

o  Overprivningarna blir mer komplicerade eftersom anbudsgivaren anlitar juridiska ombud
exempelvis advokatbyraer som driver.



Civilrittsliga processer mot ogiltiga avtal kar med hoga skadestandsansprik pa kommunen
som foljd.

Konkurrensverkets ambition att fora talan mot otillitna direktupphandlingar med
skadeansprdk kommer ocks# att bli mer forekommande.

Upphandlingsenheten hat ett dkat behov av konsultstéd vid komplicerade upphandlingar och
verprovningar. Finansieringen av konsultstddet maste tydiiggoras.

Projektatbetet frin bestalining till betalning fortsitter.

En effektivisering av upphandlingsstddet och en forbittrad tilginglighet av avtalsdatabasen
har hég prioritet under det kommande aret.

Alla upphandlande delar(SBF, Fastighet och Upphandlingsenheten)av kommunen bér ha eit
gemensamt upphandlingsstdd, en gemensam annonsering och en gemensam avtalsdatabas.
En gemensam upphandling tillsmans med SUN ir planerad till varen 2014.s v

Plandialogen med forvaltningarna ir yttetligare ett fokus under det kommande aret.
Samatbetet med Sodertdrnskommunerna kommer att utvecklas och finna nya formet framfér
allt inom der gemensamma projektet samordnad varudistribution.



Bilaga 1: Vad har hént pa fastigheterna?

Villa Persudde
Bergvirmepump installerad.

Stimmets skola
Ombyggnad av ventilation samg belysningsstyming i Vinkeln.

Radiovigen
Ny belysningsstyrning i kallgaragen.

Villa Granbacken
Ny duc installerad.

Kumla skola
Injustering av ventilation samt atgiirder efter ljudmitning i M-huset.

Upphandling av ett vindkraftverk har tillsammans med Tyresd Bostader utférts under aret.
Vindkraftverket it placerat i Bésjovarden som ligger i Mora Kommun. Vindkeaftverket kommer art
vara firdigt i bdtjan av oktober 2014. Vindkraftverket kommer att ersitta 20- 25% av Tyreso
Kommun och Tyresé Bostiders samlade elinkép.

Energikartliggningar har skett pa 20 fastighter. Totalt &r nu 35 fastigheter kartlaggda.

Krusboda skola

Nytt brandlarm har installerades.

Strandskolan
Matsalen och hemkunskapen samt 6 nya klassrum med tillbyggnad och ombyggnad i betintliga lokaler

har byggts under 4ret. Skolan har ftt ett ventilationssystem med virmedtervinning. Styt- och
overvakningssystemet har byggts om och anpassats till nya ventilationen. Under borjan av 2014 skail
dven virmesystemet injusteras. Allr detta innebir att skolans elevkapacitet Gkar dll 750 elever samt att
vi kan sinka energianvindningen och virmekostnaderna.

Upprustning av skolgard med nya lekredskap sasom, mulithus, kompisgunga, klitterstillning.

Nytt brandlarm har installerats.

Stimmet skola
Ombyggnad av ventilationen med nytt flaktrum i C-huset. Projektet startade i december/januari med

evakueting av 4 klasser all Nyboda plan 3. Tidplan; klart till skolstart HT 2013. 1 samband med
ombyggnad av ventilationen i C-huset utférdes planerat underhall i form av byte av fonster ull 3-glas

isolerglas.

Dalskolan
Malning och renovering av fnster urvindigt.

Firdala skola
Ombyggnad av kok till rillagningskék har utféers under aret och skulle sté klart till varterminen 2014,

men pa prund av fuktproblem i den befintliga matsalen sa pagar arbetet med detta en bit in pa 2014



Hanvikens skola

Ombygenad av kok till tillagningskék samt utbyggnad av matsal har utfotts under aret, kéker kommer
att vara klarr till sportlovet 2014.

Byte av ytterpanel pa gymnastiksalen.

Utredning av virmesystemet. Optimeting, injustering, byte av ventiler och konvektorer samt
ombyggnad av undercentral. Fler dtgirder kommer att utfSras 201+

Omfattande fuktskada i pentry i huvudbyggnaden atgirdat. Lackande rér fran radiator i viggen.

Njupkitrs skola

Paviljong Galaxen skulle byggas om till fdrskola under 2013. Det blev tyvatr inte s4, den befintliga
forskolan var i betydligt samre skick in som antagits och revs, den saknade dessutom en riktig grund
att std pa. En ny platta med golvvirme och ett firdigt “skal” pi betongplattan blev klart under 4ret.

Férskolan kommer att fardigstillas under 2014

Forellskolan
Planerna pa rivning av skolan aktualiserades igen i slutet av dret och forfragningsunderlag upprittades

och skickades ut strax fore jul. Rivningsarbetena beriknas komma iging i mars 2014,

Nyboda skola

Nya Nyboda invigdes tll HT 2012. Arbetena med att Jigga konstgris pa Nybodas totbollsplan
paboriades under hésten men tick lov att avbrytas di védret inte dliit vidare arbeten med konsigraset.
Fna halvan av plan 3 anviindes som evakueringslokaler undet ombyggnaden av ventilationen Hus C

pa Stimmets skola. From 2013-07-01 nyttjas den halvan av skolan. Den andra halvan av plan 3 nyttjas

av hemsprakslirarna frin Nybodabergets skolor.

Kumla skola
Grundlig fukt- och mégelutredning i huvudbyggnaden samt M-huset. Arbetet pagir utifran rapport

fran besiktningsman. Bla. schaktning utmed huvudbyggnaden mot skolgirden och lagt ny drinering

och isolering mot grunden. En del mattor ir borttagna och ersatta med nya.

[ Gamla huset (M-huser), pa hérnet mittemot matsalen har vi hittat och Atgardar yteerligare
fuktskadot. En av orsakerna ir troligen p.g.a. inbyggd hingrinna (original) som licker ner i fasaden.

De évriga inbyggda originalhingrinnorna fr utbytta.
Byte av gamla armaturer till nya med nirvarostyrning i M-husets trapphus.

Omfattande éversyn med tillhérande atgirder av ventilationen { Hus M. Bide pa grund av hogt

bakgrundsljud samt laga floden i vissa rum.

Samtliga WC i M-huset har setts éver och renoverats vid behov,

Kumlahallen
Totalrenovering av flickornas och pojkarnas omklidningsrum i Kumlahallen pd grund av omfattande

fuktskador.



Mattan i hallen utbytt.

Strandhallen
Mattan i hallen utbytt.

Tytesd skola
Den inhyrda paviljongen Grevinnan sas upp och togs bort frin skolans mark i april 2013
Upprustning av skolgard med bla. nya lekredskap, multisportarena, kompisgunga, balanslek med

mera.

Fornuddens skola

Rivning av paviljong Udden pi grund av stora fukt- och mégelproblem. Paviljongen 4r ersatr med en
inhyrd paviljong. ‘

Fukwtredning i Hus C visar tecken pi forhdjda viirden i véggar och golv. Atgirder utférs exempelvis

byte av mattor i WC och entréer samt.

Histhagen
Installation av fjatrvirme med vattenburen virme istillet (6t de uttjanta direkeverkande

elradiatorerna, Férskolan har iven forsetts med datoriserad styr och évervakning, Okad trivsel och

minskade uppvirmningskostnader kommer att blir féliden.

Lammet (Kardemumman)
Uppsagd/nedlagd from 2013-01-01. 172 kvm som star tomt.

Speldosan
Inhyrd paviljong med tvd avdelningar har sagts upp av vetksamheten. Vetksamhet bedtivs to.m.

2014-07-01.

Paletten
Atgirder efter koldskada som ledde till att en vattenledning spruckit. Omfatiningen av skadan; hela

koket, personalrum, kotridor, férrad, viss del av lekyta fér barn blev drabbat.

Trollslindan
Paviljongen (Hus P) ommalad invindigt samt byte av golvmattor i samtliga fyra entréer med

tillhorande WC.

Dalstugan
Ventilationsatgirder efter anmirkning tran SMOHE: Nya tilluftsdon samt ljudddmpare och justering

av luft. Arendet avslutat hos SMOHFE.
Urvindig malning av fonster.
Stenkulan

Fuktutredning visar tecken pa forhdjda virden 1 viggar och golv, Atgirder utfors under sommaren

2013.



Skrindan
Atgirder efter fuktutredning, Fuktskada i mellanbjitklag i ram 155 och toalett patriffades liksom

mégelskador i hall 102 pd nedre delen av gipsviggen. Byte av golvmatta samt uttivning av samtliga
fukt- och mogelskadade material i de utrymmen som drabbats har genomférts.

Trollebo
Malning av plattak.

Sofiebetgs forskola
Renoveting av samtliga kék/pentryn pd varje avdelning.

Strandpirlan
Matning utvindigt.

Diamanten
Lokalerna ir uppsagda mot Tyresobostider.

Gymnasiet
C3Ls verksamhet har vid 4rsskiftet flyttat in i gymnasiets lokaler likasi KF.

Masten
Kommunen kommer from 201403 bara hyta delar av plan 2 och 3.

Nybodaomradet
Markarbetena firdigstillda i hela omridet.

Strandallen LSS Boende
Verksamheten flyttace in 1/8.

Sagen tomten
Besked saknas frin Soc. Av behov och progtam.

Trollbidckens IP
Projektering och upphandling samrt byggstart tor tillbyggnad av + stycken omklidnadsrum har utforts.

Ombklidnadsrummen beriknas vara klara i borjan av maj 2014, Flyw av Tyresovallens ishall hit har

lagts net.

TytesSvallen
Pa Tyresovallen har konstgriset pd A-planen bytts ut s4 att vi klarar Fifas krav, i samband med

grisbytet s lades en ny pad under det nya konsigriset. Griset fran .A-planen flytrades till B-planen
som (orlingdes or att biittre passa for ametikans fotboll. I samband med férlingningen av planen
flyttades de gula omklidnadsbarackerna tll annan plats vid huvudentrén. B-planens gris och A-
planens gamla pad flyttades till Fornuddsparkens grusplan som byggdes om och anpassades for
kostgris. 4 stycken omklidnadsrum byggdes om fér att anpassas til STBD:s krav, nar allsvenska

matcher sa anvinds 2 stycken omklidnadsrum som ett och dé klarar vi kraven enligt STBD:s krav



gillande antalet duschar och toaletter som skall finnas i omklidnadrummet. Vid 6vrig vetksamhet

anvinds omklidnadsrammen som tvd rum, en bred dubbeldorr avskiljer omklidnadsrummen.

Simhallen
Sitnhallen har rivits och gett plats fér en ny parkering,

Tirningen
Projektering f6r ombyggnad av forskola dll LSS boende pabérjad.

Vilta Sjéhagen
Renovering av 3 badrum efter fuktskador.

Diverse ligenheter
Har under 4ret sagts upp av Soc.forvaltningen



Bilaga 2: Lopande aktiviteter pa IT-enheten

Funktionsgrupp UC

Internt Milet ir uppfyllt.
effektiviseringsarbete

avseende metoder och
rutiner, 1 april 2013

Intern utbildning i Milet dr uppfyllt.
Exchange, | juli 2013

Fétberedelser for att Milet 4 delvis | Arbetet uppstartat och
inféra kvota i Exchange, | uppfyllt. shutférs under kvartal
1 oktober 2013 1, 201+

Funktionsgrupp Nitverk
infrastruktur

Firdigstilla inkoppling av | Malet 4r uppfyllt.
planerade enheter mot

Fiberringen, ljuni 2013

Planera for separat fiber | Malet dr uppfyllt. Planen ér klar men

tll Tyteso skola, 1 april saknas medel 2013.
2013

Utviirdera eventuellt byte | Mélet dr uppfyllt. Saknas medel, bedoms
av 2600 serie switchar, | inte priotiterat att byta
april 2013 ut switchar

Skapa rutiner for Milet ar uppfyllt.

brand/slick/larm (6r
serverhallar, | november
2013

Skapa rutiner fér service | Malet r uppfyllr.
av kyla/UPS, |

november 2013

Se éver skalskydd for Milet dr upphyllt.
serverhallar, | oktober
2013

Funktionsgrupp 1D

Deltagare i| Milet dr uppfyltt tor
migrationsprojekt  med | de migreringar som
stod inom | startat.
identitetsfragor gillande
integrationer, hela 2013

Kontinuerligt behov av | Milet ar uppfyllt.
ytterligate  anpassningar
och forbittringar gillande
2012 plattformsprojekt
[D-integrationer, hela
2013




Funktionsgrupp
Plattformforvaltning

—

Etablera patch-
hanteringsrutiner for
arbetsstationer/servrar
och programvaror, 1 april
2013

Mialet 4r inte uppfyllt.

Rutinen tas fram i

linjen.

Oka sikerhet &
kvalitetssaker drift genom
att dvervaka alla
migrerade
verksamhetssystems-
servrar med SCOM, hela
2013

Milet ir delvis

uppfyllt.

Pabdtjas under 2013

migreringsprojektet

och pigr under hela

Undersoka mojligheten
for utdkad funktionalitet
for devices framfor allt
for surfplattor med
windows operativsystem,
1jul 2013

Malet dr uppfylit

Funktionsgrupp I'T-siike

Anpassa och utéka
brandviggsklustret med
en 3:e brandviggsmodul,
1 april 2013

Milet ar delvis

uppfyllt.

genom en patchning

som tickte behovet.

Malet dr delvis uppfylit

Omvirldsbevaka
utvecklingen av IPv6, 1

november 2013

Milet 4r uppfylle

Internutbilda
funktionsgruppen inom
back up, FEP, 1 juni
2013

Malet ar uppfyllt

[nternutbilda
funktionsgruppen inom
antivirus, DPM, 1 april
2013

Maler dr uppfyll.

Rutiner for certifikat
DNS-SEC Firdigstalls, 1
aptilt 2013

Malet 4r upptyllt

Funktionsgrupp
Service desk

Anvandatstdet ska ta
fram en rutin for

underhall av

Malet ar uppfhyllr




arbetsstationer, L:a juli
2013

Kvalitetssikring och
effektivisering av ett
drendes gang frin start till
avslut, 1 oktober 2013

Malet dr uppfyllt

Férenkla anmilan av fel
genom att ensa antalet
ingingar dll service desk,
1 april 2013

Maler 4r dekvis

uppfylle.

Arbetet fortsitter
under kvartall, 2014
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Kommunstytelsen
2014-03-25

Datum 2014-03-25

Tid 18:30-19:25

Plats Sammantridesrummet Bollmota, kommunhuset

Beslutande Se nitvatolista

Ovtiga deltagare  Se nitvatolista

Justetingens plats

och tid Kommunkansliet 2014-03-31

Paragtafer 44 - 63

i

“Hillevi Elvhage

Ordforande
Predsik Sawestahl
Justerande %‘/ 5 /
Kristjan Valgu/
ANSLAG / BEVIS
Protokollet 4t justerat. Justetingen har tillkinnagivits genom anslag.
Organ Kommunstyrelsen
Sammantridesdatum 2014-03-25
Datum d anslaget sétts upp 2014-04-01
Datum dé anslaget tas ned 2014-04-25

Kommunkansliets arkiv plan 6

W 7/

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Utdragsbestytkande



tyresd kommun

P

Justerandes sign
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Kommunstytelsen
2014-03-25

Nirvarolista

Beslutande

Fredrik Sawestahl (M)

Mats Larsson (FP)

Anita Mattsson (S)

Andreas Jonsson (M)

Dick Bengtson (M)

Mathilda Lundh (M)

Lotta Stjernfeldt (M), ersittare for Anki Svensson (M)
Matgareta Ternstedt (FP), etsattare for Mats Lindblom (FP)
Anna Lund (KD), ersittare for Leif Kennerbetg (KD)
Kristjan Vaigur (5)

Jetty Svensson (S)

Matie Lindet (S)

Matie Akesdotter (MP)

Ersattare

Mattin Johem (M)
Peter Odelvall (M)
Ulrica Riis-Pedetsen (C)
Karin Ljung (S)
Catl-Johan Karlson (8)
Peter Bylund (MP)
Elisabet Hedlund (V)

Ovriga

Bo Renman, Kommundirektor, Kommunledningskontoret
Sigbrith Mattinsson, Fkonomichef, Kommunledningskontoret
ULf Haraldsson, HR-chef, Kommunledningskontoret

Ake Skoglund, Forvaltningschef, Samhillsbyggnadsforvaltningen

Catatina Stavenbetg, Kvalitetschef, Kommunledningskontoret

Karin Hasslet, Kommunikationschef, Kommunledningskontoret

Maj Ingels Fagetlund, Sikethetschef, Kommunledningskontoret
Mikael Onegérd, Politisk sekreterare, M, Till och med § 59 kl. 19.10

Marita Bertilsson, Politisk sekretetare, S

Utdragsbestyrkande
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Inger Catlsson, Alkoholhandliggare, Kommunledningskontotet, Till och med § 53 kL. 19.05

Hillevi Elvhage, Kommunsekteterare, Kommunkansliet

Franvarande

Anki Svensson (M)
Christer Flodfilt (M)
Mats Lindblom (FP)
Christina Melzén (FP)
Leif Kennetberg (KD)

Lennatt Jénsson (5)

Utdragsbestytkande

Justerandes sign




