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Tillsyn i vuxenutbildningen

Skolinspektionen genomfor tillsyn i Tyresé kommun under januari till mars
2014.

C3L/Tyres6 vuxenutbildning besoktes av Skolinspektionen den 19- 20 februari
2014 och centrala féretrddare, det vill sdga forvaltningschef och ansvariga poli-
tiker intervjuades den 20 mars 2014.

Fakta om vuxenutbildningen

I Tyreso kommun &r det gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden som har det
dvergripande ansvaret for vuxenutbildningen. Vuxenutbildningen i Tyreso
omfattar skolformerna kommunal vuxenutbildning, sérskild utbildning fér
vuxna samt utbildning i svenska for invandrare.

Merparten av den kommunala vuxenutbildningen, sarskild utbildning fér
vuxna och utbildning i svenska for invandrare ar organiserad i kommunens
egen regi. Utover den egna regin har vuxenutbildningen ramavtal med tva f6-
retag for distansundervisning och yrkesfoérarutbildning pa entreprenad. Vux-
enutbildningen koper dven utbildningsplatser via interkommunal ersittning av
bland annat Stockholms kommun.

Vuxenutbildningen leds av en rektor och en bitridande rektor. Utbildning i
svenska for invandrare har hittills legat under en annan enhet, Arbetscentrum,
déar en annan person dn rektorn har varit chef for personalen. Detta haller dock
pa att fordndras och under varen 2014 kommer dven denna del av vuxenut-
bildningen att inga i samma organisation som 6vrig vuxenutbildning. Verk-
samheten har infor varterminen 2014 flyttat och bedrivs sedan dess i huvudsak
i samma byggnad som Tyrest Gymmnasium.

Ar 2012 uppgick, enligt Skolverkets nationella statistik, antalet elever i den
kommunala vuxenutbildningen i Tyresé kommun till 1 094 som i genomsnitt
laste 3,6 kurser var. Antalet heltidsstuderande (arsstudieplatser) uppgick till
425. 85 procent av eleverna inom kommunal vuxenutbildning studerade pa
gymnasial niva, vilket dr en hogre andel &n i jamférbara kommuner (kommun-
gruppen férortskommuner) och i riket som helhet. Ar 2012 hade kommunens
utbildning i svenska for invandrare 415 kursdeltagare. Av eleverna inom denna
utbildning var det 6 procent som nagon gang under aret deltog i las- och
skrivinlarning. Samma ar deltog tva elever i sarskild utbildning f6r vuxna. Den
nationella statistiken visar att eleverna inom kommunens sarskilda utbildning
for vuxna i medeltal fick 1,5 undervisningstimme per vecka ar 2012, vilket ar
lagre an i riket som helhet dar genomsnittet ar 3,1 timmar.
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Studie- och yrkesvagledning for kommunens medborgare erbjuds via studie-
och yrkesvigledare som vigleder vuxna kommuninnevanare till studier
och/eller arbete. Vuxenutbildningen har dven ett ”Studiecentrum” som ar till-
gangligt for alla som studerar inom kommunens vuxenutbildning och dar ele-
ver kan f& extra stod i studierna av bland annat amnesldrare och handledare.
Vuxenutbildningen har dven ett ” Studerandeteam” dar elever som behover extra
stod kan fa det, exempelvis i form av en mentor.

Beskrivning av maluppfyllelse for konmmunal vuxenutbildning

Av Skolverkets nationella statistik framgar att 67 procent av de studerande
inom kommunal vuxenutbildning pa grundldggande niva i Tyresé kommun
slutforde sin kurs under ar 2012. Motsvarande andel fér gymnasial niva var 71
procent. Andelen kursdeltagare som slutférde kurs var detta ar i Tyresé kom-
mun hogre eller i niva med genomsnittet i riket men lagre jamfort med grup-
pen férortskommuner som Tyreso tillhor.

Enligt samma statistik var maluppfyllelsen i de gymnasiala kurserna Engelska
A, Matematik A och Svenska A i Tyres6 kommun ar 2012 hogre an bade ge-
nomsnittet i riket och f6r gruppen forortskommuner. 18 (22) procent av kurs-
deltagarna i Engelska A fick betyget Icke godként och motsvarande resultat for
Matematik A var 7 (27) procent. I kursen Svenska A fick 0 (23) procent av kurs-
deltagarna betyget Icke godkant ar 2012. Genomsnittliga siffror for riket inom
parentes.

Beskrivning av maluppfyllelse for utbildning i svenska for invandrare

Av de kursdeltagare som ar 2012 studerade kurser inom utbildning i svenska
for invandrare i Tyres6é kommun fick 0 procent godként i kurs 1A. Motsva-
rande resultat for kurs 1B &r 0 procent. Enligt rektorn var det 7 elever i respek-
tive kurs. 21 procent av kursdeltagarna i kurs 2B, 61 procent av kursdeltagarna
i kurs 2C, 26 procent av kursdeltagarna i kurs 3C samt 64 procent av kursdelta-
garna i kurs 3D fick godként i sin kurs under aret. I kurserna 14, 1B, 2B och 3C
var andelen kursdeltagare som fick godként lagre i jaimforelse med riket som
helhet. Antalet elevtimmar som eleverna i respektive kurs behévde for att na
ett godkant betyg var i flera fall ligre an snittet i riket.

For vidare information se Skolverkets statistikdatabas Jamforelsetal,
www.s.kolverket.se/staﬁsﬁk—och—utvérdering.

Beskrivning av mdluppfyllelse i sirskild utbildning for vuxna

Inom sirskild utbildning for vuxna finns bara enstaka elever. Enligt undervi-
sande larare dr maluppfyllelsen relativt god. Maluppfyllelsen foljs upp pa indi-
vidniva och avbrott forekommer sallan.
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Helhetsbeddmning

Tillsynen visar att Tyrest kommun prioriterar sin vuxenutbildning och kom-
munen genomfor en rad atgarder for att nd vuxna som tillhor prioriterade mal-
grupper, bland annat finns ett etablerat samarbete med Arbetsférmedlingen.
Kommunen erbjuder en verksamhet som i hog grad ar anpassad till elevers
olika behov och forutsattningar och merparten av eleverna nar goda kunskaps-
resultat som i flertalet fall ligger Gver snittet i riket. Inom vuxenutbildningen
formedlar skolledning och intervjuad personal ett tydligt engagemang for
verksamheten. Intervjuade elever uttrycker att lararna dr kompetenta och till-
mbtesgiende. Aven pa huvudmannaniva finns en god kunskap och ett tydligt
engagemang hos bade forvaltningschef och intervjuade politiker.

Av tillsynen framgar att det finns vissa brister i hur det systematiska kvalitets-
arbetet dokumenteras, bade pa huvudmannaniva och pa enhetsniva. Det finns
dven vissa brister i hur intyg och betyg skrivs.

Inom den kommunala vuxenutbildningen bedriver den bitrddande rektorn ett
uppfdljningsarbete av undervisningen genom bland annat kontinuerliga resul-
tat- och betygsanalyser och uppfoljning av lararnas kursplaneringar. Inom ut-
bildning i svenska for invandrare {6ljs avbrotten upp pa ett tydligt sitt och
uppfoljning och utvardering gors ocksa for den kommunala vuxenutbildning
som kommunen upphandlar. Men dokumentationen av detta arbete behéver
forbatiras. Vid tiden for tillsynen saknas en dokumenterad sammanstallning av
uppnéadda kunskapsresultat, dokumenterad analys dr darfér ocksa delvis brist-
fallig och det framgar inte vilka konkreta atgarder som ska sattas in for att for-
battra resultaten. Skolinspektionens beddmning &r dédrfor att det saknas en full-
god dokumentation av kvalitetsarbetet.

Vid tillsynen framkommer inget annat &n att vuxenutbildningen i Tyreso
kommun utgér en god milj fér larande. Det pagéar ett aktivt arbete for att for-
ankra och utveckla planen mot krankande behandling.

Mot denna bakgrund fattar Skolinspektionen féljande beslut.
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Skolinspektionens ingripande

Foreldggande

Skolinspektionen férelagger enligt 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Tyreso
kommun att vidta nedanstiende atgarder for att avhjélpa patalade brister. De
vidtagna &tgirderna ska senast den 1 september 2014 redovisas for Skolin-
spektionen.

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen

Beddmning
Tyrest kommun méaste vidta foljande atgérd for att forbattra arbetet inom be-
domningsomradet Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen.

- Dokumentera det systematiska kvalitetsarbetet bade pa enhets- och
kommunniva sa att det ger en samlad bild av utbildningens kvalitet i
forhallande till nationella mal.

Motivering

Enligt skollagen ar det rektorns ansvar att se till att det pa skolenhetsniva bed-
rivs ett systematiskt och kontinuerligt kvalitetsarbete som bestar i planering,
uppfdljning och utveckling av utbildningen och att detta arbete dokumenteras.
Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns
f6r utbildningen i skollagen och andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls. Av
Skolverkets allmanna rad om systematiskt kvalitetsarbete for skolvisendet
(SKOLFS 2012:98) framgdr att rektorn bor strava efter att dokumentationen av
kvalitetsarbetet ger en samlad bild av utbildningens kvalitet inom skolenheten.
Huvudmannen ansvarar for att samtliga verksamheter inom vuxenutbildning-
en f6ljs upp och utvirderas och att detta arbete dokumenteras.

Av tillsynen framgér att vuxenutbildningen inte har en fullgod dokumentation
av det systematiska kvalitetsarbetet, varken pa enhets- eller huvudmannaniva.
Av intervjuer med skolledning och sfi-samordnare samt av dokumentstudier
framgar att det systematiska kvalitetsarbetet inte dokumenteras i tillréckligt
hog grad. Skolinspektionen bedémer att vuxenutbildningen som helhet i stort
sett har ett fungerande kvalitetsarbete men att detta arbete inte dokumenteras
pa ett sitt som motsvarar forfattningarnas krav. Vuxenutbildningens enhets-
plan for C3L/Tyresd komvux ar 2014, som &r den kommunala vuxenutbild-
ningens dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet, innehaller bland
annat gymnasie- och arbetsmarknadsndmndens mal, kvalitetsgarantier och ett
arshjul. Inte nagon sammanstéllning eller analys av elevernas kunskapsresultat
finns med. En sammanstillning av andelen elever som natt betyget E eller mer
inom den kommunala vuxenutbildningen aterfinns dock i skolans verksam-
hetsberattelse for ar 2013, Nagra andra sammanstillningar eller analyser av
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uppnadda kunskapsresultat finns inte. Inte heller aterfinns nagon redovisning
av hur arbetet med att sikerstélla undervisningens kvalitet gors trots att ett
sadant arbete pagar inom komvux. En redovisning av det systematiska kvali-
tetsarbetet inom sarskild utbildning for vuxna saknas helt. I enhetsplanen for
Arbetscentrum ar 2014, dér utbildning i svenska for invandrare ingar, saknas
en sammanstillning och analys av uppnadda kunskapsresultat inom denna
verksamhet. Varken pa enhetsniva eller pa huvudmannaniva finns det tydligt
dokumenterat vilka atgarder som verksamheterna planerar att vidta for att at-
gdrda mal som inte har uppnatts.

Sammanfattningsvis visar utredningen att det finns brister i hur vuxenutbild-
ningen dokumenterar det systematiska kvalitetsarbetet i férhallande till nation-
ella mal. Dokumentationen uppfyller dirmed inte forfatiningarnas krav och
Tyres6 kommun forelaggs darfor att atgarda bristen.

Forfattning
4 kap. 3-6 §§ skollagen

Anmadrkning

Skolinspektionen tilldelar enligt 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Tyreso kom-
mun en anmérkning.

Beddmning och betygssittning

Beddémning

Skolinspektionen har uppmérksammat féljande brister inom bedémningsom-
radet Bedomning och betygssattning.

- Utfardat betyg inom sdrskild utbildning f6r vuxna innehaller felaktig
skolform.

- Rektorn utfdrdar inte intyg for elever inom utbildning i svenska for in-
vandrare som vill fa sina kunskaper dokumenterade pa annat sitt dn

genom betyg.

- Intyg utfardas inte fr orienteringskurser.

Motivering

Av skollagen framgar att betyg i sarskild utbildning fér vuxna ska sattas pa
avslutad kurs. Av skollagen framgér att den som genomgatt en kurs i utbild-
ning i svenska for invandrare och vill fa sina kunskaper dokumenterade pa
annat sdtt &n genom betyg ska fa ett intyg. Det ar rektorn som utfardar intyg.
Av forordningen om vuxenutbildning framgar att den som har genomgatt en
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orienteringskurs ska fa ett intyg. Av Skolverkets féreskrifter om betygskatalog
for vuxenutbildning (SKOLFS 2012:8) framgar att uppgifter i intyg ska foras in i
betygskatalogen i anslutning till att intyget utfardas.

Av skolans betygskatalog framgar att betyg inom sirskild utbildning f6r vuxna
har utfiardats dar skolformen felaktigt anges vara ”gymnasial vuxenutbild-
ning”. Rektorn uppger i samband med faktagranskning av detta beslut att
dessa betyg snarast kommer att rattas tll.

“Av intervju med rektorn och sfi-samordnaren framgéar att det dr sfi-samord-
naren som utfardar intyg for elever inom utbildning i svenska fér invandrare.
Rektorn har inte delegerat denna arbetsuppgift vilket betyder att sfi-samord-
naren inte har haft befogenhet att utfirda intyg. Rektorn uppger i samband
med faktagranskning av detta beslut att rektorn fran och med nu kommer att
utfarda dessa intyg.

Av intervju med rektorn framkommer ocksa att intyg inte har utfardas for alla
orienteringskurser. Under inspektionsperioden har rektorn dock sett till att
intyg for samtliga orienteringskurser hidanefter kommer att utférdas.

Utredningen visar att skolans arbete med att utfarda betyg och intyg har bris-
ter. Mot bakgrund av att skolans arbete med bedémning och betygsittning i
ovrigt bedoms fungera val bedomer Skolinspektionen bristerna som mindre
allvarliga och tilldelar déarfor Tyresé kommun en anméarkning.

Férfattning
21 kap. 18 § skollagen, 22 kap. 28 § skollagen, 4 kap. 25 § foérordning om vuxen-
utbildning

Avstaende fran ingripande
Skolinspektionen har funnit féljande brist men avstar enligt 26 kap. 12 § Skolla-
gen (2010:800) fran att ingripa.

Trygghet och studiero

Beddmning
Skolinspektionen har uppmérksammat f6ljande brist inom bedémningsomura-
det Trygghet och studiero.

- Planen mot krinkande behandling saknar en redogorelse for hur fore-
gaende 4rs atgarder har genomforts.

Motivering
Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det varje ar upprittas en plan mot
krinkande behandling med en 6versikt 6ver de atgarder som behovs for att
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forebygga och forhindra krinkande behandling av elever. Planen ska innehélla
en redogdrelse for vilka av dessa atgédrder som avses pabdrjas eller genomforas
under det kommande éaret. En redogorelse fér hur de planerade atgarderna har
genomforts ska tas in i efterfoljande ars plan.

Skolinspektionen har tagit del av vuxenutbildningens plan mot krankande be-
handling som i stort uppfyller forfattningarnas krav. Men planen saknar en
redogdrelse for hur féregaende ars atgarder har genomforts. Under tillsyns-
perioden har skolledningen inkommit med en komplettering av planen dar
detta framgar. :

Sammanfattningsvis framgdr av utredningen att det finns brister i planen mot
krankande behandling. Med anledning av att skolledningen under utredningen
har vidtagit rattelse avstar Skolinspektionen fran ingripande.

Forfattning
6 kap. 8 § skollagen

Pa Skolinspektionens vignar
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Undervisningsrad

Bilaga:
Bilaga 1 Allméant om tillsynen
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Allmé@nt om tillsynen

Skolinspektionen genomfor regelbundet tillsyn i alla verksamheter och hos alla
huvudman. Tillsynen fokuserar pé faktorer som har betydelse for en god I&-
randemiljé och for elevers méjligheter att nd malen f6r verksamheten. Tillsynen
inriktas mot tre huvudomraden: Elevernas utveckling mot malen, ledning och
utveckling av utbildningen samt enskild elevs ratt. For enskilda huvudmén
granskas dven huvudmannaskap och godkinnande.

Tillsynen av forskola, fritidshem och vuxenutbildning i en kommun &r inriktad
pé hur kommunen tar sitt ansvar for verksamheten. I de fall fritidshem finns
vid fristdende skolor ingér de i tillsynen av skolenheten. Férskolor som drivs av
enskilda huvudman har fatt sitt tillstdnd av kommunen och det ar darmed
kommunen som har ansvaret fér tillsyn av dessa.

Alla skolenheter bestks vid tillsynen. Vid den tredjedel av skolorna dar Skolin-
spektionen beddmer att det ar lagre risk for problem och brister granskas fiarre

delomraden och besoken girs under en halv dag. Ovriga skolenheter granskas

inom samtliga bedémningspunkter och under 1-3 dagar.

Tillsynen grundar sig pa dokument som exempelvis plan mot krankande be-
handling, kunskapsresultat och annan information fran Skolverkets nationella
uppfoljningssystem, besok i skolenheter och intervjuer. Oavsett tillsynsform
ger Skolinspektionens granskning inte ndgon heltickande bild av verksamhet-
en utan ska ses som en bild vid det aktuella granskningstillfallet inom de om-
raden som ingar i tillsynen.

Efter tillsynen redovisas Skolinspektionens bedémningar i ett beslut. Redovis-
ningen gors i form av avvikelserapportering vilket innebir att det endast &r de
bedémningspunkter dar det forekommer brister som beskrivs i beslutet. For
kommuner bedoms dven ansvarstagandet som helhet f6r den utbildning kom-
munen bedriver. Innan ett beslut faststalls ges alltid huvudménnen mdjlighet
att ta del av och lamna synpunkter pa sakuppgifter i besluten.

I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att tgarda bristerna. For att f6lja upp huvudmaénnens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella da Skolinspektionen
ocksé vill se effekter av de atgérder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.



