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Uppf6ljning av privata utforare av hemtjansten — FSB Finsk hemtjanst

Arendet och stadsdelsforvaltningens forslag finns redovisat i tjinsteutlatande
den 28 april 2014.
Dnr 1.2.1-185-2014.

Sammanfattning

Alla utforare av hemtjanst foljs upp arligen. Uppf6ljningen av privata utférare som har
ramavtal med staden utfors av stadsdelsforvaltningarna pa uppdrag av dldrendmnden, som
ansvarar for avtalen. I detta tjdnsteutlatande redovisas forvaltningens uppféljning av FSB
Finsk hemtjianst. Verksamheten ar uppdelad i 2 enheter beldgna i Héasselby respektive
Villingby. Verksamheterna riktar sig frimst till personer boendes i Hasselby/Villingby.
Enheten 1 Hasselby har 150 kunder som alla 4r boende 1 Hisselby. Enheten i Villingby har
119 kunder varav 97 dr boende i Villingby. Av uppfoljningen framkom att FSB Finsk
hemtjénst har ett fungerande integrerat ledningssystem.Det behdvs forbéttringar kring den
sociala dokumentationen for att verksamheten helt ska leva upp till de krav som stélls. Pa
forvaltningens begéran har utforaren ldmnat in en atgirdsplan som beskriver hur bristerna
ska avhjilpas. Forvaltningen bedémer att planen ér tillrdcklig for att sdkerstélla att bristerna
atgirdas.
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