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Nyckeltal for métning av effektivitet

Ekonomi

Rorelseresultat i procent av omséttningen (Resultat fore finansiella poster,
bokslutsdispositioner och skatt /nettoomsdttning)

Avkastning pa totalt kapital(Resultat efter finansiellla poster+finansiella kostnader i % av
genomsnittlig balansomslutning)

Avvikelse mot investeringsbudget i procent(Investeringsprognos i forhdllande till
budgeterade investeringar)

Energianvandning/kvm/ar(Samtlig energiforbrukning, viirme, vatten och fastighetsel/
kvadratmeter enligt definitionen av ytan som gdller energideklarationer enligt Boverkets definition.)

Andel upphandlingar av varor/exkl byggvaror dér krav stillts pa att miljohélsofarliga
dmnen inte ingar (Indikatorn mdter forfrdgningsunderlagen i stadens upphandlingar diir
miljostyrningsrddets kriterier har anvints eller ddr upphandlingskrav stdllts i enlighet med
serviceforvaltningens guide for giftfria varor. Indikatorn omfattar dven upphandlade tjdinster och mdits
som kvoten mellan antal upphandlingar ddr krav stdllts och totalt antal upphandlingar)

Andel upphandlingar av for byggande och renovering dér krav stillts pd att
miljohélsofarliga &mnen inte ingar.(Vid inkép och upphandling av varor, konsulttjinster och
entreprenader for byggande och renovering ska staden stdlla krav pd att Byggvarubedémningens
kriterier for rekommenderade eller accepterade varor (totalbedémning) ska uppfyllas, alternativt att
varorna uppfyller motsvarande kriterier som for Svanen, Bra Miljéval eller EU-blomman. Varugrupper
som sdrskilt ska prioriteras vid kravstdllande dr kemiska produkter (lim, fog, fdrg, avjimningsmassa
mmy), golvbeldggning, isoleringsmaterial, tak- och fasadmaterial samt el- och vs-installationer (kablar,
ror mmy)). Andelen mdts som kvoten av antal upphandlingar ddr krav stdllts och totala antalet
upphandlingar

Medskapandelndex M dir ett index som bestdr av tre omrdden med nio delfrdgor. De tre omrddena
dr Motivation, Ledarskap och Styrning)

Andel sjukfranvaro (Sjukfrdnvaro i procent av avtalad tid for mdnadsaviénade. Redovisas som det
s.k. rullande-tolvmanadersgenomsnittet)

Fastigheter

Serviceindex ( enligt definition i Aktiv Bo undersokningen)

Produktindex enligt definition i Aktiv Bo undersckningen)

Antal paborjade ldgenheter(indikatorn beskriver antalet pabdrjade hyresritter t.o.m. en viss
period i nyproduktion. Med pdborjad bostad menas da de egentliga byggnadsarbetena pdaborjats, dvs.

da gjutning av kdllargolv eller bottenplatta for kéllarlésa hus pabérjats.)

Antal fardigstillda lagenheter (4ntal firdigstillda ligenheter under rapportperioden enligt
definition fran SCB)
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o Antal ombildade 14genheter (4ntal ligenheter som ombildats (riknat fidn tilltride) till
bostadsritter under rapportperioden)

e Avkastning pa justerat eget kapital (Resultat efter finansnetto/ genomsnittligt justerat eget
kapital d.v.s. (Eget kapital+ (Marknadsvdrde-bokfort virde)*(100%-%( skattesats))

e Driftnetto/kvm/ar (drligt 6verskott som dterstdr sedan utbetalningar for drift- och underhdll
inklusive fastighetsskatt och tomtrdttsavgdld dragits fran bruttoinbetalningarna/kvm (BOA + LOA))

Pa bolagsniva faststills, enligt onskemal fran berdrda bolag, foljande nyckeltal gemensamt for
fastighetsbolagen

o Driftskostnad/kvm/ar (Fastighetsskitsel, mediafrsorjning, administration (ej central),
forsdkringar, hyresfordringsforluster, ej kvittningsbar moms, fastighetsskatt, tomtrdttsavgdld och
arrenden/Kvm (BOA + LOA)

o Underhallskostnad/kvm/ar (Planerat underhdll, hyresgéstanpassningar/Kvm (BOA + LOA)

o Direktavkastning (drligt 6verskott som dterstdr sedan utbetalningar for drift- och underhdll
inklusive fastighetsskatt och tomtrdttsavgdld dragits fran bruttoinbetalningarna/Mest sannolikt pris for
en fastighet vid en viss angiven virdetidpunkt pd en fri och éppen marknad)

e Marknadsvirde/kvm (Mest sannolikt pris for en fastighet vid en viss angiven virdetidpunkt pd en
fri och dppen marknad/Kvm (BOA + LOA)

o Kvm/anstilld (Kvm (BOA + LOA)/Medelantal anstéllda (uttryckt i heltidstjinster) under
rapportperioden

o Trygghetsindex (enligt definition i Aktiv Bo undersékningen)

e Rent-och snyggtindex (enligt definition i Aktiv Bo undersékningen)



