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| Denna instruktion géller frn och med den-djanuari-2042:

Instruktion for stadsledningskontoret

Stadsledningskontoret &r kommunfullméktiges och kommunstyrelsens
forvaltning. Kontoret bitrader kommunstyrelsen och kommun-
fullmaktige i deras uppdrag att effektivt leda och samordna hela den
kommunala verksamheten.

Stadsledningskontoret ar for narvarande indelat i en
| kommunikationsstab och sexju avdelningar; administrativa
avdelningen, finansavdelningen, férnyelseavdelningen, it-avdelningen,
| juridiska avdelningen—KF/A<S-kansh och-sart personalstrategiska
avdelningen. Dessutom finns sérskilda projekt som beslutas av
kommunstyrelsen eller kommunfullméktige.

Chef for stadsledningskontoret ar stadsdirektéren

Stadsdirekttren leder och fordelar arbetet inom stadsledningskontoret,
svarar for évergripande fragor samt ansvarar for verksamheten inom
sitt verksamhetsomrade infor kommunstyrelsen, dess utskott och
beredningar. Som stod i ledningsfunktionen finns tva bitradande
stadsdirektdrer som dven ar avdelningschefer.

Samordnande roll

Stadsledningskontoret har ansvar for att samordna stora projekt,
investeringar och bostadsbyggandet i staden, Vision 2030 _och
ytterstadsarbetet..Jarvabyftet och-Soderortsvisionen. Kontoret har en
samordnande roll i forhandlingar med externa parter inom infrastruktur
och bostéder, relationer med kommuner i regionen samt
samordningsansvar for samverkan med landstinget,
Arbetsformedlingen och Forsékringskassan. Vidare har kontoret det
Overgripande samordningsansvaret for stadens krislednings-,
beredskaps- och sékerhetsarbete.




Stockholms
stad

Kommunikation

Stadsledningskontoret ansvarar for kommunikation gentemot stadens
medarbetare och invanare. Detta ar en strategisk funktion som ska se
till att information om besluten nar ut till medarbetare och
stockholmare. Insatserna ska spegla kommunfullmaktiges mal och
stédja avdelningarna inom stadsledningskontoret i deras
informationsarbete samt vara padrivande och stodjande mot
informatorerna pa évriga forvaltningar och bolag.

Ekonomi, finansstrategi och uppféljning

Stadsledningskontoret ansvarar for att upprétta och folja upp budgeten,
controllerfunktionen med verksamhetsuppféljning, redovisning, stadens
bokslut och arsredovisning, finansstrategi samt internbank. Kontoret
svarar aven for ekonomistyrning, uppféljning av effektivitet samt
omvarldsbevakning for att sékerstélla att staden ligger i framkant i
utvecklingen av den offentliga sektorn. Vidare ansvarar kontoret for
stadens resursférdelningsmodeller, nyckeltal och
ledningsinformationssystemet (LIS) liksom for integrerad ledning och
styrning (ILS). Den dvergripande analysen av den ekonomiska
utvecklingen pa medellang och lang sikt gors inom kontoret liksom
bevakning och utredning av fragor som &r strategiska och av betydande
ekonomisk vikt for staden. Kontoret &r dven stadens statistikenhet.

Stadsledningskontoret har det samlade ansvaret for att géra ekonomiska
kommunkoncernanalyser och utvéarderingar samt det dvergripande och
samordnande ansvaret for stadens ekonomisystem. Kontoret
tillhandahaller och verkstéller finansiella tjanster & kommunkoncernen
och bevakar dess finansiella behov och intressen.

Okad konkurrens, forbattrad service och kvalitet
Stadsledningskontoret ansvarar for att genomfora, félja upp och
revidera kundvalsmodeller och stimulera utvecklingsinsatser for att 6ka
valfriheten. Vidare ansvar kontoret for stadens kvalitetsutmarkelse,
dvergripande kvalitetsutveckling och stdd till anstéllda i staden som vill
ta Over en verksamhet pa affarsmassiga villkor och driva den som
foretag.

Kontoret ansvarar aven for strategiska upphandlingsfragor som att
finna végar for att 6ka konkurrensen och fa in fler aktorer som kan
bidra till valfrihet for den enskilde.

Inom ramen for Stockholms stads it-program — Ett program for digital

fornyelse e-tjansteprogrammet-arbetar kontoret dven med stadens
satsning pa forbattrad service till stockholmarna och féretagen.

Personal- och arbetsgivarfragor

Stadsledningskontoret leder, stéttar, utvecklar och foljer upp
overgripande och strategiska personalfragor och foretrader staden som
arbetsgivare pa central niva. Staden ska ha ett gemensamt
forhallningssétt i arbetsgivar- och personalfragor, vél fungerande
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administrativa rutiner och en effektiv handldggning av centralt
placerade personalfragor.

Vidare stodjer kontoret arbetet med att minska sjukfranvaron och den
stadsdvergripande omstéllningen/rehabiliteringen.

Kontoret utarbetar strategier och genomfor insatser for att sakra chefs-
och kompetensforsdrjningen samt utvecklar stadens jamstélldhets- och
mangfaldsarbete.

Det samordnade ansvaret for de personaladministrativa systemen ligger
ocksa pa kontoret.

Juridisk service

Kontoret svarar for service inom juridik- och skatteomradet till
kommunstyrelsen och 6vriga n&mnder samt till stadens centrala
organisation, férvaltningar och bolag. Detta for att dessa ska kunna
tillvarata sina rattigheter och fullgora sina skyldigheter pa béasta stt
gentemot stockholmarna och na uppstéllda mal.

| uppgifterna ingar att bitrada med juridisk kompetens i arendens
beredning, radgivning samt att upprétta, granska och tolka avtal och
deklarationer, bitrada vid férhandlingar samt utfra rattsutredningar.
Kontoret bitrader vidare staden och dess bolag vid rattstvister samt
fullgér funktionen som skatteombudsman, det vill sdga &r stadens
stallforetradare i skattefragor. Dessutom anordnar kontoret juridiska
utbildningar for stadens Gvriga organisation.

Internationella relationer och besok

Stadsledningskontoret bevakar EU-fragor av kommunal betydelse och
samordnar dvergripande paverkansarbete gentemot EU och matchar
stadens stora satsningar med EU-medel.

Kontoret samordnar kommunstyrelsens medlemskap i internationella
organisationer och ger strategiskt stod och foljer upp det internationella
arbetet i staden.

Vidare samordnar kontoret stadens internationella relationer, stodjer
fortroendevalda och andra som representerar staden utomlands och tar
emot utldndska besok.

Kontoret svarar ocksa for visningsverksamheten i Stadshuset inklusive
internationella studiebestk, kommunledningens officiella besék och
representation samt mottagnings- och uthyrningsverksamhet i
Stadshuset.

IT-strategier och informationssakerhet

Kontoret ansvarar for de strategiska fragorna inom IT-anvandning och
utveckling.

En viktig uppgift &r att utveckla it-stéd som effektiviserar stadens
verksamheter och it-tjanster som 6kar servicen och tillgangligheten for
stockholmarna.
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Vidare ingar att utveckla och forvalta en stabil, séker och
behovsanpassad it-infrastruktur samt att férvalta och utveckla stadens
gemensamma verksamhetssystem. Utéver det har kontoret ett ansvar att
arbeta for en 6kad samordning och tkad grad av standardisering inom
stadens it-verksamhet. Kontoret ska bidra till en enkel och
kostnadseffektiv administration samt erbjuda stockholmarna en 6kad
mojlighet till dialog, insyn och tjanster via internet.

Kontoret har ett samlat ansvar for stadens centrala IT-leverans i
forhallande till stadens verksamheter. | uppdraget ingér att utforma
metoder och riktlinjer, forvalta nodvandiga avtal och ge tekniska rad.

Administrativ service

Kontoret utvecklar och tillhandahalla internt administrativt stéd, det
vill saga ansvarar for forvaltningsinterna ekonomifragor, arbetsgivar-
fragor, IT- fragor, sakerhetssamordning, lokalfragor och inventarier,
kontorsservice, vaktmasteri, receptioner och telefoni.

| uppdraget ingar att utveckla och effektivisera kontorets interna
process for planering, budget, uppfdljning, resursanvéndning och
utveckling. Det interna kvalitetsarbetet och den interna informationen
ska hallas samman och ett administrativt effektiviseringsarbete ska
bedrivas.

Kontoret ansvarar for myndighetens diarium och arkiv och
tillhandahaller intern biblioteksservice. De borgerliga vigslarna
administreras ocksa inom kontoret.

Stod till fortroendevalda

Stadsledningskontoret ger service till kommunfullméktige,

kommunstyrelsen, dess utskott och beredningar med flera. Det sker

bland annat genom att ansvara for den formella granskningen av

arenden, protokollskrivning och expediering, kommunfullmé&ktiges

handlingar och enklare utredningsarbete. Vidare ansvarar kontoret for
| fértroendemannaregistret.-och-Stockholms-kommunalkalender:






