SARSKILT YTTRANDE, § 1060

med anledning av socialnimndens beslut att notera Avtalsuppfoljning av Angsgirdens
demensboende viren 2014 samt atgirdsplan for Angsgarden.

Kort bakgrund 2011-2013

Demensboendet Angsgi’lrden var tidigare, innan det privatiserades, det bista dldreboendet i
kommunen enligt Socialstyrelsens brukarundersékning. I bérjan av 2011 kom beskedet att det
lilla, familjdra demensboendet skulle siljas ut. Det gjordes aldrig nagon konsekvensanalys
innan privatiseringen skedde eftersom den moderatledda alliansen tyckte att det inte
behovdes. Mer in hiilften av personalen valde att inte f6lja med pa entreprenaden utan
stannade som arbetstagare hos kommunen. Sedermera gick det bolag som vann
upphandlingen i konkurs i juni 2013 och driften uppritthélls en tid av konkursforvaltaren. 1
september 2013 Gvertog det nuvarande bolaget, A & O, Ansvar och Omsorg AB driften.
Direfter har verksamheten vid Angsgarden kantats av problem bl a i form av hog
personalomsiittning och avseende maten till de ildre.

Socialforvaltningens sammanfattning av lidget i juni 2014
Socialforvaltningen bedomer att det finns flera forbittringsomraden i verksamheten som

maste atgirdas skyndsamt. Redan vid 6vertagandet fanns problem. Vid en kvalitetsgranskning
i december 2013 kunde vissa forbittringar konstateras men dessa har inte blivit bestaende.
Direfter har en avtalsuppfoljning skett avseende Angsgirden under tiden april-maj i ar. Det
framgar nu att verksamheten inte foljer avtalet pa flera punkter nir det giller personal och
bemanning. Vidare finns det, konstaterar férvaltningen, allvarliga brister i kvalitet, variation
och mingd vad giller den mat som levereras till dldreboendet. Vid oanmiilt besok uppdagades
att det saknades reservmat att erbjuda om nagon/flera boende inte vill dta den mat som
serveras och enligt personalen var detta inte nagon engangshindelse. Det framkommer ocksa
vid forvaltningens bestk att gillande hygienregler inte alltid f6ljs i samband med hanteringen
av mat och maltider. Dessa forhallanden maste snarast atgirdas. Forvaltningen anser ocksa att
utvecklandet av rutiner och forbittringar av arbetet savitt avser genomf6randeplaner och
annan social dokumnetation méste ske. Dessutom mdste kvalitetsarbetet pA Angsgérden
forbiittras eftersom det saknas fungerande rutiner for klagomalshantering och synpunkter, for
hantering av fel och brister samt fér Lex Sarah. Det ir dven forvaltningens bedomning att det
saknas en fungerande arbetsledning pi Angsgarden.



Den politiska majoritetens bedémning av ldget i juni 2014
Den moderatledda alliansen anser att det som kan goras i dagsliget dr att avvakta utfallet av
bolagets fortsatta forbiittringsarbete.

Oppositionens bedémning av lédget i juni 2014

Vi anser att férvaltningens rapport visar att det finns flera och betydande brister i
verksamheten vid Angsgérden. Vi anser att situationen for de ildre pa Angsgérden ir ohéllbar
och att kommunen mdste agera for att denna situation genast bringas att upphéra. Vi anser -
och har fort fram - att kommunen utan dréjsmal ska dverviiga atgirder som leder till att
verksamheten vid Angsgirden s snart som méjligt skulle kunna aterga till drift av kommunen
i egen regi. Vi har dock inte fatt ndgot svar fran majoriteten i detta avseende. Pa oppositionens
direkta fraga ddrom har majoritetens uppfattning angetts vara att bolaget inte foljer det avtal
som finns mellan kommunen och bolaget. Majoritetens slutsats av detta - nimligen att
fortsiitta att avvakta - maste starkt sittas ifraga. Moderaternas upptridande gentemot bolaget
dr av en alltfor hovsam karaktir ndr det - tycker vi - istillet borde priglas av respekt och
omsorg om de ildre som bor pi Angsgarden.
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