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Skrivelse angaende stod till romer och utsatta
manniskor som lever i bosattningar

Forvaltningens forslag till beslut
Néamnden godkénner forvaltningens svar pa skrivelsen.

Gunilla Ekstrand

avdelningschef

Lena Lundstrom Stoltz
stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Sarah Johansson och Asa Ockerman (bada MP) har stillt en
skrivelse till nimnden med fragor gillande stdd till romer och andra
utsatta som lever i1 bosittningar. Skrivelsen har 6verlamnats till
forvaltningen for beredning.

Situationen for romer dr en viktig fraga i sdvil Sverige som Gvriga
Europa. Stockholms stad &r aktiv med att driva fragan om romernas
situation pd EU-niva och med att sétta press pa att medlemsldnderna
tar sitt ansvar i fragan, for att langsiktigt kunna forbéttra situationen.

Respektive stadsdelsndmnd 1 Stockholm ar ansvarig for insatser till
personer som r bosatta inom stadsdelsomradet och som har eller
har haft kontakt med respektive forvaltning de senaste tva &ren. For
Ovriga personer som visats i staden ansvarar socialndimnden.
Socialndmnden har ocksd huvudansvar for det uppsdkande arbetet 1
staden.
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Bakgrund

Sarah Johansson och Asa Ockerman (bdda MP) har stillt en
skrivelse till ndmnden angaende stdd till romer och andra utsatta
méinniskor som lever i boséttningar. Skrivelsen har 6verldmnats till
forvaltningen for beredning. I skrivelsen onskar Sarah Johansson
och Asa Ockerman f4 svar p4 foljande fragor:

1. Hur ser "uppsokarhjélpen” i staden ut?

2. Hur ser sprakkunnigheten ut hos uppsdkarna?

3. Vad har forvaltningen gjort for att forbattra de sanitira
forhédllandena i bosittningarna och vilka mojligheter finns
till detta 1 véntan pa béttre alternativ dn att avhysa
manniskor?

4. Hur ser samordningen ut mellan stadsdelarna/nérliggande
kommuner for att motverka att manniskor ”’bollas” mellan
stadsdelar?

5. Finns mdjligheter for stadsdelsforvaltningen eller aktorer
som verkan inom stadsdelen att ta del av de EU-medel som
ar avsatt for att forbéttra romers situation?’

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Individ- och familjeomsorgen avdelningen
for vuxna.

Arendet

Situationen for romer dr en viktig fraga i1 sdvdl Sverige som Gvriga
Europa. I april holls i1 Bryssel ett EU:s toppmoéte om romernas
situation. Politiker och ledare pa lokal, nationell och europeisk nivé
sammanstralade med det civila samhallet i for att diskutera laget
betraffande integreringen av romer i Europa. Det var det forsta EU
toppmotet om romernas situation.

Stockholms stad ar aktiv med att driva fragan om romernas situation
pa EU-niva. De insatserna som ges i staden, till grupperna som
lever 1 boséttningar, dr kortsiktiga och tillfdlliga. Det ar viktigt att
sitta press pa medlemslidnderna i EU att ta sitt ansvar i fragan.
Dérigenom kan man langsiktigt forbattra situationen.

Forvaltningens synpunkter

Allt fler EU-medborgare soker sig till Stockholm med en
forhoppning om en béttre framtid. Manga saknar bade fast bostad
och arbete. De omfattas inte av stadens tak-6ver-huvud-garanti
(TOG).

I Stockholms stad dr respektive stadsdelsndmnd ansvarig for
insatser till personer som &r bosatta inom stadsdelsomridet och for
hemlodsa som har eller har haft kontakt med respektive forvaltning
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de senaste tva aren. For personer som visas i staden och som saknar
tidigare anknytning och folkbokforing ansvarar socialndmnden.

Enligt socialtjdnstlagen har kommunen det yttersta ansvaret, vilket
innebdr att alla som vistas 1 en kommun kan erbjudas visst stod, 1
akuta situationer. Det innebér for EU-medborgarna att staden kan
erbjuda tillfalligt nattlogi eller bekosta aterresa till hemorten.

Svar pa fragor i skrivelsen
Nedan foljer forvaltningens svar pa Sarah Johanssons och Asa
Ockermans frigor.

1. Hur ser "uppsokarhjélpen” i staden ut?
I Stockholms stad har Socialférvaltningen huvudansvar for det
uppsokande arbetet. Nar det géller gruppen EU-medborgare, som
bor 1 bosittningar, dr ansvarfordelningen att det aligger
Socialforvaltningen. Socialfoérvaltningens uppsokare soker upp och
forsoker etablera kontakt med de som bor 1 bosdttningar samt ger
dem stdd 1 kontakt med organisationer och myndigheter.

2. Hur ser sprakkunnigheten ut hos uppsokarna?
For nirvarande finns foljande sprakkompetens bland uppsdkarna:
Engelska, finska, spanska, grekiska, portugisiska, tyska, tigrinja och
nagra sprak som talas i Ghana. Nér personalgruppen utékades for
att arbeta med EU medborgare var man oséker pa vilka sprak som
skulle bli aktuella och valde dé i rekryteringen fokusera pa vana att
arbeta med ménniskor med annan etnisk bakgrund samt kultur och
vana att arbeta med tolk, 1 stéllet for att rekrytera utifran
sprakkompetens. For ndrvarande ar ruméanska det vanligast
forekommande spraket, men behovet av specifika sprakkunskaper
har varierat dver aren. Vid behov anvénds tolk for att sdkerstélla att
det ar korrekt information som framkommer.

3. Vad har forvaltningen gjort for att forbéttra de sanitéra
forhéllandena i bosittningarna och vilka mojligheter finns
till detta i véntan pa bittre alternativ 4n att avhysa
ménniskor?

Forvaltningen har inte vidtagit atgarder for att forbéttra de sanitdra
forhallandena 1 boséttningarna men har gjort omfattande
saneringsinsatser pé de platser dar boséttningar tidigare funnits.
Staden kan erbjuda tillfalligt nattlogi och bekosta aterresa till
hemorten.

4. Hur ser samordningen ut mellan stadsdelarna/nérliggande
kommuner for att motverka att manniskor ”bollas” mellan
stadsdelar?
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Staden arbetar med att utarbeta forhéallningssétt for att arbeta med
fragan gillande de bosdttningar som finns och samarbetar med bade
polis, nirkommuner och lansstyrelsen m.fl. 1 frdgan. Hittills har
ingen kommun i Stockholmsomrédet visat intresse av att etablera
nagra mer permanenta bosittningar for grupperna.

5. Finns mgjligheter for stadsdelsforvaltningen eller aktorer
som verkan inom stadsdelen att ta del av de EU-medel som
ar avsatta for att forbattra romers situation?

Europeiska socialfonden (ESF) dr ett vardefullt verktyg inom EU
for att skapa fler och bittre jobb i Europa. Mélet &r att minska
skillnader i vilstand och levnadsstandard mellan EU:s
medlemslénder. Transnationellt samarbete inom Europeiska
socialfonden &r en viktig del av verksamheten.

Crossroads ar en rad- och stodverksamhet for manniskor fran andra
EU-lénder som lever i fattigdom eller hemldshet 1 Stockholm.
Crossroads drivs och finansieras av Stockholms Stadsmission 1
samarbete med Arbetsformedlingen, Europeiska Socialfonden,
Frilsningsarmén och Stockholms stad med flera. Crossroads
erbjuder ombudsverksambhet, olika kurser och svensk
samhéllsinformation men ocksa mat, dusch, mojligheter till tvitt,
varme och vila.

Inom staden pagar ocksa projekt, finansierade av EFS, for att
forbattra och underlitta romers integrering i det svenska samhallet.
Forvaltningen samarbetar med romska foreningar kring inkludering
av romer i det svenska samhéllet. Forvaltningen planerar ocksa att
ordna en foreldsning om romers situation under hdsten 2014.

Gillande romer, som lever 1 bosittningar, dr en viktig forutsittning
for att kunna dstadkomma en langsiktig forandring att det finns ett
fungerande samarbete med andra EU-lénder, framf{Grallt 1inderna
dér personerna har sin hemvist. Stockholms stad jobbar aktivt med
att driva fragan om romernas situation pa EU-niva och sitta press
pa att medlemslidnderna engagerar sig i fraigan. Stadens
socialborgarrad har bland annat deltagit i ett mdte 1 Bryssel dér
frdgan tagits upp om att inom EU utveckla ett europeiskt Crossroad
dar kommuner och arbetsformedling ska kunna jobba tillsammans
for att lanka EU-migranter till jobb och utbildning. P4 motet
diskuterades dven behovet av en EU-gemensam étervdndarstrategi
for att mer effektivt kunna hjilpa fattiga romer, bland annat 1
Ruménien



