a

Stockholms Serviceférvaltningen Tjansteutiatande
’ stad Administrativa avdelningen Dnr 1.1.5-340/201<
Sida 1 (4.

2014-07-29

&

Handlaggare Till
Lars Ericsson Servicenamnden
Telefon: 08 - 508 11 818 2014-08-26

Program for HBTQ-fragor 2014-2017

Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Servicendmnden &beropar detta tjinsteutlatande som svar pa

remissen.
Lars Rédh Christer Edfeldt
Forvaltningschef Administrativ chef

Sammanfattning

Stadsledningskontoret foreslar i ett tjinsteutldtande att ett program
for HBTQ-fragor 2014-2017 ska faststéllas vilket ska vara
végledande for stadens arbete pd omradet.

Forvaltningen ser positivt pd att staden infor gemensamma riktlinjer
for HBTQ-fragor. Det dr angeldget att staden motverkar
diskriminering och frdmjar lika rittigheter och mojligheter for alla
manniskor oavsett sexuell 1dggning.

Dérutover framhaller forvaltningen att programmet bor
kompletteras med mer utforliga riktlinjer, bade vad avser
samhaéllsservicen till medborgarna samt gillande stadens strategiska
arbete med HR-fragor.
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Arendets beredning

Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom administrativa
avdelningen. Arendet har behandlats pa forvaltningsgruppen 2014-
08-19.

Bakgrund

Stadsledningskontoret foreslar i ett tjansteutlatande att ett program
for HBTQ-fragor 2014-2017 ska faststéllas vilket ska vara
vigledande for stadsovergripande arbete pd omradet.

Kommunstyrelsen har remitterat drendet till servicendimnden m fl
for yttrande senast 2014-08-31.

Sammanfattning av remissen

I programmet anges inledningsvis négra utgangspunkter for arbetet
med HBTQ-fragor. Stockholms ska enligt Vision 2030 utvecklas till
en storstad i virldsklass, en stad som priglas av méngfald och
bejakar alla manniskors ritt och okrénkbara frihet till att utvecklas
och vara den man &r. Alla ska ha rétt till trygga uppvaxtférhdllanden
och en god och vilfungerande samhillsservice dér ingen
diskrimineras.

Som en bakgrund konstateras att manga personer med HBTQ-
identitet upplever att de kranks och osynliggors. Dessa personer &r
ocksé overrepresenterade nir det giller erfarenhet av och radsla for
diskriminering, vald och trakasserier samt sa kallade hatbrott pa
grund av sexuell 14ggning, konsidentitet eller konsuttryck. Vidare
redovisas flera exempel pa vanligt forekommande negativa
hélsofaktorer.

HBTQ-programmet syftar till att motverka diskriminering pa grund
av sexuell 14ggning, till att HBTQ-personers behov ska synliggoras
samt till 6kad kompetens pa omradet. Boende och besokare ska
bemotas med dppenhet och respekt oavsett kon, sexuell ldggning,
konsuttryck och konsidentitet. Stadens kommunikation ska sprakligt
och bildmissigt beakta HBTQ-perspektivet. Medarbetarna ska ha
relevant HBTQ-kompetens for att pa ett professionellt sétt ge
service som svarar mot invénarnas behov.

Programmet géller for Stockholms stads alla ndmnder och bolag
samt de verksamheter som arbetar pa uppdrag av Stockholms stad.
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Ansvaret for genomforandet ligger pa respektive nimnd och bolag
och kostnader ska rymmas inom ordinarie verksamhet.

Slutligen redovisas lagar och styrdokument (pa internationell,
nationell och kommunal niva) vilka utgdr utgdngspunkter for
HBTQ-programmet sdsom exempelvis FN:s deklaration om
ménskliga réttigheter, kommunallagen och diskrimineringslagen.
Hér konstateras att HBTQ-fragorna anknyter till stadens
personalpolicy och jaimstélldhets- och mangfaldsarbete, exempelvis
med avseende pa arbetsmiljo, rekrytering och kompetens.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pa att staden infor gemensamma riktlinjer
for HBTQ-fragor. Det dr angelédget att staden motverkar
diskriminering och framjar lika réttigheter och mojligheter for alla
manniskor oavsett sexuell ldggning. Principiellt ska detta ske med
samma utgangspunkt som vad géller exempelvis kon, etnisk
tillhorighet, trosuppfattning eller &lder eller andra grundléggande
personliga egenskaper.

HBTQ-frdgorna ska synliggoras och beaktas nér det giller stadens
samhdllsservice och i samband med stadens strategiska arbete med
HR-fragor. Det vore dnskvirt att stadens program kompletteras med
nagot mer utforliga riktlinjer for bada dessa omraden, exempelvis
vad giller chefers ansvar for att sikerstdlla HBTQ-perspektivet i
verksamheten samt for medarbetarnas kompetens.

Malen for programmet omfattar bemdtande, synliggdrande och
kompetens. I grunden syftar insatserna till att sdkerstélla att de
ménskliga och juridiska rittigheterna for HBTQ-personer
tillgodoses. Det kan darfor 6verviagas om styrning och uppfdljning
av HBTQ-arbetet kan samordnas med andra omraden for stadens
arbete som géller médnskliga rattigheter. Detta kan avse exempelvis
andra diskrimineringsfrdgor eller FN:s konvention om barns
rittigheter.
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