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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE

Nedan beskrivs den metod som uppféljningsenheten i Stockholms stad tillampar vid
utvarderingsuppdrag 2012 — 2014 i ett projekt rérande sfi i samarbete med SFI
Stockholm vid arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad. Samtliga sfi-
anordnare utvarderas i projektet. Utvarderingen inleds med sfi som bedrivs pa
entreprenad av foretag som ar nya som leverantorer av sfi-utbildning till Stockholms
stad sedan augusti 2011 och foljs sedan av utvérdering av utbildningsanordnare
som anlitats tidigare av SFI Stockholm. Rektorer vid SFI Stockholm é&r
medbeddmare i utvarderingsuppdraget. De agerar medbeddmare hos kollegans
utbildningsanordnare, det vill séga hos den utbildningsanordnare som de inte har
utbildningsansvaret for. Hosten 2013 genomfors dven grundutvardering av
egenregins sfi. Dessa utvérderingsbesok, en form av grundutvardering, varar ungefér
en vecka pa varje enhet/skola.

2013/2014 genomfors korta aterbesok hos samtliga externa utbildningsanordnare for
att folja upp hur de har arbetat med de utvecklingsomraden som foreslogs i den
tidigare grundutvérderingen och utvarderingsbesoket hos ABF april 2014 ingar
saledes i denna serie av korta aterbesok.

Grundutvardering
Uppféljningsenheten vid Stockholms stads utbildningsforvaltning utvarderar den
pedagogiska verksamheten och framjar vuxnas larande genom att

o granska maluppfyllelsen utifran nationella styrdokument
kontrollera efterlevnaden av nationella riktlinjer
granska hur skolan utvarderar sin egen verksamhet
ge rekommendationer om vad som bor férandras och utvecklas.

Vi genomfor vart uppdrag genom att
¢ ldsa material som skolan staller till forfogande och dven material
fran andra kallor (ex. fran Skolverket)
e intervjua elever, personal och skolledning. I nybdrjargrupperna
har tolk anvants vid elevintervjuerna.
e observera verksamheten och gora lektionsbesok.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill siga att vi bildar oss en sa
heltackande bild som majligt av hur malen i styrdokumenten tolkas och forverkligas
pa skolan. Vi gor detta utifran en prioritering av mal fran laroplanen och andra
nationella styrdokument. Utvérderingsbesoket omfattar ungefér en vecka.

Forutom detta granskar vi skolans formaga att sjalv utvardera sin kvalitet for att
forbattra verksamheten. Hog kvalitet innebé&r enligt Skolverkets definition framst att
verksamheten utmarks av att den val:

e stravar mot och uppfyller nationella mal

¢ svarar mot nationella krav och riktlinjer

e uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som ar forenliga med de
nationella

¢ k&nnetecknas av en stravan till fornyelse och standiga
forbattringar utifrn de forutsattningar man har.*

! Fran Skolverkets verktyg "BRUK — for kvalitetsarbete i férskola och skola”, s 8.



Aterbesok

Utover den utvarderingsmodell som beskrivs ovan genomfor vi i detta utvarderingsuppdrag
dven ett kortare uppfdljningsbesok efter cirka ett ar hos de tidigare utvérderade
utbildningsanordnarna.

Vid aterbesoket omfattar utvarderingen endast en halv dag da skolledning, en larargrupp och
en elevgrupp intervjuas. Skolledningen far en snabb muntlig aterkoppling i slutet av dagen.
Vid aterbesok utgdr utvarderingen fran den tidigare utvarderingsrapportens
utvecklingsomraden och redovisar vilka forandringar som utbildningsanordnaren har vidtagit.
| denna rapport sker redovisningen endast utifran tidigare prioriterade utvecklingsomraden.
For Dbeskrivning av enheten och narmare detaljer hénvisas till den tidigare
utvarderingsrapporten for ABF 3-7 december 2012.

RESULTAT
Allmant

ABF

ABF:s sfi verksamhet i Stockholm har kvar samma chef och i stort sett &ven samma larargrupp
som tidigare och de &r ocksa kvar i samma lokaler. De har fler elever pa studievag 2 nu jamfort
med vid vart tidigare besok. Vid vart aterbesok kunde vi konstatera att verksamheten
fortfarande préglas av mycket gott larande med en mycket utvecklingsinriktad ledare, mycket
engagerade ldrare och nojda elever. Studieresultaten dr ocksa synnerligen goda pd ABF:s sfi-
enhet i Stockholm.

Uppfoljning av prioriterade utvecklingsomraden

Foljande prioriterade utvecklingsomraden foreslogs i den tidigare utvérderingsrapporten
den 3-7 december 2012 for sfi pa ABF. Vara synpunkter fran aterbesoket april 2014
redovisas i kommentarerna nedan.

e Pedagogiskt ledarskap

”Verksamhetschefen, som r utbildningsansvarig, behdver strukturera om arbetet en del for att hinna med att
utveckla ett tydligare pedagogiskt ledarskap och hinna med att coacha och utmana lérarna i deras olika
arbetsuppgifter.” (Utvarderingsrapport 3-7 december 2012)

Kommentar:

Idag har mycket forandrats i positiv riktning. VVerksamhetschefen har forstarkt det
administrativa stodet och behdver darmed inte sjalv bemanna receptionen och halla i
elevadministrationen. En del arbetsuppgifter har delegerats till larare, exempelvis
anordnande av temavecka om likabehandling. Verksamhetschefen har alltsa fatt mer
tid till det pedagogiska ledarskapet och har styrt upp terminsplaneringen och initierat
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och tillvaratagit idéer till flera olika utvecklingsprojekt och kompetens-
utvecklingsinsatser, vilket uppskattas mycket av lararna. Aven kvallsverksamheten
inom sfi har man forsokt att fa med i det arbetet. Centralt inom ABF Stockholm har
den nye chefen déar, ombudsmannen, numera inkorporerat sfi:s verksamhetschef i den
centrala ledningsgruppen och dven sjélv besokt sfi-lararna nagra ganger for att ta del
av den verksamheten, vilket ocksa uppskattades av bade ledare och medarbetare. Sfi
kanner sig darmed mer synliggjord i ABF:s hela verksamhet, vilket ar mycket positivt.
Auskultationer har paborjats av verksamhetschefen vilket ar bra, men har skulle det
fortfarande behtévas mer struktur i upplagg och syfte med auskultationerna for att de
ska kunna tjana som verklig utmaning och coachning for lararna.

Pedagogiskt utvecklingsarbete

”Det sker mycket gott larande pa skolan, men man skulle unna stirka det ytterligare genom att utifran
vetenskaplig grund utveckla det kollegiala larandet &nnu mera, till exempel genom “peer review” eller “lesson
studies”.” (Utvérderingsrapport 3-7 december 2012)

Kommentar:

Det pedagogiska utvecklingsarbetet har tagit ytterligare stora steg framat sedan vart
forra besok. Har finns manga olika projekt och bade individuellt inriktade insatser och
gruppvis utformade kompetensutvecklingsinsatser. Vissa insatser har styrts av
verksamhetschefen medan andra har varit valbara for lararna. Storre utvecklings-
projekt, exempelvis extraintensiv studieform for studievédg 2, utvarderas innan
fortsattning sker och det finns stor lyhordhet for lararnas utvecklingsidéer. Olika it-
projekt, till exempel i-pads i undervisningen, star ocksa pa agendan och dven
internationellt erfarenhetsutbyte planeras inom EU.

Daremot har enheten inte kommit igang &nnu med nagon form av peer review
(kollegialt l1arande) eller lesson studies, vilket vi tror vore bra som utmaning for lararna
i deras pedagogiska ledarskap. Aven om alla praktiska forutsattningar redan finns pa
plats och verksamhetschefen har talat sig varm for kollegialt larande sa tror vi att man
maste borja med att i kollegiet grundligt ga igenom fragan om varfor kollegialt larande
ar bra innan man borjar med hur-lésningarna.

Beddmning och betygssattning

”Aven om skolan har god bedomarkompetens nar det géller att en larare anméler eleverna till
nationella prov nar de har natt malen s& bor bedomarkompetensen hos alla larare starkas genom
att lata flera larare vara med och sambeddma prov och inte enbart vid osakra fall. Larare som
undervisar pa andra nivaer bor ocksa vara med vid bedémningen for att 0ka férstaelsen for
nivaerna pa de olika kurserna.” (Utvarderingsrapport 3-7 december 2012)

Kommentar:

Idag har lararna gemensam beddmning oavsett undervisningsniva tre ganger per
halvar, vilket vi tycker ar bra.

| ovrigt verkar saval larare som elever trygga med att arbeta med de nya kunskapskrav
nu, vilket har kravt en hel del arbete under det gangna aret. For att ytterligare utveckla
bedomararbetet skulle enheten dven kunna bdérja att arbeta med kamratbedomning,
vilket annu mer skulle starka elevernas forstaelse for kunskapskraven.

Enheten har ganska ménga och téita “trdningsprov”. Vi tror att man noggrant bor
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diskutera syftet med detta och formerna for det i larargruppen for att sakerstalla att
nuvarande form verkligen stérker elevernas larande.

Stockholm den 2 april 2014

Lena Kaev Anna Sundbom

Utvarderare Rektor sfi, medbeddmare

Arbetsmarknadsforvaltningen
Stockholms stad



