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Program for HBT-fragor 2014-2017

Stockholms stad har genom Vision 2030 tydliggjort ambitionen om
att Stockholm ska vara en stad i vérldsklass. Det innebar en
maénsklig stad som bejakar alla ménniskors ratt och okrénkbara
frihet till att utvecklas och vara den man &r. | Stockholm ska alla fa
ratt till trygga uppvaxtforhallanden och en god och valfungerande
samhéllsservice dar ingen diskrimineras. Stadens verksamheter
praglas av en mangfald och oavsett vem som &r huvudman for
verksamheten ska alla stockholmare fa ett gott bemétande och
service utifran sina forutsattningar och villkor.

HBT-programmet syftar till att motverka diskriminering pa grund
av sexuell laggning och synliggéra HBT-personers® behov for att
sékerstélla ett gott bemdtande i alla verksamheter, oavsett vem som
utfor servicen. Lika viktigt ar att ocksa dka forstaelsen for och
kunskapen om HBT hos de medarbetare som dagligen moter
stockholmarna. Detta for att bemdta HBT-personer med dppenhet
och respekt. Arbetet for HBT-personers rattigheter handlar om
maénskliga rattigheter och &r en sjalvklar del i ett 6ppet och modernt
samhalle for alla.

Programmet galler Stockholms stads alla ndmnder och bolag samt
de verksamheter som arbetar pa uppdrag av Stockholms stad.

Bakgrund

Manga personer med HBT-identitet upplever att de kranks och
osynliggors. Erfarenhet av och réadsla for diskriminering, vald och
trakasserier pa grund av sexuell laggning, konsidentitet eller
konsuttryck och sa kallade hatbrott &r ocksa vanligare
forekommande bland personer med HBT-identitet an bland den
ovriga befolkningen. | Brottsférebyggande radets rapport Hatbrott
2012 (2013:16) identifierades uppskattningsvis 710 anmalningar
med hatbrott i Sverige pa grund av sexuell laggning. Av dessa hade
uppskattningsvis 690 anmalningar ett homofobiskt motiv.

Skillnaderna i halsa ar ocksa stor inom gruppen HBT-personer.

HBT ér en forkortning for homosexuella, bisexuella- och transpersoner
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Bisexuella och transpersoner har i studier uppvisat sémre allmant
hélsotillstand &n homosexuella personer. Transpersoner uppvisar
oftare ett samre halsoldge &n bisexuella och homosexuella. |
Folkhalsoinstitutets rapport framgar det att unga transpersoner har
storst besvar géllande angslan, oro eller angest. Ungdomsstyrelsens
utredning Hon Hen Han fran 2010 visar att var femte HBT-ungdom
blivit utsatt for vald i hemmet och halften har blivit utsatt for
krankande behandling de senaste tre manaderna. Undersokningen
visar att 65 procent av kvinnorna och 48 procent av mannen har
blivit bemdtta pa ett krankande sétt.

Malbild — Ett manskligare Stockholm

Malet ar att tillvarata erfarenheter och kunskaper och vardesatta den
mangfald som olika, kon, alder, sexuell laggning, etnicitet,
trosuppfattning och funktionsnedsattning utgér hos medarbetare och
stockholmare. Medarbetarna ska i sitt bemétande visa respekt genom
ett professionellt forh&llningssatt. Detta uppnas genom ett aktivt
arbete utifran HBT-programmets malomraden.

Stadens 6vergripande och verksamhetsspecifika kommunikation har
en viktig roll i att synliggéra malgruppen och dess kringliggande
behov och forutsattningar. Darfor &r det viktigt att &ven HBT-
perspektivet tillvaratas i stadens kommunikationsarbete.

For att kunna ge en god service utifrdn malgruppens behov kravs
relevant kompetens saval i stadens egna verksamheter som hos de
som arbetar pa uppdrag av Stockholms stad. Stadens namnder och
bolag ska darfor sakerstélla att medarbetare har erforderlig
kompetens om HBT-frdgor inom omradet och darmed skapa
forutsattningar for en bra service, rattssdker myndighetsutdvning
och ett gott bemdtande.

Mal for HBT-programmet

e Bemogtande
Boende och besokare blir bemdtta med dppenhet och respekt
oavsett kon, sexuell 1aggning, kdnsuttryck och kdnsidentitet.

e Synliggérande
Stockholms stads kommunikation beaktar HBT-perspektivet
bade sprakligt och bildméssigt och bidrar till att synliggora
malgruppen.

e Kompetens
Medarbetare inom stadens egna verksamheter samt
verksamheter som arbetar pa uppdrag av Stockholms stad

Fell Ingen text med angivet format i har relevant HBT-kompetens for att for att pa ett

dokumentet.
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professionellt satt ge invanarna den service som motsvarar
deras behov.

Genomfdrande

Ansvaret for att programmet genomfors ligger pa respektive namnd
och bolag. Kostnader for genomférandet ska rymmas inom
ordinarie verksamhet.

For att uppna de effekter HBT-programmet syftar till ar det viktigt
att alla bidrar till att malen uppnas. Det &r darfor extra viktigt att
chefer pa alla nivaer arbetar med att:

e Informera om HBT-programmet

e Vidta atgarder for att HBT-perspektivet sakerstalls

o Sdkerstélla att alla medarbetare har kunskap om och
kompetens for att bemota HBT-personer pa ett respektfullt
satt

o Sékerstélla att HBT-perspektivet tas tillvara i stadens
kommunikation

e Vid upphandling av verksamhet ska HBT-programmets
malsattning avseende synliggorande, kompetens och
bemadtande utgora en del i avtalsinnehallet dar det &r
relevant

Uppfdljning
Kommunstyrelsen och kommunfullméaktige ansvarar for
uppfoljning. HBT-programmet ska foljas upp genom att:
e addera en fraga i Medborgarundersokningen om hur val
staden beaktar HBT-perspektivet

Styrande lagar och dokument
Stadens HBT-program &r utarbetat med utgangspunkt i lagar och
styrande dokument pa internationell, nationell och kommunal niva.

FN:s deklaration om ménskliga rattigheter

Alla manniskor &r fodda fria och lika i varde och rattigheter. Sa
inleds FNs allmanna deklaration om de ménskliga rattigheterna.
| internationella konventioner har Sverige atagit sig att till fullo
nyttja alla tillgangliga resurser for att trygga de manskliga
rattigheterna och att darmed tydliggora statens och
kommunernas/landstingens ansvar mot kommuninvanarna.

FN:s konvention om barnets rattigheter
| artikel 2 slas fast att alla barn har samma rattigheter och lika

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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varde. Inget barn far diskrimineras oavsett barnets eller dess
vardnadshavares ras, hudfarg, kon, sprak, religion, politiska
askadning, nationella, etniska eller sociala ursprung, egendom,
handikapp eller bord.

Regeringsformen

Enligt 1 kap. 2 § regeringsformen ska det allménna motverka
diskriminering pa grund av kén, hudfarg, nationellt eller etniskt
ursprung, spraklig eller religios tillhérighet, funktionshinder,
sexuell laggning, alder eller annan omstandighet som galler den
enskilde som person.

Kommunallagen

Enligt 2 kap. 2 § Kommunallagen ska kommuner och landsting
behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skél for
nagot annat.

Diskrimineringslagen

Enligt 1 kap. 1 § i diskrimineringslagen har lagen till &ndamal

att motverka diskriminering och pa andra satt framja lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet

eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder.

Stockholms stads personalpolicy och Kommunfullméaktiges
riktlinjer for nAmnders och styrelsers jamstalldhets- och
mangfaldsplaner

Som medarbetare i Stockholms stad respekterar du alla ménniskors
lika varde och erfarenheter. | enlighet med Stockholms stads
riktlinjer ska alla arbetsplatser praglas av jamstalldhet och
mangfald. For Stockholms stad, som stor arbetsgivare och i kraft av
de verksamheter som staden utfor, &r det sarskilt viktigt att alla ska
ha samma majligheter och behandlas likvardigt i fraga om
arbetsforhallanden och anstallningsvillkor. Rekryteringsprocessen
ska sékerstélla att den enskildes kompetens blir avgorande och att
ingen diskriminering sker. Stadens verksamheter ska kannetecknas
av respekt och en insikt om alla manniskors lika vérde. En god
arbetsmiljo ar fri fran krankande sarbehandling och sexuella
trakasserier. Alla medarbetares erfarenheter och kunskaper ska tas
tillvara, oavsett roll i organisationen.

Antidiskrimineringsklausul vid upphandling

| stadens upphandlingar av tjanster och byggentreprenader ska anti-
diskrimineringsklausul anvéndas som avtalsvillkor (KF 2008-09-
29) som huvudsakligen innehaller krav pa att leverantoren vid varje

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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tidpunkt foljer gallande antidiskrimineringslagstiftning.
Overtradelse av avtalsvillkoret ar havningsgrundande.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.



