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Barn- och ungdomsenheten

Handlingsplan med atgérder utitrén
Gemensam skrivelse till APT 9/4-2014

Arbetssituationen for Barn- och ungdomsenheten har lyfis i en skrivelse dér problem
identifieras utifian resursbrist och organisationsstruktur och dér konsekvenser for klienter och
anstillda beskrivs. I skrivelsen finns ocksa forslag pé fordndringar for att kunna gora ett bra
socialt arbete.

Underlaget har arbetats fram genom att barngrupp, ungdomsgrupp och
familjevard/kontaktverksamhet var for sig har diskuterat problemen pd sina respektive
grappmiten.

De identifierade problemen #r manga och befinner sig p& olika nivaer. Négra problem
uppfattas som gemensamma fr alla tre grupperna medan andra &r mer specifika for de
enskilda grupperna. Vi behdver sortera vad som dr gemensamt och vad som &r specifikt och
var vi behover jobba med olika atgérder.

Redogirelse fir personalbemanning i Barn- och ungdomsenheten.

Barngruppen:

2014 har vi budgeterat for 11 socialsekreterare.

2014-01-01 utékades bemanningen med en socialsekreterare till 11 socialsekreterare. Under
aret har vi varit 12 socialsekreterare 1 barngruppen for att ticka upp for deltidsarbete. Det
innebir att vi omriknat i faktisk omfatining av tjdnster dr ndgot mer 4n 11 socialsekreterare.
Vi har forstirkt med en inhyrd socialsekveterare i barngruppen vilket betyder att bemanningen
har varit ndgot mer fn 12 socialsekreterare.

Antal nya utredningar som remitterats till barngruppen har varit mycket hég under 2013 och
det 4r en anledning till att vi utSkade med en tjéinst 2014, Antal nya utredningar som
remitterats under 2014 haller sig pd ungefir samma niva som 2013. Dock négot ldgre vid
samma tid i ar som forra dret men det 4r for tidigt att redan nu uttala sig om minskning.

Annons dr vi soker ytterligare visstidsanstillda socialsekreterare lades ut i mars och
rekrytering #r klar. Vi har tillsatt ytterligare socialsekreterare till barngruppen pga att det &r en
anstriingd arbetssituation och att foréldraledigheter &r planerade under hésten, Vi behver ha
marginal i rekryteringen s att vi framdver inte riskerar for lag bemanning, vilket betyder att
vi under en petiod kan bli fler socialsekreterare 4n vi pa sikt planerar for.

Barngruppen arbetar tillsammans med bitridande enhetschef pa gruppmé&ten med atgérder {or

arbetsgruppen.

Ungdomsgruppen:
2014 har vi budgeterat for 11 socialsekreterare och 2 samordnare 1 Sociala insatsgrupper.




2014-01-01 utskades bemanningen med 2 samordnare i Sociala insatsgrupper dé projektet
dvergick till permanent verksamhet. Eftersom SIG arbetar med insatser och inte
myndighetsutévning si r det ingen Skad bemanning i utredningsgruppen.

Vi dr nu 12 socialsekreterare men pga deltid ca 11 omriknat i faktiska tjéinster. Vi har
forstiarkt med en inhyrd socialsekreterare i ungdomsgruppen vilket betyder att bemanningen &r
12. Annons dér vi soker ytterligare visstidsanstéllda lades ut i mars och rekrytering pagar. Vi
har en anstriingd arbetssituation som till stor del uppkommit till £5ljd av hog omséttning av
vikarier. Bemanningen har varit ojiimn och varierat dd vi inte alltid hunnit tillsétta nya
vikarier innan andra vikarier slutat. Dessutom har det inneburit att det tagit mycket tid och
resurser for socialsekreterare och chefer att oavbrutet lira upp nya. Vi har haft ménga
forildralediga socialsckreterare men flera 4r nu pé vig tillbaka till arbetet. Vi hoppas att det
ska dka stabiliteten 1 gruppen.

Ungdomsgruppen arbetar med atgérder pa gruppmdten och i handledning och en tid framét
kommer det frimst att ske tillsammans med enhetschef eftersom det uppstér ett glapp mellan
att nuvarande bitrddande enhetschef slutar och ny bitrddande chef tilltréder i slutet av juli
manad.

Familjevard/kontaktverksamhet:

2014 har vi budgeterat for 9 personal (socialsekreterare, familjevardsinspektorer och
kontaktsekreterare).

2014-01-01 utskades bemanningen med 1 socialsekreterare. Pga forildraledighet behovde vi
fram till september tillstitta tjinsten med vikarie som skulle bérja i februari. Vikarien blev
sjuk nér hon skulle barja men det beddmdes att hon snart skulle vara frisk igen. Sjukdomen
visade sig bli utdragen och vikarien #r fortfarande sjuk. Ytterligare en socialsekreterare i
arbetsgruppen #r sjukskriven. Det innebér att arbetssituationen har varit sérskilt pressad de
senaste manaderna. En deltidsvikarie tillsattes under april-maj men har inte mdjlighet att
fortsitta arbeta efter det. Yitterligare en vikarie #r tillsatt och borjar arbeta i mitten av maj. Vi
riknar dven med att den sjukskrivna ordinarie socialsekreteraren ér tillbaka pa deltid fore
sommaren. I september kommer ytterligare en fordldraledig socialsekreterare tillbaka vilket
betyder att vi di har hdgre bemanning &n vad vi pa sikt planerar {or. '

Familjevard/kontaktverksamhet arbetar tillsammans med bitrddande enhetschef pé
gruppmdten med atgérder for arbetsgruppen.

Fortsatta atgirder,

Fér att minska kommande sérbarhet i bemanningen kommer vi vid planerad franvaro ( t ex
fordldratedighet) att tillsétta personal i god tid sé att de hinner skolas in under en ldngre tid
medan ordinarie personal #r kvar. Vi kommer éven att erbjuda léngre vikarieperioder for att
8ka méjligheten att vikarier stannar kvar, For att undvika 6kad belastning pa en enskild grupp
i kritiska perioder behdver vi se dver hur arbetsgrupperna kan stddja varandra. T ex genom att
hjslpa varandra med introduktion av nya eller avlasta varandra i &renden om det finns
utrymme for det. Vi dr medvetna om att alla arbetsgrupper generellt har en hdg
arbetsbelastning men det kan finnas perioder ndr balansen &r ojimn. Det kan t ex vara nfir en
gtupp har mer personal in vanligt eller nér en annan grupp har ovanligt higt drendeinfldde.




Med en mer generds rekryteringsstrategi bisr det dven bli littare att Svergripande tillgodose
hela Barn-och ungdomsenhetens behov.

Arbetssituationen dr anstriingd i alla 3 arbetsgrupper, en del problem &r gemensamma medan
andra dr mer specifika, Det dr viktigt att varje grupp arbetar vidare med de svérigheter som
identifierats 1 de enskilda grupperna, Vi beh&ver ha ett fortldpande systematiskt arbete kring
vad vi kan gora pé olika nivder; handlidggare, gruppen, chefer och vad som behéver lyftas till
hégre forvaltningsniva. Alla arbetsgrupper arbetar med detta utifran den gemensamma
skrivelsen till APT och vi ska fortsétta fokusera pi detta arbete.

Det kan finnas behov att ge foretagshélsovarden i uppdrag att arbeta mer fordjupat med
grupprocesser i de enskilda arbetsgrupperna. 1 de fall detta behdvs kommer vi att anlita
Previa.

Socialtjinsten har med hjélp av verksamhetscontroller gjort en genomlysning av
Socialtjanstens alla enheter géllande personalsituation och drendegenomstrdmning,.
Genomlysningen kommer att presenteras pd APT den 2 juni. Barn- och ungdomsenheten ér
prioriterade niir det géller analys och atgirder utifrdn genomlysningens resultat.

Resursenheten rekryterar 2 socialsekreterare till en ny funktion som ska arbeta med mer akuta
insatser for barn och ungdom, annons #r publicerad. Vi bedémer att denna funktion ska vara
avlastande for myndighetsutévande socialsekreterare.

Socialtjanstens ledningsgrupp diskuterar och bevakar kontinuerligt Barn- och
ungdomsenhetens arbetssituation for att kunna vidtaga behtvliga atgérder vid behov.

Lena Svensson
Enhetschef
Barn- och ungdomsenheten
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Del 2 Oppna delen

§ 31 Atgirdsplan f8r socialtjinsten Barn och ungdom

- Inkommen skrivelse fran Alliansen (Moderaterna och Folkpartiet)

Yrkande: Ordforanden Jan Jonsson (FP) anméler for
Alliansen (Moderaterna och Folkpartiet) ett forslag till beslut

. enligt bilaga 1. Ledamoten Birgitte Isberg (S) anméler for

Socialdemokraterna att Socialdemokraterna ansluter till
Alliansens (Moderaterna och Folkpartiet) forslag till beslut
enligt bilaga 1. Ledamoten Anders Lindell (MP) anméler for
Miljopartiet att Miljdpartiet ansluter till Alliansens
(Moderaterna och Folkpartiet) forslag till beslut enligt bilaga
1. Ledamoten Rudy Espinoza (V) anmiler for Vinsterpartiet
att Vnsterpartict ansluter till Alliansens (Moderaterna och
Folkpartiets) forslag till beslut enligt bilaga 1.

Ordfsranden Jan Jonsson (FP) hor att det finns ett forslag till

beslut och hor enhélligt bifall dértill.

Reslut: Skirholmens stadsdelsniimmd beslutar att:

1. Aft stadsdelsforvaltningen ges i uppdrag att redovisa
for namnden vilka dtgérder som vidtas med anledning
av det brev som skickats till ndmnden den 15 maj frén
SACO-SSR:s skyddsombud

2. Alt stadsdelsforvaltningen ges i uppdrag att redovisa
for namnden hur socialtjinstlagen efterlevs i drenden
gillande barn och ungdomar

3. Att stadsdelsforvaltningen ges i uppdrag att redovisa
for ndmnden hur de utdkade resurserna fill fler
socialsekreterare inom Individ och familj som anslogs i
budget 2014 anvints hittills

4, Att ddrutover anfora:

Stadsdelsnimndens ledamdter har %ﬁtt ett brev frdn SACO-
SSR:s skyddsombud med atskilliga punkter som beskriver
socialsekreterarnas arbetssituation,

Ménga av de punkter som tas upp, bade i
problembeskrivningen och bland &tgirdsforslagen, handlar om
arbetsledning, ett ansvar som ligger pé stadsdelsforvaltningen.
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Namnden behdver dock forsikra sig om att socialtjéinstlagen
efterlevs och begiir ddrfor redovisning av
stadsdelsforvaltningen enligt ovanstiende punkter.

‘Bilaga 1: Forslag till beslut, Alliansen (Moderaterna och

Folkpartiet)

i




" stockholms Skirholmens stadsdelsnémnd Protokoll
7 stad Sammantradesprotokoll : Sida 44 (45)
6/2014-05-22 =

Bilaga 1: Fouslag til] beshut, Alliansen (Moderaterna och

Folkpartiet)

Skirholmens stadsdelsnimnd 2014-05-22

Skrivelse:
Atgiirdsplan for socialtjinsten Barn och ungdom

Jan Jonsson, ordforande, m.fl. (FP)
Andreas Lundin m.fl. (M)

Forslag till beslut

1. Att stadsdelsforvaltningen ges i
uppdrag att redovisa for nimnden
vilka atgirder som vidtas med
anledning av det brev som
skickats till ngmnden den 15 maj
frain SACO-SSR:s skyddsombud

2. Att stadsdelsforvaliningen ges i
uppdrag att redovisa for nimnden
hur socialtjinstlagen efterlevs i
drenden gillande barn och
ungdomar

3. Att stadsdelsforvaltningen ges i
uppdrag att redovisa for ndmnden
hur de utdkade resurserna till fler
socialsekreterare inom Individ
och familj som anslogs i budget
2014 anvénts hittills

4, Att ddrutdver anfora:

Stadsdelsnimndens ledaméter har fatt ett
brev frén SACO-SSR:s skyddsombud med
atskilliga punkter som beskriver
socialsekreterarnas arbetssituation.

Ménga av de punkter som tas upp, bde i
problembeskrivningen och bland
atgirdsforslagen, handlar om arbetsledning,
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Skdirholmens ett ansvar som ligger pa

stadsdelsfSrvaltning stadsdelsforvaltningen.

Bodholmsplan 2 Namnden behdver dock forsdkra sig om att

$or :303, 127 gs Skarhalmen socialtjanstlagen efterlevs och begir dérfor
slefon 08-508 24 000 , R .. . .

skarholmen@stockholm.se 1edov1§n1ng av stadsdelsf6rvaltningen enligt

stockholm.se ovanstdende punkter.
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