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Handlédggare Till
Elisabet Bremberg Kommunstyrelsen
Helen Slattman

Revidering av Vision 2030 — ett Stockholm i véarlds-
klass

Stadsledningskontorets foérslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommuntullméiktige besluta féljande.

1. Revidering av Vision 2030 - Ett Stockholm i viirldsklass godkénns,
bilaga 1.

2. Kommunstyrelsen ska beakta visionen vid uppréttande av férslag
till budget.

3. Samtliga nimnder ska utg frAn visionen i sin verksamhetsplane-
ring och vid framtagande av strategiska planer och program,

4, Stockholms Stadshus AB uppmanas att ge samtliga bolagsstyrelser
i uppdrag att utga frin visionen 1 sin verksamhetsplanering och vid
framtagande av strategiska planer och program.

5. Kommunstyrelsen ska utarbeta en kommunikationsplan och ge-
nomfora kommunikationsinsatser for Ett Stockholm i vérldsklass -
Vision Stockholm 2030,

6. Uppfoljning av Ett Stockholm i virldsklass - Vision Steckholm
2030 ska ske inom ramen for det integrerade systemet for ledning
och uppfdljning av stadens ekonomi och verksamhet (ILS).

Kommunstyrelsen beslutar, under forutséttning att kommunfullmiktige
beslutar enligt ovan, féljande.

1. Stadsdirektdren far i uppdrag att utarbeta en kommunikationsplan
och genomftra kommunikationsinsatser for Ett Stockholm 1
virldsklass — Vision Stockholm 2030.

Irene Lundquist Svenonius  Gunnar Bjorkman  Staffan Ingvarsson
Stadsdirekttr Bitr. stadsdirektdr  Bitr. stadsdirektor
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Sammanfattning

Sedan stadens gemensamma vision om Ett Stockholm i vérldsklass
2030 togs fram under 2006 och 2007 har omvérlden foréndrats och
didrmed ocksa stadens langsiktiga forutsitiningar, Befolknings-
tillviixten har gatt betydligt snabbare én berfiknat. Stockholm kommer
att vara en miljonstad redan i bitjan av 2020-talet, inte & 2030, vilket
visionsarbetet utgick ifran.

Den snabba tillvéxten skapar #n stdrre utmaningar for att planera fram-
tidens Stockholm och tillgodose alla de olika behov och énskemé! da-
gens och morgondagens invanare har. Mélet 4r ett Stockholm med hog
livskvalitet for invanare i olika &ldrar och med vitt skiftande bakgrun-
der. Det giller att véirna det goda i Stockholm — de offentliga rummen,
nérheten till naturen, Mélaren och Saltsjon, och hiig kvalitet i offentligt
finansierad service — samtidigt som vi bygger nya bostadsomriden
med god kollektivtrafik dér man med trygghet kan aldras eller lata bar-
nen viixa upp och dér det finns fisrskolor och skolor som ger barnen
kunskaper och firdigheter for livet.

Utifr&n uppdrag av kommunfullméktige har ett arbete med utvérdering
och revidering av Vision 2030 genomforts sedan hosten 2012, Arbetet
har letts av stadsledningskontoret och har involverat ett stort antal
medatbetare i staden pa olika nivéer, bland annat stadens forvaltnings-
och bolagschefer. Aven akademierna och lansstyrelsen i Stockholms
14n har involverats. Arbetet, under ledning av en styrgrupp, har bedri-
vits 1 dtta olika delprojekt som utifran olika perspektiv har analyserat
utvecklingstendenserna och den forviintade framtidsutvecklingen inom
visionens tre teman. Diskussioner och dialoger har dven skett med ex-
terna grupper, sa kallade fokusgrupper.

Hela arbetet har legat till grund for den nu foreslagna revideringen av
Vision 2030 — ett Stockholm i vérldsklass, som redovisas i detta
drende.

Nagra viktiga utvecklingstendenser

Stockholmarnas stad

Stockholmarna #r stolta dver sin stad och vill vara delaktiga i stadens
utveckling. Att Stockholm viixer uppfattas i huvudsak som positivt,
men for att klara den utbyggnadstakt som kefivs, till exempel nér det
giller nya bostider, behdver fortroendet for politiker och tjénstemén
vara starkt. Dialogen med stockholmarna behéver utveckias for att
underlitta en positiv utveckling av staden.
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Brukatunderstkningar visar att det finns en stor ngjdhet med den er-
bjudna samhéllsservicen, men en ¢kad individualisering och hojd kun-
skapsnivé bland invanarna driver succesivt upp forvantningarna, Med-
arbetarnas bemétande och en stor lyhordhet for individernas olika be-
hov #r en forutsétining for att behalla fortroendet, Samtidigt 4r det vik-
tigt att medarbetarna ges mojligheter till inflytande, delaktighet och
utveckling av nya innovativa arbetssétt som tar tillvara den nya tekni-
kens mojligheter, och en stiindig kvalitetsforbattring.

Kompetensforssrjningsfrégor kommer alltmer i centrum. Konkwrren-
sen om arbetskraft kommer med stor sannolikhet att ka pa Stock-
holms arbetsmarknad. Att attrahera och behalla rétt kompetens dr en
framtidsfraga for stadens som arbetsgivare, liksom for all verksamhet
finansierad av staden. En ny syn pd vard- och serviceyrken &t avgo-
rande liksom et starkt ledarskap. Likasa #r det viktigt att hija statusen
for de pedagogiska yrkena dir rekryteringsbehovet dr mycket stort.

Elever och forildrar i Stockholms stad dr nijda med sina skolor. Skol-
resultaten #r ocks generellt sett dr bra i Stockholm, jamfért med 6v-
riga riket. Men med dagens kompetenskrivande arbetsmarknad &r det
viktigt att fler slutfor sin gymnasieutbildning.

I ett internationellt perspektiv betraktas Stockholm som en trygg, tole-
rant och dppen stad, samtidigt efterfyser stockholmarna en mer sam-
manhéllen stad med n#rhet till service och trivsel i stadens alla delar.
Att Stockholm nu genomfér en stark och snabb utbyggnad av bostider
och kommunikationer ger stora mojligheter till att paverka utveckling-
en i stadens alla delar och gdra det majligt for ménniskor med olika
bakgrund att métas. En fysiskt sammanhdlien stad ger béttre forutsétt-
ningar for en socialt sammanhallen stad.

Innovativ och véxande

Ett stérre och titare Stockholm forstirker de kvaliteter som ménga
manniskor vill ha och som gor att folk stker sig tilt regionen. Under
det senaste decenniet har Stockholms position som tillvixtmotor
stirkts. En stor néringslivsbredd pa en relativt liten yta har bidragit till
skapande av starka kluster och innovativa miljoer i regionen. En for-
battrad internationell tillgéinglighet lyfts fram som en viktig utveckl-
ingsfraga for fortsatt framgéng.

Stockholm har Sveriges stérsta och mest vélfungerande arbets-
marknad. Trots det finns en betydande matchningsproblematik. Redan
idag finns en uttalad brist pa vissa specialistkompetenser och progno-
serna pekar pa en generell brist pd hgutbildade inom ett antal ar. Sam-
tidigt stir manga utanfor arbetsmarknaden. Utbildning kommer att bli
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allt viktigare i framtiden och det #r viktigt att fler fulifSljer sin gymna-
sieutbildning. En tydlig svaghet pd arbetsmarknaden ér att utrikesfod-

das kompetens inte i tillréicklig omfattning tas till vara. Snabbare inte-

grering av nyanlinda och en bittre sprékundervisning &r viktiga insat-

set.

Stockholm har idag ett brett utbud av utbildningar pa hégskoleniva och
stockholmarnas utbildningsniva stiger kontinuerligt. I ett internationellt
perspektiv satsar Sverige stora resurser pd FoU i forhdllande till BNP
och en stor del av denna forskning sker i storstadsldnen, For att
Stockholm ska bli en viirldsledande kunskapsregion behdver
samverkan mellan hégre ldrositen, forskare, foretag och offentlig
verksamhet stirkas. Systemen for att ta till vara, utveckla och
kommersialisera regionens innovationer behdver bli bittre.

En viktig forutsittning for att behalla Stockholms konkurrenskraft lig-
ger i formégan att vara en attraktiv stad for foretag att starta och ut-
vecklas i. Direktkontakten med foretag sker oftast pé lokal nivé, Fore-
tagens upplevelse av myndighetskontakten beror i hég grad pa hur
bemétandet och dialogen med kommunen fungerar. Servicen behver
bli effektivare, mer tillginglig och reglerna mer tydliga. Tillgngen pa
kompetens #r en av de viktigaste frigorna néir internationella foretag
villjer lokaliseringsort. Det #r samtidigt viktigt att inte forbise vad
“kompetensen” viirderar. Mjuka frdgor i form av livskvalitet blir allt
viktigare vid rekrytering av spetskompetens, det dr nigot som staden
bor framhalla mer i den internationella marknadsféringen.

Méngsidig och upplevelserik

Den starka befolkningstkningen har medfort en okad efterfragan pa
bostider, Idag finns en stor brist pa ligenheter, framfor allt pd smé
ligenheter och studentbostider. Stadens ma! fr bostadsbyggande har
dirfor reviderats upp till 140 000 nya bostéder till &r 2030.

Nar staden dkar takten i bostadsbyggandet kommer det att innebéra att
stadsmiljderna i stora delar av staden foréindras och fortéitas. Det kom-
mer att kriiva en 18pande och strukturerad dialog med Stockholmarna
om varfor det byggs och hur det bist bor géras for att skapa hog livs-
kvalitet for boende, en god stadsmiljé och en hallbar stadsutveckling.
Det finns en stor samstimmighet om att Stockholm bor vérna de kvali-
teter som finns idag och arbeta for en levande stad #ven utanfor den
centrala staden. Det #r viktigt att striva efter stadsdelar med blandade
funktioner som boende, arbetsplatser, skolor, handel och service. D
blir stadsdelarna trygga och levande. En stor utmaning i den vixande
staden & ocksd att via god planering sikra tillgangen till kommunalt
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finansierad service liksom behovet av trivsamma offentliga miljéer
sdsom parker, gronomraden och idrottsytor.

I Stockholm pégér och planeras just nu en rad stora infrastrukturinve-
steringar som kommer att {3 en avgdrande betydelse for regionens
framkomlighet pé sikt. Den beslutade tunnelbaneutbyggnaden liksom
Forbifart Stockholm, utredning av Ostlig forbindelse och beslut om
utveckling av cykelstrak inom staden och linet dr centrala for utveckl-
ingen av Stockholmstregionen. Det finns ocksé en stor potential for att
utveckla system for dynamisk trafikledning som kan optimera anvind-
ningen av befintlig infrastruktur, tillhandahélla resval och styra efter-
fragan mot héltbara 16sningar.

Stockholms stad har en lang tradition av att minska sin miljépéverkan
och har sedan 1990 kunnat uppvisa en utsldppsminskning av véxthus-
gaser med en fjardedel. Staden har antagit ett mycket ambitiést mél om
att vara fossilbriinslefritt & 2050, For att klara av detta behovs en
miéngd atgirder och ett akiivt samarbete mellan privata och offentliga
aktdrer i Stockholmsregionen samt stockholmarna.

Stockholms positionering i vérlden blir allt starkare och antalet intet-
nationella besdkare dkar. Evenemang och konferenser har stor bety-
delse fr utvecklingen genom att stimulera ekonomin och marknads-
fora regionen. Stockholm #r redan idag en enastdende stad pé vatten
och flera av stadens mest uppskattade motesplatser och rekreationsom-
riden ligger néra vatten. Detta kan f6rstérkas. Fler kajer kan goras le-
vande genom att verksamheter sdsom restauranger, caféer och utstall-
ningar etableras pd och langs med kajerna och tillgénglighetsanpassade
promenadstrak anldggs.

Vision 2030 - ett Stockholm i varidsklass

Stockholm &r 2030 kommer att vara en annorlunda stad &n den vi ser
omkring oss idag. Utifran de utvecklingstendenser som redovisas i
detta tjfinsteutlitande har ett férslag till reviderad vision tagits fram.
Visionen #r ett sirategiskt dtagande fran Stockholms stads sida att ar-
beta i visionens riktning under de kommande decennierna. Nagra av de
forandringar som foreslas fr att avsnittet om Medborgarnas Stockholm,
numera Stockholmarnas stad, inleder visionen. Mjuka vérden som be-
mdétande och dialog har lyfts fram.

Stockholm &r 2030 #r stockholmarnas stad — en trygg och sanunan-
héllen stad dir alla dr viilkomna, Hér finns en stark framtidstro och
stockholmarna 4r stolta och positiva till att staden véixer och att sé
manga ménniskor vill bo och verka hér. Stockholmarna kinner sig
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delaktiga i stadens utveckling och att de har inflytande Gver sin vardag.
Det finns ménga alternativ att vélja mellan i allt frén utbildning och
omsorg till boende, kultur och fritidsaktiviteter.

Stockholm ar 2030 &r samtidigt innovativt och viixande — en stad som
attraherar foretag, arbetskraft och studenter frén hela virlden. Stock-
holmsregionen #r kéind for sitt inspirerande entreprendrs- och innovat-
ionsklimat, en valfungerande abetsmarknad, en hégklassig infrastruk-
tur och for virldsledande utbildning och forskning inom bland annat
informationsteknik, life science och miljoteknik.

Stockholm 4r 2030 dr méngsidigt och upplevelserikt - en konstraster-
nas stad som priiglas av tolerans och Gppenhet. Har samsas en intensiv
storstadspuls med en unik natur dir det gér att och bada mitt i city. Har
finns ett rikt ndjes- och kulturdiv, men ocksd en infrastruktur som gér
det méjligt for stockholmarna att leva klimatsmart. En medveten tek-
nikutveckling, en genomtinkt stadsplanering i stadens alla delar och en
hog ekonomisk tillvéixt ger goda forutsittningar for en uthalligt vix-
ande stad.
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Inledning

Det gér bra for Stockholm. Befolkningen vixer och likasé foretagandet
och antalet sysselsatta. Staden 4r bra att leva och verka i. Det 4r tryggt,
gront och attraktivt. Miljon ér kreativ och Stockholm hamnar hogt pé
listor d#r de mest innovativa regionerna i vérlden rankas. Prognoser
visar att den starka befolkningstillvéixten kominer att hélla i sig. Fler
invanare ger storre efterfrgan p& varor och tjéinster och fler foretag,
vilket bidrar till dkad tillvéixt och stérre méjligheter att finansiera vél-
firden.

For Stockholms stad 4r detta en uitveckling att std vakt om och inget vi
kan ta for givet. Stockholm konkurrerar idag med de mest innovativa
regionerna i vérlden, Denna konkurrens hardnar. Att Stockholm #r
fortsatt attraktivt och stér sig vil i konkurrensen med andra regioner &r
avgorande for tillviixten i hela Sverige. Stockholms arbetsmarknad ir
kunskapskridvande och beroende av hégutbildade ménniskor. For att
dessa manniskor ska viilja ait bo och verka i Stockholm behdvs bosté-
der, ett fungerande transportsystem, bra forskolor och skolor samt en
god livsmiljo.

Stadens befolkningstillviixt har de senaste dren skett betydligt snabbare
in forvintat, Staden kommer att vara en miljonstad redan i borjan av
2020-talet, vilket 4r ungefiir tio &r snabbare #n vad tidigare prognoser
angett. Under &r 2030 kommer staden att ha kring 1,1 miljoner inva-
nare. Under lang tid framéver kommer Stockholm att fortsétta véxa,
vilket stiller stora krav pa staden.

Stadens service behdver anpassas till en vixande befolkning men
ocksa utvecklas for att svara mot de behov som invanarna forvéntas ha
ar 2030, Medarbetare med ritt kompetens behgver rekryteras till alla
verksamheter som finansieras av staden. Fler bostider, kommersiella
lokaler samt lokaler for offentlig service kommer att behtvas, Fram-
komligheten méste tryggas med en utbyggd kollektivirafik och infra-
struktur for alla trafikantgrupper.

Aven omvirlden forindras. Péverkan fran omvirlden dkar snabbt dels
genom en Skande konkurrens om investeringar, kunskap och kapital
dels i form av et snabbi dkande informationsfldde, import och influen-
ser fran omvitlden, Dessa allt snabbare forédndringar behdver staden ha
kunskap om och hela tiden anpassa sig till for att kunna ge medborgar-
na en si bra service som méjligt. Mot bakgrund av dessa foréndringar
reviderar staden dérfor dess dvergripande styrdokument, Vision 2030 —
ett Stockholm i véirldsklass.
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Arendets beredning

Stockholms kommunfullmiktige beslutade i juni 2007 om en gemen-
sam vision for staden, Vision 2030, Ett Stockholm i virldsklass. Vis-
ionen har dérefter implementerats i stadens ordinarie styrsystem och
kommunicerats till stadens medarbetare {6r att nd goda resultat och
dkad delaktighet. Visionen har uppnétt en hog kéinnedom bland an-
stillda i forvaltningar och bolag. Idag kéinner ndrmare nio av tio med-
arbetare till den och sex av tio motiveras av visionen i sitt arbete. Vis-
jonen ir styrande for kommunfullméktiges budget med tredrsplan och
for namnder och styrelser i framtagande av planer och budget for verk-
samheterna pé olika nivéer.

Mot bakgrund av de fordndrade forutsitiningar som beskrivits ovan,
har kommunfullmiktige 1 budgetbeslutet for ar 2013 gett kommunsty-
relsen i uppdrag att inleda ett arbete med att ta fram en reviderad vision
for hur Stockholm ska utvecklas niir Stockholm har blivit en mil-
jonstad.

Under ar 2013 initierades ett stadstvergripande projekt i detta syfte.
Projektet har involverat eft stort antal medarbetare i staden pa olika
nivéer, bland annat stadens forvaltnings- och bolagschefer. Aven aka-
demierna och liinsstyrelsen har involverats, Syftet har varit att ta till-
vara den kompetens och erfarenhet som finns bland stadens medarbe-
tare och forankra arbetet med en reviderad vision.

Arbetet har Jetts av en styrgrupp som vid projektets avsiutande bestétt
av foljande personer:

Irene Svenonius, stadsdirektor

Anders Carstorp, Utbildningsforvaltningen

Anette Scheibe Lorentzi, Stadsbyggnadskontoret
Charlotte Svensson, Arbetsmarknadsférvaltningen
Christina Rapp Lundahl, Sédermalms stadsdelsforvaltning
Gunnar Bjérkman, bitridande stadsdirektor

Maria Mannerholm, Hiigersten-Liljeholmen stadsdelsforvalining
Pelle Bjorklund, Svenska Bostédder

PerAnders Hedkvist, Trafikkontoret

Per Blomstrand, Stockholms Stadshus AB

Staffan Ingvarsson, bitridande stadsdirekttr
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P4 grund av projektets storlek har det genomforis uppdelat i foljande

atta delprojekt:

- Kuvalitet och férnyelse i offentligt finansierad verksambhet

- Stockholm vixer

- Stockholm som kunskapsregion
- Innovationer — akademier - ndringsliv

- En héllbar utveckling

- En sammanhdllen stad, en stad av mangfald

- Attraktiva Stockholm
- Smart City

De medarbetare i staden och frfin 6vriga organisationer som aktivt del-

tagit dr som foljer.

Andreas Jaeger, Stadshus AB

Anette Hoim, SLK

Anette Scheibe Lorentzi, Lansstyrel-
sen i Stockholm

Ann Hellenius, Utbildningsforvalt-
ningen

Anna Hakansson, SLK
Ann-Caroline Nordstrom,
Stockholns universitet

Anne-Sofie Ohlsson, Servicefbrvalt-
ningen

Benny Fredriksson, Stadsteatern
Berit Svedberg, Kulturférvaliningen
Christian Rockberger,

Stockholn Parkering

Ebba Agerinan, SLK

Eva Frunk Lindh, Aldrefrvaitningen

Eva Malmstrém Jonsson, KTH

Gillis Hammar, Serviceftrvaltningen
Gunnar Bjorkman, SLK,

Gunnar S8derhoim, Miljoforvaltning-
en

Gustaf Landahl, Miljstorvaltningen
Gotan Mansson, Ostermaim sdf
Hanna Brogren, SLK,

Hans Aspgren, SLK

Helena Nilsson, Stockholmsméssan
Henrik von Arnold, SVB

Ingalill Elwin, SLK

Karin Killstrom, SLK
Kerstin Sandstrom, Skirhiolmen sdf
Krister Schultz, Exploateringskontoret,

Lars Arvidsson, Alvsjo sdf

Lars Jolerus, Trafikkontoret
Leif Sjoholm, Bromma sdf

Lena Stoltz,

Enskede-Arsta-Vantor sdf

Lennart Ploom, Stadsarkivet
Magdalena Bosson, Familjebostiider
Margareta Ostrand, Skarpnéick sdf

Maria Higgblom, Spanga-Tensta sdf
Marie Wallhammar,

S:t Erik Markutveckling

Niklas Svensson, Stadsbyggnadskon-
toret

Olle Johnselius, Kista-Rinkeby sdf
Olle Zetterberg, SBR

Olle Ohman, Idrottsforvaitningen

Patrik Emanuelsson, Micasa
PerAnders Hedkvist, Trafikkontoret
Petra Wirstam Larnhed, SLK
Roger Ticoalu, Kulturforvaltningen
Sara Hallstrdm, SLK

Staffan Ingvarsson, SLK

Steinunn Haikansson, Farsta sdf
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Ingela Lindh, Stockholmshem Susamma Hoglund, Stadshus AB
Ivar Bjorkman, Open Lab Thomas Andersson, Kista Science City
Jesper Ackinger, SBR, Thomas Persson, SLK

Johan Castwall, Stockholms Hamnar  Ulla Thorslund,
Hisselby-Villingby sdf

Juan Copovi Mena, Fastighetskontoret Veronika Thunholm, Stokab

Jorgen Kleist, Stokab Asa Ottenius, Sisab

Karin Ekdahl Wistberg,

Aldrefsrvaltningen

Projektledare har varit Helen Skittman och Elisabet Bremberg fran
stadsledningskontoret.

Diskussioner och dialoger har #ven skett med externa grupper, sé kal-
lade fokusgrupper. En avstinmning har gjorts med ett representativt
urval av stockholmare avseende &lder, boende och familjesituation.
Aven medarbetare i staden samt representanter for nédringsliv och aka-
demi har medverkat. De har fitt frdgor om hur de ser pa Stockholm i
dag och i framtiden, utmaningar och mgjligheter f6r den viixande sta-
den och vad en vision for Stockholm &r 2030 kan innehélla.

Resultatet av delprojektens arbete och avstimningen med de externa
grupperna har legat till grund for den nu foreslagna revideringen av
Vision 2030 — ett Stockholm i vérldsklass, som redovisas i detta
#rende.

Stadsledningskontorets synpunkter och férslag

I det foljande redovisas dels kontorets forslag till en reviderad vision,
dels motiven for detta.
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STOCKHOLMARNAS STAD

Delaktiga och trygga

Motiv for en revidering

Det finns en stor stolthet ver Stockhohm och ménga stockholmare
tycker att Stockholm &r en fantastisk stad och kan inte téinka sig att
flytta. Det finns ocksé en 6dmjuk och tillatande attityd till vem som &r
»stockholmare®, det #r upp till var och en att definiera sig som sidan.
Detta framgar av de dialoger som gjorts med fokusgrupper' i arbetet
med att ta fram en reviderad vision. Som sérskilt positivt framhalls den
héiga livskvalitén dér man kan forena storstadens stora utbud av arbete,
utbildning, service, kultur och néjen med en trygg och god livsmiljo.

Stockholm #r framstiende nér det giller demokrati, delaktighet och
trygghet, Samtidigt visar brukarunderstkningar att det fortfarande
finns en ostkerhet hos stora delar av befolkningen vart de ska vinda
sig nir det géller stadens service och tjéinster.

Svar pd fraga: “Jag vef vart jag ska vinda wig for att f& information om
vilka val jag kan gora ndir det géller stadens service och tjdnster som L.ex.

forskola, skola, dldreomsorg nm”

Lv)
4007 e e e
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2009 2010 2011 2012 2013
Killa: TLS/Medborgarundersdkningarna

Det finns dérfor ett behov av att staden arbetar dnnu mer systematiskt
med olika former av dialog for ait bide ge information och ta tillvara
medborgarsynpunkter och férankra kommande foréndringar, driftsfrd-
gor, samordningsfragor och utbyggnad. Dialogen behover ske i fysiska
méten, men ocksé genom att ny och modern teknik anviéinds. Det dr
ocksé viktigt att dialogen fors kontinuerligt f6r att utveckla den 15-
pande verksamheten. Idag har ménga stockholmare stora forvéintningar

! Fokusgrupper, ett representativt urval av stockholmarna, se ndrmare beskrivning i
drendets inledning
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pA e-tjiinster nir det géller tillginglighet och serviceniva. Staden har pd
méanga omraden arbetat med e-tjéinster men detta behdver utvecklas
ytterligare, och alltid med medborgarperspektivet som utgingspunkt.
Stadens arbete med medborgar- och brukarundersokningar 4r en viktig
bestandsdel.

Aven formerna f6r de fysiska samradsprocesserna behdver utvecklas
med bland annat nya metoder och verktyg och hitta sin roll i samrad
med boendedialogerna. En god dialog dr ett sétt att fdrankra for staden
viktiga forutsittningar, till exempel att Stockholm véixer. Nér nya bo-
stiider byggs kommer mycket mark att behdver tas i ansprék. De flesta
omraden kommer att behdva fOrtétas. For att det ska bli mojligt kidivs
att medborgarna har fértroende for stadens tjdnstemén och politiker.

T dialogerna med fokusgrupperna2 har det framkommit att det uppfatias
som 1 huvudsak positivt att Stockholm &r en snabbt véixande stad, det
inneb#r framtidstro och ett tkat utbud av allt. Negativa konsekvenser
anses vara en Skad brist pa bostiider och en kad tréngsel i trafiken och
man kinner inte heller till de planer f6r utbyggnad av trafik och bosté-
der som faktiskt finns.

Valdeltagande
Valdeltagandet har 6kat i riket och i staden sedan 2002, vilket &r posi-
tivt,

Valdeltagande i konmmmfullmdéktigeval

Ar 1994 1998 2002 2006 2010
Stockholms stad 81,2% 76,9% 77.7% 79,1% 81,6%
Riket 84,4% 78,6% 77,9% 79,4% 81,6%
Kiilla: SCB

Men samtidigt varierar valdeltagandet kraftigt mellan olika delar (for-
samlingar) av staden mellan 64 och 86 procent. Vissa grupper sésom
unga, laginkomsttagare och invandrare har generellt ett ligre vaidelta-
gande #n genomsnittet, Valdeltagandet har dock okat sedan &r 2002 i
samtliga inkomstgrupper,

Tryget och relativt rent

Majoriteten av invinarna i staden #r trygga och Stockholm upplevs
som en trygg stad jamfort med andra stérre stédder i Europa.® Invénare
med funktionsnedsiittning anger dock att de #r mer utsatta och oroliga

2 Fokusgrupper, ett representativt urval av stockholmarna, se nirmare beskriviing i
#rendets inledning
3 Kilta: Urban Audit Perception Survey
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for att utsittas for brott 4n Svriga invanare i staden.! Vidare &r skillna-
derna mellan olika delar av staden stora.

I den stadsdel dir jag bor kinner jag mig trygg ndr jag gar ensam hent pd
kvdllen
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Skarpnéck |
Skarholmen

Killa: Medborgarundersdkningarna

Yiterligare insatser for att 8ka tryggheten behover goras och anpassas
lokalt i olika delar av staden. Staden har under hela 2000-talet arbetat
med att forbiittra belysningen pé gator, torg och i parker for att skapa
en trygg och siker miljé under dygnets morka timmar, Stadens bo-
stadsbolag bedriver ett aktivt och unikt trygghetsarbete fér sina hyres-
géster dér man, i néra samarbete med andra fastighetségare, arbetar
med tydliga atgirder for att skapa en tryggare miljo. Viktigt for att
skapa trygghet #r ocksa ait utveckla stadsdelarnas funktionalitet med
levande stadsdelar med kommersiell service, offentliga métesplatser
och utrymme for idrott.

I ett europeiskt perspektiv hamnar Stockholm hogt vad géller andelen
invAnare som anser att staden &r ren, Nér befolkningen fir frégan om
den egna stadsdelen &r ren och stédad blir resultatet nigot simre. Un-
gefir sex av tio stockholmare anser att sa 4r fallet och denna andel har
varit timligen ofériindrad sedan métningen bérjade redovisas ar 2009.
Det skiljer sig ocksa &t mellan stadsdelsndmnderna, Invinarna &r mer
n&jda i Bromma, Higersten-Liljcholmen och Alvsjé medan invnarna
4r mindre ndjda i Rinkeby-Kista, Skdrholmen samt pd Sédermalm.

¥ Kalla: Stadens trygghetsmétning
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I den stadsdel déir jag bor ér det rent och stéidat”
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Killa: Medborgarunderstkningarna
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Nuvarande vision

1 Stockholm kénner invénarna del-
aktighet och inflytande. Stockholm
arbetar stiindigt med att forbittra
formerna for den lokala demokratin
och deltagandet.

Valdeltagandet dr hogt, ménniskors
mdjligheter till utveckling och del-
tagande avgbts inte av kén, wr-
sprung, &lder, social status eller na-
got annat som tidigare hindrat jaim-
likhet.

Stockhiolm #r vérldens mest tillgéing-
liga huvudstad. Detta dr en del av
Stockholms varumdrke.

Stockholm #r vérldsledande i skyd-
det av de minskliga riittigheterna,
Staden arbetar wmed vetenskapliga
arbetssitt for att skapa trygghet sa-
viil 1 utemiljén som i hemmen. Soci-
aljiinst, sjukvard, polis, skola och
det civila samhéllet arbetar tétt till-
sammans for att forebygga att mén-
niskor far illa och reagerar snabbt
och effektivt om det dndé sker.

Ingen behdver kiinna sig otrygg pd
gator och torg. Staden #r vél upplyst
och minniskor r8r sig fritt pd gator
och torg dygnet runt. Tryggheten
finns inbyggd i all stadsplanering.
Poliser finns synliga bade dag- och
naitetid och kommer snabbt nér
ménniskor behdver deras hjilp.

I Stockholm fungerar rittssystemet.
Brottsanmiiluingar leder till omedel-
bar utredning. Den som har blivit
utsatt for ett brott blir frodd och
behandlad med respekt och ingen
behiver vara rédd for att vittna.
Kontakterna med staden kan skotas
ndr man vill, staden dr integrerad
och uppkopplad i de informations-
teknologiska nit som ticker hela

Firslag reviderad vision

[ Stockholm k#nner invanarna delak-
tighet och inflytande. Stockholmarna
inbjuds regelbundet till att delta i
dialoger kring fragor som berdr mén-
niskor i vardagen och utvecklingen av
Stockholms olika delar, En rittssiker
och effektiv myndighetsutdvning har
stiirkt demokratin och utvecklat vil-
fiirden. Kontakterna med staden kan
skotas nér stockholmarna sjiitva har
mdajlighet och pa sitt de sjtlva kan
bestdmma. Det finns en kontinuetlig
dialog mellan medarbetarna och bru-
karna for att |6pande utveckla verk-
samheterna.

Valdeltagandet 4r hogt. Alla stock-
hohmare har mdjlighet att delta i sam-
hiillets utveckling oavsett kon, alder,
funktionsnedsittning eller ursprung,
Stockholm &r vérldsledande i skyddet
av de ménskliga rittigheterna.

Socialtjanst, sjukvard, polis, skola och
det civila samhillet arbetar titt till-
sammans for att forebygga att ménni-
skor far illa och agerar snabbt och
effektivt ndr det dnda sker.

Stockhiolm lever dygnet runt och &r
kiind som en av vérldens tryggaste
och renaste storstider. Ingen behdver
kinna sig otrygg i stadens offentliga
rum, Staden &r trygg, vil upplyst och
ménniskor tor sig fritt vte pd gator
och torg, diven nér det blivit morkt.
Det #r resultatet av ett malmedvetet
samarbete mellan staden och andra
offentliga aktorer, fastighetstigare,
néringslivet och stockholmarna som
tillsammans tar ansvar for att hilla
staden fri frin skriip, nedsmutsning
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Stockholm.

Stockholm #r en storstad som lever
dygnet runt. Kollektivirafiken fun-
gerar 24-timmat om dygnet.
Stockholm erbjuder en trygg och
inspirerande milj6 for bain och ung-
domar att vixa upp i. Familjerna v
myndigfrklarade genom flexibla
viilfirdsystem som gor det mojligt
att kombinera ett kvalificerat yrkes-
liv med mer tid fr batnen. Fran
barnomsorg och forskola till grund-
och gymnasieskola tas barns och
ungdomars nyfikenhet och lust att
ldra tillvara.

Ftt rikt vibud av kaltur, idrott och
fritidsaktiviteter bidrar tiil ati ut-
veckla barns och ungdomars fysiska
och psykiska hélsa och sociala for-
méga. Staden har manga miljder
som #r stimulerande for barn och dér
familjer kan umgas. I samverkan
med foreningslivet finns gott om
lokaler och plats utomhus dér barn
och unga kan fa stimulerande aktivi-
teter och upplevelser pé fritiden. I
Stockholm engagerar sig staden,
niiringslivet och organisationer i att
skapa motesplatser Sver generat-
ionsgrinserna.

och for att skapa trygga miljder.

Stockholm erbjuder ett rikt utbud av
kultur- och fritidsaktiviteter, vilket
méjliggdr ett aktivt liv. Det civila
sambhiillet dr den viktigaste kraften for
att minska ensamhet och skapa ge-
menskap, sammanhang och nérhet.
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Service av hogsta kvalitet

Motiv for en revidering

Stockholms stad erbjuder idag vilfirdstjéinster av hog kvalitet och det
finns ett vl etablerat valfrihetssystem med ménga utforare. Regel-
bundna brukarundersékningar visar pd en relativt hog kundndjdhet
inom de flesta verksamhetsomraden. Mellan 74 och 85 procent av bru-
karna uppger att de i sin helhet &r ndjda med servicen. For att det ska
vara Jatt att vilja finns Jamfor och vélf som verktyg pé stockholm.se.
Har finns hela stadens erbjudande pé ett sétt som gor det méjligt att
jimfora olika alternativ, savil kommunala som fristdende. En dvervi-
gande majoritet av brukarna upplever ocksi att de har goda valmdjlig-
heter.

Andel nijjda brukare inom utvalda verksamheter
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Kiilla:

Brukarundersdkningarna

Trots att antalet barn inom férskolan och skolan har 8kat kraftigt de
senaste aren #r den upplevda valfiriheten hog och de flesta fir sina
forstahandsval tillgodosedda. Tnom #ldreomsorgen har det under se-
nare ar varit en positiv trend avseende hur brukarna upplever sina val-
mdajligheter. Valfiiheten inom omsorgen av personer med funktions-
nedsittning upplevs som néagot ligre.
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Andel brakare som upplever att de har valmdajlighet inom olika verksamheter
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Kalla: Brukarundersékningarna

Resultaten fran brukarunderstkningarna speglas dock inte i den rap-
portering av vilfirden som finns i media och som ofta ger utiryck for
en oro for kvaliteten 1 vilfiirdstjiinsterna. Det &r dérfor viktigt att sta-
den blir bittre pa att lyfta fram och informera om verksamheter som
fungerar bra, samtidigt som det #r angeléget att missfrhdllanden ome-
delbart faingas upp och rittas till. Som ett led i att forstirka medborgar-
nas valfrihet behover stadens verksamheter fortséitta att arbeta med att
synliggtra resultat pa ett lattilgéngligt shtt.

En 6kad individualisering och 6kad kunskapsnivé bland medborgarma
driver upp kraven och forviintningarna pé den offentliga servicen.
Detta dr en trend som forviintas forstirkas i framtiden. Unga ménniskor
ar mer medvetna om sina rittigheter. Digitaliseringen gor ocksa ait det
blir allt ldttare att informera sig om olika alternativ av vélfirdstjénster.
En skande ande! utrikesfédda foréindrar ocksa kraven pé samhéillsser-
vicen, framforallt inom #idreomsorgen, vilket gor att individanpass-
ning, bemétande och goda sprakkunskaper blir strskilt vikiigt.

Det dr angeliiget att frigor om det personliga bemdtandet lyfts i all
verksamhet finansierad av staden och #ven vikten av att bygga goda
relationer med brukarna. Att se stockholmaren ur ett kundperspektiv
innebir att savil hela verksamheter som enskilda medarbetare kan be-
hova foriindra sitt forhallningssiitt. Arbetet med att stéindigt forbiittra
och utveckla bemétandet blir en sjdlvkiar del 1 verksamhetsutveckling-
en liksom perspektivet att verksamheterna dr till for stockholmar-
na/brukarna.

Kvalitets- och verksamhetsutvecklingen méste kopplas till stadens in-
novationsarbete. Utdver att ha en betoning pa tekniska “uppfinningar”,
maste det dven inkludera innovativa arbetssiitt och metoder. Vad giller
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innovativ teknik 4r det viktigt att se vad andra gor 1 Sverige, men dven
internationellt. Samarbetet med universitet och hdgskolor behdver ut-
vecklas bade for att stirka verksamhetsutvecklingen och for att sikra
kompetensforsorjningen. Forskning behdver omsdttas i praktiken och
alla goda exempel ska spridas.

Majligheter for stockholmarna att péverka och delta i utvecklingen av
stadens tj#inster bor ocksé betonas. Formerna for att tydliggtra {or bru
karna vad de kan fSrviinta sig av verksamheterna behver utvecklas
och goras littillgangligt. Samhéllsservicen omfattar &ven stadens om-
fattande myndighetsutvning inom t.ex. miljdomradet, planfrigor och
det sociala omradet. Har har staden stor professionalitet som alltid be-
hover underhallas och utvecklas. God tillginglighet till handldggare
och en snabb, riittssiiker drendehantering efterfragas av sdvil invénare
som foretag. En fortsatt digitalisering av information samt utveckling
av olika e-tjdnster star i fokus.

1

En stor utmaning i den viixande staden ér att bygga ut den kommunalt
finansierade servicen i den utstriickning som behdvs. Samordningen
for att sikra att utbudet motsvarar stockholmarnas behov och dnskemét
gver tid behdver forbittras. Btt exempel #r att sékerstélla att det finns
tilletickligt med gruppbostéder, forskolor och skolor. For att kunna
halla en hig takt i samhillsbyggandet samtidigt som kvaliteten i ser-
vicen till medborgarna utvecklas, krévs att alla verksamheter staden
finansierar dr effektiva. Detta sikerstiils bland annat genom samord-
nad styrning och fértydligade former for uppfoljning och jamforelser,
och givetvis genom en vélfungerande konkurrens pa olika omréden.
D4 staden #ir en stor kopare av verksambhet, tjdnster och varor dr det
viktigt att formerna for upphandling, avtalsuppfoljning och leveran-
térssamverkan stindigt utvecklas och forbétiras for att sédkerstélia att
bdsta mojliga kvalitet och kosinadseffektivitet erhils for de offentliga
medlen.

1 januari 2013 drevs strax &ver hélften av dldreomsorgen i enskild regi.
Att andelen verksamhet som drivs i enskild regi 6kar #@r en utveckling
vi ser inom alla verksamhetsomriden. Det avgors ytterst av stockhol-
marna och hur de viljer ait anviinda sin valfrihet. Nér staden alltmer
gar mot att bli bestillare av verksamhet sparare &n utforare av {janster
stiills nya krav, Kravformulering vid upphandling och uppfljning blir
centralt. Samma krav bor stillas p& den egna verksamheten som pé den
enskilt drivna. Likartad verksamhet ska foljas upp pa likartat séitt oav-
sett driftsforn1. Uppfoljningen ska sikra leverans av bestéllda tjanster
och vara kvalitets- och effektivitetsdrivande. Ett forbéttrat samarbete
avseende utvecklingsfrigor med entreprentirer behovs.
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Andel av dldreomsorgen som dr i enskild regi
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Killa: SWECO

Férmagan att behalia och attrahera rétt kompetens dr en framtidsfraga
for staden som arbetsgivare, liksom inom all verksamhet finansierad av
staden. Kompetenskraven hijs sténdigt. Till detta bidrar den tekniska
utvecklingen, mer vard i ordingirt boende, krav pa mer kundanpassad
kompetens; bem&tande och serviceinstillning. Visionen behdver om-
fatta en modetn syn pa vérd- och serviceyrken - det &r avgdrande att
synen pi vérd-och omsorgsyrken omdefinieras fran *lagkvalificerade”
yrken till yrken som kréiver hég social kompetens vid sidan av sjélva
vardkompetensen. Ledarskapet behdver stéirkas och goda insatser
uppmirksammas dnnu mer.

Stockholms stad ska som arbetsgivare vara modern och ansvarsta-
gande. Ledarskapet 4r a och o { utvecklingen mot arbetsplatser dér
medarbetarna ndr verksamhetens mal och har ngjda brukare samtidigt
som de anstéllda trivs, dr engagerade och dér sjukfrinvaron #r lag.
Kontinuerlig kompetensutveckling dér frdgor om bemdtande &r en vik-
tig del, #r nodvindig for att utveckla och behalla medarbetare.

Trenden #r att vi lever liingre och héller oss fiiska hégre upp i &ldrarna.
Allt fler véljer ett liingre arbetsliv och forviintningarna pa en hog livs-
kvalitet okar. Delaktighet och inflytande i samhéllslivet & grundlég-
gande for vilbefinnandet. Det géller i lika stor utstrdckning om man &r
dldre eller har en funktionsnedsittning. Tekniska hjélpmedel i omsor-
gen ger mdjlighet till individuella anpassningar och dédrmed storre
sjdlvstindighet och trygghet for individen. Mojligheterna att bo kvar i
eget boende fortsitter att 8ka, vilket ocksd de flesta dldre sannolikt
kommer att vilja att gora.
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Nuvarande vision

Stockholmarna har virldens hégsta
medellivslingd och méanga arbetar
efter pensionen. Likasd blir médnniskor
allt friskare. Oh#lsotal och sjukskiiv-
ningar minskar och vérd och rehabili-
tering fungerar vil. Staden tar i sin
roll som arbetsgivare ett stort ansvar
for sina medarbetares arbetsmiljé och
har ldgst sjukfrnvaro av Sveriges
kommuner.

I Stockhoim finns tillgéng till en sam-
hiillsservice av hogsta kvalitet. Ser-
vicen #r offentligt finansierad, men
driften priglas av en mangfald.
Stockholmarna har stora mdéjligheter
att paverka utformningen av servicen
och kan med stod av vilutvecklade
webbldsningar vilja mellan en méngd
vard- och omsorgsgivare och skolor i
bade kommunal och enskilt driven
regi, Staden ger information, dr kon-
taktbar och mdojligheten att genomfora
val finns dygnet runf. Genom en néra
samverkan mellan olika utforare och
med olika frivilligorganisationer si-
kerstills att samhélisservicen nér alla
ménniskor.

Mangfalden av olika alternativ har
fort med sig att nya och individuali-
serade arbetssdit och metoder har
utvecklats inom vérden, omsorgen
och skolan. Genom de flexibla vil-
firdsystemen Klarar fordldrar att kom-
binera ett kvalificerat yrkesliv med
mer tid fér barnen. Det har kat mén-
niskors trygghet, sjilvbestimmande
och livskvalitet, Det #r inte minst
tydligt inom omsorgen om de allt fler
tildre invdnarna och inom stddet till
funktionshindrade.

Firslag reviderad vision
Stockholms stad erbjuder service
och tjinster av higsta kvalitet.
Tjsnsterna dr offentligt finansierade
och tillhandahalls av en méangfald av
utforare med olika profiler, All ser-
vice utgir fran de behov som stock-
holmarna och de foretag som &r
verksamma inom staden har.

Eft gott bemétande, professionalitet
och respekt for individen ér ett
sjilvklart forhalningssitt for alla
medarbetare inom savil stadens
egna som enskilt drivna verksam-
heter.

Variationen i utbudet av vélférds-
{jdnster gdr det mdjligt for stock-
holmarna att enkelt hitta vitt utifrin
sina egna personliga val. Tydlig
information ger konkreta besked om
vad alla har rétt att kriva av omsor-
gen. Detta medfor okad trygghet,
sjilvbestimmande och livskvalitet,
sirskilt for de allt fler dldre stock-
holmarna och fr dem med funkt-
ionsnedsittningar.

Stockholmarna har stora mdjligheter
att paverka utformningen av ser-
vicen och staden virdesiitter och tat
tillvara alia synpunkter. Med sttd av
viillutvecklade digitala losningar &r
det enkelt att vilja mellan en méngd
vérd- och omsorgsgivare, forskolor
och skolor samt ansgka om olika
formet av tillstind, sdsom bygglov
och andra myndighetsbeslut.

En nira samverkan mellan social-
tjéinsten, privata aktdrer och frivil-
ligorganisationer samt hilso- och
siukvérden gbr aft personer som
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hamnat i missbruk eller andra per-
Satsningen pa mangfald har ocksé | sonliga problem snabbt kan erbjudas
drivit pd kvalitetsarbetet. Det maél- | professionell hjdlp. Ett vélfunge-
medvetna arbetet med kvalitetsgaran- | rande forebyggande arbete upp-

tier har viickt stort internationellt in- | mérksammar tidigt sdrskilt barn och
tresse och fort med sig att stockhol- | unga som far illa.

marha har eft stort fortroende for
samh#llsservicen. Stadens viktigaste | Stockholms stad har en viktig roll
roll #r inte som utforare utan som | som professionell bestillare och
bestéllare av vilfirdstjinster och som | utviirderare av vilfirdstjinster, vil-
utviirderare av desamma och dirmed | ket garanterar en effektiv anviind-
som garant for en hog kvalitet gente- | ning av skattemedel liksom sitker-

mot medborgarna. stiller en hog kvalitet i verksambiet-
erna med savil sociala som ekolo-
(Aldreomsorgsavsnittet) giska hinsynstaganden. Samma krav

Stockho!m #r en trygg stad att aldras i. | stéills pa de verksamheter som drivs
Aldreomsorgen priglas av personligt | i egen eller enskild regi.
inflytande, trygghet och respekt. Ge-
nom att finga upp enskilda minni- | Stockholms stad &r en attraktiv ar-
skors verkliga behov héller vérden | betsgivare som erbjuder stimule-
och omsorgen en god kvalitet. En | rande arbetsuppgifter och utveckl-
virdighetsgaranti ger tydliga och kon- | ing. Sjukfrdnvaron &r idg, Medarbe-
kreta besked om vad den enskifda | tarna dr engagerade och inspireras
individen kan kriva av omsorgen. | till stindiga forbittringar av verk-
Anstillda inom #ldreomsorgen har | samheterna for stockholmarnas
adekvat utbildning och kompetens | biista, Goda exempel fas tillvara och
som svarar mot de krav som verksam- | sprids. Nya, innovativa arbetssitt
heten stiller. Frigor om minnisko- | och metoder har utvecklats inom
viirde och bemétande ir viktiga delar i | vérd, omsorg och skola och andra
all utbildning och kompetensutveckl- | verksamheter som staden finansie-
ing. rar.

Omsorgen #r offentligt finansierad, | Medarbetarnas utbildning och kom-
men driften priiglas av méngfald. De | petens svarar mot de krav som verk-
sldres ritt att viilja boende garanteras | samheterna stiller. Fragor om miin-
genom ett valfrihetssystent. Bade | niskovirde och bemdtande ér vik-
offentliga och privata utforare dr ty- | tiga delar i all kompetensutveckling.
hérda for de dldres onskemal och | Stadens omsorgsverksambheter sam-
krav. Som komplement till den kom- | arbetar aktivt med regionens hogs-
munalt finansicrade verksamheten | kolor och universitet och erbjuder
finns en rik flora av ideella och frivil- | praktikplatser. Nya forskningsresul-
liga insatser. Det &r ocksd mojligt for | tat omsits till praktisk nytta.

sldre att, utdver de tjsinster de har rétt
till genom bistandsbedsmning, kunna | Stockholm #r en trygg stad att &ldras
villja tilliggstjanster som de_sjélva | i. Genom viil utbyggda kommuni-
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bekostar. Att kunna bo kvar i sitt eget
boende ses som en mdjlighet och

inget tvang,

kationer, hog tillgidnglighet och in-
novativ teknik skapas forutséttning-
ar for ett sjlvstindigt liv #ven vid
hog élder. Det mojliggor for den
som vill bo kvar hemma att gora det.
Det finns ett bra anhorigstdd med
goda majligheter till avlastning. Vid
sidan av stadens insatser finns frivil-
liga krafter som vill bidra.

Aldre som inte lingre kan bo kvar
hemma erbjuds sirskilda boenden
med #ndamalsenliga fysiska miljder.
Det finns en méngfald av boenden
med olika inriktningar och det &r
majligt att vilja boende utifrén indi-
viduelia 6nskemal.

Seniorerna i staden ser positivt pa
framtiden. De stiller giirna upp bade
i arbetsliv och i ideella verksamhet-
er. Den unika erfarenhet som ett
langt liv ger tas tillvara, Aldersdis-
kriminering bekimpas framgings-
rikt.

For personer med funktionsneds#tt-
ning finns ett varierat utbud med
god kvalitet av boenden, daglig
verksamihet, sysselsittning och
andra aktiviteter. Varje dag utgér
verksambheterna fran individens
behov och med perspektivet att
stiirka den enskilda individen,
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Utbildning i varldsklass

Motiv for revidering

Skol- och utbildningsfifgorna 4r i centrum, som en av de prioriterade
framtidsfrigorna, Visionen har i deita avsnitt reviderats for att fortyd-
liga kommunens ansvar och ge utbildningsfrdgorna ett tydligare fokus.
Dirfor har utbildningen till och med gymnasiet lyfts ut frén avsnittet
om en kunskapsregion i vérldsklass under temat Innovativ och viixande
och flyttats till Stockholmarnas stad.

Stor andel néjda fordidrar och elever

Forskolan #r det forsta steget i det svenska utbildningssystemet och ska
utgdra grunden f6r det livslanga larandet. Forskolan ska vara trygg,
rolig och lirorik och medverka till att hélla framtiden dppen for alla
barn. Kvalitetsundersékningar visar att forskolan &r en av Stockholms
mest uppskattade verksamheter. Véaren 2013 svarade 84 procent av
farildrarna 1 Stockholms stad att de 1 sin helhet 4r ndjda med sina
barns forskola och 82 procent svarar att de kan rekommendera sitt
barns férskola till andra. Detta #r kanske det tydligaste beviset pé att
invanarna 4r n6jda med sin férskola i alla dess delar, Inte forrdn forél-
dern #r riktigt néjd dr man redo att rekommendera verksamheten till
ndgon annan. Drygt {re fjdrdedelar av féréldrarna upplever att de har
haft méjlighet att vélja vilken forskola deras barn ska ga pa.

Aven inom grund- och gymnasieskolan &r de allra flesta ngjda med
verksamheten. T drskurs 2 och 5 svarar 80 procent att de i sin helhet dr
néjda med sina skolor. I dtskurs 8 &r andelen néjda elever nagot légre.
I gymnasiet uppger 7 av 10 elever att de kan rekommendera sin skola
till andra.

Andelen elever som dr nijda med sin skola

2010 2011 2012 2013
100
80
60
40
20

Foraldrar &k 2 ak s &k 8

Kiilla: Brukarundersskningen
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Trygghet och studiero dr en viktig forutséttning for ldrande. Det gors
regelbundna undersdkningar av elevernas uppfattning om trygghet och
studiero. Tryggheten #r generellt mycket hig, medan det &r simre med
den upplevda studieron. Endast drygt hélften av eleverna i drskurs 8
och i gymnasiet #ir ndjda med arbetsron pd lektionerna.

Andel elever som kinner studiero pd sina lektioner

100
90
80
70 #1 Andel gymnasielever
som kinner studiero pa
60 sina lektioner
50
40 & Andel elever i drskurs 8
10 som anser sig kunna
arbeta i lugn och ro pd
20 lektionerna
10
0

2010 2011 2012 2013

Kiilla: Brukarundersokningen

Eleverna i Stockholms grundskolor presterar bittre dn genomsniftet for
riket och resultaten har forbattrats ndgot de senaste tio dren. Nér det
genomsnittliga meritvéiirdet 1 drskurs 9 jimfors med resultaten i de
andra storstiiderna presterar eleverna i Stockholm tydligt béttre. Savél
eleverna i Malmé som i Géteborg har ett 14gre betygssnitt én riksge-
nomsnittet. I Malmé syns en klar forbittring under senare ar, medan
resultaten 1 Goteborg ligger still.

Betyg drskurs 9, genomsnittligt meritvérde, samiliga elever

230
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Stockholms stad
220
215 Stockholms 4n
210 Riket totalt
205 M?— cotebore
200 e -
195 - :
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Killa: Skolverket
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Samtidigt som resultaten generelit sett 4r bra i Stockholm &r skillna-
derna inom staden stora, bade mellan olika stadsdelar, mellan olika
skolor och pa elevniva. Merparten av resultatskillnaderna finns mellan
elever inom de enskilda skolorna, men statistik visar att skilinaderna
mellan skolorna har 8kat under de senaste 10 dren. Detta paverkar lik-
virdigheten,

I enlighet med Skolverkets definition innebér likvirdighet att alla ele-
ver ska ges lika tillgéng till utbildning av god kvalitet och att elevens
bakgrund sa lite som majligt ska begréinsa elevens mojlighet att lyckas
i skolan. Socioekonomiska forutsittningar har stor betydelse for skol-
resultaten, Tva grupper av barn har sérskilt svért att klara av grandsko-
lan, barn som invandrat efter grundskolestarten och barn vars foréldrar
saknar gymnasieutbildning.

Fordldrars utbildningsniva dr avgdrande

1 diagrammet nedan visas det genomsnittliga meritvirdet for arskurs 9,
fordelat pa elever med svensk eller utlindsk bakgrund®, respektive
fordldrarnas higsta utbildningsniva. Av diagrammet framgér ait det &r
forildrarnas utbildningsniva som fir mest avgdrande. Elever med l14g-
utbildade fordldrar har sdmre studieresultat och har svart att nd grund-
skolans mal. Den framsta forklaringen till att gruppen elever med ut-
I4ndsk bakgrund har sémre studieresultat 4r foréldrarnas utbildnings-
bakgrund.

Genomsnittligl meritvéirde Grskurs 9 for elever i Stockholms stad, samt
elvevernas bakgrund och fordldrarnas hogsta utbildningsnivd

260 1 v mme—. Svensk bakgrund,
250 i e v o SRS e ’ fardld. eftergymn,
240 + . Utlsndsk
thénds
230 B,
20 S .
o 220 Svensk
:l% 210 4 N— bakgrund,
E 200 : ‘/B— Utlandsk bakgrund,
g 190 A Wt | forald. gymn.
180 - - T e -_ Svensk hakgrund,
170 - o B T g Yo - . B T e coclfh
160 - : g Uilandsk
150 - hakerund,
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Killa: Skolverket

% Eleven #r fodd ulrikes eller bada fordidrarna &r utrikesfodda,
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En av skolans viktigaste utmaningar ir att anpassa utbildningen efter
varje elevs forutsittningar. Detta Hr ett stindigt pdgdende arbete, men
det &r tydligt att mer behdver goras for att stodja de elever som har
sdmre forutsitiningar. Det finns dven stora skillnader i resultat mellan
flickor och pojkar som behdver uppmérksammas ytterligare. Generellt
sett limnar pojkar grundskolan med sdmre betyg dn flickor. Detta gél-
ler samtliga imnen, undantaget idrott och hélsa. Sérskilda insatser &r
viktigt for att forbéttra pojkars skolresultat.

Héga forvintningar pa eleverna

I samband med Pisa-underskningen &r 2013 gjordes en OECD-analys
av den svenska skolan. Analysen pekar pa ndgra tydliga forbétirings-
omriden som &r relevanta fér Stockholm. Dels behiver de mest talang-
fulla l4rarna mobiliseras till skolor i socioekonomiskt utsatta omraden.
Idag #r det ofta tviirtom sA att de mest kvalificerade ldrarna finns i de
skolor dir de socioekonomiska forutsittningarna r som bést. Dels
behdver det finnas hdga forvintningar pa varje elev och ingen accep-
tans for att vissa grupper av elever halkar efter. De ldnder som har
hoga resultat utmérks av higa forviintningar pd eleverna oavsett socio-
ekonomisk bakgrund och att eleverna dr inforstddda med att framgéng
hinger ihop med den egna insatsen. Ménga svenska elever tror att
framgéng handlar om talang, att det hiinger pa Hiraren eller pa ldrobo-
ken. Detta #r en instéllning som dven ménga fréldrar och samhiillet i
stort delar. Det #r viktigt att savil forildrar som skola visar att det
finns férvintningar pi att alla elever kan gor bra ifrédn sig, oavselt so-
cioekonomisk bakgrund.

Behdrighet till gymnasiet

F6r att en elev ska vara behorig att soka till gymnasieskolans nationella
program krivs godkéinda betyg i 8-12 &mmen. Véarterminen 2013 sak-
nade 12 procent av eleverna som gick ut nian i Stockholms stad beho-
righet att ga ett hogskolefdrberedande gymnasieprogram. Sedan 2001
har andelen utan gymnasiebehdrighet for nationella program pendlat
mellan 10 och 12 procent av eleverna i staden. Mellan olika skolor
varierar det fran att samtliga elever fir behdriga till att endast runt half-
ten av eleverna #r behdriga. Nir det giller andelen elever som nar mé-
len i alla #mnen hamnar Stockholms stad strax under riksgenomsnittet
och nigot sdmre #n genomsnitiet for Stockholms ldn. 77 procent av
eleverna i staden nér malen i alla mnen, jAmfort med 78 procent i l4-
net som helhet, Danderyd och Téby hamnar i topp med 92 procent av
eleverna med godkiinda betyg i alla &mnen,

Méanga avslutar inte sin gymnasieutbildning
Resultaten i gymnasieskolan har forbittrats ndgot de senaste 10 dren,
men det #r fortfarande en stor andel av eleverna som inte avslutar stu-
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dierna. Varterminen 2013 avslutade 84 procent av eleverna sina gym-
nasiestudier, med stora variationer mellan olika gymnasieprogram och
gymnasieskolor. 30 procent av alla 20-aringar i Stockhiolms stad sak-
nar fullféljd gymnasial utbildning, vilket dr en hogre andel &n i riket
som helhet dir 26 procent saknar gymnasieutbildaing. Dessa ungdo-
mar har simre mojligheter pa arbetsmarknaden, vilket &r sarskilt tyd-
ligt i Stockholm som har en mycket kompetenskréivande arbetsmark-
nad. Risken #r stor att dessa ungdomar hamnar i ett svarbrutet utanfor-
skap. I Stockholms lin férvirvsarbetar 80 procent av dem med gymna-
sieutbildning i &ldern 20-64 ar, jimfdit med 61 procent av dem med
endast frgymnasial utbildning.

Stora rekryteringsbehoy och manga nya skolor

Den kraftiga barn- och elevantalsékningen kommer att kréiva stora ny-
rekryteringar av medarbetare inom bade fdrskola och skola. Samtidigt
kommer manga av de nuvarande medarbetarna i skolan att g i pension
de nirmsta aren. Redan idag finns en stor brist pa pedagoger, bland
annat inom forskolan och i vissa dmnen péd gymnasiet. Den finns en
uppenbar risk for att denna brist kommer att bli &nnu stérre och om-
fatta fler grupper av lérare.

De n#irmaste atta dren behdver staden anstiilla ytterligare cirka 4 500
firare. Till det ska liggas kraven pi att lirare bara fir undervisa i de
Amnen de dr behoriga och ytterligare tillkommande reformer, till ex-
empel en tidigare skolstart. Skolan méaste bli en attraktivare arbetsplats
s& att de biista studenterna viljer ldraryrket. Att attrahera de bésta 13-
ratna handlar inte bara om att kunna erbjuda en karriér i form av en
speciell {janst och god 16n. Det handlar i hog grad om att erbjuda en
stimulerande miljo dér lirare gemensamt planerar, reflekterar och ut-
virderar sin undervisning och i dvrigt ges rika mdjligheter till profess-
ionsutveckling. Det behtvs ocksé fler utbildningsplatser for ldrare pa
hogskolorna i regionen.

Den kraftiga 6kningen av antalet elever innebér ocksa att det kommer
att behtvas flera skolor. Berdkningar visar att fram till & 2030 behovs
planering och byggande av motsvarande ett femtontal skolor, utéver
redan beslutade nya skolor. Det giiller i synnerhet i omradena alldeles
utanfor innerstaden sasom Bromma, Enskede-Arsta-Vantor och Ha-
gersten-Liljeholmen.

Viktiga trender paverkar

Under senare ar har den statliga detaljstyrningen av skolan tkat. Ex-
empel pa detta ir nya ldroplaner, skolinspektionens forstirkta roll och
fler nationella prov. Den digitala utvecklingen fortsétter och det blir
allt viktigare att skolorna hdnger med. Fortsatt stora IT-investeringar &r
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nodvindiga liksom satsningar pd att utbilda ldrarna i digital kompe-
tens. Kopplingen mellan forskarvérlden och skolan behdver forstérkas
i den reviderade visionen. Idag dr avstanden mellan forskningen och
undervisningen 1 klassrummen for stora. Lirare behdver nérma sig
forskningen, genom att ta del av och tilldmpa forskningsresultat. Sam-
tidigt behéver forskningen forankras starkare i skolans praktik, genom
att provas i verkliga klassrumssituationer och i samarbete med lérare.

Aven anknytningen till niringslivet behver forstérkas. En tydlig
koppling till arbetslivet redan under skolgangen gor att fler elever kan
se det meningsfulla med att ldsa vidare pé hogre utbildning, dven om
man inte kommer frn ett studievant hem. En starkare koppling mellan
néringslivet och de yrkesinriktade gymnasieutbildningarna dr ocksa
viktig for att matchningen pé arbetsmarknaden ska fungera, En lag
andel av gymnasiceleverna svarar i brukarundersSkningen att de i sin
gymnasieutbildning far kontakt med arbetslivet. Ar 2013 svarade 49
procent av eleverna att de far kontakt med arbetslivet i form av t.ex.
forelisare, studiebestk eller praktik. Endast hilften av eleverna anger
att de far information och vigledning infor fortsatta studier och arbete
efter gymnasiet, Detta dr ett tydligt utvecklingsomrade.
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Nuvarande vision

Stockholms skolor har en stor frihet
att hitta egna viigar att uppna goda
resultat. Skolledning och kirare har
en stor frihet att utforma verksam-
heten utan politisk detaljreglering
och byrakratisk Sverbyggnad. Kun-
skap, bildning och stimulerande
studiemiljber  priiglar
grund- och gymnasieskolor.

stadens

Alla barn och ungdomar ges moj-
lighet att viixa och utvecklas. Kul-
turell och spréklig kompetens tas
till vara och dr en medveten strategi
for att lyfta Stockholm till en
viirldsledande kunskapstegion.

Genom tidiga och regelbundna
kunskapskontroller och noggrann
uppfoljning har kunskapsnivierna
hijts. Ingen ldmnar grundskolan
utan  grundliggande kunskaper.
Sarskilda satsningar har gjorts pé
matematik- och sprakundervisning,
vilket har medfért att Stockholm
ligger i virldsklass inom dessa
omriden. Barn och fordldrar har
stort inflytande Sver utbildningen
och mdjlighet att vélja meilan ett
brett urval av kommunala och fti-
stdende alternativ.

1 gymnasiets studieforberedande
program, yrkesforberedande pro-
gram och lirlingsutbildningar ges
goda forutsittningar for eft fram-
gangsrikt yrkesliv och fortsatta
akademiska studier. De yrkesforbe-
redande programmen matchar ar-
betsmarknadens krav och syssel-
sittningen bland ungdomar &r hog.
Ungdomar far jobb niir de avslutat

Firslag reviderad vision

Stockholm &r en vérldsledande kun-
skapsregion. Stadens forskolor och
skolor #r vil ansedda och hogt rankade
internationelit. Barns och ungdomars
siirskilda forutsittningar och behov
fangas upp i tidig &lder. Kunskapsmé-
len #r hoga och uppnis av alla elever.,
Fran forskola till gymnasium har ele-
ver och forildrar ett stort inflytande
och mojlighet att viilja mellan ett brett
utbud av alternativ.

Kunskap, bildning och stimulerande
studiemiljder priiglar alla grund- och
gymnasieskolor. Kulturell och spréklig
kompetens tas tiltvara och afla barn
och ungdomar ges mojlighet att viixa
och utvecklas till framtidens viirlds-
medborgare. Eleverna lér sig att {a
ansvar for sina studier och det egna
Jarandet. Forvintningarna dr higa pa
att alla elever ska nd goda resulitat uti-
fran sina forutsiittningar och skolan ger
ritt stod till alla elever,

Stockholm 4r en trygg och inspire-
rande miljo att viixa upp och utvecklas
i. Btt rikt utbud av kuitur, idrott och
andra fritidsaktiviteter tillgingligt {or
alla, bidrar till att utveckla barns och
ungdomars fysiska och psykiska hélsa
samt sociala forméaga.

1 forskola, grund- och gymnasieskola
tas alla barns och ungdomars nyfiken-
het och lust att ira tillvara. Verksam-
heten bygger pé respekt och delaktig-
het, d#r alla elever kan finna trygghet
och studiero. Stockholms skolor repre-
senterar en mangfald av kulturer och
ménniskors olikheter ses som en till-

ging.
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utbildningen. Entreprendrskap r en
naturlig del av undervisningen.

Den ambitidsa satsningen pa en
grund- och  gymnasieskola med
kunskap i fokus &r en av nycklarna
till framgéngen. En vilmotiverad
ldrarkar, storre fokus pa utviirde-
ting och uppfolining och {friare
skolor har forbittrat studenternas
kunskapsnivéer.

Ett systematiskt kvalitetsarbete som
bygger pa vetenskaplig grund och be-
provad erfarenhet bedrivs. Ett utveck-
lat samarbete finns med universitet och
hogskolor om utbildningsplatser, prak-
tik och pedagogisk utveckling.

I forskolan och skolan mdter eleverna
engagerande pedagoger. Moderna
verktyg inspirerar till nya sétt att dela
kunskap, samarbeta och bli aktiva an-
viindare i den digitala omvériden. Den
kreativa skolmiljn stimulerar elever
och pedagoger att utveckla och frnya
sittet att ira och ldra ut.

Liraryrket har ett hogt anseende. Ar-
betsvillkor, arbetsmiljé och karridrmdj-
ligheter lockar de bista lararstudenter-
na till Stockiiolim. Skola och foréldrar
samverkar fr barnens biista. Aven
andra aktdrer bidrar till att motivera
eleverna for skolarbete.

1 gymnasiets studieforberedande pro-
gram, yrkesprogram och ldrlingsut-
bildningar ges eleverna goda forutsétt-
ningar for ett framgangsrikt yrkesliv
och fortsatta studier. Yrkesprogram-
men matchar arbetsmarknadens krav.
Bertirda branscher tar stort ansvar {or
utveckling och genomfrande av yi-
kesutbildningarna.

Entreprendrskap och innovativt tin-
kande #r en naturlig del av all undei-
visning.
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En stad av mangfald - En sammanhallen stad

Motiv for en revidering

Fragor om mangfald och integration hanteras i den nuvarande visionen
framfor allt 1 avsnitten En sammanhdllen stad och En stad av mangfald
och i huvudsak utifrén ett fysiskt planeringsperspektiv. Det &r ett vik-
tipt perspektiv men dessa fragor behdver ges en vidare definition i en
reviderad vision. Mangfaldsbegreppet behdver vidgas. Med méngfald
avses ofta personer med olika etnisk, nationell och kulturell bakgrund.
I ett ppet och tolerant Stockhelm bor mangfaldsbegreppet dven inklu-
dera kon, alder, funktionsnedsitining och sexuell liggning. Méngfal-
den utgdr frén alla ménniskors lika vérde och avser réttvisa forhallan-
den mellan individer och grupper i sambiille och arbetsliv.

" Stockholm betraktas i ett internationellt perspektiv som en tolerant och

dppen stad utifrAn méangfaldsbegreppets vidare mening.6

Andel av befolkningen som anser ait ndrvaro av utrikes fodda dr bra for
staden

Stockholm
Képenhamn
Paris
Amsterdam
Hamburg
Miinchen
Helsingfors
London
Prag
Wien
Barcelona

0 50

Procent 100

Killa: Urban Audit Perception Survey

Befolkningens skiftande sammanstining kommer i allt hogre utstréick-
ning att prigla Stockholm. Idag har 30 procent av invénarna i staden
utitindsk bakgrund och de har sitt ursprung i 200 olika lénder. En
stockholmare kan vara f6dd var som helst i virlden och detia 4t en
styrka for hela staden. T Stockholm uppfattas ocksé nérvaron av utikes
fodda som positivt.

Inflyttningen till Stockholm har gett ett nddvéndigt tillskott av arbets-
kraft och har berikat staden med kunskap och erfarenheter. I en globa-
liserad virld #r det viktigt att se kopplingen mellan migration och en

stirkt global konkurrenskraft. Migranter #r birare av innovationer och
utveckling mellan linder. Fler invénare ger stéire efterfrigan pé varor

8 T ex. Florida: Den kreativa klassens fi-amvixt
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och tjénster och fler fSretag vilket bidrar till 6kad tillvéixt och stdire
méjligheter att finansiera vélfirden, Dessutom visar den demografiska
utvecklingen pa arbetsmarknaden pé behovet av migration. Inflytt-
ningen av unga forklarar ocksé stadens forhallandevis gynnsamma
demografiska utveckling.

Samtidigt paverkar stiukturomvandlingen av ekonomin och den kraf-
tiga inflyttningen stadens socioekonomiska ménster. Stockholm ér,
liksom de flesta viixande globala stéder, en stad med tydliga skillnader
mellan olika delar av staden. Under de senaste tio dren har invanarnas
inkomster dkat i samtliga delar av staden samtidigt som skillnaderna
mellan stadsdelarna i friga om invénarnas inkomster ocksé blivit
stérie.

Inkomst per invénare (16 dr och dldre) i stadsdelsndimnder, staden, liinet,
rikef och ovriga storstiider
tusen kronor
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Killa; Omradesdatabasen

Det finns et tydligt ménster i hur ménniskor flyttar som &r starkt knu-
tet till individernas inkomster och inkomstférindringar. Det &r i hu-
vudsak de relativt resurssvaga som stannar kvar i omraden vars inva-
nare har de ligsta inkomsterna, medan de som fir en relativt hogre
inkomst flyttar vidare. Detta leder till att inkomstskillnaderna mellan
stadsdelarna véxer.

Fn annan forklaring till olika inkomstnivéer &r skiftande utbildningsni-
véer. Loneldget ér generelit sett hogre i Stockholm &n i Svriga landet
och det finns en storre andel hdginkomsthushéll. Hér finns fler hégut-
bildade och en stérre andel av jobben finns i kunskapsintensiva foretag
med ett hogre lonelige. Manga enklare och mindre vilbetalda jobb har
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kontinuerligt utkonkurrerats och rationaliserats bort. Denna i grunden
positiva och nddvindiga strukturomvandling har stéirkt Stockholms
internationella konkurrenskraft. Men det #r ocksa en utveckling som
lett till att kraven pa utbildning har skéirpts. Av fSljande diagram fram-
gir att invanare med de hogsta utbildningsnivéerna i huvudsak sam-
manfaller med monstren for inkomstnivéerna.

Befolkningens hogsta uibildningsnivéa ar 2012
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Killa: Statistisk &rsbok for Stockholm stad/SCB

P& motsvarande sitt som for inkomster finns det skillnader i andel for-
viirvsarbetande i olika delar av staden. Flera av innerstadsdelsnidmn-
derna, liksom Bromma, Alvsj6 och Hiigersten-Liljeholmen har de
hgsta andelarna av forvirvsarbetande, dver 80 procent. Légst andel
sysselsatta finns i Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta och Skérholmen.
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Andel forvirvsarbetande i nattbefolkningen 20-64 dr, stadsdelar, ldnet, stor-
stéiderna och riket
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I samtliga stadsdelsndmnder har skett en forbittring av andel forvérvs-
arbetande sedan krisdret 2009, vilket #r positivt. Vid tidigare 14gkon-
junkturer har det funnits en tendens att de generelit ligre sysselsét-
ningsnivéer som uppstér vid 1agkonjunkturer cementerat sig i de delar
av staden som haft Ligst sysselsiittningsniva.

Positivt #r ocksa att de ekonomiskt utsatta hushéllen har blivit allt firre
i hela staden genom aktiva insatser for att minska behovet av bisténd.
ér har forindringen varit stérst i de svagaste omrédena.
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Personer med ekonomiskt bistémd/ersciitning som andel av folkindngden i
stadsdelar samt storstider, Idnet och riket
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Killa: Socialstyrelsen, Sweco

Ohdlsotalen #r ett annat sitt att belysa utvecklingen i stadsdelsndmnds-
omridena, eftersom ekonomisk och social trygghet har tydliga sam-
band med ohiilsa, Samtliga omriden i staden har under flera &r visat pa
sjunkande ohilsotal, men det finns stora skillnader inom staden. Ar
2012 var ohilsotalet pa Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmen un-
der 14 dagar medan det i Rinkeby-Kista och Skétholmen var 30 dagar
eller fler,

Sammantaget kan konstateras att skillnaderna mellan stadsdelsnémn-
derna okar avseende utbildning, inkomster och andel forvirvsarbe-
tande. De atgirder som redan vidtagits for att skapa en sammanhéllen
stad behtver tid for att ge effekt.

Olikheterna mellan stadsdelsnimnderna kommer kanske aldrig helt att
forsvinna, Men diremot maste det finnas en stark och positiv utveckl-
ing i alla delar av staden och vatje stadsdels starka sidor och sévart
maste stirkas och utvecklas. Olika delar i staden ska kunna erbjuda ett
varierande utbud av exempelvis service och affiirer och det bor dérfor
finnas en god tillginglighet mellan stadens olika delar.

Aktiva och samordnade dtgérder fidn stadens sida kan paverka utveckl-
ingen positivt i stadsdelar dér forutsittningarna & mindre starka, Sta-
den behover arbeta i befintliga strukturer och med ett helhetsperspektiv
med Iangsiktiga, strukturerade och koordinerade metoder och arbets-
siitt inom fysisk planering, skola, utbildning, arbetsmarknad och soci-
ala insatser for att skapa en positiv utveckling i stadens alla delar.
Exempel pi sadana Atgérder #r att nyanlénda behdver métas med
snabba och samlade &tgiirder for att de snabbt ska finna sina mojlighet-
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er i det svenska samhillet. T skolan finns idag stora skillnader i skolre-
sultat utifran i vilken dlder eleverna kommer till Sverige. Det finns
ocksa stora skillnader i resultat mellan skolor i Stockholm. Det snabb-
aste sittet att integrera vuxna #r pa arbetsmarknaden. En forutsitining
for att snabbt f3 arbete #r sprakkunskaper och utbildning. Inom alla
dessa omraden behover staden arbeta med aktiva atgérder. SFI behdver
utvecklas yttetligare. Stockholm ska ge de bista forutstitiningarna for
ménniskor som kommer hit att fa utbildning utifran sina férutsittning-
ar. Invandrare som redan har en utbildning behgver kunna fa denna
validerad snabbt.

Férutom skillnader i levnadsstandard mellan stadsdelsndmnderna finns
idag ocksé skillnader i deras attraktionskraft och anseende. Att defini-
era om synen pi vissa stadsdelar dr viisentligt och dessa behdver ut-
veckla sina lokala egenskaper och karaktirer. Det #r inte realistiskt att
man ska kunna ha ail service eller kunna arbeta och utbildas precis dér
man bor. Den nuvarande visionens skrivningar om statusprojekt ir inte
en tillricklig 16sning. Diremot kan bittre kollektivtrafik och ny be-
byggelse som fortitar och skapar tydliga och attraktiva samband mel-
lan kvarter stdrka sambanden mellan stadens olika delar. En fysiskt
sammanhallen stad ger battre forutsitiningar fir en socialt sammanhal-
len stad.

I en sammanhallen stad utgdr dven skolan ett naturligt nav i stadens
olika delar. Oavsett var man bor ska tillgingen till utbildning hélla en
hog kvalitet. Det dr viktigt att stréiiva efter stadsdelar med ett blandat
utbud av arbetsplatser, service, skola, kultur och idrott och att utveckla
attraktiva tyngdpunkter i olika delar av staden med god tillgéng till
service och kollektivtrafik.

I vissa omréden har relationen arbetsplatser/boende varit positiv,
sisom i Rinkeby-Kista "och i innerstaden medan utvecklingen gétt mot
strre dominans av boende i Gvriga delar av staden.

71 huvudsak Kista foretagsomréide
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Arbetsplatskvot — dagbefolkning i relation till befolkning
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Killa: SCB (Rams)

Att Stockholm nu genomfér en stark och snabb utbyggnad av bostéder
och kommunikationer ger stora mojligheter till att paverka utveckling-
en i stadens alla delar i de aspekter som har redovisats i avsnittet. For
att fa igAng byggandet i vissa av de omraden som marknaden priorite-
rar ligre méste staden sannolikt vara beredd att ga fore och driva pé
utvecklingen, inte minst med hjélp av stadens egna bostadsfdretag, for
att intresset frin marknaden ska oka. Aven etableringen av kommunala
forvaltningar och bolag i fler stadsdelar bidrar till fler arbetsplatser och
skapar forutsittningar for en expansion av det lokala néringslivet i be-
rorda stadsdelar.

Befolkningens sammansittning bor avspeglas bland de anstillda i sta-
dens egna verksamheter. Social, etnisk och kulturell méngfald pé alla
beslutsnivier och inom alla delar av staden &t en styrka for organisat-
ionen. 1 staden finns det tydligt utarbetade riktlinjer och program {or
hur man i organisationen bor arbeta med rekrytering ur ett méngfalds-
perspektiv. Anvindningen och implementeringen av dessa och kun-
skapen om hur man leder en verksamhet med stor mangfald kan ytter-
ligare forbittras, inte minst pd chefsniva,

Personer med funktionsnedsittning har inte en tillrdckligt bra tiligéng
till arbetsmarknaden. Till exempel #r andelen l&ngtidsarbetslosa bland
dem som har en funktionsnedséttning tydligt hgre jamfort med Svriga
arbetslosa. Det dr viktigt att arbetsmarknaden kan utveckla sétt att
bittre ta tillvara dessa personers kompetens och starka sidor utifrin
deras forutsattningar. Staden bor, som en stor och modern arbetsgivare,
utveckla sina medarbetares kunskaper om hur de pa ett dnnu béttre st
kan ta tillvara alla personers mdjligheter och kompetens.
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En stad av mangfald — en sammanhallen stad

Nuvarande vision
(En sammanhdllen stad)

Stockholm i#r en sammanhallen stad
utan fysiska och sociala barridrer, som
skapar unika mdjligheter f6r ménni-
skor med olika bakgrund att méias

Forslag reviderad vision
Stockholm attraherar ménniskor frdn
andra delar av Sverige och frn hela
viitlden. Staden dr 6ppen, tolerant
och vilkomnande.

och knyta kontakier.

(Konmentar: Detta o ndsta stycke
hanteras i andra delar konmande av
visionen) Genom en rad berikande
kompletteringsprojekt och nya tviir-
forbindelser har stadens olika delar
kautits iliop. Bartridrer i form av stora
trafikieder byggs bort genom tunnlar
eller éverdéckningar. I alla stadsdelar
finns en blandning av bostéider, verk-
samheter, kultur och service och av

Stockholm #r en sammanhallen och
tillgénglig stad for alla, utan fysiska
och sociala barridrer. Hir finns
unika méjligheter f6r ménniskor
med olika bakgrund att motas och
knyta kontakter.

Minniskors personliga olikheter ses
som en tillging béade i kultur- och
arbetsliv. Kraften i mangfaidens
Stockholm kommer frin ménniskors
personliga val och ett samhiille som

olika boende- och upplételseformer,
Det giiller inte minst city, som har
kompletterats med bostider och
stadsdelarna pé Jarva och i Soderoit,
som hat berikats med nya radhus,
villor och bostadsrétter. Det it néira
till attraktiva grénomréaden och till
stadens vatten.

Det sammanhillna  Stockholm  &r
ocksd en resurs- och energieffektiv
stad med tekniska forsdrjningssystem
som ligger i spetsen for tillampning
av ny miljdteknik, Hér finns en stor-
stadsmilj som #r ren, trivsam och
vacker. '

uppmuntrar till eget ansvar.

I staden finns starka och unika
stadsdelar och attraktiva centrum.
Den historiska uppdelningen mellan
villaomraden, bostadstitter och hy-
resritter, sovstider och arbetsplats-
omraden har luckrats upp. Upplate!-
seformerna #r blandade och bo-
stadsomréaden och centrumanligg-
ningar har bytt karaktér och &r at-
traktiva.

I stadens alla delar finns ett brett
utbud av service, varor och tjénster.
Alla de delar som behdvs for att leva
ett rikt Iiv i gemenskap med andra
finns i nirmiljon, inklusive en lokal
atbetsmarknad.

(En stad av mangfald)

Stockholm #r en stad dér alla har méj-
lighet att hitta sitt hem. Staden har
flera kirnor, Ménniskor kan i sitt nér-
omride bo, arbeta, utbildas, underhél-
las, motionera och hitta ett rikt utbud
av service, varor och tj#nster. Den
historiska uppdelningen mellan villa-
omraden, bostadstitter och hyresrét-
ter, sovstiider och arbetsplatsomriden

Stockhoims stad anvinder sin stéll-
ning som stor och modern arbetsgi-
vare och bestillare for att visa viigen
till en arbetsmarknad dér ménniskor
ir inkluderade oavsett bakgrund.
Toretag, statliga myndigheter,
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har luckrats upp. En radikal forind-
ring har skett i stadens miljonpro-
gramsomriden. Upplatelseformerna dr
biandade och slitna bostadsomréden
och centrumanliggningar har bytt
karaktiir, rustats upp och byggts om.
Tidigare segregerade omraden har fatt
statusprojekt som varit med och lyft
stadsdelarnas anseende. Dessa omté-
den #r nfgra av de mest attraktiva
omréidena att bostitta sig i.

Stockholm bygger integrerat, Manni-
skor kan i sin ndrmiljd hitta de delar
som behdvs for att leva ett rikt liv i
gemenskap med andra, inklusive en
lokal arbetsmarknad.

Staden anviinder sin stillning som stor
arbetsgivare for att visa viigen till en
arbetsmarknad ddr minniskor inte
kinner sig diskriminerade. Foretag,
kommunala forvaltningar och statliga
myndigheter finns runt om i hela sta-
den,

Stockholm #r en region som drar till
sig minniskor fran andra delar av
Sverige och virlden och &r Sppen for
den méngfald av kulturer som det
innebdr. Den som kommer till Stock-
holm fran ett annat land far en snabb
introduktion diir staden samarbetar
med foreningar och arbetsliv for att
ménniskor ska lira sig ett nytt sprik,
en ny kultur och hitta ett nytt arbete.

Olika kulturyttringar lever stolt sida
vid sida och sammanfldtas pa ett stt
som ménaiskor sjilva viiljer. Ménni-
skors personliga olikheter ses som en
tillgdng bade i kultur- och arbetsliv.
Kraften i méangfaldens Stockholm
kommer frin ménniskors personliga
val och ett samhiille som uppmuntrar
till eget ansvar.

kommunala férvaltningar och bolag
finns rant om j hela staden och bi-
drar till en sammanhéllen och Je-
vande stad,

Stockholms befolkning speglas i
stadens medarbetare och mangfal-
den bidrar aktivt till kvalitetsut-
veckling. Stadens chefer & kunniga
om och vana att leda i mangfald och
se allas mdjligheter.

Den som kommer till Stockholm
fin ett annat land fér en snabb in-
troduktion, dir staden samarbetar
med freningar och arbetsliv for att
nyanlinda ska ldra sig det nya spré-
ket och kulturen. God tillgang till
utbildning, praktik och snabb valide-
ring av examina gor att nyanlénda
fort kommer ut pa arbetsmarknaden.
Barn och ungdomar som kommer
till Sverige far utbildning som &r
anpassad till deras forutsittningar,

Ett malmedvetet arbete fir att
minska sociala spinningar har gjort
Stockholm till ett europeiskt fore-
dome i integrationsfragor, Hér fun-
gerar den lokala demokratin och
delaktigheten som allra bist.
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INNOVATIV OCH VAXANDE

Centrum i en stark och vdxande region

Motiv for en revidering

Stockholm #r ett sjilvklart centrum i den fortsatt véixande Stockholms-
regionen. Geografisk koncentration #r en viktig drivkraft for tillvéixt
och utveckling®. Idag finns hilften av Sveriges befolkning och mer dn
femtio procent av inkomsterna samlade i de tre storstadsregionerna.
Sverige #r det land 1 Europa som urbaniseras snabbast just nu. Mot
bakgrund av decennier av skad befolknings- och inkomstkoncentration
ar det svart att se att denna utveckling skulle brytas eller véinda framo-
ver. Urbaniseringen 4r en stark global trend och idag bor 6ver hilften
av jordens befolkning i stader. Ar 2050 beriknas 70 procent vara
stadsbor.

Ett stérre och titare Stockholm forstirker de kvaliteter som méinga
minniskor vill ha och som gt att man sker sig till regionen. Tillvéx-
ten stirker kompetensen i regionen, gor arbets- och niringsliv mer
avancerat, bidrar till vilstandsutvecklingen i hela landet och gor
Stockholm till en i ménga avseenden attraktivare stad. Ar 2030 forvén-
tas Stockholms stads befolkning uppga till 1,1 miljoner invanare och
l4nets till deygt 2,6 miljoner. Utvecklingen har gétt betydligt fortare dn
vad som forutsdgs i Vision 2030,

Svenska regioner viixer 1 samspel med varandra, men Stockholmsreg-
ionen spelar i kraft av sin storlek och sin stora kunskapsstock en avgé-
rande roll for tillvixten i hela landet. Betydelsen av Stockholm Skar
dessuton, vilket bland annat framgér av befolkningstillviixten, antalet
nya foretag och den hdga sysselséttningstillvixten. Sammantaget upp-
gér Stockholmsregionens andel av Sveriges BNP till en knapp tredje-
del. Sedan 1990 har linets andel av Sveriges totala befolkning vuxit
fiin 19,1 procent till 23,4 procent. Regionens andel av sysselséttningen
har samtidigt 6kat fran 20,8 procent till 24,1 procent.

Antalet sysselsatta pa arbetsmarknaden i Stockholms stad hat sedan
1990 skat med 35 procent och sysselsittningen i $vriga Stockholms
lin har 8kat med 12 procent, I riket (exklusive Stockholms lén) har
sysselsittningen sedan 1990 endast dkat med 1 procent, se diagram pé
nésta sida.

Sedan krisen i btrjan av 1990-talet, da sysselsittningen minskade kraf-
tigt i hela landet, hat utvecklingen i Stockholm skiljt ut sig. En stor del

¥ Se bland annat Paul Krugman som ligger bakom teorin om den nya ekonomiska
geografin. En generell slutsats dr att Skad tithet ger béttre tillvaxtforutsttningar.
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av de jobb som frsvann i samband med 90-talskrisen fanns inom tifl-
verkningsindustrin, medan tillviixten av nya jobb néstan uteslutande
har skett inom tjénstesektorn. Dessa arbetstillfillen har i stor utstréick-
ning tillkommit i Stockholm och i §vriga storstadsregioner. Drivkraf-
terna bakom omvandlingen #r fréimst den tilltagande globaliseringen
och utvecklingen av informations- och kommunikationstekniken.

Det #r ocksa tydligt att arbetsmarknaden i Stockholm inte paverkades i
nagon stirre omfattning av finanskrisen 2008.

Sysselscitiningsfordndringar 1990-2013
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Sveriges tillvixt &r summan av den tillvéixt som skapas i landets reg-
ioner. T takt med att Stockholm stér for en allt stdrre del av den nation-
ella tillvixten 4 det avgdrande att regionens forutsittningar utvecklas
pa bista stitt. En stor del av ansvaret i denna process ligger hos kom-
munerna och regionen, men for att Stockholmsregionen ska kunna
utvecklas till sin fulla potential behiver det tillvéixt- och storstadspoli-
tiska perspektivet adresseras dven pa nationell niva. Det giller inte
minst infrastrukturinvesteringar och det kommunala utjimningssyste-
met,

I Stockholm pagar och planeras just nu en rad stora infrastrukturinve-
steringar. Den nuvarande infrastrukturplanen fram till 2021 omfattar
ndra 100 miljarder for Stockholmsregionen, varav hlften kommer fran
de regionala och lokala aktrerna. Till det kommer dven éverenskom-
melsen att bygga ut tunnelbanan.’ Investeringsnivén #r historiskt hog
och projekten kommer att f8 en stor betydelse for utvecklingen pa sikt.

? Se mer under temat Méangsidig och upplevelserik.
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Fér att 8ka framkomligheten i néirtid behdver transportsystemets trim-
mas och anvindas mer effektivt.

Det 4r sedan Jange kint att Stockholms arbetsmarknad &r betydligt
stérre #n sjdlva lanet. Betydande in- och utpendling sker pé sévil dag-
som veckobasis oftast med Stockholms stad som stutdestination. Ar
2012 bodde cirka 463 000 forvirvsarbetande personer i Stockholms
stad, Av dessa pendlade 121 000 ut till en annan kommun medan

281 000 pendlade in i staden frédn andra kommuner!®. Tillgingligheten
till och fidn andra regioner, men ocksa inom Stockholmsomrédet, har
betydelse for hela nationen. Sérskilt viktiga &r Arlanda flygplats och
Stockholms Central som nav i de nationella flyg- och jirnvigsnéten. I
globala jimforelser mellan stider rankas Stockholm hogt pa de flesta
omraden. En faktor som drar ned Stockholms konkurrenskraft &r den
globala tillgéingligheten, vilket framfor allt beror pa att Arlanda har for
fa direktlinjer till andra internationella storstadsregioner, Flygforbin-
delserna maste forbattras for att locka talanger liksom internationella
huvudkontor och forskningscentra. Aven Arlandas titlgénglighet inom
regionen behdver forbiittras, Ménga kunskapsintensiva omréden i reg-
ionen har langa kollektivrestider, trots geografisk nérhet.

Stockholm konkutrerar med de mest innovativa regionerna i vérlden,
Denna konkurrens hardnar och innebér ett dkat omvandlings-och rat-
jonaliseringstryck. Ar 2013 rankades Stockholm som den fjirde mest
konkurrenskraftiga regionen bland 264 andra europeiska regioner, en-
ligt Regional Competitiveness Index som tas fram av BU komimnission-
en. Stockholm placerar sig dven bra i Innovation Cities Global Index,
som rankar stider utifran deras potential som grogrund fir innovation-
er. Dir har Stockholm sedan 2011 forbéttrat sin placering frén 21:a
plats till 16:¢ bland 133 rankade stédder. Ett annat index som belyser
Stockholms globala position inom detta omrade & PwC:s Cities of
Opportunity, Ar 2012 fick Stockholm hogst poiing av de 27 stiderna
som ingér i delindexet Intellektuellt kapital och innovation.

Stockholms ldn ligger bland de fifimsta i vérlden nfir det géller syssel-
satta inom kunskapsintensiva branscher. Nira 60 procent av de syssel-
satta aterfinns inom kunskapsintensiva néringar. Oslo och London lig-
ger p& samma nivé. Andra stéder som ligger bra till & K8penhamn,
Boston, New York samt San Francisco. Stockholmsregionen har en
stark position gillande forméga till kunskapsuppbyggnad, ett stort in-
flsde av kreativa méinniskor och stora FoU-investeringar som har bi-
dragit till detta.

19 sinsstyrelsen i Stockholms lin, 2014:1
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Andel sysselsatta anstallda i kunskapsintensiva tidnster, dr 2012
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Anm: Bred definition av kunskapsintensiva fianster som anvénds av bade Eurostat och OECD.
Har ingar bland annat ICT, finans- och forsakiingsverksamhet, vetenskaplig och teknisk verk-
samhet, vatten- och lufttransporter, foretagstjéinster, HR, bavakningsforetag, publiceringsverk-
samhet, veterinarverksamhet, offentiig verksamhet, utbitdning, vard och omsorg samt kultur och
rekreation. Fér Shanghai, Seoul och Melbourne avser statistiken &r 2011. Statistiken fér Sao
Paulo avser 2010 och fr Auckland 2008. De kanadensiska stdderna avser ar 2007,

Stockholm har en sirskild roll fr den ekonomiska fornyelsen i eko-
nomin. En stor niringslivsbredd pd en relativt liten yta har bidragit till
skapande av starka kluster och innovativa miljder i regionen. Stock-
holmsregionen strévar efter att vara ett centrum for vérldsledande
forskning, Idag finns ett tjugotal universitet och hsgskolor i regionen
och Karolinska Institutet, Kungliga tekniska hogskolan och Stock-
holms universitet har tillsammans utpekats som den tionde starkaste
universitetsmiljon i virlden utanfor USA. Informationsteknologi, Life
Science och miljsteknik #ir tre av regionens starkaste konkurrensmedel.
Kista Science City #r ett viirldsledande ICT-kluster. Stora satsningar
gdrs nu for att skapa ett virldsledande kluster av inom Life Science i
Hagastaden till ar 2025,
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Profilerade miljder for hallbar stadsutveckling som Notra Djurgérds-
staden och framstdende féretag inom miljéteknik ger goda forutsitt-
ningar for grona innovationer. For att regionen ska kunna behélla sin
plats i den globala konkurrensen dr det viktigt att villkoren och ut-
vecklingsmailigheterna f6r hgskolor och det kunskapsintensiva ni-
ringslivet stindigt forbétiras. Regionen behiver skapa bittre strukturer
for att omstitta forskningen till kommersiella varor och {jinster.

it bra exempel for att stédja kommenrsialiseringen &r affirsinkubatorn
STING (Stockholm Innovation and Growth), som #gs av Stiftelsen
Electrum!!. STING viinder sig till entreprendrer och inmovatorer frén
akademi, forskningsinstitut och néringsliv som har affirsidéer med stor
internationell marknadspotential inom ICT, medicinsk teknik och
energi/miljoteknik, STING har haft stora framgéngar néir det géller att
hjiilpa sina foretag att nd nya marknader och #r ett gott exempel f6r
vidare insatset,

Det regionala samarbetet mellan offentliga aktérer, néringsliv och aka-
demi behdver stirkas for att attrahera de friimsta talangerna och né-
ringslivets investeringar. Btt viktigt initiativ som bidragit till battre
samordning #r Stockholm Business Alliance (SBA) som samlar reg-
ionens internationella marknadsforing under det gemensamma varu-
mérket The Capital of Scandinavia. Stockholms regionala innovations-
strategi dr ett annat viktigt initiativ for att stiirka regionens innovations-
formaga. Bt tydligt fokus #r tvéirvetenskapliga idé- och kunskapsutby-
ten, bade mellan universitet och hégskolor och mellan akademin och
andra samhiilisaktorer.

Ett konkret exempel for att fordjupa samarbetet mellan de stora ldrosé-
tena i Stockholm och regionala aktdrer och dr OpenLab. I OpenLab
arbetar studenter, lirare och forskare fran Karolinska Institutet, KTH,
Stockholms universitet och Sodertdrns hogskola med utmaningar him-
tade fran Stockholms stad, landstinget och Linsstyrelsen. Mélet &r att
bidra med forslag till 16sningar for komplexa samhéllsfrigor for den
viixande regionen.

1! B samverkan mellan n#ringsliv, forskning och Stockholms stad
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Centrum i en stark och vixande region

Nuvarande vision

Stockholm #r det sjilvklara centrat i
den véixande Stockholm-—
Milarregionen. Genon ett viilfunge-
rande och attraktivt transportsystem
dr regionen en gemensam arbets- bo-
stads- och utbildningsmarknad som
ger minniskor unika majligheter att
utnyttja hela regionens kvaliteter.
Stockholm-Milarregionen skapar
ocksé goda forutsittningar for né-
ringslivet att utvecklas. Regionen kan
sammantaget erbjuda foretag inom
alla typer av branscher goda ctable-
rings- och tillvixtforutsittningar.

Till foljd av det vilutvecklade samar-
betet har Stockholm-Milarregionen
forstirkt sin attraktionskraft. Region-
en har en allt viktigare position nat-
ionellt och internationellt och lockar
ménniskor och foretag fran hela virl-
den.

Stockholm-Miilarregionen dir en
magnet som drar till sig féretag fron
hela virlden. Foretagen forligger alla
typer av verksamhet i regionen, men
framfor allt ledningsfunktioner och
forsknings- och utvecklingsverksam-
heter.

Det giiller stirskilt foretag som verkar
inom regionens spjutspetsbranscher
sdsom1 informations- och kommuni-
kationsteknologi, life science, finans
och miljéteknik, men ocksé foretag
som verkar inom andra kunskapsin-
tensiva branscher.

Maélmedvetna satsningar for att hoja
utbildningsviisendets kvalitet, frdn de
fisrsta skoldren till forskning pa hig
akademisk niva, har skapat en yrkes-
skicklig och vilutbildad arbetskraft
som f& andra regioner kan matcha.
Den stora tillgngen pé vilutbildad
arbetskraft dr en viktig forklaring till

Firslag reviderad vision
Stockholm #r ett sjéilvklart cenfrum i
den fortsatt viixande Stockholmsreg-
ionen som ér Sveriges ckonomiska
motor och en forutsittning for hela
landetstillvixt, Hir finas uibildning-
ar i viirldsklass, viilutbildade och
kreativa invanare med goda sprék-
kunskaper och en forstklassig livs-
miljo. For stockholmare, bestkare
och foretag har et stérre Stockholm
ocksé blivit ett bittre Stockholm.

Genom ett vl fungerande transport-
system dr Stockholmsregionen en
gemensam arbets-, bostads- och
utbildningsmarknad, som ger bade
miénniskor och néringsliv bra forut-
siattningar att utvecklas. Regionen
erbjuder foretag inom alla typer av
branscher goda etablerings- och
tillviixtmojligheter.

Poretag forligger alla typer av verk-
sambheter hit, framfSr allt lednings-
funktioner liksom forskning och
utveckling. Hir samlas spjutspetsfo-
retag inom informations- och kom-
munikationsteknologi, life science,
finans och miljéteknik samt kreativa
och andra kunskapsintensiva
branscher. Det for i sin tur med sig
en 8kad efterfiiigan pé foretagsnira
tjiinster och etableringar av manga
nya, spinnande tj4nste- och service-
foretag.

Utbildningsvisendets hoga kvalitet,
fran de forsta skoldren till forskning
pa hog akademisk nivd, har skapat
en viilutbildad arbetskraft som f4
andra regioner kan matcha. Detta dr
en viktig forklaring till varfor si
ménga foretag viljer att etablera sig
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varfor s& ménga foretag viljer att
etablera sig i regionen. Stockholm &r
¢tt internationelit foredéme som
lockar till sig arbetskraft fran hela
virlden.

Regionen starka attraktivitet for kun-
skapsintensiva foretag har fort med
sig en viixande marknad for foretags-
niira tjgnster, Det finns en stor efter-
fragan pé jurister, revisorer, ekono-
mwer och andra kvalificerade foretags-
tjiinster, men ocksé pé andra typer av
service shsom restauranger, hotell,
caféer och affiirer. Det har inneburit
en méngd nya etabletingar av spin-
nande tjfinstefSretag, Yrkesforbere-
dande utbildningar och Ertingspro-
gram anpassade efter arbetsmark-
nadens behov har bland annat under-
l5ttat stadens byggnadsexpansion och
bidragit till en hdg sysselsittning.
Regionen har blivit en sjitvkiar loka-
lisering for verksamheter som behd-
ver finnas n#ra den senaste forsk-
ningen och den mest kompetenta ar-
betskraften. Stockholm—
Milarregionen har en innovations-
miljé som kan miéita sig med de bista
i viirlden. Ett hogkvalitativt utbild-
nings- och forskningssysten, ett for-
Andringsbendiget ndringsliv, en god
tillgéng pa riskvilligt kapital och en
utbredd innovationskraft skapar en
unik jordman fdr att utveckla och
komumersialisera innovationer. Hir
finns ocksé virldsledande innovat-
ionssystem, som hjilper forskare,
studenter, foretagare och invénare att
utveckla sina idéer till nya produkfer
och tjinster. Ur den starka innovativa
miljén viixer stindigt nya spéinnande
foretag fram och befintliga foretag
stirker sin konkurrenskratft.

i regionen.

Stockholm iir ett internationellt £5-
reddme som attraherar ménniskor
och foretag fran hela viirlden. Hog
livskvalitet och god samhillsservice
innebir en konkurrensfordel gente-
mot andra regioner i virlden.

Det vixande Stockholm har skapat
ett stérre utrymme for innovationer,
nyténkande och en konstruktiv sam-
verkan mellan offentliga aktorer,
niringshiv, akademi och ideell sek-
tor. Stockholm r en av viirldens
mest innovationsdrivna ekonomier
och en sjilvkiar etableringsplats for
verksamheter som behdver finnas
niira den senaste forskningen och
den mest kompetenta arbetskraften.
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Unika méjligheter till arbete och utbildning

Motiv for en revidering

En vélutbildad arbetskraft

Stockholm har en stark arbetsmarknad i jaimforelse med Svriga delar
av riket. Andelen sysselsatta (15~74 ér) dr markant hogre i Stockholms
stad och lin jamfort med Gvriga storstdder och riket.

Sysselsafia son andel av befolkningen 15-74 dr, storstider och riket
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Aven i jamforelse med lidnder och regioner i Europa har Stockholm en
héig sysselsittning, det giller kvinnor i sirskilt hdg utstriickning. Kvin-
nor i Stockholms l#in hade &r 2012 en sysselsittningsgrad pa 80 procent
(82 procent for samitliga) medan motsvarande siffra for hela EU var 62
procent (68 procent for samtliga).

Sysselsdtta som andel av befolkningen 20-64 &r i vissa regioner i EU
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Det #r en trend i hela viirlden att stiders néringsliv alitmer préglas av
kunskapsintensiva tjinster, medan industri och tillverkning flyttas ut
till &vriga landet eller till andra lénder dir arbetskraften #r billigare.
Stockholmsregionens arbetsmarknad priiglas av en hog andel kun-
skapsintensiva tjinstengiringar. Industrin str for en liten del av arbets-
marknaden medan kunskapsintensiva tjinster, sdsom 1T/telekom, fi-
nansiella tjinster och foretagstjénster, stir for cirka 60 procent av
sysselstttningen. Samtidigt méaste det i en vil fungerande region &ven
finnas en utvecklad 6vrig tjinstescktor med exempelvis restauranger,
hotell, transport, service och handel, och dven dessa verksamheter
finns i stor utstriickning i Stockholm.

Naringslivets struktur i Stockholm avspeglas i invénarnas utbildnings-
niva. Stockholm har ett ndringsliv med en hiig kunskapsnivé och en
stark konkurrensfordel 4r den héga utbildningsnivan pa arbetskraften.

Andel av befoliming 20-74 v med ndgon eftergymmnasial uthildning
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Killa: SCB

Det senaste decenniet har efterfrigan pé personer med nigon form av
eftergymnasial utbildning Gkat betydligt, medan efterfrigan pa perso-
ner med enbart grundskola eller en kortare gymnasial utbildning har
minskat.
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Befolkning i Stockholms stad efter higsta utbildningsnivé 15-74 dr
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Killa: Omradesdatabasen

Fram till ar 2020 forvintas efterfrgan pa arbetskraft i Stockholms lén
tka med cirka 200 000 personer, Stdrsta delen av Skningen kommer att
ske pé personer med en eftergymnasial utbildning medan eﬁelﬁagan
pa personer med endast forgymnasial utbildning véintas minska."

De stockholmare som flyttat hit frin et annat land utgdr i dag en bety-
dande och oersiittlig del av arbetskraften. Manga ér dessutom viilutbil-
dade, vilket & gynnsamt med tanke pi att efterfrigan pa kvalificerad
arbetskraft skar. Mer #in var femte sysselsatt stockholmare &r fodd ut-
anfor riket och denna andel kommer att $ka med den inflyttning som
nu forutses. Inom hotell- och restaurang, transporter samt vard och
omsorg fir andelen sysselsatta med utldndsk bakgrund hogst. I dessa
branscher ir andelen sysselsatia som r fodda utanfor Sverige mellan
30 och 40 procent.

Men det finns utmaningar pd Stockholms arbetsmarknad

Aven om férutséttningarna pa Stockholms arbetsmarknad #r goda finns
samtidigt stora utmaningar, Den kanske tydligaste &r den bristande
matchningen mellan utbud och efterfrigan pa lincts arbetsmarknad.
Inom vissa yrkesgrupper finns en tydlig risk for 6kad brist pd arbets-
kraft med ritt kompetens. Arbetsformedlingen beddmer att det i lanet
de nirmaste dren kommer ait rida brist pa till exempel vissa ingenjé-
rer, specialistsjukskoterskor, ldrare, special- och fritidspedagoger samt
mjukvaru- och systemutvecklare.” Gemensamt f6r manga av de omré-
den dir det forviintas rdda brist pa utbildade &r att dér dven finns en
skev fordelning melian kvinnor och mén.

12 Kalla Lansstyrelsen, Full fart framét 2014
13 Kalla: Arbetsformedlingen, Yrkeskompassen 2014
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Bade den regionala utvecklingsplanen (RUFS) och lansstyrelsen i
Stockholm har i sina prognoser forutspétt en generell framtida brist pa
hogutbildade. For att Stockholm ska behalla sin konkurrenskraft vad
giller kompetens kréivs fler i utbildning bade pa gymnasie- och hdg-
skoleniva.

Vikten av utbildning for regionens invénare ur individens perspektiv
iilustreras av fljande diagram dér det framgdr att utbildningsnivan
tydligt samvarierar med risken att bli arbetslds.

Oppet arbetslosa fordelat pd uthildningsniva
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Killa: Arsrapport arbetssokande (Statistik om Stockholm)

En stor utmaning i Stockholm, liksom riket i Gvrigt, &r arbetsiosheten
bland unga. Statistiken om ungdomsarbetsldshet bor lasas med forsik-
tighet eftersom en del studerar heltid och s6ker arbete samtidigt for att
finansiera studierna.

Arbetsissa och i program med aktivitetsstod 18-24 &
(andel av befolkningen, okiober mdnad varfe &r)
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Alltfor ménga unga saknar utbildning eller arbete. Den negativa tren-
den i Stockhohn déir tre av tio 20-dringar i inte har en fullfdljd gymna-
sieutbildning behdver brytas. Andelen gymnasieelever som fullfoljer
sin utbildning &r i genomsnitt hégre 1 riket én i Stockholms stad. Sér-
skilt stor &r skillnaden inom yrkesutbildningarna.

Samtidigt bérjar hilften av de ungdomar som avslutar en gymnasieut-
bildning i ldnet att lisa pa hégskola inom tre dr efter sin studentexamen
(i staden #r motsvarande siffra 55 procent} vilket &r en hog andel jam-
fort med alla &vriga 14n. Stockholm har sammanfatiningsvis manga
villutbildade ungdomar, men ocksé en alltfor hég andel utan tillticklig
gymnasieutbildning.

I isnet finns numera ett samverkansavtal om en gemensam gymnasie-
region som innebir att alla elever kan sdka till de nationella gymnasie-
programmen pa lika villkor, vilket har breddat utbudet av utbildning
for regionens ungdomar. I lanet fanns &r 2013 cirka 22 000 personer
som var 16 ar och det antalet kommer fortséttningsvis att 6ka pé lins-
nivd. Detta matchades av féljande utbud av utbildningsplatser,

Kommunala och fristaende gymmasieskolor infor histterminen 2013

Kommunala skolor 118 st 11 600 platser
Fristaende skoior 65 st 14 000 platser
Total 183 st 25 600 platser
Kiilla: KSL

Det finns sdledes en gymnasieplats for alla och det finns f6r nérva-
rande dven ett visst Sverutbud av gymnasieplatser, vilket minskar nér
arskullarna nu dkar. Men alla kan dnd4 inte fA sitt forstahandsval, Det
ir hird konkurrens om platserna pa vissa skolor medan vissa skolor har
svart att f& tillriickligt med s6kande. Den geografiska rérligheten i lénet
Skar satillvida att alltfler elever séker sig utanfér den egna hemkom-
munen fér en gymnasieutbildning. Det finns en tydlig trend att skolor i
regionens centrum generellt har eit hogre sokiryck och stérre konkur-
rens om platserna #n skolor i regionens yttre delar. En annan trend &r
att andelen stkande till yrkesutbildningar sjunker, vilket kan ha ett
samband med att dessa i mindre utstriickning numera ger htgskolebe-
horighet!.

" Yikesinriktade gymnasieutbildningar kan ge htgskolebeharighet om eleverna
viljer riift kurser i sina tiflval. Alla skolor &ir skyldiga att erbjuda dessa kauser.
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Andel sékande till hogskoleférberedande respektive yrkesprogran
2009 2010 2011 2012 2013

Hdgskoleforbered-

ande 66 67 75 75 76
Yrkesprogram 34 33 25 25 24
TOTALT 100% 100% 100% 100% 100%

Kiilla: KSL - Utbud och efterfrigan av gymnasieutbildning inom Stockholms lidn

Samverkan mellan 11ﬁ1‘ingsli\f, offentliga arbetsgivare, skolor och léro-
sdten behdver bli bittre. Till exempel far en alltfor [Ag andel av gym-
nasieeleverna kontakt med arbetslivet i sin utbildning (se Utbildning i
varldsklass).

Utéver grupperna med unga och personer med endast forgymnasial

utbildning behéver sysselsittningen ocksa tydligt 6ka bland;

— arbetsldsa fodda utanfor Europa

— arbetslésa med funktionsnedsittning som medfSr nedsatt arbets-
forméga samt

— arbetsitsa dldre fran 55 4r.

Dessa grupper har en hisgre sannolikhet att hamna i ldngvarig arbets-

16shet. Hosten 2013 hade en fjirdedel av alla inskrivna arbetsldsa vid

Arbetsfosrmedlingen i Stockholms 1in varit utan ett arbete 1 &ver tre ar.

Arbetslosheten bland utrikes fodda varierar beroende pa hirkomst. De
som invandrar av flyktingskil kan behdva lingre tid att etablera sig pi
arbetsmarknaden, men dessa utgér en liten del av den totala invand-
ringen, mindre dn 10 procent pé ldnsniva.

Oppet arbetslisa efier fodelseland

10 ommmmmmmmmmsesmm e nneane
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P . S / ____________ +»o0 e Sverige

%

Ovriga Norden
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=~ QOvriga viirlden

Kzlla: Arsrapport arbetsstkande (Statistik om Stockholm)

Hiir behdver siledes matchningen forbittras. En siimre etablering pé
arbetsmarknaden #r negativt for den enskilde, samtidigt som behovet
av arbetskraft #r stort. Invandringen och inflyttningen frdn andra delar
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av landet ér av avgirande betydelse for Stockholms utveckling. Saviit
de som invandrar och de som flyttar in fran andra delar av Sverige har
en aldersméssigt ung profil och 4r ddrmed viktiga for den framtida
kompetensforsériningen. Det dr nddvéindigt att béttre ta tillvara alla
utrikesfoddas kompetenser och firdigheter pa et effektivt sitt. Ett
snabbt mottagande av nyanlinda liksom biittre undervisning i svenska
ir vik{iga insatser. Svenska for invandrare (SFI) ska skapa forutsitt-
ningar for alla som saknar grundliggande kunskaper i svenska spréiket
att integreras i det svenska samhillet och komma ut pé arbetsmark-
naden. Under &r 2013 var 19 422 personer inskrivna i reguljir SF1 i
Stockholms stad. Ménga av dem #4r i grunden vilutbildade och unga,
drygt hilften &r 34 ar eller yngre. En majoritet av de studerande, 56
procent, &r kvinnor. Det finns inom SFI sérskilda satsningar och goda
exempel sdsom utvecklandet av yrkesinriktade svenskkurser, nya for-
mer for svenskundervisning for korttidsutbildade samt speciellt anpas-
sad sprakundervisning for vélutbildade personer {6r att dessa snabbt
ska kunna etablera sig inom sitt yrke pd arbetsmarknaden.

For den som behdver komplettera grundskola eller gymnasium finns
olika former av kommunal vuxenutbildning. Under &r 2012 deltog

20 963 personer i den kommunala vuxenutbildningen, varav cirka 30
procent deltog pé den grundlidggande nivén, Grundvux. Komvux ger en
méjlighet for dem som helt saknar gymnasiebetyg eller saknar en viss
behdrighet i gymnasiebetyget att komplettera sin utbildning, Inom Yr-
kesvux kan personer som har en svag stéllning pé arbetsmarknaden
antas pé yrkesinriktade kurser, oavsett tidigare utbildningsbakgrund.
For studerande inom Komvux och SFI finns goda méjligheter for den
enskilda eleven att kombinera studier med arbetsliv och Gvriga etable-
ringsinsatser,

En viktig vig in pa arbetsmarknaden dr majligheterna att starta eget
foretag. Hir &t forutsdtiningarna férhallandevis goda 1 Stockholm, vil-
ket utvecklas i avsnittet Foretagande i Viirldsklass.




