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Arendet

Svenska Bostader ar en stor aktér pa bostadsmarknaden och en av Sveriges stérsta
bestéllare av byggentreprenader med en arlig inképsvolym pa ca 2,6 miljarder
kronor. Bolagets inkdpsverkamhet har omstrukturetats kraftigt de senaste fyra aren
for att matcha foretagets nya organisation samt med de forendrade externa krav sa
som ny lagstiftning och den allmanna féréndringen inom offentlig upphandling. I
bifogat lagesrapport redovisas en kartlaggning av bolagets upphandlings- och
inképsverksamhet.

Bilaga
1. Lagesrapport angdende upphandlings- och Inképsverksamhet inom Svenska
Bostader
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Bilaga 1
Bakgrund

Allmdnt

Svenska Bostader ar en stor aktor pd bostadsmarknaden och en av Sveriges storsta
bestallare av byggentreprenader. Total arlig inkopsvolym péa ca 2,5 miljarder kronor
Inképsvolymen varierar varje ar beroende pa framst antalet nybyggnads- och storre
ombyggnadsprojekt.

Inkopsorganisationens uppdrag

Inkdpsverksamheten i Svenska Bostader ar centraliserad till Inkdpsenheten.
Inkdpsenheten i Svenska Bostader genomfor all upphandling och ansvarar for att
upphandlingsprocessen sker enligt gallande lagar samt bolagets regler och rutiner, med
fokus pa affarsmassighet och kvalitet.

Inkopsorganisation

Inkdpsenheten bestar av inképschef, 4 strategiska inkdpare med kategoriansvar 6ver
olika avtalsomraden samt en inkOpsassistent pa halvtid.

Inkdpschef
Hakan Jansson

Inkbpsassistent
Pia Hallhagen

. . Strategisk Inkopare Strategisk Inkopare Strategisk Inkopare
Strategisk Inkdpare . . . . .
. Elisabeth Karlsson Richard Lindh Michael Hellstrom
Johan Schdéldborg
Konsulter Ramavtal Ramavtal
Byggentreprenader - . - . . . . . .
Fastighetsforvaltningen Fastighetsforvaltningen Fastighetsforvaltningen
Inkopsradet

Inkopsradet har hallits mellan InkOp och utvalda representanter i
forvaltningsorganisationen. Syftet med inkopsradet ar ett I16pande informationsutbyte
mellan Inkdpsenheten och férvaltningsorganisationen. Under 2013 holls endast 1
Inkopsradsmote, skalet till minskningen av antalet moten var omstruktureringsprojektet.

Svenska Bostaders Upphandlingsprocess

Upphandlingsprocessen kan generellt delas upp i tre omraden, for samtliga omraden
galler Lagen om offentlig upphandling (LOU):

e Objektsspecifik (projekt)upphandling (byggentreprenader)

¢ Ramavtalsupphandling per inkdpskategori

e Funktionsavtal per inkopskategori

Skillnaden mellan Ramavtal och Funktionsavtal &r bl a:

e Ramavtalsupphandling kraver en initial insats for ink6pare, den I6pande hanteringen
och avropen skots av verksamheten. Avtalslangd hogst 4 ar och kan tecknas med
flera leverantorer. Ramavtal kraver I6pande bestéallningar av verksamheten.
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Bilaga 1
¢ Funktionsavtalsupphandling kraver ett férdjupat samarbete med verksamheten.
Avtalslangd kan vara langre an 4 ar och generellt endast med en leverantor.
Merparten av uppdraget och kostnader ar reglerade i avtalet, inga ytterligare
bestallningar kravs.

Inkopssystem

Svenska Bostader anvander sig av tva inkdps-/bestallningssystem, IFS Inkopsmodul
samt IKS.

e IFS Inkdépsmodul, Inképsorder i IFS ar i huvudsak for stérre byggprojekt och
underhallsprojekt. 1 716 st inképsorder gjordes under 2013.

e IKS ar ett bestallningssystem for service och underhallsaktiviteter. 31 000 st
bestallningar utférdes i IKS-systemet under 2013.

Atgirder utforda under 2013 inom inkép

4 st Strategiska inkdpare har anstéllts mellan feb och maj

Fortsatta utveckling av IKS-webb for att hantera samtliga typer av

inkdpsorder/avrop.

Framtagandet av en Processbeskrivning for inkdp/upphandling.

Arbetet med att reducera antalet avtalskategorier och leverantérer har pabdérjats.

Deltagit i omstruktureringsprojektet.

Implementering av ett effektivt enkatverktyg, Survey Monky.

Direkt kommunikation pa Svebben gallande upphandlingsfragor.

Ett 6kat samarbete mellan systerbolagen med beslut om gemensamma

upphandlingar.

Introducera selektiv tillampning av férlangningsoptioner.

e Att tillampa langre avtalstider fér Funktionsavtal.

e Samarbete med Newsec (Vallingbycentrum) med avseende pa upphandlingsfragor har
starkts under 2013.

e Upphandling och anbudshantering sker sedan 2013 elektroniskt via Visma Tendsign.

e Genomfort en avdelningsaktivitet med avseende pa att identifiera och dra nytt av

styrkor i inkdpsgruppen.

Generella fakta for ar 2013

Metodltillvagagangssatt

Nedanstadende redovisning av inkdpsstatistik har kartlagts utifrdn Svenska Bostaders
leverantorsreskontra ar 2013. Analysen har utforts med hjalp av verktyget
SPENDMANAGER, erhallet av Inkopsdesign AB. Inkopsvolymen ar exklusive moms och
inklusive samtliga dotterbolag.

Allmdnt

Enligt analysen har Svenska Bostaders betalat leverantorsfakturor under aret 2013
motsvarande beloppet 2 566 miljoner kronor. Det totala antalet leverantérer var 1 439 st
och antalet fakturor var 124 710 st.

En 710 i topp-lista” dver de leverantorer som star for storst inkopsvolym samt har flest
fakturor, se bild 1.

Leverantorer - Tio i topp 2012 ‘

Leverantérer Varde MSEK
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SKANSKA SVERIGE AB 409,1
AB FORTUM VARME 212,7
M3 BYGG AB 158,5
VARMDO BYGGENTREPRENADER 116,2
KUNGSFISKAREN BYGG & FASTIGHET AB 92,6
NCC CONSTRUCTION SVERIGE AB 78,8
AB AKE SUNDVALL BYGGNADS AB 69,5
MONTERA PLAT & BYGG AB 51,4
BYGGMASTARGRUPPEN ENTREPRENAD GL AB 50,5
TITANIA BYGG&VVS 45,6
Leverantoérer Antal fakturor
FORTUM MARKETS AB 21971
TELGE KRAFT AB 13739
STOCKHOLM VATTEN AB 7 562
AB FORTUM VARME 5797
HUSBYGGNADSVAROR HBV 4505
SECURITAS BEVAKNING AB 3538
KOKSMONTAGE GRUPPEN AB 2 965
SKANSKA SVERIGE AB 2910
RAGN-SELLS | STOCKHOLM AB 2427
OPTIMAL ENERGI AB 2211

Bild 1

Genomforda och pdborjade upphandlingar under 2013

Inkopsenheten for Svenska Bostader inkl. dotterbolag har under 2013 pabdrjat och
genomfort ett 28 upphandlingar:

- Ramavtal, 9 st upphandlingar till ett varde av ca 245 Mkr/ar.
- Projekt- och objektspecifika upphandlingar, 13 st till ett varde av ca 610 Mkr.
- Funktionsavtal, 5 st upphandlingar till ett varde av ca 25 Mkr/ar.

Overprovningar

Under 2013 har Svenska Bostader blivit foremal for 2 st dverprévningar. En
Overprovning avsag upphandling av Grovavfall. Arendet gick upp till Kammarratten som
efter lang handlaggningstid avvisades, till Svenska Bostaders fordel. Svenska Bostader
valde att under prévotiden uppratta ett interimistiskt avtal med den vinnande
leverantdren, IL Recycling. Avtalet dvergick efter dom till det ordinarie avtal som
upphandlingen avsdg. Den andra 6verprovningen avsag Fibernatsentreprenor for
Stadsholmen, arendet avgjordes till Svenska Bostaders fordel. Handlaggningen i
Forvaltningsratten tog over 2 manader vilken forsenade aktiviteterna i falt.

Fordelning for avropad volym under 2013 pa inképshuvudgrupper

Bild 2 nedan, visar den kopta (fakturerade) volymen fér Svenska Bostaders under 2013.
Volymerna ar fordelade pa karnverksamhet och supportverksamhet. Projektupphandlade
nybyggnads- och ombyggnadsentreprenader star for de tva storsta inkopskategorierna
och ingar i huvudgruppen Entreprenader, se bild 2.

Oversikt inkép 2012

Antal
Koépvade i MSEK leverantorer  Antal fakturor
Karnverksamhet 2478,4 944 100 249
Energi 291,8 27 35 316
Entreprenad 1 1586,3 455 8 135
Fastighet ? 141,1 268 14 050
Material och varor 34,7 202 8093
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Tjanst 12,2 140 1005
Underhall och drift ¥ 411,9 472 33 650
Support 881,1 737 6 040
Arbetsplats och kontor 8,4 201 1593
Ekonomi 1,5 6 69
IT 13,0 96 1851
Konsulter 44,4 200 832
Marknad och forsaljning 11,9 159 424
Personal 8,9 275 1271
Totalt 2566,5 1439 124 710
Bild 2

1) Entreprenader: Nybyggnad, Ombyggnad, Stambyten och Tekniska konsulter ar dominerande
kostnader, inom denna del.

2) Fastigheter: Lokalvard, Miljoanlaggning, Markytor och snéréjning ar dominerande kostnader.

3) Underhall och Drift: Inre underhall, och Underhall &r dominerande kostnader.

Utbildning

Utbildningsnivan inom Inkopsenheten

Svenska Bostader har malsattningen att de strategiska inkOparna ska vara diplomerade
eller certifierade inképare genom SOl (Sveriges Offentliga Inképare). Samtliga inkdpare,
har genomgatt utbildning for minst diplomerad upphandlare. Samtliga inképare har aven
genomgatt introduktionsutbildning i AFF, Avtal for fastighetsforvaltning.

Utmaningar/Utblickar mot 2014 och framat

De mest betydande utmaningarna/férandringarna ur ett inképsperspektiv ar:

o Att sékerstalla kompetenta inkdpsstrategiska resurser for att kunna mota
verksamhetens behov och att SB:s dvergripande mal kan nas.

e Att delta i Sune-projektet for att sakerstalla funktion och implementering av
kommande affarssystem 2015.

e Att fordjupa samarbetet mellan bostadsbolagen och staden med avseende pa
upphandlingsaktiviteter.

e Att utbilda SB:s personal att lagga egna bestallningar i avropssystemet IKS-webb.

Att I6pande, tillsammans med verksamheten, identifierar och utveckla IKS-webb med

avseende pa funktionalitet.

o Att komplettera framtagna inképsprocesser med skriftliga rutinbeskrivningar.
e Sakerstalla att dokument och arkiveringsrutiner implementeras.

e Att Inkop deltar, medverkar och bidrar till Nollvisionsarbetet.

e Att reducera antalet leverantorer och avtalskategorier.

Slutord

Inkopsverksamheten skall fortsatta sitt utvecklingsarbete bade internt och externt for att
kunna tillhandahalla effektiva avtal fér Svenska Bostader samt verkar for att SB forbli en
prioriterad kund/bestallare i leverantérsledet.

Viktigt ar skapa forutsattningar for var verksamhet att kunna gora ratt vid bestallningar
och avrop. Inkopsavdelningen maste vara lyhérd mot verksamhetens behov men ocksa
vara tydliga mot verksamheten vilka krav som maste efterlevas, med tanke pa
upphandlingslagstiftningen.

2014-08-11
Hakan Jansson
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