a

Stockholms
stad

&

Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsforvaltning
Avdelningen barn och ungdom loF

Slakthusplan 4

Box 81

121 22 Johanneshov
Telefon 08-508 14 019
Vaxel 08-508 14 000
Fax 08-508 14 444
eav@stockholm.se
www.stockholm.se

Enskede-Arsta-Vantérs Tjansteutlatande

stadsdelsférvaltning Sida 1 (2)
Avdelning Individ och familj, barn 2014-09-03
och unga

Handlédggare

Leif Kananen Till
Telefon: 08-508 14 171 Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd

Forutsattningar for att infora en arendenorm
inom barn och ungdom

Svar pa skrivelse frdn Rosa Lundmark (V), och Kristina Oberg (S)

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens forslag till svar pd
skrivelse fran Rosa Lundmark (V), Kristina Oberg (S)

Lena Lundstrom Stoltz
stadsdelsdirektor

Elisabeth Richter Hagert
t.f. avdelningschef

Bakgrund

Vid stadsdelsndmndens sammantriade 2014-05-22 dverlamnade
Rosa Lundmark (V) och Kristina Oberg (S) en skrivelse om att
uppdra till stadsdelsforvaltningen att utreda om det finns
forutséttningar att inféra en drendenorm inom barn och ungdom.

Arendet

Skrivelsen lyder enligt foljande:

“Enligt skrivelse fran skyddsombud respektive huvudskyddsombud
2014-05-14 med begdran om dtgdrder/undersékningar enligt 6 kap
6a$ Arbetsmiljolagen har socialsekreterare vid samtliga sektioner
inom barn och ungdom en okad eller sedan lang tid besvirande hog
arbetsborda. Arbetsmdngden leder enligt skrivelsen till att
handldggningen gérs med minsta méojliga marginal.
Konsekvenserna beskrivs som dalig psykisk och fysisk hdlsa for
socialsekreterarna samt bristande rdttsdkerhet i verksamheten.
Ibland leder arbetsbelastningen till att lagen inte efterlevs enligt
beskrivningen av problematiken.
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1 skrivelsen stdlls bland annat fragor om drendemdngden dr rimlig i
forhallande till antalet handldggare. Enligt uppgift har det gjorts en
informell 6verenskommelse i staden om att det dr ldmpligt med
maximalt 15 drenden per handldggare inom barn och ungdom. Vad
vi har forstdtt dr drendemdngden i Enskede-Arsta-Vantor betydligt
hogre dn detta.

Vi onskar fa forvaltningens synpunkter pd forutsdttningarna for att
infora en drendenorm pd 15 drenden per handldggare inom barn
och ungdom. Hur ser ldget ut i andra stadsdelsndimnder och hur
stor resursforstdarkning krdvs for en sadan norm dr frdagor som vi
vill fd besvarade.”

Arendets beredning
Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom avdelningen barn och
ungdom IoF.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen kan bara dverblicka och kommentera ldget i den egna
stadsdelen. Hur forhallanden i andra stadsdelar ser ut dr en
stadsovergripande fraga. Forvaltningen hdnvisar i detta hinseende
till socialforvaltningen. En rimlig arbetsbelastning per handldggare
ar inte bara avhingigt antalet drenden utan till stor del ocksa
organisation och arbetsledning. Varje drende dr unikt och graden av
komplexitet varierar, vilket ocksé paverkar handldggarens mojlighet
att utreda och genomfora insatser. En allmén uppfattning i hela
staden dr att &rendemédngden 0kar. Forvaltningen arbetar idag med
att systematiskt och strukturerar for att klara uppdraget och se dver
organisationsstruktur och arbetsledning. Om en drendenorm skulle
inforas 1 Stockholms stad &r det ett utredningsuppdrag for
socialforvaltningen.



