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Inledning

I detta beslut ges en sammanfattande bedémning utifran kvalitetsgranskning-
ens resultat och en beskrivning av de utvecklingsomraden som framstatt som
mest centrala att prioritera i det lokala kvalitetsarbetet. For en utfrligare be-
skrivning av kvalitetsgranskningens resultat och Skolinspektionens bedém-
ningar i sin helhet se bilaga 1, Rapport efter kvalitetsgranskning av Huvudmannens
granskning mot de nationella milen i Stockholms komimun.

Sammanfattande bedémning

Stockholms kommun har skapat goda férutséttningar for att langsiktigt och
systematiskt arbeta med forbattringsatgérder och kompetensatgéarder som &r
grundade pa resultat och analyser och som styr mot en ékad malupptyllelse.
Styrningen fran huvudmannen Stockholms kommun sker genom mal- och re-
sultatuppfoljning dar mal for uppféljning, sa kallade arsmal, tas fram av kom-
munfullméktige och utbildningsférvaltningen.

Huvudmannen foljer upp de mal som formulerats pd huvudmannaniva. Skol-
inspektionen bedémer dock mot bakgrunden av de stora skillnaderna mellan
olika skolors kunskapsresultat att analysen av resultaten ytterligare behver
utvecklas och férdjupas. Stockholms kommun har goda férutsitiningar att
kunna bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete eftersom kommunen har ett om-
fattande material att utga ifran. Kommunen har genomfoért insatser for att for-
bittra analysmetoderna, I detta arbete finns &ven en koppling till aktuell forsk-
ning. Kommunen har dven sdkerstillt att rektorerna har tillgang till indamals-
enliga former for uppfoljning.

Stockholms kommun vidtar olika férbattringsatgarder. Kommunen behver
dock i storre utstrackning folja upp de vidtagna atgarderna samt dven f6lja upp
kommunens resursfordelningssystem for att se om detta har bidragit att hoja
méluppfyllelsen och att minska skillnaderna gallande maluppfyllelsen mellan
kommunens skolor.
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Identifierade utvecklingsomraden

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedémer Skolinspektionen att ett ut-
vecklingsarbete i forsta hand behover inledas inom féljande omraden:

¢ Huvudmannen behéver analysera vilka konsekvenser som kommunens
uppfoljningssystem formulerat i &rsmal kan leda till och sékerstilla att
malen &r inriktade mot de nationella malen.

o Huvudmannen behéver utveckla analyserna av elevernas kunskapsre-
sultat och resultat av virdegrundsarbetet samt dven analysera redan in-
satta atgdrder.

e Huvudmannen behéver félja upp hur kommunen anvander sina eko-
nomiska resurser och vilka effekter resursférdelningen har for skolen-
heternas maluppfyllelse.

Uppfdljning

Huvudmannen ska senast den 11 juni 2015 redovisa till Skolinspektionen vilka
atgarder som vidtagits eller planerats utifran de utvecklingsomraden som
myndigheten identifierat.

Dessutom ska ni den 11 september 2014 inkomma med en uppfdljningsbar
planering av hur ni avser att arbeta for att forbéttra de omraden som Skolin-
spektionen identifierat som utvecklingsomraden, Denna planering bor inne-
halla information om tydliga avstimningspunkter under arbetets gang. Doku-
mentet syftar dels till att kunna anvéndas for er egen uppfoljning av vidtagna
atgarder, men fungerar dven som dokumentation som Skolinspektionen kan
referera till i dialogen med er nér det géller uppféljningen av vidtagna atgarder
efter tolv méanader,

Redogorelsen skickas per post till Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm
eller via e-post, till skolinspektionen.stockholm@skolinspektionen.se. Hanvisa till
Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 40-2013:2398) i de
handlingar som sands in.
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I drendets slutliga handlaggning har utredarna Inga-Lill Nilsberth, Verica Sto-
janovic och Robert Holmblad deltagit.

Pa Skolinspektionens végnar

2 A L L"W////
Maria Caryll
Beslutsfattare/Enhetschef

S |

Marita Bergman
Undervisningsrad/ Foredragande

Bilagor

Bilaga 1 Rapport efter kvalitetsgranskning av Huvudmannens styrning mot de
nationella malen i Stockholms kommun
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Innehall

Inledning

Bakgrundsuppgifter om Stockholms kommun
Resultat

Syfte och fragestillningar

Metod och material

Inledning

Skolinspektionen genomfér under hésten 2013 och varen 2014 en kvalitets-
granskning av Huvudmannens styrning mot nationella mal. Syftet med kvali-
tetsgranskningen &r att granska om huvudménnen styr och stédjer utbildning-
en i grundskolan mot de nationella malen. Fragestallningarna i granskningen
knyter an till det si kallade “kvalitetshjulet” som handlar om att huvudmannen
ska folja upp (kartligga nulaget) och analysera verksamheten och sedan vidta
atgérder for att 6ka maluppfyllelsen pa skolorna. Granskningen av Stockholms
kommun ingar i detta projekt.

Stockholms kommun bestktes av Skolinspektionen den 13 och 20 mars. Ans-
variga inspektorer har varit undervisningsrad Marita Bergman och utredarna
Inga-Lill Nilsberth och Verica Stojanovic. I denna rapport redovisar inspekts-
rerna sina iakttagelser, analyser och bedomningar. Férutom en redogorelse av
kvalitetsgranskningens resultat ges dven en kort beskrivning av granskningens
syfte, fragestallningar och genomférande.

Kvalitetsgranskningen av Huvudmannens styrning mot nationella mal omfat-
tar totalt 19 kommunala och 17 enskilda huvudman.

Nér kvalitetsgranskningen &dr avslutad i sin helhet redovisas de samlade resul-
taten i en 6vergripande kvalitetsgranskningsrapport. Fér de huvudman som
ingatt i granskningen ger rapporten en referensram och en méjlighet till jamfs-
relse med forhallanden hos andra huvudman. Det enskilda beslutet kan dar-
med sittas in i ett storre sammanhang,.
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Bakgrundsuppgifter om Stockholms kommun

Stockholm kommuns organisation bestar av kommunfullméktige, kommunsty-
relse, 14 stadsdelsndmnder och 15 fackndmnder. Skolverksamheten lyder under
utbildningsndmnden som &r den fackndmnd som verkstaller kommunfullmék-
tiges beslut och ansvarar for grundskoleverksamheten. Namnden ansvarar for
maél, uppfoljning, utvardering och utveckling av kommunens grundskolor.,

Utbildningsférvaltningen bestar av en grundskole- respektive en gymnasieav-
delning och verkstiller utbildningsnémndens beslut. Utbildningsférvaltmingen
leds av en utbildningsdirektér. Grundskoleavdelningen leds av en grundskole-
direktor som ar chef dver grundskolecheferna. I férvalmingen finns dven andra
avdelningar innehallande stod- och styrfunktioner (t.ex. personal, ekonomi,
lokaler).

Totalt finns det 147 kommunala grundskolor samt 112 fristdende grundskolor i
Stockholms kommun. De kommunala grundskolorna ar indelade i sju omrad-
en. Varje omréde leds av en grundskolechef, vilken séledes ar rektorernas chef.
Grundskolecheferna ansvarar fér skolor med bade hégre och ldgre maluppfyl-
lelse for att ha ansvar for likvardiga skolomraden och for att fa forstaelse for
olika skolors forutsattningar.

Av Skolverkets statistik for dren 2009 till 2013 framgar att det genomsnittliga
meritvardet i Stockholms kommunala skolor har varierat mellan 220 och 224
podng,. Nér det géller elever som nar kunskapskraven i samtliga &mnen under
samma period har vérdet legat mellan 76 och 79 procent. Under de senaste fem
aren har ndstan var femte elev inte natt kunskapskraven i samtliga amnen. Poli-
tiker och forvaltning dr medvetna om att resultaten inte forbattrats och lagger
dven till att skillnaderna mellan skolorna har dkat. I intervjuer med politiker
och tjanstemin forklaras utvecklingen med det fria skolvalet och ett allt stérre
antal nyanldnda elever.

Andelen behériga till ett yrkesprogram har legat mellan 86 och 89 procent efter
2011, Det @mne som har haft [agst maluppfyllelse de senaste fem aren &r
svenska som andrasprak dar mellan 75 och 79 procent har uppnatt kunskaps-
kraven. Den nationella statistiken visar att flickorna har presterat mellan 18 och
22 meritpoédng hogre dn pojkarna under 2009-2013.

En skillnad kan ocksé konstateras mellan elever som ar fédda i Sverige respek-
tive elever som dr fédda utomlands. Under den senaste femarsperioden har
elever med svensk bakgrund presterar mellan 53 och 66 poéang hogre jamfort
med elever som inte ar fodda i Sverige. Skillnaden mellan elever med svensk
bakgrund och elever utlandsk bakgrund fodda i Sverige har varierat mellan 25
och 32 podng under samma period.
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Storst skillnad avseende meritvarde konstateras dock nar det galler foraldrars
utbildningsbakgrund. Elever till féréldrar med férgymnasial utbildning har
haft mellan 66 och 86 lagre meritpoang under den senaste femarsperioden jam-
fort med elever vars foréldrar har eftergymnasial utbildning.

Av Skolinspektionens tillsynsbeslut ar 2014 (Dnr 43-2012:4307) framgar att
Stockholms kommun behéver utveckla sina uppfoljningar och analyser av in-
satser som gors for att Oka elevernas maluppfyllelse.

Resultat

Har huvadmannen formulerat mal for uppfoljningen av skolornas resultat
som tar sin utgangspunkt i de nationella malen och riktlinjerna?

Auw skollagen (2010:800) framgdr att huvudmannen ansvarar for att utbildningen ge-
nomfors i enlighet med bestiimmelserna i skollagen, foreskrifter som meddelats med stod
av lagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar.

Fér mer detaljerat forfattningsstod ndr det giller frigestillningen hinvisas till avsnit-
tet "Forfattningshinvisningar mm.” i slutet av rapporten.

I Skolverkets studie Kommunalt huvudmannaskap i praktiken framgdr att granskade
kommuner istillet for att hivda den nationella kravnivin, som innebir att samtliga
elever ska ges forutsittningar att nd mdlen, sinker den konmunala mdlnivin genom
att anvinda riksgenomsnittet for landets kommuner som bedomningsreferens eller ge-
nom att miéta mot var nivin brukar ligga i kommunen.

I Stockholms kommun har kommunfullmiktige fastslagit ett visionsdokument
dér de langsiktiga malen redovisas. Enligt visionen ska kommunen bland annat
stréva efter ett ”Stockholm vara i virldsklass”, att " alla barn och ungdomar ges mij-
ligheter att vixa och utvecklas”. Vidare ska en “kulturell och sprilklig kompetens tas
tillvara och vara en medveten strategi for att lyfta Stockholm till en virldsledande kun-
skapsregion”.

I stadens sa kallade budgetskrivelse laggs kommunfullmiktiges inrikiningsmal
och mal fér verksamhetsomréadet fast. Kommunfullméktiges drsmal géller un-
der en trearsperiod medan namnden verkstiller kommunfullmiktiges mal arli-
gen. Stadens mél for verksamhetsomradet ar “barn och elever ska inhiimta kunskap
och virden” och att "det ska finnas ett brett urval av verksaniheter, invikiningar och
fristiende alternativ”, Utbildningsnamnden konkretiserar darefter kommunfull-
maktiges mal for verksamhetsomradet och beskriver vilka resultat som ska
uppnis. Utbildningsnamndens mal utgar fran bade kommunfullméktiges mal
och fran de nationella laroplansmalen. Namnden har ocksad majlighet att lagga
HIT egna mal.
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Bade kommunfullmiktige och utbildningsndmnden har tagit fram indikatorer
for att f6lja upp mélen och formulerar drsmal f6r varje indikator.

Exempel pa indikatorer som kommunfullmaktige anvander vid uppfoljningen
ar andel behdriga lirare, andel elever som har uppnatt kraven i nationela prov
i svenska/svenska som andrasprak och matematik, andel elever som uppnatt
malen i drskurs 6 och 9 i samtliga &mnen, andel elever som &r behoriga till ett
gymnasieprogram och ogiltig frinvaro och andel elever som kénner sig trygga i
Arskurs 8. Skolinspektionen konstaterar att &rsmalen for indikatorerna aldrig
har utgjort 100 procent. Exempelvis har for kommunfullmiktiges mal “andelen
elever som uppndr mdlen i samtlign imnen” . Vad géller arsmalen har det fastslagits
att okningen ska vara fran 77 till 79 procent for ren 2014-2016. For drsmal "an-
del elever i drskurs 8 som ska kiinna sig trygea” ligger siffran pa en dkning fran 87
till 89 procent fér samma period.

Utbildningsnéimnden har, férutom kommunfullmktiges mal, egna mal som
f6ljs upp, varav tvé konkretiserar kommunfullméktiges mal f6r verksamheten.
Dessa mal r att “alla elever i stadens kommunala skolor utvecklas och uppnir malen
fr sin utbildning, alla elever i stadens kommunala skolor har en god lirmiljs och att
alla elever i stadens kommunala skolor har infliytande dver, forstielse for och tar ansvar
for sitt eget livande utifrin sina forutsittningar”. Indikatorer som namnden an-
vinder, forutom kommunfullmiktiges indikatorer for uppfoljningen ar andel
elever som uppnétt kravnivan for drskurserna 6 och 9 i matematik och trygghet
och studiero i arskurserna 2 och 5. Dirutdver &r studiero i drskurs 8 enindika-
tor som namnden foljer upp. For uppidljning av de egna malen har utbild-
ningsndmmnden s kallade drsmal, Dessa arsmal for bade kunskaps- och vérde-
grundsuppdraget uppnér inte 100 procent. I utbildningsnimndens verksam-
hetsplan finns malet att ” samtliga elever i stadens kommunala skolor ske ges forut-
sittningar att utvecklas sd lingt som mijligt utifrin liroplansmdlen”. I ndimndens
uppfoljining av skolornas kunskapsresultat anvinds dven meritpoéng som
viirde for att kunna f6lja upp just detta mal.

Skolenheten konkretiserar i sin tur namndmalen genom &taganden i sin arbets-
plan, Atagandena faststills arligen. I skolenheternas arbetsplaner tetfinns
kommunfullmiktiges arsmal, I vissa skolor har dock rektorerna skrivit 100 pro-
cent for samtliga av kommunfullmaktiges uppsatta mél 1 jamforelse med kom-
munens arsmal som kan spanna mellan 77 och 91 procent 2014.

Vid Skolinspektionens intervjuer med rektorer och grundskolechefer fram-
kommer att kommunfullméktiges och namndens mal ar vl férankrade bland
rektorer och att de arbetar utifran dem, eftersom mélen finns inskrivna i ar-
betsplanernas och kvalitetsredovisningars mallar samt dven 1 huvudmannens
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digitala rapporteringssystem dér kunskapsresultat och resultat av varde-
grundsarbete rapporteras in.

I skolornas kvalitetsredovisning ska rektorerna utifrdn kommunfullmaktiges
och utbildningsnamndens mal beskriva i vilken man skolan har Iyckats uppné
mélen och dérefter uppriita en ny arbetsplan med nya mélformuleringar infor
kommande Iasér, Det dr inom respektive skolomrade som grundskolecheferna
sikerstiller att de nationella malen star i fokus i grundskolorna.

Enligt stadens utbildningsdirekior kan planeringsprocessen bli mer samman-
héllen och kopplingen mellan néimndens mal och skolornas arbetsplaner tydli-
gare. Enligt ekonomiansvariga skulle det dven vara till fordel om ekonomi och
kvalitet diskuterades parallellt nir mélen f6r verksamheten bestdms. Enligt
ekonomichef férdelas resurserna av ekonomiavdelningen i dagsldget, medan
grundskoleavdelningen bestimmer vilka mal som ska prioriteras. Har borde
det finnas en helhet konstateras det i intervju med ekonomichefen. Bilden be-
kriftas av utbildningsdirektdren som anger i intervju “vdr storlek dr vir styrka
men ocksd vir svaghet” och utbildningsdirektoren sager vidare att det behovs ett
nédrmare samarbete mellan de olika funktionerna och avdelningarna pa forvalt-
ningen.

Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att kommunens mal for
grundskoleverksamheten verensstammer med de nationella méalen och riktlin-
jerna. Skolinspektionen beddmer dock att kommunen bor félja upp och analy-
sera de konsekvenser som malen f6r uppf6ljning i form av drsmaélen kan leda
till for att sikerstalla att de nationella mélen dr de prioriterade méalen, Utgangs-
punkten f6r huvudmannen och skolenheterna ska enligt de nationella mélen
vara att alla elever ska {a férutsitiningar att minst na kumskapskraven for ut-
bildningen. Denna beddmning giller dven det nationella mélet att alla elever
ska ha en skolmiljo som priglas av trygghet och studiero dér krankningar inte
forekommer. Kommunen bor dven folja upp och analysera om uppféljningssy-
stemet med arsmal leder till konsekvenser vad giller likvirdigheten mellan
skolorna.

Skolinspektionen bedémer att huvudmannens mal for verksamheten f6ljs upp i
enheternas arbetsplaner och kvalitetsredovisningar samt kommuniceras i m&-
ten med forvalining och politiker vid ett flertal tillfallen under &ret. Pa detta
satt forankras mal vil och halls levande i verksamheten.

Genomfor huvudmannen en uppfolining av skolornas resultat och resultat
av vidtagna atgirder som kan ligga 1l grund £6r fortsatta analyser och {61-
bittringsatgarder?

Auv skollagen (2010:800) framgdr att huvndmannen systematiskt och kontinuerligt ska
fdlja upp och wtveckla utbitdningen. Inviktningen pd def systematiska koalifetsarbetet
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ska vara att de nationella malen uppfylls. Om det finns brister i verksamnheten ska hu-
vudmannen se tll att nidvindiga dtgdrder vidtas. Det systematiska kvalitefsarbetet ska
dokumenteras.

For mer detaljerat forfattningsstod nir det giller fragestillningen hinvisas fill avsnit-
tet "Forfattningshinvisningar mm.” i slutet av rapporten.

Skolinspektionens tillsynsrapport Skolans kvalitetsarbete ger majlighet till foriindring
(2012) pekar pd att minga kommuner brister ndr det f.ex. giller att folja upp utbild-
ningens koalitet och elevernas kunskapsresultat och att analysera vad bristande koalitet
och miluppfyllelse kan bero pd. 1 rapporten En skola med tilltro lyfter alla elever (2011)
pekar Skolinspektionen bland annat pd att minga huvudmiin inte efterfragar resultat
och analyser frin rektorer.

Enligt grundskoledirektdr, grundskolechefer, stadsdirektdr och presidiet for
ansvarig namnd f6ljer kommunfullméktige i Stockholms kommun upp betygs-
resultat i arskurserna 6 och 9, andelen som ar behoriga till ett yrkesprogram i
gymnasieskolan samt resultaten av de nationella proven i svenska och matema-
tik 1 arskurs 3 och 6. Uppfoljningarna sker i kommunens tertialrapport 2 som
avser perioden januari - augusti. Utbildningsférvaltningen féljer dessutom upp
resultaten av de nationella proven i matematik och svenska i arskurserna 6 och
9. Forvaltningen har mdjlighet att sammanstélla alla resultat i ” Skolans analysin-
strument for resultatuppfolining” dér resultaten kan ses dmnesvis, klassvis och
uppdelat pa kon. Resultaten av samtliga &mnen sammanstills dock inte pa
kommunévergripande niva. Om det finns ndgot avvikande géllande resultatet
av specifika &mnen ar det grundskolchefernas ansvar att rapportera detta fill
narmaste chef. [ rskurserna 1-3 f6ljer ndmnden &ven upp elevernas lasutveckl-
ing. Till ndmnden rapporterar rektorer dven icke giltig franvaro.

Granskningen visar att fokus for huvudmannens uppfoljning ligger pa kun
skapsresultaten i &rskurs 9 och framfér allt behorigheten till gymnasieskolan
dven om uppfdljning av meritpoing och betyg i samtliga &mnen f6ljs upp i ars-
kurserna 6-9.

For att skaffa sig en bild 6ver hur skolorma lyckas med sitt arbete med trygghet
och studiero genomfor fBrvaliningen en sa kallad brukarundersdkning varje &r
i arskurserna 2, 5 och 8. Tundersdkningarna stills fragor om trygghet och stu-
diero samt om man har blivit illa behandlad av andra elever. Samtliga skolors
planer mot krénkande behandling (Likabehandlingsplanerna) kvalitetssikras
av grundskoleavdelningen centralt. Rapportering om uppgivna krankningar
som ska ha skett pa skolorna gors till ndimnden och de allvarligaste fallen rap-
porteras vidare fran ndamnden till kommunfullmiktige.
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Utbildningsndgmnden har genom sin analysfunktion arbetat fram ett analysstod
fér kommunens skolor. Analysen av skolenhetens kunskapsresultat sker i
forsta led inom skolormas dmnestag. Resultatet av analyserna sammanstalls
direfter i skolornas kvalitetsredovisning, vilken dérefter diskuteras under sa
kallade resultatdialoger mellan grundskolechef och rektor. Rektorerna kan, om
behov finns, redogora for resultat pa klass-, &mnes- och individniva. Rektorer-
na redogdr till utbildningsforvaliningen pa individniva for de elever som inte
nar gymnasiebehorighet. Resultatdialogerna utgar fran en av namnden utarbe-
tad fragemall med rubrikerna resultat/indikatorer, orsaker/analys och forslag
till atgéarder. Dialogerna genomfors tidsmassigt sa att resultaten av dessa fill-
sammans med skolans kvalitetsredovisning kan bilda underlag fér nésta ars
arbetsplan for skolan.

Resultatdialoger sker dven mellan grundskolechefer och grundskoledirektér
vid utbildningsférvaliningen. I utbildningsndmndens verksamhetsberéttelse
redogdrs for resultaten av kommunfullmaktiges inrikiningsmal; barn och ele-
ver inhdmitar och utvecklar kunskaper och varden, Redogérelsen gors ufifrdn
de av nimnden fastslagna indikatorerna. I verksamhetsbetittelsen finns dven
en sammanvigd analys av arets kunskapsresultat och resultatet av brukarun-
dersdkningen. Vartannat ar dger dven en dialog mellan den politiska nivan och
samtliga rektorer rum,

Stockholms kommun analyserar elevernas kunskapsresultat i forhallande till
socipekonomiska forutsdtiningar och gor pa basis av dessa analyser en indel-
ning i fyra sa kallade kvartiler. Enligt utbildningsdirektSren behover dessa
fakta sammanfattas si att ansvariga kan f3 en overgripande bild 6ver resultaten
i kommunen. Vidare anger utbildningsdirektoren att analyserna behtver ut-
vecklas 53 att de blir mera analyserande én beskrivande. Det framkommer
ocksa vid intervjun att forvaltningen behéver hitta en mer visuell presentat-
ionsform som far ansvariga att se helheten och uppmarksamma avvikelser i
resultaten.

Resultaten av brukarundersékningen i arskurserna 2, 5 och 8 diskuteras och
analyseras dven under resultatdialogen mellan rektor och grundskolechef, En
fraga som uppvisat laga virden i brukarunderskningen ar studieron i drskur-
serna 5 och 8. Det framkommer vid intervjuer att analyser har gjorts om vad
som phverkar och orsakar och som kan forklara de laga resultaten, men ocksé
att dessa analyser kan utvecklas, Nagra férklaringar kan, enligt grandskoleche-
ferna vara, att skolorna har som uppgift att inkludera elever som tidigare har
gatt i stadens resursskolor, I kommunen finns dven externa utvarderare som
har till uppgift att utifran Skolinspektionens observerationsschema granska
arbetet i klassrumimet, Forvaltningsdirektdren namner andra orsaker till bris-
tande studiero som rekforns ledarskap och [drarens pedagogiska skicklighet.
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Granskningen visar att huvudmannen i sina analyser av resultaten avseende
trygghet, studiero och férekomst av uppgivna krankningar beaktar och drar
slutsatser av exempelvis skillnader mellan pojkar och flickor, hur skelenheter-
nas forutsdtiningar paverkar resultatet och kopplingen mellan maluppfyllelse
och studiero. Huvudmannen vidtar dven atgirder.

Granskningen visar dven att ansvariga politiker och tjinstemén 6nskar arbeta
for att lyfta “de goda exemplen och framgingsfaktorer” 1 verksamheten. Enligt
kommumens stadsdirektor behovs “"kopplingen mellan insatser och utfall” tydlig-

goras d.v.s. huvudmannen maste identifiera vad som hjer resultaten.

I forvaltningens verksamhetsberitielse finns identifierade utvecklingsomrdden
bland annat utifrin genomférda resultatdialoger. Dessa utvecklingsomraden r
uppfdljning och analyser av insatser och resultat, organisationsutveckling for
god pedagogisk verksambhet, fokusskolor, utveckling av undervisningen och
elever i behov av sarskilt stod. Utifrin dessa prioriterade utvecklingsomraden
ar utbildningsférvaltningens kommande verksamhetsplan formulerad. Enligt
grundskolechefer kan skoloma sjilva bestimma om de énskar delta i utveckl-
ingssatsningarna eller inte. Det frarmkommer i faktagranskningen att vissa
kompetensutvecklingsinsatser dr obligatoriska,

Férutom dessa ceniralt prioriterade omraden identifieras dven utvecklingsom-
réden vid de enskilda enheterna. Sddana lokala utvecklingsomraden kan utgd-
ras av utveckling av enskilda dmnen, sirskilda lisprojekt, lixldsning eller vér-
degrundsprojekt. Nagon skola har dven organiserat sin undervisning tll viss
del tematisk. Grangkningen visar att de gemensamma insatserna har utvérde-
rats men det framkommer ocksa i intervjuer med bland annat stabschefen vid
utbildningsforvalmingen att uppfoliningarna behover fortsdtta och dven for-
djupas. Stabschefen anger att det exempelvis dr svart att se vilka resultat kom-
munens lissatsning har gett.

Kommunen och enskilda enheter har vidtagit flera atgérder i syfte att hoja ele-
vernas kunskapsresultat. I de yngre aldrarna har exempelvis kompetensut-
veckling genomforts for att hoja elevernas lisforstielse och alla skolor kommer
att delta i det nationella Mattelyftet. Daruttver har kommunen gjort en storre
satsning pa IT-anvindning och IT-stdd i undervisningen samt erbjudit som-
marskola. Alla nimnda satsningar har pagétt under en langre period och hax
omfattat samtliga kommunala skolor.

Sammanfattningsvis beddmer Skolinspektionen att Stockholms kommun har
goda forutsittningar att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete da det finns
mycket resultat insarnlat. Stockholms kommun har pdb&rjat en utveckling av
att analysera kunskaps- och vardegrundsresultat. Detta arbete behdver dock
ytterligare fordjupas. Ett forbattrat uppféljnings- och analysarbete ger ett bittre
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underlag for huvadmannens arbete att hija maluppiyllelsen och styra mot
hogre maluppfyllelse. I detta arbete ingér att f6lja upp effekterna av vidtagna
atgarder.

Vidtar huvudmannen forbittringsatgirder som tar sin utgdngspunkt i ana-
lyser av resultat, problem, risker och férutsitiningar?

Av skollagen (2010:800) framgdr ail alla, oberoende av geografisk hemvist och sociala
och ekonomiska forhillanden ska ha lika tillgdnyg till utbildning. 1 utbildningen ska
hitnsyn tas till barns och elevers olika behov. En striivan ska vara att uppuiga skillnader
i barnens och elevernas forutsittningar att tillgodogtra sig utbildningen.

Fir mer detaljerat forfattningsstod nir det giller fragestillningen hinvisas till avsnit-
tet “Forfattningshinvisningar mm.” i slutet av rapporten.

Skolinspektionens rapport Skolans kvalitetsarbete ger mojlighet il forindring (2012)
visar att allg granskade kommuner inte garanterar eleverna samma forutsitiningar,
eftersom de inte arbetar strategiski for att utbildningen vid de olika skolenheterna ska ta
hiinsyn till elevernas olika behov och forutsitiningar. Skolverket framhdller i rapporter-
na (2011b) nr 365 och (2009) nr 330 att en framgdngsfaktor i kommuners och skolors
resursfordelning dr en aktiv och medveten uppfoljning av resursfordelningen.

Granskningen visar att Stockholms kommun vidtar flera olika atgérder for att
utveckla verksamheten med utgdngspunkt fran genomftrda uppféliningar som
exempelvis satsningar pd lis- och skrivutveckling i de yngre aldrarna, matema-
tik och IT-anvéndning i undervisningen. Vid intervjuerna med rektorer, eko-
nom och forvaliningsdirektdr framkommer att kommunens férbattringsatgar-
der inte alltid tar sin utgangspunkt i analyser av resultat, problem, risker och
forutsattningar,

Kommunen gor &dven en sirskild satsning pé 17 sa kallade fokusskolor dit sar-
skilda resurser riktas for att Iyfta elevernas kunskapsresultat. Urvalsgrunden
for dessa skolor har varit laga kunskapsresultat. Vid dessa fokusskolor har fler
férsteldrare utsetts fOr att stodja lararna i undervisningen. Enligt intervjuade
tjidnstemin och politiker kommer sdrskilda utvarderingar att goras for att iden-
tifiera framgangsfaktorer pa fokusskolorna.

Kompetensutveckling erbjuds centralt for att stodja de enskilda skolornas 14-
rare. Utbildningarna finansieras bade av skolorna sjélva och av medel frin cen-
tral forvalining. Granskningen visar ait utbudet av utbildningar till viss del &r
planerad efter behov som identifierats 1 verksamheten som exempelvis bedém-
ning av Ias- och skrivutveckling, inkludering och elever i behov av sarskilt
stdd. For ndrvarande dr kompetensstidet generellt utformat och stodet &dr fore-
triidesvis kopplat till kommunens IT-satsning.
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Resursférdelningen i Stockholms kommun bygger pa en, av kommunfullmak-
tige beslutad, tilldelning av medel for varje elev. Erséttningen utgar ifrén ett
forvantat barn- och elevantal for budgetaret. Det socioekonomiska anslaget
bestims utifrén sex olika variabler och beslutas i utbildningsndmnden. Detta
extra anslag kan uppga till mellan 1500 och 50 000kronor ytterligare per elev.

Vid ett flertal intervjuer framkommer att en systematisk uppféljning av resurs-
fordelningens effekter for ndrvarande infe gors, inte heller gérs nagon uppfolj-
ning av vad de extra resurserna i form av extra medel till elever specifikt an-
viands till. Det framkommer ocksa vid intervju med ansvariga politiker att ett
uppdrag om systematisk uppféljning har givits till férvaltningen. Ekonomiav-
delningen har vid ett tillfdlle genomfort en utvardering hur de socioekono-
miska resurserna anvints. Resultatet av uppfoljningen pekade pa att resurstill-
delningen framst anvéndes till larar- och assistenttjanster.

Sammanfattningsvis beddmer Skolinspektionen att Stockholms kommun tll
viss del vidtar forbéttringsatgarder som tar sin utgdngspunkt i analyser av re-
sultat, problem, risker och férutsitiningar. Kommunen behéver dock utveckla
resultatuppfdljningar och analyser och se till att dessa i hdgre grad ligger till
grund for beslut om forbéttringsatgérder pa samtliga nivéer.

Skolinspektionen beddmer ocksa att Stockholms kommun systematiskt behéver
folja upp hur kommunen anvénder sina ekonomiska resurser och vilka effekter
resursfordelningen har for skolenheternas maluppfyllelse.

Syfte och fragestéllningar

Det dvergripande syftet med Skolinspektionens kvalitetsgranskningar &r att
granska kvaliteten i skolvisendet och bidra till utveckling genom att lyfta fram
viktiga utvecklingsomraden.

Med hjalp av kvalitetsgranskningarna studerar Skolinspektionen olika delar av
utbildningsverksamheten mer ingéende. Granskningarna utgar fran skollagen
och andra styrdokument och inriktas mot olika kvalitetsaspekter. Det kan till
exempel gilla undervisningens innehall och form i ett skoldmne, arbetet med
uppfdljning och bedémning av elevernas kunskaper eller rektorernas roll som
pedagogiska ledare.

Erfarenheter fran Skolinspektionens tillsyn och kvalitetsgranskningar, liksom
utredningar och utvérderingar som Skolverket gjort, visar att alla elever inte
garanteras samma forutsattningar for sin utbildning. Kvaliteten pa utbildning-
en varierar bade inom en huvudmans ansvarsomrade och mellan huvudmin.
Det systematiska kvalitetsarbetet brister ofta, vilket medfor att huvudmannen
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saknar underlag for strategiska stdllningstaganden nar det géller resurstilldel-
ning och andra insatser for att forbattra utbildningen. Det férekommer ocksa
att det finns oklarheter om hur huvudmannaansvaret ska tolkas nér det giller
ansvar och uppdrag. Hos en del huvudman laggs fokus pa att jamfora resulta-
ten med andra jamforbara huvudman eller mot ett genomsnitt i riket, i stillet
for att relatera till de nationella mal som stiller krav pa att alla elever ska ges
mdojlighet att nd malen.

Under hdsten 2013 och varen 2014 granskar Skolinspektionen om huvudman-
nen styr och stodjer utbildningen i grundskolan i riktning mot de nationella
malen. Granskningen fokuserar pa om huvudméannen utgar fran de nationella
malen da de sétter mal for uppféljningen av verksamheten. Det galler i forsta
hand de nationella malen att alla elever ska ges méjlighet att na kunskapskra-
ven och utvecklas sa langt som mdéjligt samt att alla elever har rétt till en studi-
emiljé som préglas av trygghet och studiero och dar krankningar inte fore-
kommer. Skolinspektionen granskar ocksa om huvudmannen féljer upp och
analyserar resultaten och anvénder det som underlag da de fattar beslut om
atgérder for att utveckla verksamheten.

Resultatet av granskningen kommer att presenteras i en rapport i juni 2014

Metod och material

Infor granskningsbesdken hos varje huvudman har inspekttrerna tagit del av
insAnt material sdésom dokuwmentation av huvudmannens kvalitetsarbete, resul-
tatuppfdljningar och underlag fér beslut om atgarder for att utveckla verksam-
heten. Varje huvudman har ocksa besvarat en verksamhetsredoggrelse. Vid
bestken genomfor inspektdrerna intervjuer med politiker pa kommunlednings-
och nimndniva, styrelserepresentanter, tjansteman pa huvudmannaniva samt
nagra rektorer. All information analyseras och sammanstélls sedan och redovi-
sas i ett beslut for huvudmannen och i denna rapport.

Forfattningshanvisningar mm.
Huwvudmannens ansvar for utbildningen

Av 2 kap. 8 § skollagen (2010:800) framgér att huvudmannen ansvarar fér att
utbildningen genomférs i enlighet med bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter
som meddelats med stéd av lagen och de bestimmelser f6r utbildningen som
kan finnas i andra férfatmingar.
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Vetenskaplig grund

Enligt 1 kap. 5 § skollagen framgar att utbildningen ska vila pa vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet.

Lika tillgdng och likvirdig utbildning

Av 1kap. 8 § skollagen framgar att alla, oberoende av geografisk hemvist och
sociala och ekonomiska forhallanden, ska ha lika tillgang till utbildning i skol-
visendet om inte annat foljer av sdrskilda bestammelser i samumna lag. Vidare
foljer av 9 § samma kapitel att utbildningen inom skolvésendet ska vara likviir-
dig inom varje skolform och inom fritidshemmet oavsett var i Jandet den an-
ordnas. [ utbildningen ska hansyn tas till barns och elevers olika behov, enligt 4
§ samma kapitel. Dar framgar ocksa att en strivan ska vara att uppvéga skill-
nader i bamens och elevernas forutsitiningar att tiligodogéra sig utbildningen.

Av Laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet (Lgr 11)
framgéar att normerna £6r likvirdigheten anges genom de nationella mélen. En
likvirdig utbildning innebdr inte atf undervisningen ska utformas pa samma
sitt Gverallt eller att skolans resurser ska fordelas lika. Hansyn ska tas till ele-
vernas olika forutsitiningar och behov.

Systematiskt kvalitetsarbete

Av 4 kap. 3 § skollagen foljer att varje huvudman inom skolvisendet pa hu-
vudmannanivi ska systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och ut-
veckla utbildningen. Av 4 § samma kapitel framgér att motsvarande kvalitets-
arbete ska genomf6ras pa enhetsniva under medverkan av larare, forskollirare,
tvrig personal och elever. Barn i férskolan, deras vardnadshavare och elever-
nas vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i arbetet. Rektorn och férskole-
chefen ansvarar for att det genomfors ett kvalitetsarbete vid enheten. Av5 §
samma kapitel féljer att inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska
vara att de nationella mal som finns enligt skollagen och andra féreskrifter
uppfylls. I 7 § samma kapitel framgar att om det vid uppféljining, genom kla-
gomdél eller pa annat sitt kommer fram att det finns brister i verksamheten, ska
huvudmannen se till att nddvindiga atgirder vidtas. Det systematiska kvali-
tetsarbetet pd bade huvudmanna- och enhetsnivé ska enligt 4 kap. 6 § doku-
menteras.
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Enligt Skolverkets Allménna rad med kommentarer (SKOLFS 2012:98) for arbe-
tet med systematiskt kvalitetsarbete for skolvisendet framgér bland annat att
huvudmannen bor

¢ skapa rutiner for hur kvalitetsarbetet ska bedrivas pd huvudmannaniva och
for hur enheternas kvalitetsarbete ska tas tillvara

e se till att forskolechefer, rektorer och arman berdrd personal kan anvénda
dndamalsenliga former {61 uppf6ljning och analys av utbildningen

» se till att det finns dekumentation {for alla skoiformer och fritidshemmet
som ar tillrdcklig for att ligga till grund fér analys och beslut pa huvud-
mannaniva om prioriteringar av utvecklingsinsatser

¢ samla in och sammanstéilla resultaten f6r alla verksamheter tillsammans
med underlag som visar hur forutséttningarna fér och genomférande av
utbildningen paverkat maluppfyllelsen

e se till att det uttver den kontinuerliga uppfoljningen dven genomfors ut-
virderingar avseende huvudimannens samlade verksamhet inom séarskilt
identifierade omraden

s med utgangspunkt i uppféljningen analysera vad som paverkar och orsakar
resultaten och méluppfyllelsen

¢ anvianda analysen som undetlag for dialoger med enheterna om utveckl-
ingsbehov

» utifrén analysen identifiera utvecklingsomraden och drefter besluta om
vilka insatser som ska prioriteras for att de nationella méalen ska uppfyllas

o se till att planeringen av utbildningen utgér fran analysen av maluppfyllel-
sen och de uivecklingsomriden som ska prioriteras pa respektive nivé

¢ ange i planeringen vilka forutsatmingar som krévs pa kort respektive lang
sikt for att utbildningen och utvecklingsinsatserna ska kunna genomforas

Trygghet, studiero och arbete foér att motverka kréiinkande behandling

Enligt 5 kap. 3 § skollagen framgér att utbildningen ska utformas pa ett sdant
sétt att alla elever tillférsiikras en skolmiljo som préaglas av trygghet och studie-
ro. Vidare framgér av 6 kap. 6 § samma lag att huvudmannen ska se till att det
inom ramen for varje sdrskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att
motverka krinkande behandling av barm och elever. Av 8 § samma kapitel fol-
jer att huvudmannen varje ar ska se till att det appréttas en plan med en ver-
sikt dver de atgéarder som behovs for att férebygga och férhindra krinkande
behandling av barn och elever. Planen ska innehdlla en redogrelse f6r vilka av
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dessa Atgiirder som avses att pabotjas eller genomforas under det kommande
Aret. En redogorelse {6r hur de planerade &tgdrderna har genomforts ska tas in i
efterféljande ars plan. Av 10 § samma kapitel framgér att en larare, forskollé-
rare eller annan personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser
sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ér
skyldig att anmila detta till forskolechefen eller rektom. En forskolechef eller
rektor som far kiinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt
for krinkande behandling i samband med verksamheten #r skyldig att anméla
detta till huvudmannen. Huvudmannen #r skyldig att skyndsamt utreda om-
stindigheterna kring de uppgivna krinkningarna och i forekommande fall
vidta de Atgirder som skaligen kan krévas for att férhindra krankande behand-
ling i framtiden.

Se dven Skolverkets allmidnna rdd for arbetet mot diskriminering och krén-
kande behandling (SKOLFS 2012:10).

Elevernas kunskapsresultat

Av 1 kap. 4 § skollagen framgér bland annat att utbildningen inom skolvésen-
det syftar till att barn och elever ska inhdmta och utveckla kunskaper och vér-
den. Den ska frimja alla barns och elevers utveckling och larande samt en livs-
18ng lust att lira. T utbildningen ska hiinsyn tas till barns och elevers olika be-
hov. Barn och elever ska ges stod och stimulans s att de utvecklas s& langt som
majligt. En strdvan ska vara att uppviga skillnader i barnens och elevernas fér-
ultsitiningar att tillgodogora sig utbildningen.

Vidare foljer av 3 kap. 3 § samma lag att alla bamn och elever ska ges den led-
ning och stimulans som de behver i sitt larande och sin personliga utveckling
f6x att de utifrén sina egna férutsatiningar ska kunna utvecklas sa langt som
méjligt enligt utbildningens mal. Elever som latt nar de kunskapskrav som
minst ska uppnés ska ges ledning och stimulans for att kunna nd lingre i sin
kunskapsutveckling. Av 8 § samma kapitel foljer bland annat att rektotn, om
det framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att na de kun-
skapskrav som minst ska uppnas eller om eleven uppvisar andra svarigheter i
sin skolsituation, skyndsamt ska se till att det utreds om eleven ar i behov av
sirskilt stéd. Om utredningen visar att eleven &r i behov av sirskilt stéd, ska
han eller hon ges sadant stéd. Vidare framgér av 10 § samma kapitel att f5r en
elev i grundskolan, grundsérskolan, specialskolan och sameskolan ska det sar-
skilda stbdet ges pa det sitt och i den omfattning som behdvs for att eleven ska
ha mojlighet att ni de kunskapskrav som minst ska uppnas.
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Av 5 kap. 2 § skolférordningen (2011:185) féljer att eleverna genom strukture-
rad undervisning ska ges ett kontinuerligt och aktivt lararsttd i den omfatining
som behdvs for att skapa férutsatiningar for att eleverna nar de kunskapskrav
som minst ska uppnas och i 6vrigt utvecklas s langt som mojligt inom ramen
for utbildningen.

Se iven Skolverkets allméuna rad for arbete med atgardsprogram for elever i
behov av sirskilt stdd (SKOLFS 2013:8) och Skolverkets allménna rad for plane-
ring och genomférande av undervisningen (SKOLES 2011:149).

Av kursplanerna i laroplanen fér grundskolan, férskoleklassen och fritids-
hemmet 2011 (SKOLFS 2010:37) framgér vilka kunskapskrav for godtagbara
kunskaper som eleverna ska na i slutet av arskurs 3 i imnena matematik,
svenska, svenska som andra sprak, samhillshillsorienterande dmnen samt na-
turorienterande &mnen. Vidare framgar vilka kunskapskrav eleverna skané i
slutet av drskurs 6 och 9 i de olika &mnena {6r grundskolan. For rskurs 6 och 9
anges dven vilka kunskapskrav som kravs for att né betygen E, D, C,Boch A §
grundskolans olika dmmen.

Nationella dmnesprov i grundskolan

Av 9 kap. 20 § skolforordningen framgar att nationella &mnesprov ska anvén-
das i de #mnen och arskurser som anges i 21 § f6r att beddma elevernas kun-
skaper i férhallande till kunskapskraven och, i arskurs 6 och 9, Aven som stéd
for betygssittning,.

Kompetensutveckling

Enligt 2 kap. 34 § skollagen ska huvudmannen se till att personalen vid for-
skole- och skolenheterna ges méjligheter till kompetensutveckling. Huvud-
mannen ska se till att fGrskolldrare, lirare och annan personal vid f5rskole- och
skolenheterna har nédvindiga insikter i de foreskrifter som géller for skolvi-
sendet.



