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DATUM 2013-10-23

ANSOKAN OM FOU-STOD FOR MUTUAL STUDY
VISITS (MUST) 2014

Resmal, land, ort samt verksamhet som ska besdkas

Drente, Holland och deras motsvarighet till var socialtjanst. De har implementerat metoden Signs
of Saftey och har ocksa en implementeringsplan och en utarbetad plan for lokal brukaruppféljning
dar de regelbundet gor brukarintervjuer som de filmar och aterger till personalen. Detta vill vi ta del
av genom ett studiebesok.

Period, ange planerad tidpunkt och langd pa besoket
20141013- 20141016

Sokt belopp

25000

Huvudsoékande forvaltning, avdelning och enhet
Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning

Medsokande forvaltning(ar), avdelning och enhet
Hagersten Liljeholmen stadsdelsférvaltning, Familjeenheten, avdelning for individ och famil;.

Adress, huvudsokande forvaltning
Familjeenheten Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning
Box 4066

163 04

SPANGA

IKB, huvudsdkande forvaltning
703 113

Postgiro/bankgiro, huvudsokande forvaltning
55459-2

Kontaktperson for MUST:en, namn, tfn och e-post
Pernilla Séderberg, 08 508 03 135, pernilla.soderberg@stockholm.se

Ansvarig enhetschef, Liselotte Persson Ohrn, Enhetschef Familjeenheten

Besoksadress Swedenborgsgatan 20b, 106 64 Stockholm
Telefon 08-508 25 000 www.stockholm.se/utveckling
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Syfte, Beskriv vad ni vill ni uppna med MUST:en samt pa vilket sétt ni ténker att er resa kommer att
komma brukarna till godo.

Ansokan galler en studieresa till Drente, Holland och ett erfarenhetsutbyte med deras socialtjanst.

Spanga-Tensta och Hagersten —Lilieholmen har sedan 2011 arbetat med metoden Signs of Safety
(www.signsofsafety.net). Arbetssattet ar inarbetat och vi (enbart Spangs-Tensta) foljer
implementeringen med stdd av enkater till brukare och socialsekreterare och chefer. Stadsdelarna
stoter ideligen pa svarigheter vad galler implementering pa grund av den stora
personalomsattningen vilket gor att implementeringen hela tiden behdver underhallas. Varken
Spanga-Tensta eller Hagersten-Lilieholmen har nagon langsiktig struktur for implementering, da det
varit svart att besluta kring vilket stéd som ar mgjligt att ge da personalen byts ut. Det har ocksa
varit svart att veta vilka element som ingar i metoden Signs of Safety samt hur beforskad metoden
ar, det vill siga om det ar férsvarbart att implementera en metod utan att ha stéd i evidens.

Francesca Ostberg fil. Dr Stockholms universitet har gjort en Kunskapséversikt av Signs of Safety
Signs of Safety — Kunskapslaget for att klargora vilka studier som gjorts och vilka resultat de givit
vilket gor att vi kunnat ta ett steg till i var forstaelse av metoden och hur den relaterar till den
svenska barnavardskontexten. Sammanfattningsvis kan man saga att Francescas 6versikt visar att
Signs of Saftey som metod ger hdga resultat i forskningen vad géller delaktighet och att
socialarbetarna ar néjda med arbetssattet. De studier som gjorts ar dock bristfélliga da det ar ett
stort bortfall och det handlar till stor del av sjalvskattning.

Trots mer kunskap om metoden ar det fortfarande oklart hur en implementeringsplan ska se ut fér
att passa vara verksamheter och vi behdéver darfor mer kunskap kring detta. Vid en implementering
behover vi ocksa bygga pa med lokal uppféljning av metoden ur ett brukar perspektiv sa att vi foljer
upp vart arbete och justerar sa att metoden leder till battre situation for brukarna.

Bade socialtjansten i Spanga-Tensta och Hagersten Liljeholmen har ett upparbetat samarbete med
socialtjansten i Drente, Holland. Hagersten-Liljeholmen besokte Drente 2012 och Spanga-Tensta
och Hagersten-Lilieholmen (och sddermalm) fick bestk av Drentes socialtjanst 2013.
Socialtjansten i Drente har nu bjudit in 10 socialarbetare till sig och kommer att sta fér boendet
under tiden vi ar dar.

Socialtjansten i Drente, Holland har implementerat metoden Signs of Saftey och har ocksa en
impelemteringsplan och en utarbetad plan fér lokal brukaruppféljning dar de regelbundet gor
brukarintervjuer som de filmar (vuxna och barn) i syfte att Iara av dem vad som fungerat, vad som
inte fungerat och vad som behdver forbattras i kontakten med socialtjansten. Detta aterfors sedan
tillbaka till arbetsgruppen.

Utifran forutsattningarna ovan tror vi att en studieresa med ratt férberedelse och efterarbete kan ge
vara respektive stadsdelar kunskap och inspiration for fortsatt utveckling.

Besoksadress Swedenborgsgatan 20b, 106 64 Stockholm
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Syftet med projeket ar att

1. Stdrka implementeringen av metoden Signs of Safety i Spanga-Tensta.
2. Att undersoka Drentes implementeringsplanering.
3. Att undersodka Drentes lokala uppféljning och larande organisation.

Malet ar att implementera Signs of Safety.
Malet ar att skapa en langsiktig plan for impelementering av Signs of Saftey.

Malet ar att skapa en plan for lokaluppfoljning ur ett brukarperspektiv.

Det konkreta resultatet ar ett beslut och en skriftlig plan for implementering och plan for
lokaluppféljning ur ett brukarperspektiv.

Malgruppen ar erfarna socialsekreterare samt chefer som har erfarenhet av att arbeta med
metoden Signs of Safety (totalt 10 stycken.)

Malgruppen ar ledningsgrupperna i respektive stadsdel som skall fa information om hur en
implementering kan se ut samt hur lokal brukaruppféljning kan se ut.

Att arbete med dessa tre syften kommer forhoppningsvis leda framtill en hogre kvalitét pa
barnavardsutredningarna samt ett hégre brukarinflytande vilket pa sikt kan leda till en férbattrad
situation for malgruppen barn, ungdomar och deras familjer (brukarna) som kommer i kontakt med
socialtjansten i Spanga- Tensta och Hagersten-Liljeholmen.

Program och innehall, beskriv det planerade upplagget pa MUST:en

14 oktober — erfarenhetsutbyte och delgivandet av goda exempel, frdn Spanga-Tensta, Hagersten-
Lilieholmen och Drente av att arbeta med metoden tillsammans med soaialarbetarna i Drente.

15 oktober — studiebestk pa olika kontor.

16 oktober seminarie om Drentes impelementeringsplan samt ta del av hur de arbetar med
lokalbrukarundersdkning

Innehallet i besoket ar framarbetat med Manna Van Slot Licensierad Signs of Safety trainer and
consultant samt metodchef for socialtjansten i Drente.

Implementering, beskriv hur ni tanker att erfarenheterna fran MUST:en ska tas till vara nar ni har
kommit hem igen.

Projektet kommer att ha tre faser.
1. Forberedelse

2. Studieresan
3. Efterarbete

Besoksadress Swedenborgsgatan 20b, 106 64 Stockholm
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Forberedelsefasen 2014-09-01 -2014-10-13

De socialsekreterare och de chefer som valts ut kommer att l4sa Francesca Ostbergs fil.
Dr. Stockholms universitet rapport om Signs of Safety - kunskapsldget om de utvarderingar
som gjorts av metoden Signs of Safety (en rapport som arbetats fram inom ramen fér ett
annat FOU projekt som Skarholmen ansokt for dar Spanga-Tensta var medstkande).
Gruppen skall utifran Francescas rapport formulera fragor till socialtjansten i Drente
avseende implementering och lokal brukaruppféljning. Under férberedelsen skall ocksa
gruppen fa ett fortydligat (mer preciserat) uppdrag fran ledningsgruppen i respektive

stadsdel som har sin grund i denna ansokans syfte.

Studieresan 2014-10-13 — 2014- 10-17

Under studieresan kommer socialsekreterare och chefer att tréffa socialsekreterare och

chefer i Drente. Studieresan kommer besta av

- att socialtjansten i Drente delar med sig av goda exempel avseende deras
implementeringsplan samt lokala brukaruppféljning.

- att Hagersten-Liljeholmen och Spanga-Tensta delar med sig av goda exempel pa
arbete enligt Signs of Saftey for att skapa inspiration att fortsatta att implementera.

Efterarbete 2014-10-17 — 2014-01-30

Efter studieresan skall materialet avseende implementeringsplan och lokal
brukaruppféljning dokumenteras och presenteras pa ledningsgruppsmoten | Hagersten-
Lilieholmen och Spanga-Tensta i syfte att utarbeta en lokal plan i respektive stadsdel. Da
projektet skall resultera i en skriftlig plan for implementering och lokal brukaruppfdljning

ska det férankras pa APT i respektive stadsdel.

DELTAGARE

Namn pa deltagare

Funktion/titel

Liselotte Persson Ohrn
Kjestin Zierer

Enhetschef Spanga-Tensta
Enhetshcef Hagersten-Liljeholmen

Pernilla S6derberg

Metodutvecklare Spanga-Tensta

Sandra Wahlberg
Carolin Wibler
Beatrice Lotstedt
Anne Hiller

Socialsekreterare Spanga-Tensta
Socialsekreterare Spanga-Tensta
Socialsekreterare Hagersten-Liljeholmen
Socialsekreterare Spanga-Tensta

Samt ytterligare 3 socialsekreterare/chefer
fran Hagersten-Liljeholmen och Spanga-
Tensta
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Sokt belopp fran utvecklingsenheten

25 000 kr

Egen insats

personalkostnader

Ovriga intakter

kr

Summa intakter

25000 kr

KOSTNADER

Resor flyg 1600 per person (10 resenérer)

16000 kr

Resor tag 500 per person (10resenarer)

5000 kr

Omkostnader

4000 kr

Summa kostnader

25000 kr

Skicka ett undertecknat exemplar av ansoékan till:

Socialférvaltningen
Utvecklingsenheten
Laila Vaisénen

106 64 Stockholm

samt e-posta ett exemplar av blanketten till:
laila.vaisanen@stockholm.se

Fragor? Utvecklingsenhetens kontaktperson:

Johanna Lo6fvenius, tfn: 08-508 25 908, johanna.lofvenius@stockholm.se

Rapportering

Slutrapportering (bade slutrapport och ekonomisk redogorelse) 1amnas till utvecklingsenheten inom
tvad manader efter projektets slutdatum utifran en sarskild mall.
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