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Socialtjanstens resurser i Stockholm har inte varit tillrackliga for att
ge personer 1 riskzon for missbruk eller psykisk ohélsa den hjélp de
har ritt till. I stdller har Jobbtorgen tagit 6ver en roll for att
tillgodose behov av hjilp och stod. Detta tyder pa en snedbelastning
och en sviktande socialtjéinst.

168 av de som skulle ha omfattas av det kommunala
uppfoljningsansvaret har nu fyllt 20 ar och ar inte lagre aktuella for
insats; Undrar vad de gor nu undrar vi.

Detta borde foljas upp i en studie.

§11
Rapporter fran brukarundersokningen for grundliaggande och
gymnasial vuxenutbildning samt utbildning i svenska for

invandrare
AMN 2014-0248-01.02

Arbetsmarknadsnimndens beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden godkénner anmaélan av rapporter
fran brukarundersékningen for grundldaggande och
gymnasial vuxenutbildning samt utbildning i svenska for
invandrare.

Arendet

Under varen 2014 har arbetsmarknadsférvaltningen medverkat i den
andra av tre gemensamma brukarenkéter inom grundldggande och
gymnasial vuxenutbildning samt utbildning i svenska for
invandrare, for samtliga kommuner 1 Stockholms 1dn. Hosten 2013
genomfordes enkdten forsta gangen. Enkdten samordnades av
Kommunforbundet Stockholms lén.

Malet med gemensamma studerandeenkéter dr att kommunerna far
ett bredare underlag for att, tillsammans med
utbildningsanordnarna, utveckla kvaliteten pa hela lanets
vuxenutbildning.

Enkiten innehaller 14 pastaenden fordelade pa fyra omraden:
Normer och virden, Larande, Inflytande och Vigledning samt ett
helhetsomdéme med fragan™ Jag kan rekommendera min skola till
andra”. Fragorna dr graderade i fem nivaer dér 1 stér for ’stdmmer
inte alls” och 5 stér for ”stimmer helt”.

21 000 studerande har svarat pd vad de tycker om sin utbildning
inom grundldggande och gymnasial vuxenutbildning samt sin
utbildning i svenska for invandrare.
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For grundldggande och gymnasial vuxenutbildning var det 12 941
studerande hos 47 utbildningsanordnare som svarade pa enkéten i
Stockholms l4dn. I Stockholms stad svarade 4 574 studerande.
Svarsfrekvensen var ca 51 procent i lénet.

Den fraga dér de studerande 4r mest n6jda giller fragan
”Utbildningen ger mig 6kade mojligheter till arbete eller fortsatta
studier” med ett resultat pa 4,4 i genomsnitt. De studerande ar minst
ndjda pa fragan om “Mojligheten att sjdlva fa vilja sitt att redovisa
sina kunskaper”, med resultatet 3,5. I jamforelse med
undersdkningen hosten 2013 &r resultatet liknande. Det dr inga stora
skillnader i svaren for boende i Stockholms stad jamfort med lénet
totalt.

Inom utbildning i svenska for invandrare har 8 096 studerande hos
28 utbildningsanordnare svarat pa enkéten i Stockholms lén. I
Stockholms stad svarade 3 386 studerande. Svarsfrekvensen i ldnet
var ca 64 procent.

Den fraga dér flesta dr néjda ar Min ldrare dr bra mot mig” dar
resultatet dr 4,6. Den fraga dir eleverna dr minst ndjda ar Vi elever
kan vara med och bestimma vad vi ska gora pa lektionerna” med
resultatet 3,8. Det &r inga stora skillnader i svaren for de som bor i
Stockholm jamfort med boende i lénet.

Overlag #r de studerande nojda med sin grundliggande och
gymnasiala vuxenutbildning samt med sin utbildning i svenska for
invandrare, med bra medelvdrden inom varje frigeomrade. En viss
forsiktighet bor dock iakttas vid tolkning av resultatet mellan
utbildningsanordnare, eftersom antal svarande per anordnare
varierar och resultatet darfér kan paverkas av detta.

Enkéten har sammanstéllts i en analysrapport och rapporter med
sammanstéllning av samtliga fragor och av frageomréddena for
Stockholms lédn. Arbetsmarknadsforvaltningen har dven bestallt
analysrapporter for respektive undersokning, for de svaranden som
bor i Stockholms stad, som aterfinns i bilaga 1 och 2.

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat den
11 september 2014.

Beslutsging

Ordféranden Ulla Hamilton (M) foreslog, med instimmande fran
samtliga ledamoter, att namnden skulle besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.
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§12
Anmailningsirenden
Arbetsmarknadsnamnden ldgger foljande drenden till handlingarna:

a) Arbetsmarknadsndmndens protokoll fran den 26 augusti
2014, justerat den 28 augusti 2014.

b) Protokoll fran moéte med radet for funktionshinderfragor den
18 september 2014.

¢) Till namnden inkomna handlingar till och med den 11
september 2014.

d) Protokoll fran forvaltningsgruppens mote den 19 september
2014 justerat den 20 september 2014.

§13
Néamndens friagor
Inga fragor fran ndmnden anmaéldes

§ 14
Forvaltningsinformation
Forvaltningschef Charlotte Svensson ldmnade f6ljande information.
- 6-10 oktober genomfors 6ppet hus pé forvaltningens
komvuxskolor.




