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Tidsatgang for forhandsbeddomningar

med mera
Yttrande till IVO

Forslag till beslut

Stadsdelsnamnden dverlamnar férvaltningens tjansteutlatande
som yttrande till Inspektionen for vard och omsorg i drende med
diarienummer 8.2-17540/2014.

Steinunn A Hakansson Per-Ove Mattsson
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (1VO) har efter en anmalan
fran Radda Barnen i ett enskilt drende begért att namnden yttrar
sig om tidsatgang for forhandsbedémningar, barns och foraldrars
mojlighet att samtala enskilt med socialtjansten och hur skydds-
och riskbedémningar pa barn sakras.

Forvaltningen redogdr for hur barn och foréldrar blir lyssnade pa
och far ge sin syn pa den oro som ligger till grund fo6r anmélan.
Samma dag en anmalan inkommer gors en risk- och skydds-
beddmning med barnets behov i fokus. Forvaltningen har under
det senaste halvaret haft en 6kad instromning av anméalningar och
har darfor utdkat mottagningsgruppen med en socialsekreterare
for att behalla en god kvalitet i forhandsbedomningar och halla
tidsgransen enligt gallande lagstiftning.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for socialtjanst.

Bakgrund

Inspektionen for vard och omsorg (1VO) har tagit emot en
anmalan fran Radda Barnen avseende stadsdelsnamndens
handlaggning efter en orosanmalan rérande fyra syskon.

Efter att VO har tagit del av inhdmtad forhandsbeddmning i
arendet begar myndigheten att stadsdelsnamnden yttrar sig éver
tidsatgangen for forhandsbedémningar, hur barns och foraldrars
mojlighet att samtala enskilt med socialtjansten tillgodoses samt
hur skydds- och riskbedémningar pa barn sakras.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Tidsatgangen for forhandsbedémningar

Forvaltningens utredningsenhet barn och ungdom anser att de
anmalningar som inkommer till enheten behandlas enligt
géllande lagstiftning och riktlinjer.

Vid en anmalan om att ett barn far illa eller missténks fara illa
ska en bedomning goras om innehallet i anmalan kan foranleda
nagon atgard av namnden (11 kap 1 § socialtjanstlagen).
Aktiviteten har kommit att kallas férhandsbeddémning och &r en
beddmning om socialtjansten ska inleda en utredning eller inte.
En forhandsbedémning far i normalfallet inte ta mer an 14 dagar
nar det galler anmélningar enligt géllande lagstiftning och
Stockholms stads riktlinjer.

Det ar forvaltningens utredningsenhet barn och ungdom som via
sin mottagningsgrupp tar emot anmaélningar och ansékningar som
géller barn som inte redan ar aktuella vid enheten. Dé&r arbetar
fyra socialsekreterare pa heltid med att ta emot inkommande
information. Mottagningen utgor en egen arbetsgrupp och
socialsekreterarna i gruppen har lang erfarenhet av socialt
barnavardsarbete. Gruppen leds av en bitradande enhetschef som
dven ansvarar for gruppen som gor utredningar av barn 0-12 ar.

Mottagningsgruppen har méten varje morgon med sin
arbetsledare dar handlaggning av inkommen information
diskuteras. En formiddag i veckan har gruppen ett langre mote.
Stéllningstaganden till att inleda utredning eller inte gors
dagligen. Gruppen ar vél inforstddd med gallande lagstiftning.
Trots detta kan det finnas omstandigheter som gor att en enskild
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forhandsbeddémning fordrdjs utéver 14 dagar innan beslut fattas. |
normalfallet foljs dock regeln om att fatta beslut inom14 dagar.
Arbetsledare i mottagningsgruppen har infért som rutin att
granska alla forhandsbedémningar for att sédkerstélla att de sker
enligt de tidsramar som regleras i socialtjanstlagen.

Mottagningsgruppen har under det senaste halvaret haft en 6kad
instromning av anmalningar. Forvaltningen har darfor beslutat att
utoka mottagningsgruppen med en socialsekreterare for att
behalla en god kvalitet i forhandsbedémningar och for att halla
tidsgransen enligt gallande lagstiftning.

Hur barns och foraldrars mojlighet att samtala enskilt med
socialtjansten tillgodoses

Foljande redogorelse géller hur méjligheten att samtala enskilt
med socialtjansten beaktas under en férhandsbedémning,
eftersom forvaltningen uppfattar att det ar vad 1VO efterfragar.

Under utredning halls flera och mer djuplodande samtal med
bade barn och vardnadshavare. Det &r viktigt att barnets
vardnadshavare &r delaktiga och informerade om allt som ror
deras barn. Vart mal ar darfor att alltid lyssna pa vardnadshavares
och barns syn pa den oro som ligger till grund for anmélan och
forhandsbeddémning.

Beroende pa anmélans karaktar gors ett stallningstagande om
anmalningsmote ska hallas med vardnadshavare och barn
tillsammans eller om métena ska hallas separat. Om bedémning
gors att det finns sarskilda skal att prata enskilt med barnet
inhamtas samtycke fran vardnadshavaren. Barnets alder och
mognad &r avgorande for om barnsamtalen kan hallas utan
vardnadshavares samtycke inom ramen for forhandsbedémning.

Hur skydds- och riskbedémningar pa barn sékras

Samma dag som en anmalan inkommer gors en risk- och
skyddsbeddmning av den inkomna informationen med barnets
behov i fokus. Bedémningen gors av socialsekreterarna i
mottagningsgruppen tillsammans med bitrddande enhetschef. En
undersokning gors om det finns tidigare kdnnedom om
barnet/familjen. En analys bygger pa all tillganglig information
som finns om barnet. Om till exempel skolan &r anmalare kan
man kontakta dem for ytterligare klargérande. For att géra
skydds- och riskbedémningar anvénds strukturen BBIC (Barns
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behov i centrum) och Signs of safety-metoden (sékerhets-
beddmning). En beddmning gors om ett akut behov finns att
skydda barnet. Vid bedémning av akut fara vidtas alltid atgarder
till skydd for barnet och en utredning enligt 11 kap 1 och 2 8§88
socialtjanstlagen inleds direkt.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden dverlamnar
forvaltningens tjansteutlatande som yttrande till Inspektionen for
vard och omsorg i arende med diarienummer 8.2-17540/2014.

Bilaga
IVO:s begaran 2014-09-10 om yttrande (dnr 8.2-17540/2014)



