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1 Inledning

1.1 Kommunens uppdrag

Kommunens uppdrag ir att erbjuda service och tjdnster av god kvalitet till kommunens
invanare, for deras olika skeden i livet. Inom kommunen ska vi sikerstilla att vi har en
helhetssyn, medborgarfokus och att vi arbetar langsiktigt. For att kommunens resurser ska
utnyttjas effektivt och ge hogsta méjliga kvalitet dr det ocksa viktigt att medarbetare pa alla
nivaer inom kommunen involveras och dr delaktiga i kvalitetsarbetet.

Vi har en gemensam vision och strategiska milomraden som ledstjarnor f6r allt arbete inom
Tyresé kommun. Utifran dessa kommunicerar vi dven kommunens mal och strategier till
medborgarna.

Kommunplanen beslutas av kommunfullmaiktige och beskriver mélen och inriktningen for
perioden 2015-2018. I kommunplanen anges den gemensamma visionen och mal inom fem
strategiska malomrdden. Dessa faststills f6r hela mandatperioden. I planen anges ocksa
inriktningen for vart och ett av de 22 verksamhetsomridena. Varje avsnitt om respektive
verksamhetsomrade inleds d4ven med en beskrivning av verksamhetens innehall och syfte.
Dessutom anges ett antal sirskilda uppdrag till nimnderna.

Tyres6 kommun arbetar med styrning, planering och uppféljning av kommunens arbete. Detta
syftar till att ge Tyres6borna storsta méjliga nytta f6r skattepengarna. Malstyrningen i
kommunen sker i allt visentligt enligt den styrprocess som godkindes av kommunfullmiktige
den 14 april 2011. Férutsittningarna f6r kommunens planering uppdateras arligen, och en ny
ckonomisk plan faststills av fullmiktige. Denna kommunplan bygger pa de ekonomiska och
demografiska forutsittningar som var kinda 30 april 2014.

Milen och de ekonomiska ramarna baseras pa den omvitrldsanalys som tagits fram i
samverkan mellan nimnder, férvaltningar, rid och fackliga organisationer.
Anslagsférdelningen och de sirskilda uppdragen till verksamhetsomridena omprdvas vatje ar
utifran bland annat férindrade ekonomiska och demografiska férhallanden.

1.2  Malstyrningsprocessen

For att kommunens vision ska kunna férverkligas krivs att hela organisationen arbetar mot de
angivna malen. Malstyrningsprocessen dr ett stod 1 detta arbete med att uppfylla kommunens
uppdrag och mal.

Kommunfullméaktige

Kommunfullmaktige faststiller vision och mal inom fem prioriterade strategiska méalomraden.
De anger dven inriktning och anslagstérdelning f6r varje verksamhetsomrade. Fullmaktige har
ocksa moijlighet att ge sirskilda uppdrag till nimnderna. De strategiska malen formuleras sd att
de 4r nedbrytbara pa nimndniva. Uppdragen till nimnderna kan beskrivas som dtaganden som
omfattar specifika och avgrinsade aktiviteter eller insatser som antingen ir tidsatta eller ska
genomfdras under mandatperioden.

Nidmnderna

Nimnderna formulerar verksamhetsmal utifrdn de strategiska mél som kommunfullmiktige
faststiller ska gilla for varje verksamhetsomride. Dessa faststills for ett ar i taget. Ndmnderna
har dven mdjlighet att ge sirskilda uppdrag till enheterna.
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Enheterna

Enheterna formulerar aktiviteter som ska bidra till att verksamhetsmal och kvalitetsgarantier
uppfylls samt till att eventuella uppdrag genomférs. Enheterna formulerar inga egna mal.

Uppfoljning ar viktigt i malprocessen

Milen och uppdragen foérdelas till respektive verksamhetsomride eller enhet. Dessa ska sedan
féljas upp och visa maluppfyllelse fér savil helheten som f6r de olika verksamhetsomradena
och enheterna.

Samtliga mal ska foljas upp med hjilp av indikatorer, till exempel verksamhetsmatt och
nyckeltal. Indikatorerna f6ljs med varierande frekvens beroende pé de resultat som finns
tillgingliga. Uppfoljning med analys dr en viktig del i processen och beskrivs ndrmare 1
avsnittet nedan "Uppf6ljning, internkontroll och kommunikation”.

1.3 Visionen

I Tyres6 bor nu drygt 55 000 invanare, och det finns en stark kinsla f6r hemkommunen 1
Tyresé. Kommunens lige med nirhet till naturen, skirgirden, storstaden och en expansiv
arbetsmarknad bidrar till den positiva utvecklingen. Den lingsiktiga stadsbyggnadsplaneringen
och genomtinkta markanvindningen ér en del i framgdangen. Det har skapat ett Tyres6 dir
livskvalitet star i frimsta rummet. God ekonomisk hushdllning, effektiva verksamheter och
medveten uthéllig prioritering av viktiga kirnverksamheter placerar Tyreso i framkant nér det
giller resultat och kvalitet.

Tack vare en milmedveten satsning pa skolan och kunskap har utbildningsnivan hojts
markant. Férskolan och grundskolan har ett sirskilt fokus pa att se varje individ och lita varje
barn utvecklas utifrin sin potential. Utvecklingen har gatt fran “en skola for alla” till ”en skola
f6r var och en” dir varje elev lotsas fram till att na utbildningsmalen. Det finns en stor
miéngfald i férskolan och skolan 1 Tyreso. Inom gymnasieutbildningen finns ett brett utbud
och en stor valfrihet i hela regionen. Detta utbud priglas av kvalitet och konkurrenskraft tack
vare kommunens profilering mot entreprendrskap och nirkontakt med niringsliv och
arbetsmarknad. Tyres6 dr nu sedan flera ar en av Sveriges bista skolkommuner.

Tyres6 dr en vilmaende kommun med sma sociala problem. Detta dr en konsekvens av en
okad sjalviorsorjning, 1lag arbetsloshet och ritt prioriteringar inom vilfardens kirna.
Aldreomsorgen har prioriterats sirskilt och ir vil anpassad till de dldres behov och efterfragan.
Omsorgen priglas av mangfald och ger goda méjligheter till inflytande, valfrihet och
sjilvbestimmande. Det finns en variation av boendeformer for dldre i alla delar av kommunen.

Tyreso dr kint for sitt framgangsrika féreningsliv. Barn och ungdomar stir i fokus med en stor
bredd pa utbudet. Tyres6 har dven ér efter ar legat i toppen nir féretagsklimatet rankas. Med
ett rikt och differentierat niringsliv med manga smafdretagare dr Tyresd nagot av ett
”Stockholms Gnosj6”. God planering har méjliggjort nya foretag och arbetsplatser 1 Tyreso
inom en rad olika omraden, vilket har starkt serviceutbudet i kommunens olika delar.
Skrubbaomradet har numera mingder av arbetsplatser.

Antalet bes6kande turister i kommunen har 6kat bland annat genom att
overnattningsméjligheterna har blivit fler och genom att Tyreso slott och park fyllts med
aktivitet.

Kommunens ekonomi ir stabil och i bra balans. God hushallning med vira gemensamma
resurser, effektivitet, nytinkande och goda medarbetare samt ett gott samarbete med
grannkommunerna, inte minst pd Sédertorn, dr nigra av skilen till den goda ekonomin.
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Tyres6 har uppmirksammats f6r sina sirskilda satsningar pa att 6ka fokus pa medborgarna
och sitta Tyresdborna i centrum. Oppenhet, nabarhet och lyhérdhet priglar kommunens
arbete. Det har resulterat i en topposition i landet vad giller n6jda medborgare.

I Tyreso finns en bra blandning av olika boendeformer med béade bostads- och hyresritter
samt egna hem. Tyres6 centrum dr omtalat for satsningen pa en genomtinkt fértitning dir en
del h6ga byggnader har byggts och en 6kad stadsmissighet forverkligats. Trollbicken ér
fortsatt en gron och lummig villastad. Dir finns ett utvecklat serviceutbud, inte minst tack vare
de mindre f6rtitningar som genomforts runt Trollbickens centrum. Den lokala servicen ér
god 1 Tyreso Strand dir Tridgardsstaden har firdigstillts. Ett nytt mindre centrum med
smaskalig service har tillkommit vid Trinntorp. Den varsamma omvandlingen av Ostra Tyresd
som har pagatt under méanga ar dr firdig.

Infrastrukturen har byggts ut med fokus pa framkomlighet och smidighet f6r olika trafikslag.
Ging- och cykelvignitet dr vil utbyggt och sammanldnkat med vara grannkommuner, vilket
lett till kraftigt 6kat cyklande. Kollektivtrafiken fungerar bra med korta restider till savil
Stockholm som Nacka och Sédertérnskommunerna genom utbygeda tvirférbindelser och
dven sparbunden trafik. Tvirférbindelserna inom Tyres6 dr goda. Det medvetna miljdarbetet
och forverkligandet av atgirderna i klimatstrategin har gett goda resultat.

1.4  Strategiska malomraden

Tyres6 kommuns strategiska malomraden:

e Livskvalitet — den attraktiva kommunen

Medborgarfokus — varje Tyrestbo i centrum
Blomstrande niringsliv
God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter

Attraktiv arbetsgivare

Livskvalitet — den attraktiva kommunen

Visionen om Tyres6 som den mest attraktiva kommunen i Stockholmsregionen ska prigla allt
arbete. Det ska vara styrande for den fysiska planeringen av kommunen. Det ska prigla den
miéngfald av verksamheter som bedrivs av kommunen eller finansieras via kommunen oavsett
om det handlar om skola, dldreomsorg eller parkférvaltning. En genomtinkt och langsiktig
stadsplanering ska mojliggdra ett Tyres6 som vixer och tar ansvar i Stockholmsregionen,
samtidigt som Tyresos virden — nirhet till naturen och stora grénomréiden, nirhet till vatten
och skirgard, nirhet till storstaden och vir trygghet 1 vardagen — ska virnas. Det ska vara litt
att leva 1 Tyres6 och vara Tyresobo. Tillsammans, i dialog med alla Tyresobor, skapar vi
framtidens Tyreso, den attraktivaste kommunen dér man vill leva hela livet.

Mal:
e Tyresé dr en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner
e Tyreso dr en av Sveriges bista skolkommuner

Indikatorer: Najd regionindex: (SCB), Svenskt kvalitetsindex, Tidningen Fokns, SKL:s dppna jamforelser

Medborgarfokus - varje Tyresobo i centrum

Tyres6 kommun arbetar utifrin ett medborgarperspektiv. Det innefattar hég servicekinsla,
god nédbarhet, gott bemdtande och stor lyhérdhet gentemot medborgarna — bide som
myndighet och serviceorganisation. Kommunen har en fristiende tillsynsorganisation for att
trygea kvaliteten och stimulera verksamhetsutvecklingen. Vir samordnade satsning pa e-
tjanster férenklar medborgarens vardag och ger en snabbare drendehantering. Vi beaktar dven
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tillginglighetsaspekter for att underlitta f6r personer med funktionsnedsittning,.

De gemensamma férhallningssitt som ska genomsyra vara kontakter med medborgarna ir:

e Medborgarperspektiv: Tyresé kommun har ett uttalat medborgarperspektiv med stor
servicekdnsla och lyhdrdhet gentemot enskilda invénare.

e Valfrihet: Tyres6 kommun erbjuder olika alternativ f6r att ge medborgarna Skade
valmailigheter.

e Respekt: Tyres6 kommun visar tolerans och respekt £6r den enskilde individen och
minniskors lika virde.

e Nirhet: Tyres6 kommun ska bidra till ett samhille ddr beslut sa lingt som mdijligt fattas av
eller ndra manniskor sjilva.

e Tillgdnglighet: Tyres6 kommun ska vara tillginglig som arbetsplats och som
serviceorganisation for alla.

Mal:
e Tyres6borna ir néjda med den kommunala servicen
e Tyresoborna kan piverka kommunens verksamhet

Indikatorer: NGjd medborgarindex (SCB), Najd inflytandeindex (SCB)

Blomstrande niringsliv

Entreprendrsandan dr stark 1 Tyres6. Kommunen frimjar féretagsklimatet och inbjuder till
nyetableringar av foretag. En ndra samverkan med néringslivet dr en framgangsfaktor. Genom
god planering kan fler arbetsplatser och féretag fi utrymme att etablera sig och vixa i Tyreso.
Det ska vara enkelt att vara fOretagare och entreprendr 1 Tyresé — kommunens service ska vara
god och snabb. Vi konkurrerar aldrig med niringslivet. Ett bra lokalt féretagsklimat bidrar till
hég sysselsdttningsgrad och fa arbetsldsa.

Mal:

e Tyres6 hor till de 25 bista kommunerna i Sverige nir det giller féretagsklimat.

e Tyresos foretagare dr néjda med den service och det bemétande de fir i kommunen.
e Arbetslosheten i Tyresé dr bland de ligsta i regionen och sysselsittningsgraden hog.

Indikatorer: Servicemitning (Stockholm Business Alliance), Foretagsklimat (Svenskt Naringsliv), Arets
foretagarkommun (UC/ Firetagarna), Arbetsformedlingens arbetslishetsstatistik.

God och ldngsiktig hushdllning med effektiva verksamheter

Tyres6 kommun har en langsiktigt stabil ekonomi med fokus pa kommande generationer. Foér
en langsiktigt stabil ekonomi 4dr det nédvandigt att ha vissa Gverskott for att méta behov av
investeringar, underhall, utbygenad, tillvixt och kommunens pensionsitaganden mot vara
medarbetare.

Kommunens arbete priglas av effektivitet, enkelhet och ett tydligt fokus pd néjda medborgare.
En strivan dr att samordna resurser och se till gemensamma behov som kommunen och
medarbetarna har. Tyres6 kommun visar respekt for skattebetalarna — Tyreséborna — genom
att striva efter kostnadseffektivitet och arbetsmetoder som ger bista moijliga resultat. Den
kommunala utdebiteringen ska hallas pé ligsta mojliga niva for att mojliggéra god och
lingsiktig hushillning i kommunen.

Mal:
o Arets resultat, i den reguljira verksamheten, uppgar till minst tva procent av skatteintikter
och statsbidrag
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e Investeringar i den skattefinansierade verksamheten finansieras via kassafldde fran den
l6pande verksamheten

Indikatorer: Resultatandel, Andel investeringar i skattefinansierad verksambet som finansierats
med egna medel

Attraktiv arbetsgivare

Tyres6 kommun priglas av en god service till medborgarna. For detta kridvs motiverade och
kompetenta chefer och medarbetate samt ett kreativt och gott arbetsklimat. Tyreso ska stirka
sin profil som attraktiv arbetsgivare fér att kunna rekrytera och behilla kompetent personal.
Tyreso erbjuder manga vigar in till arbete i kommunen. Vi erbjuder stimulerande
arbetsuppgifter 1 en utvecklande milj6, god arbetsmiljd, goda méjligheter till utveckling av
karridren samt konkurrenskraftiga 16ner.

Mal:

e Medarbetarna rekommenderar Tyresd som arbetsgivare.

e Medarbetarnas sjukfranvaro ér ligre dn fyra procent.

e Sysselsittningsgraden dr anpassad till de anstilldas 6nskemal

Indikatorer: Medarbetarundersokning, sjukfranvaro
Nimnderna formulerar verksamhetsmal utifrdn de strategiska mal som kommunfullmaktige

faststiller ska gilla for varje verksamhetsomride. Dessa faststills for ett ar i taget. Ndmnderna
har dven méjlighet att ge sirskilda uppdrag till enheterna.

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden

Ndmndens uppdrag

Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden skapar goda férutsittningar till egen forsorjning
genom ett varierat utbud av utbildningar och sysselsittningsdtgirder. Ndmnden har det
kommunala ansvaret f6r gymnasieutbildning, arbetsmarknadsatgirder och vuxnas lirande.

Nimnden ansvarar for f6ljande verksamhetsomraden:

e 7. Gymnasieskola
e 8. Vuxenutbildning

o 9. Arbetscentrum.
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Niamndens budget

Sammanfattande budget gymnasie- och
arbetsmarknadsnimnden

Budget 2014

Budget 2015

Forandring i

Forandring i

tkr %

Intdkter 274 989 292 662 17 673 6%
Anslag frain Kommunfullmiktige 220 710 242 372 21 662
Taxor och avgifter
Opvriga intikter 54 279 50 290 -3 989 -7%
Kostnader 274 989 292 662 17 673
Verksamhetsomride Gymnasiet 214 045 229 653 15 608 7%
Verksamhetsomride Vuxenutbildning 37 655 40 349 2 694 7%
Verksamhetsomride Arbetscentrum inkl nimnd 23 289 22 660 -629 -3 %
Totalt 0 0 0

2.1 Verksamhetsomrade 7 Gymnasieskola

2.1.1 Verksamhet och syfte

De flesta ungdomar séker till gymnasiet efter grundskolan. Valfriheten ér stor och eleverna

kan soka till TyresOs eget gymnasium som har bide yrkestérberedande och

hégskoleférberedande program, men ocksa till savil fristiende som kommunala skolor i hela

linet. I Stockholms lin rader frisk till gymnasiet, vilket betyder att elever som séker till

gymnasieskolor i andra kommuner blir mottagna som férstahandssékande dir. I Tyres6

utnyttjas den mojligheten av cirka 75 procent av 16—17-dringarna.

Syftet med gymnasieskolans och gymnasiesirskolans utbildningar 4r att férberda eleven f6r

framtida studier och arbetsliv.

2.1.2 Verksamhetens inriktning

Gymnasieskolan engagerar och attraherar Tyresos elever. Skolan dr modern och

erbjuderprogram som ligger i linje med elevernas egna val. Tyres6 gymnasium ir ett

gymnasium som snabbt tar till sig och drar nytta av framtida teknisk utveckling, sirskilt inom

den digitala sektorn. Vi lever 1 en globaliserad virld som dven paverkar skolan lokalt. I

samverkan med ldnets alla kommuner utvecklar vi gymnasieutbildningen sa att elevens val

alltid 4r val mellan skolor med hégsta kvalitet. Férstaelse £6r manniskors skilda bakgrund

priglar arbetet i Tyres6 gymnasium — sa att tolerans ér framtridande drag i arbetsmiljon.

Gymnasiet dr TyresOs stolthet. Stoltheten bygger pa att alla elever har goda kunskaper och

ligger hogt i framtida rankingar. Arbetsmarknaden fragar efter framtidens Tyreséelever, och

de dr framgangsrika inom forskning och utbildning pa universitet och hégskolor.
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Gymnasiesirskolan utvecklar de nationella programmen s4 att fler elever far arbete och gir
ut i egen forsorjning. Varje elev far det stod och den arbetsro som inlirning kriver.

2.1.3 Omvarldsanalys for verksamhetsomradet

Antal ungdomar i dldern 16-18 ar

2013 2014 2015 2016 2017

1848 1772 1776 1 806 1878

Antalet ungdomar i gymnasieildern kommer enligt prognosen att fortsitta minska fram till
2015 for att sedan Ska. Elevkullarna i hela Stockholms lan f6ljer samma ménster.
Gymnasieutbildning dr en konkurrensutsatt bransch. Vid slutantagningen 2014 fanns det
cirka 4 000 lediga platser i Stockholms lin. En del kommunala och fristdende skolor har
blivit tvungna att ligga ned eller stilla in utbildningsinriktningar.

Vid slutantagningen i Stockholms ldn var 15 procent av de sékande obehériga till nationella
program. Elevernas omvig 6ver introduktionsprogrammen — eller avhopp och byte av

gymnasieprogram — sker till en merkostnad av hundratals miljoner kronor drligen.
I Stockholms lin viljer 50 procent av eleverna en annan skola 4n hemkommunens.

Behov av modern digital utrustning for att ligga 1 framkant och héja elevresultaten kriver
stora investeringar i teknik- och fortbildningsinsatser for personalen.

Resultaten fran PISA 2012 manar till eftertanke. Sedan den f6rsta PISA-studien 4r 2000 har
de svenska resultaten sjunkit kontinuerligt och ligger nu under genomsnittsresultaten fér
OECD i alla undersékta kunskapsomraden. Inom samtliga kunskapsomriden dr Sverige det
land dir resultaten férsimrats mest. De elever som borjar gymnasiet dr inte férberedda pa de
nya kurserna inom Gy11, vilka har en hégre svédrighetsgrad 4n tidigare. Vi ser ocksd
utmaningen med Skningen av antalet elever med neuropsykiatriska funktionshinder i

kombination med daliga férkunskaper.

Tyresé kommun har beslutat att ta emot fler ensamkommande ungdomar. Detta tillsammans
med skolgang f6r pappersldsa och gébmda gor att det blir en stor 6kning av den elevgruppen
och det dr svirt att planera verksamheten.

Statistiska centralbyran har fatt regeringens uppdrag att genomféra en uppfoljning av
etableringsprocessen bland ungdomar som inte har pabétjat eller har avbrutit en
gymnasieutbildning. Denna uppf6ljning ska vara klar i mars 2016.

Kommunstyrelsen har beslutat att Tyreso ska fa ett nytt gymnasium, innovativt och i
framkant vad giller skolutveckling. Arbetet med att utveckla profil, lirmilj6, pedagogik och
arbetssitt, ledning, organisation och elevsyn har paboérjats. Samtidigt diskuteras utformning
och placering av en ny gymnasiebyggnad i centralt lige.
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2.1.4 Strategiska mal for verksamhetsomradet

De strategiska milomradena redovisas under avsnitt 1. Hir nedan anges nimndens

mal/verksamhetsmal och indikatorer for respektive malomrade som ir adekvat for

verksamhetsomridet

Livskvalitet — den attraktiva kommunen

Strategiskt mal

Tyreso dr en av Sveriges bista skolkommuner

Verksamhetsmil

Studie- och yrkesvigledningen ska vara likvirdig och kontinuerlig si att eleverna far

sjalvinsikt och kan géra vil underbyggda val f6r fortsatta studier och framtida yrkesval.

Elever i Tyres6 har kunskap och térmaga att gora vil underbyggda val £6r fortsatta
studier och framtida yrkesval.

Indikator som folis upp: Andel som fullfoljer gymnasieutbildning efter fyra ar (Skolverket, SKL:s
dppna jamforelser)

Vatje gymnasieelev fran Tyreso dr sd rustad att studierna fullféljs utan avbrott eller
program/skolbyte.

Indikator som foljs upp: Andel elever folkbokforda i Tyresi som fullfoljer studierna ntan avbrott
eller program/ skolbyte (Uppgifter fran UEDB (elevdatabas) )

Tyresi gymnasinm

Betygspoingen for eleverna vid Tyresé gymnasium Skar mot féregiende ar och
6verstiger rikets medeltal. Fér 2013 uppgir betygspoingen vid Tyresé gymnasium
till 13,1 och rikets medeltal ar 14.

Indikator som foljs upp: Genomsnittligt meritvarde pa Tyres gymnasium avseende siutbetyg.
Betygsstatistik (Skolverker)

Samtliga elever pa Tyres6 gymnasium upplever god studie- och arbetsro.

Indikator som foljs upp: Andel elever pa Tyresi gymnasium som upplever god studie- och arbetsro.
(KSL:s enkdt for gymnasiets drkurs 2)

Samtliga elever i Tyres6 gymnasium upplever att de har moijlighet till inflytande 6ver
sitt eget lirarande.

Indikator som folis upp: Andel elever pa Tyreso gymmnasium som far vara med och pdverka
innehallet i undervisningen,
Abndel elever pa Tyress gymmasinm som anser att deras synpunkter tas tillvara pa ett bra satt for

skola,
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Andel elever pa Tyreso gymmasium som anser att de far vara med och paverka bur man arbetar pa
lektionerna. (KSL:s enkdt gymnasiets arskurs 2 avseende inflytande)

Tyresi gymnasiesdrskola

e Samtliga elever pd gymnasiesirskolans nationella program genomfér praktik

anpassad sd att den blir en vég in i arbetslivet.

Indikator som foljs upp: Antal elever som avsiutat sin utbildning pa gymnasiesdrskolan som
Rommiit ut i arbetslivet,
Andel elever som genomfirt praktik pa gymnasiesarskolans nationella program

Medborgarfokus - varje Tyresébo i centrum

Strategiskt mal

e Tyreséborna dr néjda med den kommunala servicen

e Tyreséborna kan piverka kommunens verksamhet
Indikatorer som filjs upp: Nijd-medborgarindex (SCB), avseende gymmnasiet.

God och ladngsiktig hushdllning med effektiva verksamheter

Strategiskt mal

o Arets resultat (kommunovergripande mal), i den reguljira verksamheten, uppgir till
minst tva procent av skatteintikter och statsbidrag. Detta innebir att varje
verksamhetsomrade ska uppnad ett resultat pa lika med eller hégre 4n noll.

Indikatorer som filjs upp: Resultatande!

Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal

e  Medborgarna rekommenderar Tyres6 som arbetsgivare
e Medarbetarnas sjukfranvaro dr ldgre dn fyra procent.

e Sysselsittningsgraden dr anpassad till de anstilldas 6nskemal.

Indikatorer som foljs upp: Medarbetarundersikning, sjukfranvaro

2.1.5 Sarskilda uppdrag

De sirskilda uppdragen f6r gymnasieskolan som ska genomféras under mandatperioden

innebar att

e Implementera framtidens gymnasium med ny profilering och nytt arbetssitt
e Genomfora etablering av nytt gymnasium f6r savil studief6rberedande som
yrkesforberedande program.
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e  Stirka studie- och yrkesvigledningen i syfte att minska studieavbrott pd gymnasiet

2.1.6 Ekonomi

Sammanfattande budget féor verksamhetsomrddet 2015

Sammanfattande budget f6r verksamhetsomrade Gymnasieskola

Budget 2014 | Budget 2015 Fé‘ﬁ‘tfr‘i“g i Fé‘ﬁ“ﬂz‘i“g i

Intikter 214 045 229 653 15 608 7%
Anslag frin Kommunfullmiktige 186 751 206 348 19 597

Taxor och avgifter

Momskompensation 6 % 4 436 4691 256

Ovriga intikter (Elev gymn) 17 996 13014 -4 982

Opvriga intikter (Elev int gysir) 4862 5600 738

Kostnader 214 045 229 653 15 608 7%
Gymnasiet 193 356 196 590 3234
Gymnasiesirskolan 7 164 4 000 -3 164
Gymnasiesirskolan anslag 8181 8 417 236

Ovrigt 5344 20 646 15 302

Totalt 0 0 0

Investeringar

Nytt yrkesférberedandegymnasium
Projektering av gymnasium

Prestationsersittningar

De prestationsersittningar som ar relevanta f6r gymnasie- och arbetsmarknadsnimndens
verksamhet dr prislistorna per elev f6r gymnasieutbildning. Fér de nationella programmen
och introduktionsprogrammen programinriktat individuellt val samt yrkesintroduktion har
kommunférbundet i Stockholms ldn (KSL) limnat en rekommendation om en programpeng
t6r 2015. Den genomsnittliga uppriakningen blir dd 2,89 procent. Namnden beslutar om

rislista for Ovriga introduktionsprogram och programmen inom gymnasiesarskolan.
g g
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2.1.7 Antal elever

Antal gymnasieelever

Enskild regi

Kommunal i andra kommuner
Landsting

Summa

Tyresd gymnasium
varav fran andra kommuner
varav folkbokférda i Tyreso

Elever pa gymnasiesarskolan
Enskild regi

Kommunal i andra kommuner
Summa

Tyresd gymnasium
varav fran andra kommuner

varav folkbokférda i Tyreso

Totalt elever folkbokférda i Tyreso

varv gymnasieskolan
varav gymnasiesarskolan

Budget 2015
VT

751

710

4

1465

538
135
403

40
20

20

1893

HT
681
688

1373

518

135
383

40
20

20

1781

Helars-snitt
716

699

4

1419

528
135
393

40
20

20
1837

1812
25

Killa: UEDB (september 2014)

2.1.8 Kvalitetsgarantier

Tyres6 gymnasium

e Eleven fir en mentor som fSljer utvecklingen och eleven fir en individuell studieplan som

foljs upp en gang per ér.
e FElevens studieresultat £6ljs upp, utvirderas och bedéms av eleven sjilv och lirare i

samband med utvecklingssamtalet.

e Eleven planerar tillsammans med mentor prov och stérre inlimningsarbeten gemensamt.

e Eleven erbjuds mojlighet att utvirdera varje kurs.

Tyres6 kommun | Error! Use the Home tab to apply Rubrik 2 to the
text that you want to appear here.




e Om eleven ir under 18 ar fir forildrarna information om elevens kunskapsutveckling. Det
sker bade digitalt via Skolportalen och i samtal med ldrare. Alla elever fir under hela
studietiden information om sin egen kunskapsutveckling.

e Eleven tillsammans med mentor har framatsyftande utvecklingssamtal minst en gang per
termin. Férildrarna dr vilkomna att delta om eleven dr under 18 ir.

e Skolan har nolltolerans mot alkohol, narkotika, droger och tobak.

2.2 Verksamhetsomrade 8 Vuxenutbildning

2.2.1 Verksamhet och syfte

Centrum f6r livslangt lirande (C3L) dr Tyres6 kommuns lircenter f6r vuxenutbildningen.
C3L bedriver kommunal vuxenutbildning pa grundldggande och gymnasial nivd, svenska fér
invandrare (sfi), sirskild undervisning fér vuxna (Sirvux), gymnasiala yrkesutbildningar samt
yrkeshogskoleutbildningar. Yrkesutbildningar sker i kommunens egen regi och genom
ramavtal med andra utbildningsanordnare. I egen regi finns barnskdtar-; omvardnads-,
ekonomiassistent- och yrkesférarutbildning. Genom ramavtal med andra genomférs
utbildningar inom restaurang, elektronik och VVS. C3L har yrkeshégskoleutbildningar inom
kvalificerad informationsteknik (IT). Larlingsutbildning finns bide i kommunens egen regi
och i samverkan med Haninge kommun. Hégskolekurser pa distans erbjuds 1 samverkan
med hégskolan i Givle. Alla Tyres6bor erbjuds studie- och yrkesvigledning.

C3L samarbetar med arbetsférmedlingen, férsikringskassan, arbetsmarknadsenheten,
socialférvaltningen och kommuner i Stockholms lin kring vuxnas lirande. Verksamhetens

syfte dr att vigleda och stotta ménniskor till arbete och egen f6rs6rjning.

2.2.2 Verksambhetens inriktning

Vuxenutbildningen dr framgangsrik pé alla nivder, inte minst vad giller eftergymnasiala
utbildningar, yrkeshégskolekurser samt yrkesutbildningar £6r vuxna. Samverkan med
gymnasieskolan 4r given. Vuxenutbildningen frimjar integration genom sprakutbildning,
yrkesutbildningar och omfattande nitverk. Vuxenutbildningen ér ett féredéme £6r skola och
utbildning. Utbildning i vuxen alder ér ett sjilvklart eget val i en vuxenutbildning som ocksa
ir en rittighet f6r var och en. Sirskild utbildning f6r vuxna (sdrvux) foljer inriktningen pé
vuxenutbildningen och fler fir arbete.

2.2.3 Omvarldsanalys for verksamhetsomradet

Regeringens budgetproposition har d4nnu inte presenterats men en bedémning dr att antalet
platser inom vuxenutbildningen kommer att 6ka.

Sedan 2008 finns en gemensam Gverenskommelse mellan linets 26 kommuner om att bilda
en gemensam vuxenutbildningsregion. En linsgemensam upphandling genom
Kommunférbundet i Stockholms lin (KSL) eller pa annat sitt dr inte aktuell £6r nirvarande
och kan ske tidigast 2017.

Aktuella uppdrag som lagts fram pa Kommunférbundet i Stockholms lin (KSL) 2014 av
styrgruppen for samordnad vuxenutbildning
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e Ta fram ett forslag till uppdragsplan f6r samordnad vuxenutbildning, inklusive sfi.
e Markera fokus pa tillvixt, integration och minskad arbetsloshet.

e Utforma samordningen oberoende av anordnare och upphandlingsform.

e LDfterstriva ett samordnat verksamhetsstod.

e Inrikta arbetet pa delregionala 16sningar som sedan kan utvecklas mot en gemensam
vuxenutbildningsregion.

e Fokusera pa yrkesvux med lirlingsutbildningar.

Regeringen har tidigare angett att en reformering av vuxenutbildningen dr nédvindig da dess
roll blivit bredare och viktigare. Inte minst har vuxenutbildningen under de senaste aren fatt
en allt viktigare plats i integrationen av nyanlinda.

Regeringen har féreslagit att sfi ska avvecklas som egen skolform och inordnas i den
kommunala vuxenutbildningen. Andringarna toreslds trida i kraft den 1 januari 2015 men
tillimpas fran och med den 1 januari 2016. I Tyres6 6verfordes sfi till C3L fr.o.m. 1 juli 2014.
Samordningen av sfi och komvux bedéms ge en effektivare vuxenutbildning.

Inom C3L:s verksamhet har féljande noterats:

e Efterfrigan pa distanskurser okar

e Yrkeskurser efterfrigas i storre utstrickning

e Lirlingsutbildningar f6r vuxna dr efterfrigade och framgangsrika

e Lirlingsutbildningar passar bra f6r samordning med gymnasieskolan

e Statbidragen for lirlingsutbildning understiger efterfrigan

e  En kraftig 6kning har skett av antalet studerande i svenska som andrasprak
e  Okat antal sdkande som ir studieovana och i behov av studiestéd

e Okat antal sékande med funktionsnedsittningar

Foérandring i regelverket har medfort att elever med ofullstindig gymnasial examen, som
tidigare var gymnasieskolans ansvar fram till hésten de fyllde 20 ér, istillet direkt kan
komplettera pa komvux. Detta giller fér de elever som erhaller ett studiebevis efter
genomgangen gymnasieutbildning,

Elevantalet har minskat inom sdrskild undervisning f6r vuxna pa C3L. Tendensen ir att
gymnasiesirskolans elever i storre utstrackning erhaller examen. Malgruppen scker vanligtvis
kurser pa grundldggande niva. Denna tendens stimmer 4ven pa nationell niva.

Stasbidragssatsningar riktade till vuxenutbildningen kommer antagligen fortsittningsvis att
goras till utsatta grupper pa arbetsmarknaden.

2.2.4 Strategiska mal for verksamhetsomradet

De strategiska malomradena redovisas under avsnitt 1. Hir nedan anges nimndens
mal/verksamhetsmal och indikatorer for respektive malomrade som ir adekvat for
verksamhetsomridet

Livskvalitet — den attraktiva kommunen

Strategiskt mal
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Tyreso dr en av Sveriges bista skolkommun

Verksamhetsmil

e Utveckla samverkan med projektet En vig in.

Indikatorer som foljs upp: Samverkan med projektet En vag in (Uppgifter fran C3L, utvarderingen
av En vdg In)

e De studerande inom vuxenutbildningen paverkar utbildningen sa att den bland annat

anpassas till vuxnas behov och férutsittningar.

Indikatorer som foljs upp: Andel studerande som dr nijda med inflytandet dver undervisningen
(KSL:s enkdt om vuxenutbildningen avseende inflytande, kursutvirderingar)

¢ I den kommunala utbildningen f6r vuxna uppnér samtliga studerande som slutfort
grundliggande och gymnasiala kurser samt svenska for invandrare sina satta

studiemal.

Indikatorer som foljs upp: Andel med godkdnda betyg inom vuxenutbildningen pa grundliggande
niva (grundyux) och gymmnasial nivd (gymnasievnx),

Kursdeltagare som fatt godkdnt pa kurserna inom svenska for invandrare, Betygsstatistik (Uppgifter
fran C3L, Extens (elevdatabas), S kolverket)

Medborgarfokus - varje Tyresobo i centrum

Strategiskt mal

e Tyreséborna dr néjda med den kommunala servicen

e Tyreséborna kan piverka kommunens verksamhet
Indikatorer som foljs upp: NGjd medborgarindex (SCB)

God och ldngsiktig hushdllning med effektiva verksamheter

Strategiskt mal

o Arets resultat, i den reguljira verksamheten, uppgar till minst tva procent av
skatteintdkter och statsbidrag (kommunévergripande mal). Detta innebir att varje
verksamhetsomrade ska uppnd ett resultat pa lika med eller hégre 4n noll.

Indikatorer som folfs upp: Resultatandel

Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal

e Medborgarna rekommenderar Tyresé som arbetsgivare
e  Medarbetarnas sjukfranvaro ir ligre 4n fyra procent.

e Sysselsittningsgraden dr anpassad till de anstilldas 6nskemal.
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Indikatorer som foljs upp: Medarbetarenkdter, sjukfranvaro

2.2.5 Ekonomi

Sammanfattande budget for verksamhetsomridet 2015

Sammanfattande tabell for verksamhetsomrade Vuxenutbildning

Budget 2014 | Budget 2015 Forindring i | Forindring i
tkr %
Intikter 37 655 40 349 2 694 7%
Anslag frin Kommunfullméktige 23 353 26 047 2 694 12%
Taxor och avgifter 0
Ovriga intakter 14 302 14 302 0 0%
Kostnader 37 655 40 349 2 694
Vuxenutbildning 37 655 40 349 2 694
Totalt 0 0 0
2.2.6 Antal elever
Antal elever 2012 2013
Grundliggande nivd 215 183
Gymnasial niva 971 744
Gymnasial yrkesutbildning 423 280
Yrkeshégskolan 109 103
SFI 309 296

Killa: C3L., extens

2.2.7 Kvalitetsgarantier

Vuxenutbildning

e Alla Tyrescbor kan fa studie- och yrkesvigledning pa C3L.

e Studerande pa C3L far en individuell studieplan.

e Vuxna Tyresobor kan lisa grundliggande vuxenutbildning, gymnasiala kirndmnen eller
andra dmnen som ger behorighet till hégre utbildningar pa C3L. Om kurserna f6r
nirvarande inte erbjuds pa C3L, fir man ldsa dem i samverkande grannkommun eller pa
distans.

e  D6r att sidkerhetsstilla undervisningens kvalitet genomférs arligen

studerandeundersOkningar.

Tyres6 kommun | Error! Use the Home tab to apply Rubrik 2 to the 17
text that you want to appear here.




2.3

Verksamhetsomrade 9 Arbetscentrum

2.3.1 Verksamhet och syfte

Arbetscentrum erbjuder olika former av stéd och arbetsmarknadsatgirder for att finga
uppungdomar, invandrare, utférsikrade och arbetslésa genom att slussa dem vidare till
studier, olika arbetsmarknadsétgirder eller egen f6rsorjning. Detta sker i nira samarbete med
vuxenutbildningen, arbetsférmedlingen och f6rsérjningsstédsenheten inom
socialforvaltningen.

Verksambhetens syfte dr att hjdlpa och stétta de Tyresobor som ir eller riskerar att bli
arbetslosa samt arbeta fOr ett mer integrerat samhille genom att underlitta f6r flyktingar,
invandrare och personer med funktionsnedsittningar att etablera sig pd arbetsmarknaden
och dirigenom bli delaktiga i samhillet.

2.3.2 Verksamhetens inriktning

Insatser for att frimja arbete och egen férsérjning utvecklas genom samverkan mellan
Arbetscentrum och andra institutioner och organisationer, férvaltningar och

samverkansorgan. Det lokala niringslivet har vigar in 1 Arbetscentrum.

I Tyres6 sinks arbetslosheten f6r ungdomar med nya vigar till arbete. Arbetsldsheten
sinksfor invandrade, sirskilt kvinnorna. Mangfalden ar tydlig i foretagandet, det sociala
arbetet och i skolan. De demokratiska virderingarna sldr igenom i alla yrken och pa alla
arbetsplatser sa att var och en respekteras for sin tro, sin bakgrund, sin dlder och sexuella

liggning eller kbnsidentitet.

Projekt utvecklas for att frimja integration genom kontakter med féreningsverksamheter och
frivilligorganisationer. Sdrskilt lyfts frigan om bostider i kommunens hela bostadsbestand.

Flyktingmottagning och service till invandrare férnyas genom nya arbetssitt och
samverkansformer.

2.3.3 Omvirldsanalys for verksamhetsomradet

Prognos for arbetsmarknaden i Stockbolms lin 2015

Stockholms ldn 4r landets sysselsittningsmotor och 2015 bedéms bli ett bra 4r. Jobben blir
fler och arbetslésheten minskar 1 Stockholms ldn.

Framfor allt vintas branscherna hotell- och restaurangverksamhet, personliga och kulturella
tjanster, information och kommunikation, byggverksamhet samt finansiell verksamhet och
foretagstjanster Oka antalet anstillda. Inskrivna arbetslésa minskar 2014 och ytterligare nagot
2015. Detta motsvarar en relativ arbetsldshet pa 5,6 procent i Stockholms lin vid utgingen
av 2015. Stockholm ir ett lin som manga viljer att flytta till

Utmaningar for Stockholms lin

Den stora utmaningen pa linets arbetsmarknad dr gapet mellan arbetsgivares krav och
utbudet av arbetssékande. A ena sidan efterfrigar manga arbetsgivare vilutbildad arbetskraft
med specifika kompetenser, 4 andra sidan bestir de inskrivna arbetslosa 1 hég grad av

personer som saknar just detta. Det finns en hog strukturell arbetsléshet bland vissa grupper
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som inte paverkas av den 6kade efterfragan pé arbetskraft. Hit hor inskrivna arbetslésa med
hégst forgymnasial utbildning, utomeuropeiskt f6dda, personer med funktionsnedsittning
som medf6r nedsatt arbetsfGrmaga och personer i dldrarna 55-64 dr. Personer som ingar i
dessa grupper bedoms 16pa hogre risk att hamna 1 langvarig arbetslshet. Det rader samtidigt
brist pa arbetskraft inom vissa yrkesgrupper som till exempel pedagogiska yrken och

ingenjorer.
Asylsokande

Till och med juli ménad i 4r har drygt 41 000 personer ansdkt om asyl 1 Sverige och enligt
Migrationsverkets prognos forvintas antalet asylsbkande under 2014att uppga till 80 000 och
huvudscenariot f6r 2015 dr 79 000. Flertalet 4r minniskor som flyr med anledning av
konflikten i Syrien, men dven antalet asylsbkande frin Eritrea har 6kat kraftigt.
Linsstyrelserna, Migrationsverket och Arbetsférmedlingen samverkar i uppdraget kring

kommunmottagande av nyanlinda.

Aven antalet ensamkommande barn och ungdomar har 6kat och den stérsta gruppen ér

numera fran Eritrea.
Utmaningar for Tyresi och Arbetscentrum infor 2015
Arbetsmarknad

De personer som blir anvisade till Arbetscentrum tillhér gruppen som bedéms std lingst
ifrdn arbetsmarknaden. Strategier och metoder utvecklas och férfinas hela tiden f6r att dessa
personer ska nirma sig arbetsmarknaden. Samarbete med ménga aktérer dr visentligt £6r att
lyckas med denna uppgift. Vuxenutbildningen, niringslivet, forsorjningsstod,
torsdkringskassan, arbetsférmedlingen och psykiatrin dr viktiga samarbetspartners. Genom

”En vig in” underlittas detta samarbete men det finns fortfarande mycket att gora.

For de unga mellan 16 ar och 24 dr, som varken arbetar eller studerar, implementeras Ung i
Tyresé. En av deras utmaningar dr kommunens informationsansvar fér de mellan 16 dr och
20 ar. Hir dr gymnasiet en viktig samarbetspartner f6r att minska antalet avhopp. Att tidigt
sdtta in stodinsatser innan det gér sa lingt sa att ungdomen viljer att avbryta sina studier dr
en vag att gd. Planer finns p4 att utoka samarbetet mellan Ung i Tyres6 och En vig in.

Fhyktingmottagande och anknytningsinvandring

Tyreso har skrivit ett avtal med Migrationsverket om ett mottagande av 7-30 flyktingar fran
anliggningsboenden. Férutom dessa beridknas 50 flyktingar bositta sig i kommunen pi egen
hand, sé kallade EBO’s (egen bosittning). Kommunen tar ocksi emot ensamkommande
flyktingbarn. Under 2014 har en del av dem ansokt och fatt beviljat att deras familjer fatt
uppehallstillstind. Detta sammantaget ger ett 6kat behov av ligenheter for att sakerstilla en
snabb etablering 1 Sverige.

2.3.4 Strategiska mal for verksamhetsomradet

De strategiska malomradena redovisas under avsnitt 1. Hir nedan anges nimndens
mal/verksamhetsmal och indikatorer for respektive malomride som 4r adekvat for
verksamhetsomrédet
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Medborgarfokus - varje Tyresébo i centrum

Strategiskt mal

e Tyreséborna dr n6jda med den kommunala servicen

e Tyreséborna kan paverka kommunens verksamhet
Indikatorer som foljs upp: Nijd-medborgarindex (SCB)

Blomstrande niringsliv

Strategiskt mél

e Arbetslosheten i Tyreso dr bland de ldgsta i regionen och sysselsittningsgraden hog.
Verksamhetsmél

e  Tar initiativ till nya verksamheter f6r Arbetscentrums malgrupper.
Indikatorer som foljs upp: Antal nya aktiviteter for Arbetscentrums malgrupper.

e  Tar initiativ till och féreslar 2-3 nya utbildningar i samverkan med vuxenutbildningen

f6r personer som hinvisats till Arbetscentrum
Indikatorer som foljs upp: Antalet nystartade utbildningar.
o Sikerstiller inflytande for personer som har kontakt med En vig in.

Indikatorer som foljs upp: Andel personer som upplever att de har inflytande i kontakt med En vig
in. (Enfkdt, utvirderingen av En vdg in)

Indikatorer som f6ljs upp
o Arbetslisheten 16-64 dr i Tyresi (Oppet arbetslisa och personer i arbetsmarknadspolitiska dtgirder,
Arbetsformedlingen).

o Andel ungdomar i aldern 16-20 dr som varken studerar eller arbetar.

God och ladngsiktig hushdllning med effektiva verksamheter

Strategiskt ml

e Arets resultat, i den reguljira verksamheten, uppgir till minst tvd procent av
skatteintdkter och statsbidrag (kommunévergripande mal). Detta innebir att varje

verksamhetsomrade ska uppnd ett resultat pa lika med eller hégre 4n noll.

Indikator som foljs upp: Resultatandel

Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal
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e  Medborgarna rekommenderar Tyresé som arbetsgivare

e Medarbetarnas sjukfranvaro ir ldgre dn fyra procent.

e Sysselsittningsgraden dr anpassad till de anstilldas 6nskemal.

Indikatorer som foljs upp: Medarbetarenkdter, sjukfranvaro

2.3.5 Sadrskilda uppdrag

De sirskilda uppdragen f6r Arbetscentrum som ska genomféras under mandatperioden

innebar att

e  Genom aktiva insatser i nira samverkan med andra aktdrer verka £6r dnnu hogre

sysselsittningsgrad och sjilviérsorjningsgrad 1 Tyreso.

e  Oka flyktingmottagandet

e Implementera och utveckla projektet ”En vig in och ménga vigar till arbete, studier

och egen fo6rsorjning” 1 den ordinarie verksamheten frin och med 2016.

2.3.6 Ekonomi

Sammanfattande budget for verksamhetsomradet 2015

Sammanfattande budget f6r verksamhetsomride Arbetscentrum

Forindring i

Forindring i

Budget 2014 | Budget 2015 ther %

Intikter 23 289 22 660 -629 -3%
Anslag frin Kommunfullmiktige 10606 9977 -629 -6%
Taxor och avgifter

Ovriga intikter 12683 12683 0

Kostnader 23289 22660 -629

Arbetscentrum 23034 22405 -629

Nimnd 255 255 0

Totalt 0 0 0
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3.1

2.3.7 Arbetsloshet

Oppet arbetslésa och personer i arbetsmarknadsatgirder

Arbetslésa Arbetslésa Arbetslésa Arbetslésa
Tyreso Tyreso 2014 2014
2013 i procent 2014 Riket Stockholms
lin

16-64 ar 4.4 32 6,2 5,1

Varav

kvinnor 4,3 33

min 4.4 3,1

18-24 ar 7,4 4,7 9,3 5,9

Varav

kvinnor 6,6 3,9

min 8,2 54

Utrikes fodda | 8,4 6,3 123 13,8

Varav

kvinnor 9,1 6,5

min 7,2 6,0

Killa: Arbetsférmedlingen. Siffrorna avser 6ppet arbetsl6sa personer samt personer i
arbetsmarknadsétgirder i augusti 2013 och 2014.

2.3.8 Kvalitetsgarantier

Arbetscentrum

e Den som anvisats till arbetscentrum far tid hos en handlidggare inom tva veckor.
e Studerande och arbetssékande fir en handlingsplan som tas fram tillsammans med

handlidggare. Handlingsplanen f6ljs upp vid vatje besok.

Uppfoljning, internkontroll och kommunikation

Uppfoéljning av mal, ekonomi och kvalitetsgarantier

Kommunfullmiktige ansvarar f6r kommunens 6vergripande och lingsiktiga styrning genom att
ange mdl, inriktning, omfattning och kvalitet. Kommunstyrelsen verkstiller kommunfullmiktiges
beslut och ska dessutom utéva tillsyn 6ver nimnderna. Det 4r kommunstyrelsen som faststéller
formerna f6r hur verksamheter och ekonomi ska f6ljas upp och rapporteras.

Kommunstyrelsens uppfoljning till fullméktige sker genom deldrsrapporter och drsredovisning.
Delarsrapporterna gors var fjirde manad per den 30 april och den 31 augusti. De ska innehalla
utfall och ekonomiska prognoser for drifts- och investeringsbudget samt redovisa maluppfyllelse
for de strategiska malen. Arsredovisning gors vid varje arsskifte.

Avwvikelser ska rapporteras
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3.2

3.3

Nir nimnderna bedomer att de verksamhetsmassiga eller ekonomiska malen inte kommer att nas,
ska de rapportera detta 1 anslutning till delarsrapporten. Ndmnderna ska dd dven ge f6rslag pa

atgdrder att vidta fOr att malen ska uppfyllas.

Nimnderna ir ansvariga for sina verksamheter och ska f6lja upp sin verksamhet och ekonomi i
tillricklig omfattning. Namnderna ska limna deldrsrapport med ekonomisk prognos var fjirde
minad per den 30 april och den 31 augusti och en verksamhetsberittelse vid arets slut.
Delarsrapporten ska innehalla utfall, ekonomiska prognoser och bedémning av méluppfyllelse f6r
nimndens mal. Den ska dven innehélla forslag pé dtgirder som nimnden avser vidta vid avvikelser.
Delérsrapporter och verksamhetsberittelsen behandlas i nimnden och dérefter i kommunstyrelsen

och kommunfullmiktige.

Nimnderna ska darutéver félja upp verksamheten via kontinuerliga manadsuppfoljningar alla
manader, férutom januari och juni. Om nimnden bedémer att milen inte kommer att nas ska de

rapportera eventuella avvikelser till kommunstyrelsen, sd snart det dr mojligt

Bolagsstyrelsen ir ansvarig for sin verksamhet. Bolagen ska limna deldrsrapport per 30 april och

31 augusti. Arsredovisning limnas efter arets slut.

Forutom bidra till de kommunala malen ska nimnderna sikerstilla att de uppfyller de krav som
stills genom lagstiftning och andra styrdokument. Uppfdljning och analys baseras pa egenkontroll,

riskhantering och avvikelsehantering.
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kvalitetsgarantier, avvikelserapportering

Riskhantering och intern kontroll

Arbetet med riskhantering och internkontroll utgdr ett komplement till 6vrig planeringen och
uppféljningen enligt styrprocessen. Det syftar till att uppticka och korrigera felaktigheter, som till
exempel déligt utnyttjande av resurser eller f6r stort, eller onddigt, risktagande. Arbetet kommer till
uttryck i riskhanterings- och kontrollplaner och redovisningar av interkontrollresultat.
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Nimnderna beslutar om en riskhanterings- och kontrollplan i anslutning till att nimndplanerna
behandlas och redovisar resultatet av genomférda internkontroller ndr nimndernas
verksamhetsberittelser behandlas efter drets slut.

Aven kommunstyrelsen utarbetar en riskhanterings- och internkontrollplan under hésten fére vatje

verksamhetsir och redovisar resultatet av genomférda kontrollinsatser efter drets slut.

Riskhanterings- och internkontrollplan dterfinns i Bilaga 1.

3.4 Kommunikation

Det ir viktigt att kommunplanens innehdll dr vil kint av kommunens invédnare, de fértroendevalda

och kommunens medarbetare. Den langsiktiga visionen, strategier och mal f6r mandatperioden

kommuniceras till personal vid arbetsplatstriffar och till medborgare via kommunbilagan 1 Mitt i
Tyres6 och via tyreso.se. Delarsrapporten redovisas pa intranitet och tyreso.se, och diskussioner
ska ske med berérd personal. Vid arets slut redovisas méluppfyllelsen tydligt i arsredovisningen och
utvalda delar i kommunbilagan.

Kommunledningskontoret utarbetar en kommunikationsstrategi som beskriver de viktigaste
budskapen och strategier f6r att nd ut med dessa. Varje verksamhet utarbetar, pd basis av
nimndplanerna, en kommunikationsplan som faststiller de viktigaste budskapen och innehaller
kommunikationsinsatser kring det arbete som gérs f6r att mélen ska nas.

3.5 Styrande planer och policys

I Bilaga 2 listas gillande styrdokument. Kommunévergripande planer och policys dterfinns i
kommunplanen.
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Riskhanteringsplan f6r gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden 2015

Bilaga 1

Risk Atgirder Kontrollinsatser Ansvar
Negativa Atgirder som Analys av Rektor C3L
elevavhopp fran vidtas
vuxenutbildninge Studievigledning, ATl S fmm
n, vilket kan leda kartligening internt och
till och/eller intervjuer presenterars
studiemisslyckand innan kurs, elevstod nfor nimnd
e ochi under kurstid. i
forlingningen Forlangning av
férsimrade kurstid.
méjligheter till Analyser pa
egenforsorjning. avhoppen fo6r
Vidare kan distanskurser.
negativa Atgirder som ska
elevavhopp leda vidtas
till minskat Minska avhoppen
elevantal och pé distanskurser
minskade genom att utveckla
resurser. tydligare rutiner
internt och
gentemot elever.
Kvalitet inom
distansundervisning
och fortbildning
kring
distanspedagogik,
drivs av
forsteldrarna 1 C3L:
s pedagogiska
utvecklingsarbete
Samarbete med Ung
1 Tyreso (fOr elever
16 — 24 ar med
diffus och komplex
problematik)
Risk Atgirder Kontrollinsatser Ansvar
Svirigheter att Kontakt med Méten med Chef pa
finna bostdder till hyresvirdar dir kommunledning, Arbetscentru
det 6kade behovet patalas fastighetsdgare m
antalet flyktingar Hjilp fran och
och kommunledningen fastighetsavdelnin
anhériginvandrad tor att f6rhandla g.
e till fram storre antal Avstimning om
ensamkommande ligenheter. tillgdngen pi
flyktingbarn som Samarbete med bostider
kommer fastichetsavdelninge Overensstimmer
till Tyres6 n runt tomma med behovet.
lokaler
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Risk
Svarigheter att
uppnd malet f6r
Tyreso
gymnasium att
betygspoingen
ska 6ka och
Overstiga rikets
medeltal.

Atgirder

Lirare och rektor
féljer och analyserar
resultat och betyg.
Atgirdsprogram
upprittas och f6ljs
upp med forildrar.
Elever for stéd av
elevhilsan.

Elever kan fa st6d
hos specialldrare.
Flera resurstimmar i
veckan.

Utokat mentorskap
for ett fatal elever.
Plan for att
stodatgirder sitts in
tidigt.

Kontrollinsatser
Uppfdljning av
resultat och betyg
i det systematiska
kvalitetsarbetet.
Betygs- och
resultatuppfoljnin
g i flera ganger per
ar.

Betygsstatistik
fran Skolverket.

Ansvar
Rektor pa
Tyreso
gymnasium
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Bilaga 2
Styrande planer och policys

Nedan redovisas Tyresé kommuns Gvergripande styrdokument som ér gemensamma for
kommunens samtliga verksamheter. De dokument som har reviderats eller tillkommit sedan férra

arets kommunplan och nimndplan 4r markerade med fel stil.
Policy

Trafikpolicy

Policy for fakturerings- och kravverksamhet (KS 2005)
Arbetsmiljépolicy (KS 2007)

Policy ”Att vara chef i Tyres6 kommun” (KS 2007)
Personalpolicy (KS 2008)

Policy f6r upphandling (KF 2010)
Kommunikationspolicy (2011)

Alkohol- och drogpolicy (KI 2011)

Riskhanterings- och forsikringspolicy (KF 2011)

Risk — och sakerhetspolicy (KF 2012)
Likabehandlingspolicy (KF 2012)
Informationssikerhetspolicy (KF 2014)

Ev. Energipolicy (KF 2014)

Ev. Finanspolicy(KF 2014)

Planer

Brottsférebyggande program (KS 2000)

Oversiktsplan for Tyresé kommun (KF 2008)
Energiplan (KF 2008)

Groénplan (KS 2009)

Klimatstrategi (KF 2010)

Energieffektivisteringsstrategi (KS 2011)

Plan f6r hantering av extraordinira hindelser (KF 2011)
Dagvattenhanteringsplan (KFF 2011)

Styrprocess f6r Tyresé kommun (KF 2011)

Tyres6 kommun | Error! Use the Home tab to apply Rubrik 2 to the 27
text that you want to appear here.



Krisinformationsplan (KD 2011)

Likabehandlingsplan (KS 2013)

Riskhanterings- och kontrollplan 2014 (KS 2013)
Granskningsplan Medborgarfokus 2014 (KS 2013)
Tillgénglighetsplan (KS 2014)

Tillsynsplan enligt alkohollagen och tobakslagen (KS 2014)
Jamstilldhetsplan 2013-2015 (KS 2014)

Kommunplan 2015-2018 (KF 2014)

Biblioteksplan (KF 2014)

Reglemente /Delegation

Gemensamt reglemente for samtliga nimnder (KF 2013)
Revisionsreglemente (KF 2006)

Reglemente f6r gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden (KF 2012)
Attestreglemente (IKF 2004)

Arkivreglemente (KIF 2012)

Bestimmelser om ersittning till fortroendevalda (KF 2014)

Delegationsordning inom kommunstyrelsens verksamhetsomrade (KS 2013)

Riktlinje /foreskrift

Rutin f6r klagomalshantering (KS 2001)

Ekonomiska regler for resultatenheter (KF 2008)

Riktlinje f6r upphandling i Tyresé kommun (KS 2010)
Riktlinje f6r sponsring (KS 2011)

Riktlinjer for ndr fértroendevalda och anstillda erbjuds férmaner av utomstaende (KS 2011)
Lokala hilsoskyddsforeskrifter (KIF 2011)

Riktlinjer i hidndelse av oljeutslidpp till havs (KS 2011)

Riktlinje f6r representation, uppvaktning, resor m.m. (KS 2012)
Riktlinje f6r e-posthantering 1 Tyres6 kommun

Lokal renhéllningsordning (KF 2012)

Riktlinjer f6r inventarieférteckning och stéldskyddsmirkning i Tyresé kommuns verksamheter (KD
2012)
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Riktlinje f6r uppfoljning och utvirdering av upphandlade avtal 1 Tyresé kommun 2012 (KS 2012)
Riktlinje f6r bisysslor (KD 2012)

Riktlinje for tillfallig 6vernattning i skollokaler och liknande i Tyres6 kommuns verksamheter (KD
2013)

Tillgdanglichetshandbok (KF 2012)
Riktlinjer £6r nabarhet och bemétande i Tyresé kommun (KD 2013)

Allminna ordningsforeskrifter f6r Tyres6 kommun (KF 2013)

Riktlinje vid klotter och liknande skadegérelse (KS 2013)

Ekonomihandbok (KS 2013)

Rutiner och uppdragsbeskrivning sikerhetsorganisation i Tyresé kommuns verksamheter (KD
2013)

Riktlinjer f6r anvindning av sociala medier (KD 2013)
Riktlinjer f6r systematiskt brandskyddsarbete (KD 2013)
Riktlinjer f6r riskhantering och internkontroll (KS 2013)
Riktlinjer f6r atbetet med hbt i Tyres6 (KS 2013)
Riktlinjer enligt alkohollagen (KS 2014)

Riktlinje f6r hantering av extraordinir hindelse i Tyres6 (KD 2014)

Nimndspecifika riktlinjer

Delegationsordning f6r gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden (rev. 2014)
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