4 Stockholms

Strategiska enheten

Swedenborgsgatan 20

106 64 Stockholm

Telefon 08-508 25 026
therese.thorell@stockholm.se
stockholm.se

Socialférvaltningen Tjansteutlatande

Avdelningen for stadsdvergripande Dnr 10.1-239/2014

sociala fragor Sida 1 (7)
2014-08-12

Handlaggare Till

Therese Thorell Socialndmnden

Telefon: 08-508 25 026

Fralsningsarmén Socialt Center for EU-
medborgare

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden beslutar bevilja projektbidrag med 432 000 kronor
till Fralsningsarmén for Socialt center for EU-medborgare under
perioden 2014-03-17 tom 2014-12-31.

Gillis Hammar
Forvaltningschef Denise Melin

Avdelningschef

Sammanfattning

Frilsningsarmén har hos socialndimnden ansokt om 500 000 kronor
1 projektbidrag for perioden 2014-02-01 tom 2014-12-31 for att
bedriva dagverksamhet for EU-medborgare pa eftermiddagar inom
befintligt Socialt center.

Innehéllet i verksamheten innebér en 6ppen dagverksamhet med
erbjudande om basbehov, stdd till enskilda samt ldnkning till
socialtjénst eller andra myndigheter.

Trots att Stockholms stads ansvar for EU-medborgare utan
uppehallsritt begrinsas till att avhjélpa akut néd gors bedomningen
att projektbidrag bor beviljas for verksamheten. Detta for att
inhdmta kunskap rérande mélgruppen och pa sikt ha ett bittre
underlag 1 arbetet med frdgan. Beviljat projektbidrag ska dock ses
som ett tillfalligt stod.

Eftersom verksamheten 6ppnade 2014-03-17 foreslés att bidrag ges
frdn di och tom 2014-12-31 och dérmed justeras till 432 000
kronor.
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Arendet

Frilsningsarmén har ansokt om 500 000 kr i projektbidrag under
perioden 2014-02-01 tom 2014-12-31 for att bedriva dagverksamhet
for EU-medborgare pa eftermiddagar inom befintligt Socialt center.

I ansokan fran Frilsningsarmen anvénds begreppet EU-migranter. I
detta drende kommer begreppet EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare med EG-uppehallstillstand att anvéindas da
det ar personer som har sin hemvist i andra EU-ldnder som
verksamheten vinder sig till.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Arendet behandlas i socialnimnden och inte i organisations-
och foreningsutskottet d& ansokan inte kan handldggas utifran
“Riktlinjer for bidrag till ideella féreningar” (dn 3.1-103/2013) da
verksamheten inte vinder sig till stockholmare.

Bakgrund

Frilsningsarméns Sociala center dr en dagsverksamhet som vinder
sig till personer som lever i missbruk, hemloshet eller pa annat sétt
ar socialt utsatt. Verksamheten finns pd Langholmsgatan vid
Hornstull pé sdder och uppbir 16pande verksamhetsbidrag fran
socialndmnden for sin grundverksamhet om 579 000 kr/ar.

Under de senaste dren har antalet besok pa centret 6kat och kulmen
naddes 1 september 2012 da antalet uppgick till 119 personer/dag.
EU-medborgare frén framforallt Ruméninen som befann sig 1
Stockholm for att tigga uppgick till ca 30-40 personer av de dagliga
besokarna. Frélsningsarmen uppger att flera konflikter uppstod
mellan gruppen EU-medborgare och centrets traditionella
maélgrupp. Personalen upplevde dven att de hade svért att
kommunicera med EU-medborgarna och det blev svart att
upprétthélla centrets regler for alla besokare.

Beslut fattades inom Frélsningsarmén att stinga centret for EU-
medborgare pa formiddagar och 6ppna en sirskild verksamhet for
malgruppen pé eftermiddagar. Det dr for denna verksamhet som
Frélsningsarmén nu soker projektbidrag.
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Malgrupp

Sociala centrets verksamhet pé eftermiddagar vénder sig till EU-
medborgare och tredjelandsmedborgare med EG-uppehallstillstidnd
som befinner sig i Stockholm. Inriktning ar framforallt pd personer
vars hemland d&r Ruménien och som befinner sig i Stockholm for att

tigga.

Mal med verksamheten

Verksamhetens overgripande mal ar att minska den sociala misdren
bland EU-medborgare i Stockholm med speciell inriktning mot
personer fran Ruménien som tigger pa Stockholms gator.

Dérutover finns foljande delmal:

- Att mélgruppen ska kunna kdnna sig forstadd, lyssnad pa
och vil bemott utifran sina behov och utifrin en kristen
grundsyn

- Att erbjuda basbehov till i snitt 50 personer/dag mandag-
fredag kl 14:00 till 17:00 under perioden 2014-03-17 tom
2014-12-31.

- Att samla in mer kunskap om gruppen romer fran
Rumaénien, varfor de kommer till Stockholm, hur de lever
hir och vilka behov de uttrycker att de har 1 syfte att kunna
planera for fortsatt verksambhet.

- Att tillsammans med berérda intressenter och
samarbetspartners samt Fralsningsarméns ansvariga
analysera den kunskap projektet far in och utifran den se om
och 1 sa fall hur man béttre kan méta malgruppens behov.

Verksamhet/Metod

Verksamheten innebér att deltagarna erbjuds en 6ppen
dagverksamhet pa eftermiddagar mandag till fredag kl 14:00 till
17:00.

Innehallet 1 verksamheten har stora likheter med den dagverksamhet
som bedrivs pa formiddagar i lokalen men da besokarna istéllet
tillhor den traditionella malgruppen

Besokarna erbjuds att fa sina basbehov tillgodosedda. Lattare
fortéring erbjuds i form av buljong med pasta, smorgas, fikabrdd, te
och kaffe. Besokarna har dven tillgang till 2 st duschar, kladforrad
med rena kldder samt dator med internet.
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I kontakt med personalen pé centret ges individuellt stod men dven
lankning till sjukvard, tandvard, uppsokare eller 6vrig socialtjdnst
gors. Verksamheten kan dven hjélpa till akut ekonomiskt for
exempelvis medicinkostnader.

Verksamheten for EU-medborgare pa eftermiddagar har annan
personal dn verksamheten pa formiddagar men samverkan sker
avseende praktiska fragor, exempelvis tvitt, stid och ansvar for
matforrad. Personalen har sprakkunskaper 1 ruménska, romani chib,
engelska, spanska, ryska, italienska, tyska samt franska.
Sammanlagt dr fyra personer anstillda pa totalt 3,75 tjénster och
dérutdver finns volontérer rekryterade som framforallt ansvarar for
praktiska arbetsuppgifter men dven hjdlper till i kontakten med
besokarna.

Erfarenheter hittills

Eftersom verksamheten har varit i1 drift sedan 17 mars finns en del
kunskap om besdkarna och deras behov som Frélsningsarmén har
redovisat i sin ansokan.

Under perioden 2014-03-17 tom 2014-05-23 har verksamheten
enligt ansdkan 1 genomsnitt haft 92 besok per dag. Vid besok i
verksamheten 2014-08-11 uppgavs att antalet besok/dag nu uppgér
till ca 100 st. Besokarnas ursprung dr fordelat mellan foljande
lander:

Land Andel av besokare
Rumaénien 75 %
Italien 11 %
Spanien 7%
Frankrike 4 %
Ovriga 3%

Ovriga besdkare kommer frén Polen, Lettland, Litauen, Estland,
Bulgarien, Grekland och Kroatien.

I dagslédget ar andelen manliga besokare 86 % och andelen
kvinnliga besokare 14 %.
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Budget
Budget 2014-02-01 tom 2014-12-31
Intdkter
Forséljning av varor 10 000
Projektbidrag socialndmnden 500 000
Samfundet Frélsningsarmén 1219120
Totalt 1729120
Kostnader
Personalkostnader 1216420
Resekostnader 4 000
Lokalkostnader 340 000
Forbrukningsmaterial 35000
Informationsmaterial 3 000
Ovriga kostnader 130 700
Totalt 1729120

Kostnadsposten 6vriga kostnader fordelas enligt tabell nedan:

Inkop hushall 62 000
Klientkostnader + limnade bidrag 27 000
Maskiner, tvitt, textilier 2000
Data 6000
Inkdp/reparationer inventarier 10 000
Ovriga resekostnader 5500
Adm, telefon, internet, porto 12 200
Larm och forsikringar 6 000
Totalt ovriga kostnader 130 700

Utvardering av verksamheten

Frilsningsarmén kommer att fora manatlig statistik over antalet
gaster, deras nationalitet, kon samt vilka insatser som ges. Eftersom
Socialt center inte har en process dér varje individ registreras vid
inslépp 1 verksamheten kommer det inte vara mojligt att fa uppgifter
om antal unika individer.
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For att inhdmta kvalitativ information om besodkarnas situation och
behov kommer en intervjumall skapas som ska vara en grund i
samtalen med besokarna.

Uppfdljningen darutdver kommer att ske genom en enkét dar
besokarnas ndjdhet med verksamheten mits, avstimning i
personalgrupp och mellan verksamhetschef och
verksamhetsansvarig, avstimning i styrgrupp minst 2 ggr/termin,
utvirdering av metod 1 personalgruppen vid projektets slut samt
utvéirdering av budgetuppfyllelse.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Frilsningsarméns ans6kan om projektbidrag for utdkad verksamhet
inom Sociala centret avser en malgrupp och en verksamhet som inte
omfattas av ett kommunalt ansvar. EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare med EG-uppehéllstillstind har uppehéllsritt
i annat EU-land 1 tre m&nader under forutsittning att man kan
forsorja sig sjédlv och inte belastar de sociala vilfardssystemen i det
land man besoker. Darutover finns fortsatt uppehallsritt under vissa
forutséttningar, t ex att man &r arbetstagare, driver foretag eller
soker arbete och har en reell mojlighet till anstéllning. Stockholms
stads ansvar for EU-medborgare och tredjelandsmedborgare med
EG-uppehallstillstind som inte har uppehéllsritt dr begrinsat till att
avhjilpa akut n6d. Den dagliga verksamhet som erbjuds 1 Sociala
centrets regi innebdr att personer som vistas 1 Stockholm utan
ordnad forsorjning eller stabilt boende, kan fa grundlaggande behov
tillgodosedda.

Forvaltningen anser att eftermiddagsverksamheten pa Socialt center
kan inhdmta kunskap om malgruppen som inte finns idag for att
sedan vara en del av underlag i stadens fortsatta arbete 1 fragan. I
ansOkan framgér att delmal &r att inhdmta kunskaper om romer frén
Ruménien. Forvaltningens anser att kunskap ska inhdmtas om alla
besokare. Forvaltningen anser dven att en forutsittning for beviljat
bidrag ska vara att forvaltningen &r delaktig 1 utformandet av den
intervjumall som ska anvidndas 1 samtal med besdkarna samt att
forvaltningen ges mojlighet att 16pande inhdmta information som
verksamheten samlar in 1 form av statistik och annan kvalitativ
kunskap. Forvaltningens asikter har kommunicerats med
Frélsningsarmén som delar dem.

Forvaltningen vill &ven uppmérksamma att tredjelandsmedborgare
mdste har status som varaktigt bosatt i EU-land for att ha rétt att
utnyttja den fria rorligheten 1 EU. Denna status ger rétt till ett
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sarskilt EG-uppehallstillstand. I dagldget finns oklarheter om de
tredjelandsmedborgare som befinner sig i Stockholm har detta EG-
uppehallstillstand eller inte. Verksamheten inom Socialt center
skulle kunna tydliggora detta, utover ett tydliggorande av gruppens
behov.

Det bor uppmarksammas att det finns felkéllor 1 den statistik som
redovisas, bade avseende antal besok, fordelning kvinnor/méan samt
frén vilka ldnder besdkarna kommer. Statistiken kan inte visa pa
antal unika individer och &r ungeférlig och bor hanteras med
forsiktighet om den anvinds i olika sammanhang. Om krav stélls pa
en inskrivningsprocess for att sékerstélla statistik skulle det kréva
ytterligare personalresurser samt att det finns risk for kobildning
utanfor fastigheten da det skulle ta ldngre tid for alla att komma in.

Forvaltningen anser att Fralsningsarmén kan beviljas ett
projektbidrag frén tillfallet da verksamheten 6ppnade och inte for
tid da forberedelse pagick och att storleken pa bidraget bor justeras
och istéllet omfatta 9,5 manader. Detta innebir ett forslag om att
bevilja projektbidrag med 432 000 kronor for perioden 2014-03-17
tom 2014-12-31.

Bilagor
1. Ansdkan om projektbidrag till Fralsningsarméns
eftermiddagscenter for EU-migranter Hornstull.



