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Fdrvaltningschef

éémmanfattning

ed dverldmnas ytirande frdn Socialfrvaltningen i Stockholms

Socialstyrelsen har fatt regeringens uppdrag att ta fram en nationell
vigledning for personal inom hélso- och sjukvarden och socialtjéns- -
ten for att forstirka mojligheterna att upptiicka véldsutsatthet i néra
relationer. Vigledningen #r ute pa remiss for andra géngen.

Forvaltningen anser samrhanfattmngsvis att viigledningen behdver

- fortydligas avseende hur personalen kan uppticka véldsutsatthet

samt, under vilka forutsittningar, det &r motiverat att stilla frigor
om véaldsutsatthet. Socialstyrelsen konstaterar att det #r upp till
verksamheterna inom hilso- och sjukvérden och socialtjinsten att
sjslva ta stillning till om de ska infora rutinfrdgor om véld eller

mte, -
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Bakgrund

Socialstyrelsen har fitt regeringens uppdrag att ta fram en nationell
viigledning 16r personal inom hélso- och sjukvérden och socialtjidns-
ten for att forstérka mojligheterna att upptécka véldsutsatthet i néra
relationer. I uppdraget ingér dven att ge forslag till landstingen och
kommunerna hur implementeringen av végledningen ska ske samt
stodja implementeringsarbetet.

Vid fullgdrande av uppdraget ska Socialstyrelsen bl.a,

- utreda och virdera olika sitt att upptécka valdsutsatthet

- utreda och beskriva under vilka férutsittningar det & motiverat
att inom hilso- och sjukvdrden och socialtjénsten stalla fragor
om valdsuisatthet

- genomfdra en kartliggning och analys av erfarenheter inom
hilso- och sjukvédrden och socialtjéinsien att rutinméssigt stélla
frdgor om véldsutsétthet

Vigledningen skickades i februari 2014 ut p& en forsta remiss till
cirka fyrtio remissinstanser, dock ¢j till Stockholms stad eller andra
kommuner. Efter revideringar ulifrn bl.a. remissvaren har vigled-
ningen nu skickats ut pd en andra remissrunda, dér dven Stockholms
stad m.fl. kommuner ges tillfiilie att komma med synpunkter.

Arendet — remissen i sammanfattning

Det finns tvd viigar for att uppticka vildsutsatta personer inom
hiilso- och sjukvérden och socialtjéinsten: ait stdlla frAgor om véld
till alla pa rutin eller endast vid indikation pd vald. Med indikation
pa vald avses fysiska eller psykiska symptom dér det antingen finns
ett belagt samband med véldsutsatthet eller dér det finns en oro for
att symptomen hérrér fran vald. :

Socia}styrelsen har i sin viigledning kommit till slutsatsen ati det &r
upp till verksamheterna inom hélso-~ och sjukvérden och socialtjéns-
ten att sjilva ta stillning till om de ska infora rutinfrdgor om véld
eller inte. Socialstyrelsen betonar vikten,gy_; att varje verksamhet gor
en etisk bedémning och viger for- och nackdelarna mot varandra
innan man fattar ett sidant bestut.

Socialstyrelsen sammanfattar sin argumentation pd foljande sétt.
“Denna végledning ska stodjé vérdgivarna och socialtjénsten i aft

upptiicka vald i néra relatloner Vigledningen fokuserar pa vald i
nira refationer
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Rutiner saknas ofta

En av anledningarna till att personalen inom hélso- och sjukvarden
och socialtjinsten idag inte stiller frigor om véld #r att man inte har
négra rutiner for att stdlla frigor om vald eller att ta hand om sva-
ren. Ledningssystem inom hilso- och sjukvarden och socialtjéinsten
ir ett lagkrav och rutiner, som #r en del av ledningssystemen, &r
viktiga for att kunna stélla fragor om vald.

Etiskt forhaliningssatt viktigt vid fragor om valdsutsatthet
Vid all verksamhet inom hélso- och sjukvarden och socialtjéinsten
dér man stiller frigor om vald ér det viktigt aft vara medveten om
att det finns etiska éspekter med att stilla frégor om vald, ‘

Det #r ocksd nédvandigt at f8lja upp verksamheten for att utvir-
dera och sikerstiilla att det arbete som gors 4r av god kvalitet och att
de kommer patienterna/klienterna till godo.

Viktigt med fortbildning i vald i néra relationer

Ytterligare en anledning till att personal inom hélso- och sjukvérden
och socialtjdnsten idag inte frdgar om vald 4r att man anser att man
inte har tillriicklig kunskap om vald i néra relationer. Av den anled-
ningen rekommenderar Socialstyrelsen fortbildning i vald i néra |

~relationer.

Trygg och stédjande miljo viktig ndr man staller fragan om
vald

Det #r viktigt att personal inom h#lso- och sjukvéarden och social-
tjinsten stdller frigan om vald i en miljé dir den véldsutsatte kan
kinna sig trygg till exempel nér partnern eller, nér s& & mdjligt,
fordldern inte 4r nérvarande.

Sérskilt ansvar ait uppmarksamma och stédja barmn som far
ila eller riskerar att fara illa

F4 anmilningar om att barn far illa eller riskerar att fara illa gors
idag av hélso- och sjukvdrden, Detta trots att dt finns ett lagkrav pd
att s ska ske. Hélso- och sjukvarden méste bli béttie pd att upp-
mirksamma och anmila att barn far illa eller riskerar att fara illa,

Information om valdsutsatthet ska vara lattillganglig

Hilso- och sjukvarden och socialtjdnsten bor erbjuda malgruppsan-
passad information med olika alternativ om vart véldsutsatta kan
vénda sig.”

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor, strategiska enheten. Synpunkterna ska vara Socialstyrelsen
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titthanda senast den 24 september 2014. P4 grund av den korta
svarstiden har remissvaret utarbetats i form av ett kontorsyttrande.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Den vigledning som Socialstyrelsen tagit fram ger inte tydligt stéd
for personal inom hélso- och sjukvarden och socialtjénsten att upp-
ticka véaldsutsatthet i n#ra relationer. Den behdver fortydligas sa att
det ger mer konkret vigleding i hur personalen kan upptiicka valds-
utsatthet och under vitka forutséttningar, det & motiverat att stéilla
fragor om valdsutsatthet.

I vigledningen framhéaller Socialstyrelsen att en orsak till att perso-
nalen inte stiller frigor om véldsutsatthet dr att de tycker att det &r
svért och obehagligt och att de saknar kunskap. Socialtjinstens per-
sonal #r utbildad for och arbetar dagligen med sociala problem, dér
de maéste stilla svéra fragor. Socialforvaltningen menar ait det fak-
tum inte ska avgdra om fragor ska stéllas utan snarare aft personalen
behdver stéd i att stélla fragor kring vald. Socialsekreterare inom
Stockholms stad anvénder beddmningsmetoden FREDA' som utar-
betats av Socialstyrelsen. FREDA kortfragor &r tinkta att utgdra ett
stod for den professionella aft ta upp frdgor om vild. Frigor om
valdsutsatthet forekommer numera ocksd pé ett eller annat sétt i
flera utredningsinstrument, t.ex. BBIC, ASI, DUR och nya instru-
ment inom ekonomiskt bistdnd.

Vigledningen innehéller ett jimforelsevis langt avsnitt om barn som
far illa eller riskerar att fara illa. Den siar fast att den i sérklass all-
varligaste riskfaktorn for barmmmisshandel #r om det forekommer
vald mot vuxna. Forvaltningen ser giirna att vigledningen utvecklas
med férslag som ger stéd for hur eller vitka metoder personalen kan
anvinda for att tidigt upptdcka dessa barn.

Den nationella samordnaren mot vald i nira relationer, Carin Got-
blad, publicerade i juni sin utredning ”Vald i ndra relationer — en
folkhilsofraga” (SOU 2014:49). I denna konstateras att beslutsfat-
tarna behdver kunskap om vilka metoder for att friga om vald som
ger bist resultat, Utredaren foreslar att: Socialstyrelsen ska i samar-
bete med landsting och kommuner genomfora och utvirdera forsék
med rutinméssiga fragor om véldsutsatthet till patienter i hélso- och
sjukvérden och brukare inom socialtjénsten. Forsoken ska i forsta
hand genomftras i verksamheter dér andelen véldsutsatta kan antas
vara stor,

! Manual for FREDA — standardiserade bedomningsmetoder for socialtjénstens
arbete mot vild i niira relationer. Sccialstyreisen.
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Socialstyrelsen konstaterar i vigledningen att det &r upp till verk-
samheterna inom hilso- och sjukvéarden och socialtjéinsten att sjélva
ta stillning till om de ska infora rutinfrdgor om vald eller inte. Nér
det giller socialtjéinsten &r detta redan uttalat i Socialstyrelsens nya
foreskrifter och allm#nna rad, som géller fran den 1 oktober 2014,
Foreskrifterna rekommenderar att socialndmnden bor avgdra nir
och hur personalen i nimndens verksamheter ska stilla frigor om
vald for att kunna identifiera véldsutsatta och barn som bevittnat
vald som behdver stdd och hjélp. Dirvid bér ndmnden anvéinda me-
toder som utformats med utgingspunkt i bista mdjliga kunskap.
Socialstyrelsen bor utveckla vigledningen med resonemang om
olika verksamma metoder.




