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Sammanfattning

Den senaste statistiken for sjukfranvaro visar pa totalt
7,73 procent sjukfranvaro for den senaste 12 manaders
perioden. Det dr en svag 6kning jamfort med tidigare.

Svarsfrekvensen 1 medarbetarenkiten dr 94 procent.

Forvaltningen har tagit fram en omfattande
friskvardssatsning till personalen.

Antalet hushéll med ekonomiskt bistand har ar
prelimindrt 188 hushall lagre jamfort med september
2013.

Hittills dr 27 personer anstillda via snabbspéret.

Forvaltningen prognostiserar en budget 1 balans efter
resultatdverforing. Aldreomsorgen prognostiserar ett
budgetunderskott, medan dvriga verksamheter har en
budget i1 balans eller ett prognostiserat budgetdverskott.
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Arendet

Arendet har utarbetats av den strategiska staben tillsammans
med avdelningscheferna. Syftet med ménadsrapporten dr att
folja upp kommunfullméktiges tre inriktningsmal 16pande
under aret.

e Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och
viaxande stad for boende, foretagande och besok

e Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbittras

e Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Arendet beskrivs nedan utifran rubrikerna Kvalitet, Personal
och Ekonomi.

Kvalitet

Internkontrollen pa enheterna fortsétter. Samtliga
handlingsplaner fran 2013 har presenteras i samband med
tertialrapport 2. Granskningar avseende 2014 presenteras i
samband med verksamhetsberittelsen.

Under sommaren samtliga ungdomar som efterfragat
sommarjobb erbjudits detta. Totalt var det 863 stycken som
har arbetat under tre veckor.

Det preliminéra resultatet for antal hushall med ekonomiskt
bistand under september manad &r rekordlaga 913 hushéll
vilket 4r en minskning mot foregédende &r med 188 hushall da
faktiskt antal hushall var 1 101 stycken.

Arbetet med att rekrytera personer langt fran arbetsmarknaden
fortsdtter genom Snabbspéret. Totalt har forvaltningen hittills
anstdllt 27 personer.

Personal

Den senaste statistiken for sjukfranvaro ér fran september
ménad. Den visar pa totalt 7,73 procent sjukfranvaro for den
senaste 12 manaders perioden, vilket dr en marginel
forsdmring pa 0,01 procentenheter sedan juni méanad.

Medarbetarenkéten har gétt ut till samtliga anstéllda och vid
svarstidens slut den 5 oktober hade 94 procent av
medarbetarna svarat vilket dr en forbéttring med 1
procentenheter jaimfort med foregéende r. Det dr den hogsta
svarsfrekvensen av samtliga stadsdelsforvaltningar.

Forvaltningen har under hosten en satsning pé friskvérd dér vi
erbjuder prova-pa pass 1 Tensta sim och sporthall.
Gratisveckor pé Friskis & Svettis 1 Kista, subventionerade



!

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to
apply Rubrik 1 to the text that
you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.2.1-698/2014
Sida 3 (10)

personliga hilsoprofiler samt stressgrupper. Alla aktiviteter &r
mycket uppskattade och vi har véntelistor till stressgrupperna.
Forutom detta har dven en 16pgrupp startat upp ledda av en
l6pcoach. Detta ar utover det generdsa friskvardserbjudande
vi har 1 grunden inom forvaltningen.

Ekonomi

Stadsdelsndmnden bidrar till maluppfyllelsen genom att styra
resurser med syftet att gora ritt saker och astadkomma 6nskat
resultat. Prioritera och folja upp att tydliga och konkreta
resultatférvantningar uppnas dr viktiga inslag i styrningen och
uppfoljningen.

Budgetforutsattningar

Stadsdelsndmndens av kommunfullméktiges beslutade
driftbudget for 2014 ar netto 1 012,9 mnkr. Driftsbudgeten
fordelas till stadsdelsndmnden med hjilp av olika
fordelningsnycklar. Stadsdelsndmnden ska halla budget och
vid behov géra omfordelningar for att mdta befarade
underskott.

Forvaltningens prognos for det ekonomiska utfallet ar i
enlighet med staden regler alltid efter atgarder och inklusive
inarbetade kostnadseffektiviseringar.

Investeringar

Netto- Budget- Justerad
Investeringar budget just budget Prognos Avv
Maskiner och
inventarier 2,2 2,2 2,2 0,0
Stadsmiljo 7,9 7,9 7,9 0,0
Totalt: 10,1 0,0 10,1 10,1 0,0

Investeringsbudgeten for 2014 &r 10,1 mnkr, varav 2,2 mnkr dr
till maskiner och inventarier och 7,9 mnkr till
stadsmiljoverksambhet. I tertialrapport 1 begirde och erholl
forvaltningen extra medel for tillgdnglighetsinvesteringar om
2,5 mnkr. Forvaltningen prognostiserar att anvinda hela
investeringsbudgeten.
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Prognos per verksamhetsomrade
Nedan presenteras ménadsuppfoljning efter september méanad.
Under respektive verksamhet analyseras prognosen narmare.

I foljande tabell redovisar en arsprognos for ndmndens olika
verksamhetsomraden jamfort med den av nimnden beslutade
budgeten, berdknade budgettillskott med anledning av
prestationsfordandringar, resultatenheternas
resultatoverforingar och berdknad avvikelse efter
resultatoverforingar.

Verksamhets- Netto- Budget- Presta- Just Prognos Avv

omrade budget just tioner budget utfall

Namnd och 38,3 0 0 38,3 36,8 15

administration

Individ- och

familjeomsorg 155,1 0 0 155,1 151,0 41

Stadsmiljéverk-

samhet 9,6 0 0 9,6 9,6 0

Forskoleverksamhet 277,6 0 -17 260,6 259,9 1

Aldreomsorg 213,2 0 0 213,2 220,1 -6,9

Funktionsned-

sattning 163,5 0 12,1 175,6 175,3 0,3

Barn, kultur och 21,9 0 0 21,9 21,9 0

fritid

/?\rb__etsmarknads- 8.2 0 0 8.2 8.2 0

atgarder

Ekonomiskt bistand 123 0 0 123 123 0

Summa 1010,40 0,0 -4,9 1 005,50 | 1 005,80 0

Kapitalkostnader -

stadsmiljo 2,5 0,8 3,3 2,5 0,8

Totalt 1012,90 0,80 -4,9 1008,8 1008,3 0,8
Ingaende fond 4,7
Utgaende fond -5,5

Avv efter resultatoverforing 0

Forvaltningens prognostiserade nettobudget dr 1 012,9 mnkr.
Forvaltningen har en ingdende resultatfond om 4,7 mnkr varav
1,5 mnkr finns inom individ- och familjeomsorgen och 3,2
mnkr inom forskolan. Den utgiende resultatfonden &r totalt
5,5 mnkr. Resultatfonden paverkar inte drets resultat.

Prognostiserade prestationsjusteringar uppgar till -4,9 mnkr 1
minskad budgetram.
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Nedan redovisas ldmnad prognos for respektive
verksamhetsomrdde mer detaljerat.
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Individ- och familjeomsorg

Individ- och
Netto- . Prognos
Budget-just Just budget Avv
familjeomsorg budget utfall
Verksamhets-
7.4 7.4 3,9 3,5
ledning mm
Barn, ungdom
och familjer 98 98 98 0
Missbruk vuxna 28,4 28,4 28,4 0
Socialpsykiatri 21,3 21,3 22,4 -1,1
Totalt: 155,1 0 155,1 152,7 2,4
Ingédende fond 1,5
Utgaende fond -1,5
Avv efter resultatoverforing 24

Verksamheten prognostiserar ett budgetoverskott om 2,4 mnkr
efter resultatoverforing. Jimfort med tertialrapport 2 ar det en
justering med 1,7 mnkr.

Verksamhetsledning med mera redovisar ett dverskott om 3,5
mnkr beroende péd hogre intdkter 4n berdknat via
migrationsverket for generalschablon.

Barn och ungdom prognostiserar en budget i balans.
Prognosen dr dock osidker. Barn och ungdom har dkade
prognostiserade kostnader for placeringar for 6ppenvard och
HVB-hem jamfort med tidigare. Kostnaderna for LVU-hem
och jourhem prognostiserar & andra sidan att vara négot lagre
jamfort med tidigare prognoser.

Missbruk prognostiserar en budget i balans vilket dr en liten
forsdmring. Detta beror framst pa 6kade kostnader for
placeringar 1 stddboende.

Socialpsykiatri bestéllare prognostiserar ett budgetunderskott.
Underskottet beror bland annat pé fler placeringar for bostad
med sirskilt service samt 6kade kostnader for kop av
stodboende. En del av underskottet for bestédllaren ér
budgettekniskt, di kostnaderna balanseras med ett
motsvarande 6verskott hos utforaren.
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Resultatenhet och utférare socialpsykiatri

Bromstensgarden dr helt intiktsfinansierad och ar
verksamhetsomradets enda resultatenhet. Bromstensgéardens
har en resultatfond om 1,5 mnkr. Resultatenheten
prognostiserar att fora 6ver 1,5 mnkr till &r 2014. Det finns
dock osidkerhet i prognosen pa grund av vakanta platser.

Stadsmiljoverksamhet

Stadsmiljo- Netto- Budget- Just Prognos
verksamhet budget just budget utfall Avv
Verksamhets-

ledning 0,8 0,8 0,8 0,0
Parker 8,8 8,8 8,8 0,0
Totalt: 9,6 0,0 9,6 9,6 0,0

Verksamheten prognostiserar ett utfall i balans mot budget.

Forskoleverksamhet

Forskole-
Netto- Budget- Presta- Just Prognos N
verksamhet budget just tioner budget utfall
Bestallare
53,2 -0,6 52,6 52,6 0
inkl ledning
Utférarenhet
2244 -16,4 208,0 207,6 0,4
(resultatenhet)
Totalt: 277,6 0 -17,0 260,6 260,2 0,4
Ingédende fond 3,2
Utgédende fond | -2,6
Avv efter resultatéverforing 1,0

Verksamheten prognostiserar ett budgetoverskott om 1,0 mnkr
efter resultatoverforing. Jimfort med tertialrapport 2 dr ingen
fordndring.

Bestillare inklusive ledning prognostiserar en budget 1 balans.
Liksom tidigare prognoser finns storst osdkerhet inom vad
giller antalet inskrivna barn under aret, och i synnerhet
barnantalet under sommarmdnaderna.

Enligt den senaste statistiken for antalet inskrivna som &r fran
september manad har forvaltningen 1 950 forskolebarn, varav
1 009 sma och 930 stora barn samt sju pd familjedaghem fyra
pa allméan forskola.

Den prognostiserade prestationsminskningen ar -17,0 mnkr,
vilket avser ett minskat barnantal jamfort med
kommunfullméktiges budgeterade barnantal for 2014.
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Utforarenheterna

Infor 2014 har forskolan sju resultatenheter. Resultatenheterna
prognostiserar sammantaget ett budgetoverskott om 2,6 mnkr
efter resultatoverforing. Exklusive resultatfonder &r det
prognostiserade budgetdverskottet 1,0 mnkr.

Aldreomsorg

Aldreomsorg k:lue(:tg‘:t Budget-just Just budget Pla?;?s Avv
Bestallare inkl 183,1 183,1 185,1| -2,0
ledning

Utférarenhet

(€] 30,1 30,1 35 -49
resultatenhet)

Totalt: 213,2 0 213,2 220,1| -6,9

Verksamheten prognostiserar ett budgetunderskott om 6,9
mnkr efter resultatoverforing. Jamfort med tertialrapport 2 &r
det en forsdmring med 1,7 mnkr.

Budgetunderskottet beror pa 6kade kostnader bade inom
hemtjénsten och inom vérd- och omsorgsboende.

Som tidigare rapporterats har stadens nya ersittningssystem
inneburit en stor ekonomisk osdkerhet eftersom forvaltningen
annu inte vet om utforargraden for bestillda timmar kommer
att vara som modellen foreskriver. Inrapporteringssystemet
Paraga har inte heller fungerat helt tillfredsstdllande, vilket har
medfort fel i registrerat antalet utférda timmar.

I Spanga-Tensta finns manga anhoriganstéllda som utfor
hemtjdnst, framst hos privata utforare, utférandegraden &r
hogre hos dessa brukare vilket 1 sin tur drar upp
genomsnittstiden 1 kundunderlagen. I samverkan med
dldreforvaltningen pagar diskussioner mellan
stadsdelsforvaltningarna i vésterort om hur uppfoljningen av
leverantorerna ska ske. Bestéllarenheterna samarbetar dven
rent praktiskt kring detta, bland annat genom att implementera
nya rutiner och arbetssitt for handldggarna vid uppfoljning
och granskning av kundunderlag.

Bestillare inklusive ledning prognostiserar ett
budgetunderskott om 2,0 mnkr. Storst osdkerhet finns
fortfarande for kostnaderna inom hemtjinst som
prognostiseras att bli hogre &dn budget.
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Utférarenheterna

Forvaltningens utférarenheter prognostiserar ett
budgetunderskott om 4,9 mnkr. Kostnaderna har dkat jamfort
med tidigare prognoser. En viss del dr budgettekniskt eftersom
omforing av kostnader har skett frdn bade bestéllare
dldreomsorg och utforarenheterna inom funktionshinder.

Forvaltningen arbetar med att effektivisera verksamheten
genom att 6ka samarbetet med personalplanering mellan
Spénga och Tensta. Pé sikt kommer detta att leda till ett
minskat antal vikarier och 6kad kontinuitet for brukarna samt
bittre arbetsforhallanden for medarbetarna.

Funktionsnedsattning

Funktions- Netto- Budget- Presta-  Just Prognos "
Fyva budget just tioner budget utfall Vv
nedsittning udg i
Bestallare
86,4 12,1 98,5 98,71 -0,2
inkl. ledning
Utférarenhet
61 61 59,6
(resultatenhet)
Utforarenhet (Ej
resultatenhet) 16.1 16,1 156 0.5
Totalt: 163,5 0 12,1 175,6 173,9 1,7
Ingéende fond 0
Utgéende fond | -1,4
Avv efter resultatéverforing 0,3

Verksamheten prognostiserar ett budgetdverskott om 0,3 mnkr
efter resultatoverforing. Jimf{ort med tertialrapport 2 dr det en
oforandrad prognos.

Bestillare inklusive ledning prognostiserar ett
budgetunderskott om 0,2 mnkr. Budgetoverskotten finns bland
annat inom avldsare och ledsagning LSS, medan
budgetunderskotten finns inom hemtjénst. Stor osdkerhet rdder
alltjamt for personlig assistans LSS pé grund av restriktivare
ersdttning for LASS. Kostnadsutvecklingen for hemtjéanst ér
fortfarande osdker pé grund av det nya ersittningssystemet.

Utférarenheterna

Verksamhetsomradets utforarenheter prognostiserar
sammantaget ett budgetdverskott om 0,5 mnkr.

Resultatenheterna Daglig verksamhet och Bostad med sarskild
service prognostiserar ett budgetoverskott om 1,4 mnkr.
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Barn, kultur och fritid
Barn, kultur och  Netto- Budget- Just Prognos
fritid budget just budget utfall Avv
Bestallare
inkl. ledning 2,7 2,7 2,7 0,0
Utforarenhet (ej
resultatenhet) 17,4 17,4 17,4 0,0
Forenings-
bidrag 1,3 1,3 1,3 0,0
Totalt: 21,4 0,0 21,4 21,4 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jaimfort med budget.
Jamfort med tertialrapport 2 dr det en oforédndrad prognos.

Arbetsmarknadsatgarder

Arbets-

marknads- Netto- Budget- Just Prognos

atgarder budget just budget utfall Avv
Arbetsmarknads-

atgarder 8,2 8,2 8,2 0,0
Totalt: 8,2 0,0 8,2 8,2 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jaimfort med budget.
Jamfort med tertialrapport 2 ménad ér det en oférandrad
prognos.

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt Netto- Budget- Just Prognos

bistand budget just budget utfall Avv
Verksamhets-

ledning 24,2 24,2 24,2 0,0
Forsorjningsstdd 98,8 98,8 98,8 0,0
Totalt: 123,0 0,0 123,0 123,0 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jamfort med budget.
Jamfort med tertialrapport 2 dr det en ofordandrad prognos.

Antalet hushll med ekonomiskt bistdnd 4r enligt preliminéra
siffror 1 september manad 913. Kostnaderna for ekonomiskt
bistand &r preliminért 7,6 mnkr for september méanad.
Forvaltningen kan med stor glddje ater igen konstatera att
antalet hushéll for ndrvarande 4r det absolut l4gsta for aret.
Nast lagst antal hushéll hade foregdende manad med 962.

Forklaringen till det minskade antalet hushall beddms bero pa
att de aktiva arbete som enheten har genomfort fortsétter och
ger fortsatt positivt resultat. Enheten har tagit fram nya
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arbetsplaner for alla socialsekreterare och utvecklat de
motiverande samtalen med klienterna. Ledarskap, fornyad
kommunikations- och métesstruktur dr ocksa faktorer som har
paverkat verksamheten positivt.

Trots detta framgangsrika arbete redovisas inga dverskott.
Detta beror framforallt pa att den ram som utférdelats fran
kommunfullméktige for ekonomiskt bistand varit berdknad pa
en niva av bistandstagare som varit betydligt ldgre dn det
faktiska antalet inom stadsdelsndmndsomradet. Nu efter
gediget arbete ligger antalet hushall pa den nivad som
prognostiserats.

I bilaga 1 redovisas ekonomiskt bistand, utbetalt belopp, antal
hushall samt kronor per hushall.

Namnd och administration

Namnd och Netto- Budget- Just Prognos
administration budget just budget utfall Avv
Namnd och

administration 38,3 38,3 36,8 1,5
Totalt: 38,3 0,0 38,3 36,8 1,5

Verksamheten visar ingen avvikelse jaimfort med budget.
Jamfort med tertialrapport 2 dr det en ofoérédndrad prognos.

Minskade kostnader pd grund av ett antal vakanser &r det
huvudsakliga skélet.



