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Beskrivning av arendet

Efter valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige har kommunkansliet
dokumenterat erfarenheter och forbittringsomraden infér kommande val. 1
denna iterrapportering redovisas de mest betydande av dessa erfarenheter och
forbittringsomriden. Aterrapporteringen bygger pi dsikter och erfarenheter
frin tjinstemin som har arbetat aktivt med genomf6randet av valet il riksdag,
kommun- och landstingsfullmiktige och fran ordféranden och vice

ordforanden som arbetat ute i lokalerna under valdagen.
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Informationsinsatser

Infor valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige skedde en storre
satsning pa information och kommunikation an infor valet till
Europaparlamentet. Pa Tyres6 kommuns ordinarie webbplats lanserades en
speciell valwebb som samlade all information om valet. Valwebben besoktes
infor och efter valet 7850 ginger av 5700 unika besckare. De laste eller tittade
pa sammantaget 21 000 sidor. Populirast var "Vad vill politikerna" med 8000
sidvisningar och nyheter kring valet med 5000 sidvisningar.

Pi valwebben kommunicerades praktisk information ut for de som 6nskade
rosta i Tyres6. Exempelvis information om vallokaler, lokaler for
fortidsrostning och lokalernas 6ppettider. Via webbplatsen gick det dven att lisa
om vilka omriden kommun, landsting respektive riksdag styr 6ver samt om
vem som fir rosta i de olika valen. Det gick ocksd att ta del av lattlist

information och fa information via ett bildspel.

Valwebben syftade dven tll att fi medborgare att forstd vad Tyresos lokala
politiker tycker dr viktigt. Partierna i kommunfullmikdge fick svara pa dtta
frigor om hur de vill arbeta med viilfird och samhillsutveckling i Tyreso.
Svaren presenterades via webbplatsen. P4 webbplatsen fanns ocksi en kalender
ut som visade var medborgarna kunde gi for att triffa partirepresentanter och
diskutera kommunpolitiken. Tyresé kommuns Facebook-sida anvindes iven
for att 6ka intresset for de kommunala frigorna och for att locka besokare till

valwebben.

Utover den information som kommunicerades ut via valwebben och via Tyreso
kommuns Facebook-sida har informationsenheten skickat ut vykort till
forstagingsviljare for att informera om valen och om vikten av att gi och rosta.
Extra valinformation gick ocksa ut via en bilaga i lokaltidningen och via
annonsering i kommunrutan. Syftet med valinformationen var dels att skapa
intresse, dels att informera om mojligheten att fortidsrosta och om méjligheten
att ringa in eller skicka e-post till kommunkansliet vid frigor. Under
fortidsrostningsperioden hade kommunkansliet en telefon bemannad for
medborgare att ringa till vid frigor om valet samt en speciell e-postadress for

valfragor.
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Informationen pa valwebben fungerade vil och det var en del medborgare som
valde att ringa eller e-posta in fragor. Vid valet till Europaparlamentet uppkom
det manga fragor om borttappade réstkort. Kommunkansliet, tillsammans med
informationsenheten, gjorde dirfor informationen om rostkort mer tydlig och
synlig pd valwebben. Trots detta var det en del frigor om rostkort. I 6vrigt
dominerade fragor om mojlighet att budrésta och frigor om vart och vilka tider
det fanns mojlighet att fortidsrésta. Aven information om detta fanns pa
webbplatsen. Fortidsrostningslokalerna hade ocksa i detta val fitt storre skyltar
vid lokalerna samt att information om fértidsrdstningen gick ut bide i
kommunbilagan och via kommunens tv-apparater i centrum. Trots en del frigor
hoppas vi att den mer synliga informationen och nya insatserna hjilpte en del

viljare.

Rekrytering och utbildning

Infor valet till Europaparlamentet beslutades att kommunkansliet fick i uppdrag
att ansvara for rekryteringen av rostmottagare bide infor valet till
Europaparlamentet och infor valen till riksdag, kommun- och
landstingsfullmiktige. Rekryteringen av rostmottagare fungerade vil aven denna
ging. Det var minga som arbetade i valet till Europaparlamentet som ville

arbeta 1 lokal igen.

I och med ett forvantat hogre valdeltagande, i jimforelse med i valet ll
Europaparlamentet, utékades bemanningen i savil fortidsrostningslokalerna
som 1 vallokalerna nagot for att underlitta mottagandet. Bemanningen stirktes
upp med tva extra rostmottagare per lokal under valdagen och tvi extra
rostmottagare 1 fortidsrostningslokalerna pa huvudbiblioteket och Servicecenter,
dir trycket var som storst under fortidsrostningsperioden infor valet till

Europaparlamentet.

Pa valdagen arbetade en ordférande, en vice ordforande och sex rostmottagare i
respektive lokal, jimfort med en ordférande, en vice ordférande och fyra
rostmottagare i valet till Europaparlamentet. Totalt rekryterades 144
rostmottagare, 24 ordforanden och 24 vice ordféranden for arbete i lokal pa
valdagen. Under fortidsrostningen bemannades respektive fortidsrostningslokal

med en huvudansvarig person och rostmottagare. Pa huvudbiblioteket och i
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Servicecenter arbetade dtta personer totalt och pa biblioteken i Strand och i

Trollbicken arbetade totalt fyra personer.

I en del vallokaler arbetade personer som tidigare arbetat som réstmottagare
som vice ordforanden eller personer som tidigare arbetat som vice ordforanden
som ordforanden. De personer som tidigare arbetat i en annan position i
lokalerna klarade av det 6kade ansvaret vil. Pa det stora hela fungerade
rekryteringen och samarbetet ute i lokalerna bra. Rekrytering av valforrittare ar
dock ett omfattande och tidskrivande arbete. Det ir darfor viktigt infor
kommande val att borja planera infor rekryteringen i ett tidigt skede.

Utbildning f6r valforrittarna anordnades av kommunkansliet den 3 september
pa Tyres6 gymnasium. Denna ging hade utbildningen ett annorlunda uppligg
in vid tidigare val. I stallet for att visa Valmyndighetens film och muntligen gi
igenom praktiska detaljer om arbetet i lokalerna spelades olika scener upp.
Hantering av knepiga situationer som kan uppsti i vallokalen var i fokus under
utbildningen. Infor utbildningen uppmanades rostmottagarna att lisa pi om de
mer praktiska detaljerna via Valmyndighetens webbplats. Dir gick det dven att
genomfora olika tester for att kontrollera att man har forstitt och lart sig med
hjilp av Valmyndighetens information. Utbildning anordnades aven for samtliga
som skulle arbeta som valforrattare under fortidsrostningen. Kommunkansliet
har fatt mycket positiv feedback pa utbildningarna. Minga betonade att det nya
upplagget med scener var givande. Att det nya uppligget pa utbildningen gett

resultat mirktes dven ute i lokalerna nir knepiga situationer uppstod.

Vallokaler

I valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige anvindes samma lokaler
som i valet till Europaparlamentet, enligt valnimndens beslut. Eftersom det
infor valet till Europaparlamentet genomfordes en stor satsning pa att frischa
upp material och sikra tillgingligheten till vallokalerna behovde inte nigon
generell tllginglighetsanpassning av lokalerna genomféras denna ging samt att
mycket material var inkopt. Vid valet till Europaparlamentet uppmirksammades
dock att en vallokal hade brist i tillginglighet. Denna brist dtgardades infor valet
till riksdag, kommun- och landstingsfullmaktige.
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En satsning pa att forstarka skyltningen genomfordes dven eftersom det i valet
till Europaparlamentet uppmirksammades det att det var nagot svirt att hitta
ratt pd de platser dir flera distrikt rostade 1 samma lokal eller i nirliggande
lokaler. Ett antal nya informationsskyltar koptes in. I omridet kring Nyboda
skola fanns dven tva valinformatorer pa plats pa valdagen for att informera
rostberittigade som hade svirt att hitta dll sin lokal. Upplagget att anvinda
valinformatorer skulle med fordel kunna utvecklas och utdkas om flera distrikt

ska rosta 1 samma lokal eller i nirliggande lokaler aven i kommande val.

Under valet till Europaparlamentet var det en del problem med larm och
nycklar som stillde till det nir lokalerna skulle 6ppna. For att undvika liknande
problematik vid valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige hade
kommunkansliet ett mer omfattande samarbete med fastighetsenheten. En
storre satsning pa att undersoka lokalerna mer noggrant fore valdagen skedde
denna gang. Pa valdagen dkte dven sikerhetschefen runt tillsammans med
viktare i en viktarbil som cirkulerade i Tyreso. Syftet var att snabbt kunna rycka
in och hjilpa till ifall att problem med larm eller oro skulle uppsta.

Pa det stora hela fungerade arbetet i lokalerna mycket bittre denna ging. Inga
problem med larm och nycklar uppstod och viktarbilen var uppskattad ute i

lokalerna.

Fortidsrostning

I valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige fortidsrostade 10310
personer 1 Tyresé kommun. Det gick att fortidsrosta i Servicecenter i
kommunhuset och pa huvudbiblioteket i Tyres6 centrum samt pa filialerna i
Trollbicken och i Tyreso Strand. Fortidsrostningen pagick frin den 27 augusti
till den 13 september under ordinarie 6ppettider i samtliga lokaler samt att
Servicecenter dagen fore valet, 16rdagen den 13 september, hade 6ppet for
fortidsrostning klockan 11.00-15.00 for att avlasta huvudbiblioteket. Utover det
hade Servicecenter, som normalt inte hiller 6ppet pd helger, dven 6ppet for
fortidsrostning pa valdagen, sondagen den 14 september. 424 viljare valde att
fortidsrosta under séndagen. Av samtliga personer som var rostberittigade i
Tyres6 kommun valde 11196 personer att fortidsrosta, 1 Tyresd kommun eller i

nagon annan kommun. Antalet fortidsroster uppgick totalt till cirka 30 procent.
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Precis som i valet till Europaparlamentet rekryterades denna ging valforrittare
som inte arbetar pa biblioteken for att arbeta under fortidsrostningsperioden.
Uppligget fungerade vil och samarbetet mellan valforrittare och

bibliotekspersonal gick bra.

Sirskild réstmottagning anordnades den 31 august pa dldreboendet Trollingen
och den 7 september pa ildreboendena Bjérkbacken, Angsgirden och
Krusmyntan, under tvd timmar per aldreboende. Arbetet under den sirskilda

rostmottagningen gick bra. Totalt rostade 124 personer.

I valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige anlitades Posten AB for
hantering av fortidsroster. Beslut om detta fattades i kommunstyrelsen den 26
november 2013, beslutet gillde bide valet till Europapatlamentet och valet till
riksdag, kommun- och landstngsfullmiktige. Posten ABs arbete med att
transportera, sortera och forvara fortidsroster fungerade mycket bra.
Kommunkansliet upplever att det har varit en stor avlastning och att samarbetet
har gatt bra. I och med det 6kade antalet fortidsroster dr det viktigt att tinka pa
hanteringen av fortidsrosterna i ett tidigt skede i planeringen infor kommande
val. Uppligget att en extern aktor anlitas for arbetet med att hantera

fortidsrosterna rekommenderas dven fortsittningsvis.

Till valen till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige utsigs for andra
gingen i Tyres6 kommun kommunala bud. De kommunala buden efterfrigades
i liten omfattning, sju personer valde att nyttja mojligheten. Att erbjuda
kommunala bud ir dock en god service till en liten kostnad f6r kommunen

vilket motiverar att kommunala bud dven anvinds dven 1 kommande val.

Valhelgen

Bemanningen pd kommunhuset, bide under dagen fore valet och under
valdagen, var forstirkt i jimforelse med under valet till Europaparlamentet.
Forstirkt bemanning behévdes frimst for att sikerstilla att det gick att nd
kommunkansliet via telefonerna som fanns bemannande. Nigot som upplevdes
problematiskt under vissa tidpunkter under valet till Europaparlamentet. Denna

ging uppstod inte likdanande problem och mojligheten att ringa in och snabbt
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fa svar pa bradskande frigor uppskattades av ordféranden och vice ordféranden

ute i lokalerna.

Dagen fore valet himtade ordférandena for lokalerna tillsammans med vice
ordférandena ut rostlingd och nycklar i kommunhuset. Sedan begav de sig till
sina respektive lokaler for att organisera. Om material saknades fanns telefoner
bemannade av kommunkansliet och vaktmistare pa plats redo att kora ut

extramaterial. Arbetet under dagen flot pi bra.

Pa valdagen kunde valforrittarna ringa in till kommunkansliet under hela dagen.
Under formiddagen korde vaktmistaren ut fortaring till lokalerna. I lokalerna
borjade omrostningen vid 08.00 och avslutades vid 20.00. Under lokalernas
oppettider dkte tre representanter frin valnimnden, som utsetts av nimnden,
runt och observerade arbetet i lokalerna. Deras roll var bland annat inspektera

tillgangligheten, skyltningen och placeringen av valsedlarna i lokalerna.

Pi kvillen skedde 6verlimning av réster i kommunhuset pa samma vis som vid
valet till Europaparlamentet. Arbetet flot pa och mottagningen gick som
planerat. Det var bra att ha flera mottagningsstationer i kommunhuset di minga

distrikt kom in samtidigt med resultaten.

Infor kommande val

Under genomférandeprocessen har kommunkansliet tillsammans med ovriga
som arbetat med valen fatt manga nya erfarenheter inf6r kommande val. En
arbetslista har producerats med samtliga aktiviteter som behover genomforas

infor och under ett val.

Infor valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige 2018 och infor valet
till Europaparlamentet 2019 dr det viktigt att sitta iging arbetet med att se 6ver
distriktsindelning i god tid. Centralt ir dven att bevaka eventuella lagindringar

som paverkar arbetet med att planera och genomf6ra de bada valen.
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