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Upphandling av sjukskoterskeinsatser
kvallar och natter inom kommunalt
drivna vard- och omsorgsboenden

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden uppdrar at férvaltningen att utarbeta ett
forslag till forfragningsunderlag avseende
sjukskaterskeinsatser kvallar och natter inom vard- och
omsorgsboendena Farsta och Ed6 samt EdO servicehus.
Namnden tar darefter stallning till forfragningsunderlaget
under bérjan av 2015.

2. Namnden uppdrar at forvaltningen att utreda de framtida
forutsdttningarna for sjukskoterskeinsatser kvallar och natter i
egen regi.

Steinunn A Hakansson Paivi Kabran
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Stadsdelsndmndens avtal med Care Team Scandinavia AB om
sjukskaterskeinsatser kvallar och natter inom Ed6 vard- och
omsorgsboende och servicehus l16per ut den 14 mars 2015.
Motsvarande insatser vid Farsta vard- och omsorgshoende utfors
for narvarande i kommunal regi av stationar personal. Eftersom
behovet av insatsen dér &r begransat blir kostnaden per utférd
insats orimligt hdg nér arbetet utfors av stationér personal.
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Forvaltningen foreslar att namnden uppdrar at forvaltningen att
utarbeta ett forslag till forfragningsunderlag avseende sjuk-
skoterskeinsatser kvéllar och natter inom bade Farsta och Edo vard-
och omsorgsboendena samt EdO servicehus. Namnden tar darefter
stallning till forfragningsunderlaget under borjan av 2015.

Omfattningen av aldreboenden i kommunal regi kan komma att
forandras framdver, beroende pa om nuvarande entreprenaddrift
av Postiljonen, Veckobo och Angsé dvergar till kommunal drift
eller inte. En storre omfattning av verksamheten okar ocksa
mojligheten att bedriva sjukskoterskeinsatser kvallar och natter i
egen regi pa ett ekonomiskt forsvarbart satt. Forvaltningen
foreslas darfor dven fa i uppdrag att utreda detta.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for aldre i samarbete med
forvaltningens upphandlingsstrateg.

Bakgrund

Vid arsskiftet 2010/2011 genomforde stadsdelsnamnden en
upphandling av sjukskdéterskeinsatser kvéllar och nétter inom Edo
vard- och omsorgsboende och Edo servicehus. Avtal tecknades
med Care Team Scandinavia AB (organisationsnummer 556583-
7324) fran den 14 mars 2011 till och med den 14 mars 2013.
Avtalet har darefter forlangts tva ganger. Nuvarande avtalsperiod
I6per fran den 15 mars 2014 till och med den 14 mars 2015.
Avtalet kan inte forlangas ytterligare.

Uppdraget i nulaget

Uppdraget vid Ed6 vard- och omsorgshoende och servicehus
omfattar akuta och planerade halso- och sjukvardsinsatser
klockan 17.00-07.00 aret runt. Alla insatser ska utforas av
legitimerad sjukskoterska. Akuta insatser ska ha en instéllelsetid
om maximalt 30 minuter. | uppdraget ingar aven telefon-
radgivning.

Uppdraget bestar i huvudsak av akuta insatser, som i dagslaget
uppgar till cirka 45 timmar per manad. Darut6ver kan det
tillkomma planerade insatser i mindre omfattning. | dagslaget
forekommer inga sadana.
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For narvarande &r det totalt cirka 240-250 personer (inklusive
samboende par i servicehuslagenhet) som kan bli foremal for
nagon form av sjukskoterskeinsats kvallar och natter vid Edo.

Verksamheten vid Farsta vard- och omsorgsboende
Vid Farsta vard- och omsorgshoende utfors sjukskéterske-
insatser kvéllar och nétter for narvarande av egen stationar
personal. (Dagtid utfors dessa insatser av egen personal bade vid
Farsta och Ed6 vard- och omsorgsboende och Edo servicehus.)

| dagsléaget kan totalt 66 personer vid Farsta vard- och omsorgs-
boende bli foremal for sjukskoterskeinsats kvéllar och nétter.
Aven har galler det i huvudsak akuta insatser, som for narvarande
uppgar till cirka 15 timmar per manad. Darutover kan det
forekomma planerade insatser i mindre omfattning. Just nu utfors
inga sadana.

Kostnader

Néamndens kostnad for de omkring 45 timmar som Care Team
utfor vid EdO uppskattas till drygt 0,5 miljoner kronor for
innevarande ar. Kostnaden vid Farsta vard- och omsorgsboende —
dar insatserna alltsa utfors i egen regi och endast uppgar till
ungefar en tredjedel s& manga timmar som vid Ed6 — uppskattas
till 2,1 miljoner kronor. (Av den summan utgor cirka 0,9 miljoner
kronor lonekostnad for annat arbete an sjukvardsinsatser.
Eftersom behovet av sjukvardsinsatser dr sa begransat deltar sjuk-
skoterskorna sedan nagra ar tillbaka dven i omvardnadsarbetet
och utfor arbetsuppgifter som normalt skots av personal med
underskoterskeutbildning.)

Med oférandrade forutsattningar — den nuvarande ersattnings-
modellen och oférandrad bemanning — skulle ndmndens totala
kostnad att driva sjukskdterskeverksamheten kvéllar och nétter i
egen regi vid de bada boendena vara uppskattningsvis drygt 3
miljoner kronor per ar. Eftersom behovet av insatsen kvallar och
nétter &r begransat blir kostnaden per utférd insats orimligt hog
nér arbetet utfors av stationar personal.

Forvaltningens synpunkter

Det behovs ett stallningstagande om eventuell fornyad
upphandling innan avtalet med Care Team Scandinavia AB
avseende EdO I6per ut. Forvaltningen redovisar tva alternativa
scenarier, som bada utgér frdn nuvarande forutsattningar.
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Alternativ 1: Upphandling

Forvaltningen dr ndjd med samarbetet med Care Team Scandinavia
AB. Var bedomning dr att brukarna av tjdnsten har fatt en god
hélso- och sjukvérd. Verksamheten har ocksa bedrivits kostnads-
effektivt och nuvarande avtal bedoms vara en god affar for staden.
En fornyad upphandling dr alltsé ett gott alternativ med utgéngs-
punkt frin nuvarande krav pa verksamhetens kvalitet och ekonomi.

Eftersom kostnaden for motsvarande insatser utférda i egen regi
vid Farsta vdrd- och omsorgsboende &r orimligt hog skulle en
fornyad upphandling med fordel kunna omfatta bade Ed6 och
Farsta.

Alternativ 2: Drift i egen regi

Som forvaltningen har redovisat ovan dr verksamheten vid Ed6
och Farsta forhallandevis liten och forvaltningen anser inte att det
ar ekonomiskt forsvarbart att driva den i egen regi eftersom
kostnaderna inte ryms inom nuvarande erséttningsmodell. For att
uppna budget i balans krévs storre volymer, det vill saga fler
brukare som har behov av insatserna. Aven om insatsen skulle
utforas av en egen ambulerande patrull s& bedéms kostnaderna
inte rymmas inom nuvarande ersattningsmodell. Att den privata
utforaren vid Edo bedoms kunna fa tackning for sina kostnader
beror pa att de dven séljer sina tjanster till andra aktorer.

Forvaltningen ser heller inga méjligheter att 1 dagsldget gora
verksamhet 1 egen regi mer kostnadseffektiv genom att
exempelvis inrétta delade tjanster eller pa annat sétt uppna
synergieffekter. Om stadens medarbetare ska erbjudas
heltidstjanster s& kan det innebéra ytterligare en kostnadsokning.

Forvaltningen har dven undersokt mojligheten att namnden
inleder ett samarbete med nérliggande stadsdelsndamnder och
inréttar en gemensam sjukskoterskepatrull. I dagsléget ar detta
inget alternativ, da dessa ndmnder &r bundna av egna avtal som
16per under 6verskadlig tid framdver. Ett framtida samarbete med
andra stadsdelsndmnder kan dock vara en mojlighet.

Eventuellt fordndrade forutsdttningar for drift i egen regi
Utover Farsta och Edo finns 1 stadsdelsomréadet tre kommunalt
dgda dldreboenden som i nuléget drivs pé entreprenad, enligt
beslut av kommunfullméktige och med kommunstyrelsen som
formell avtalspart. Det géller Postiljonen med totalt 96 platser
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(varav tretton vid korttidsboende) samt Veckobo med elva platser
och Angsé med tretton platser.”

Om kommunfullméktige framdver beslutar att driften av dessa
boenden ska éterga till kommunal regi, eller om kommunstyrelsen
véljer att inte forlinga nuvarande avtal, innebér det ett helt annat
underlag och mer realistiska mojligheter for Farsta stadsdelsndmnd
att bedriva sjukskoterskeinsatser kvéllar och nétter 1 egen regi pé ett
kvalitativt och kostnadseffektivt sitt. Detta skulle forvaltningen
kunna fa i uppdrag att utreda narmare.

For att halla 6ppet for dessa eventuella forandrade forutsittningar
kommer forvaltningen, under forutséttning av nimndens beslut, att
utforma forfradgningsunderlaget for en upphandling som avser
ettariga avtals- och forldngningsperioder.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden uppdrar at
forvaltningen att utarbeta ett forslag till forfragningsunderlag
avseende sjukskoterskeinsatser kvallar och natter inom vard- och
omsorgsboendena Farsta och Ed6 samt EdO servicehus. Namnden
tar darefter stallning till forfragningsunderlaget under bérjan av
2015.

Namnden foreslas ocksa uppdra at forvaltningen att utreda de
framtida forutsattningarna for sjukskoterskeinsatser kvallar och
natter i egen regi.

! Avtalet med Attendo Care AB om driften av Postiljonen har tidigare
forlangts till den 31 oktober 2016 och kan forlangas en sista gang med
ytterligare tva ar.

Avtalet med samma féretag om driften av Angsé har tidigare forlangts till den
30 september 2015. Kommunstyrelsen har &nnu inte tagit stallning till
stadsdelsndmndens rekommendation att inte forldnga avtalet ytterligare. (En
ny forlangning till den 30 september 2017 &r méjlig inom ramen for avtalet.)

Avtalet med Stora Skondal om driften av Veckobo har forlangts till den 31
oktober 2015. Kommunstyrelsen har &nnu inte tagit stéllning till
stadsdelsndmndens rekommendation att forlanga avtalet ytterligare. (En ny
forlangning till den 31 oktober 2017 & mdjlig inom ramen for avtalet, men
entreprendren har framfort att man endast &r intresserad av en forlangning om
ett ar.)



