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Forlangning av intraprenadavtal for drift av
gruppbostader, servicebostad och daglig
verksamhet

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden beslutar att forlanga intraprenadavtalet for drift

av gruppbostider, servicebostad och daglig verksamhet for perioden
1 april 2015 till 31 december 2015.

Goran Sjodin Eva Frykler
Tf. Stadsdelsdirektor Verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Alvsjd gruppbostider, servicebostad och daglig verksamhet for
funktionsnedsatta drivs sedan 1 april 2009 pé intraprenad.
Intraprenadavtalet dr anbudsupphandlat att gilla till och med 31
mars 2014 och kan forldngas pé ofordndrade villkor med ett plus ett
ar, till langst 31 mars 2016.

Stadsdelsforvaltningen genomforde 2013 en uppfoljning av
intraprenadavtalet. Uppfoljningen av intraprenadavtalet visade att
samtliga enheter arbetar enligt avtalet och utfallet av den
sammantagna bedomningen var att verksamheterna har god kvalitet
utifran arbetssatt och metoder.

Stadsdelsndmnden beslutade att forldnga intraprenadavtalet for drift
av Alvsjo gruppbostider, servicebostad och daglig verksamhet med
ett ar for perioden 1 april 2014 till 31 mars 2015.

Genomford verksamhetsuppfoljning 2014 visar att samtliga enheter
arbetar enligt avtalet och utfallet av en sammantagen bedomning ar
att verksamheterna har god kvalitet utifran arbetssitt och metoder.
Forvaltningen foreslar stadsdelsndmnden att forléinga intraprenad-
avtalet for drift av Alvsjd gruppbostider, servicebostad och daglig
verksamhet med nio méinader.
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Arendets beredning

Detta drende har utarbetats inom verksamhetsomréadet dldreomsorg
och funktionsnedsatta. Stadsdelsndmndens rad for
funktionshinderfragor och forvaltningsgrupp behandlade drendet
den 11 december 2014.

Bakgrund

Alvsjd gruppbostider — Kvarnstugans gruppbostad, Sjéholmens
gruppbostad, Folkparksvigens gruppbostad, Sulvigens grupp-
bostad och Brannkyrka gruppbostad, - Folkparksvégens service-
bostad samt Langsjons dagliga verksamhet drivs efter anbuds-
upphandling pa intraprenad sedan 1 april 2009. Intraprenadavtalet
giller till och med 31 mars 2015 och kan efter 6verenskommelse
forldngas pd oférdndrade villkor till lingst 31 mars 2016. Stadsdels-
forvaltningen har 2014 genomfort en verksamhetsuppfoljning av
intraprenaden.

Arendet
Verksamhetsuppfoljningen 2014 har omfattat:
e Analys av genomford uppfoljning 2013
e Uppfoljningsbesok pa respektive enhet
e Analys av resultat fran brukarundersokning

Genomford uppfoljning 2013
Extern uppfoljare EKR (effektivitet, kvalitet och resultat)
genomforde 2013 en omfattande uppfoljning av intraprenadavtalet.
Verksamhetsuppfoljningen 2013 omfattade granskning av:
e Verksamheten bedrivs enligt lagstiftning samt aktuella
foreskrifter och allménna rdd
Tillgang till hilso-och sjukvard samt tandvard
Rutiner for kost
Rutiner for basal hygien
Rutiner for nyckelhantering
Brandrutiner
Personalens beskrivning av rutiner for arbetsmiljo
Arbetsledning
Personal
Fritids- och kulturaktiviteter
Brukarundersokningar
Brukar-/anhorigrad

En sammantagen bedomning 2013 av intraprenadavtalet visade att
samtliga enheter arbetar enligt avtalet och att verksamheten har god
kvalitet utifrén arbetssétt och metoder.
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Enhetsbesok 2014

Forvaltningen har under hosten 2014 genomfort en
verksamhetsuppfoljning av intraprenadens enheter. Arets
uppfoljning har omfattat de utvecklingsomraden som identifierades
vid foregdendes ars uppfoljning - genomforandeplanerna behdvde
bli mer detaljerade - samverkan med bestédllaren kunde utvecklas -
vikariernas sétt att dokumentera innan de har egen behorighet till
dokumentationssystemet borde ses over. Samtliga enheter har
besokts och en granskning av den sociala dokumentationen samt
aktuella rutiner har genomforts. Forvaltningen gor en bedomning att
utforaren uppfyller de krav som ér stillda inom ramen for
uppfoljningen.

Brukarundersokning

Stockholm stad genomfor arligen brukarundersdkningar i enkétform.
Resultatet fran brukarundersékningen 2014 visar sammantaget att
brukarna dr ndjda med verksamheten. Enheterna arbetar aktivt med
resultaten och definierar arligen utvecklingsomraden. Definierat
utvecklingsomrade 2013 var den enskildes trygghet, resultaten 1
brukarundersokningen visar att den enskildes upplevelse av trygghet
har o6kat. Verksamheten arbetar med att fordjupa
brukarundersokningarna genom att ta fram egna enhetsenkéter.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Verksamhetsuppfoljning och brukarundersdkning visar att
intraprenaden sammantaget har god kvalitet och ger en god omsorg.
Verksamheten arbetar systematiskt med utveckling och forbéttring
av kvalitén. Med héanvisning till resultatet av genomford
uppfoljning foreslér forvaltningen att stadsdelsndmnden beslutar att
forlanga intraprenadavtalet for drift av gruppbostéder, servicebostad
och daglig verksamhet for perioden 1 april 2015 till 31 december
2015.

Bilagor
1. Uppfdljning av intraprenadens enheter



