Stockholms Servicenamnden PROTOKOLL 8/2014
stad

Tid Tisdagen den 25 november 2014 kl 08.35 — 09.50
Plats Serviceforvaltningen, Palmfeltsvagen 5
Justerat Torsdagen den 4 december 2014

Jon Karlfeldt Leif Bokstrom

Nédrvarande

Beslutande ledaméter:

Jon Karlfeldt (MP) ordférande
Jorgen Eriksson (FP)

Tjanstgorande erséttare:

Leif Bokstrom (M) for vakant (M)

Ingbritt S6derlind Lindblad (MP) for Karin Hanqvist (S)
Evy Kjellberg (C) for Hakan Franzén (M)
Tjansteman:

Tillférordnade forvaltningschefen Christer Edfeldt, Liselothe Engelgren,
Ase Geschwind, Mariann Hellstrém, Anna-Karin Sandén, Karin Toll Lane
och Anne-Sofie Ohlsson.
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§1

Val av justerare och tid for justering

Beslut
Servicendmnden utser Leif Bokstrom (M) att tillsammans med
ordforanden Jon Karlfeldt (MP) justera dagens protokoll.

Justering sker torsdagen den 4 december 2014.

§2

Anmalan av protokoll fran foregaende mote

Beslut
Servicendmnden beslutar att lagga foregaende protokoll till
handlingarna.

Handlingar i drendet
Servicendmndens protokoll 7/2014 frén den 28 oktober 2014.

§3

Oacceptabla brister i skolskjutsen. Svar pa skrivelse fran
Jorgen Eriksson m.fl. (FP)

Dnr 1.4-743/2014

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

1 Servicendmnden ldgger drendet till handlingarna.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjansteutlatande frdn den 10 november 2014.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
1) Ordforanden Jon Karlfeldt m.fl. (MP), Leif Bokstrom (M)
och Evy Kjellberg (C) foreslar (se beslutet).

2)  Jorgen Eriksson (FP) foreslér att ndmnden beslutar enligt
foljande:

1 Att avsld Serviceforvaltningens forslag till beslut.
2 Att darutover anfora foljande:

Efter att nimnden lagt en skrivelse om behovet av kraftiga
atgdrder for att komma tillrdtta med problemen kring
skolskjuts och persontransporter svarar forvaltningen nu att
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transporterna av ensamakande barn ska lyftas ur det befintliga
avtalet, och framover kommer att skotas av en annan
leverantor. I skrivelsen framgar tydligt att denna nya
upphandling dr den enda atgird som foreslds. Inga andra
pafdljder mot leverantoren planeras.

Det som nu gors ér for lite. Den nya upphandlingen berdr
enbart omkring 10 procent av de elever som dr i behov av
skolskjuts, ca 130 barn. Utdver de ca 1250 berorda
skoleleverna finns ocksa ett stort antal vuxna stockholmare
som &r 1 behov av persontransporter. Vi kréaver istéllet att
avtalet hdvs 1 sin helhet.

Vi har fatt nya brev om problem med skolskjutsar snart sagt
varje arbetsdag sedan skolstarten i augusti. Det har handlat
om fOrseningar, men dven om rent trafikfarliga incidenter; om
forare som inte ként till hur korrekt sdkerhetsutrustning ska
anvandas i bilen, om oskyltade bilar och om uteblivna
skjutsar. Handelser som ar oacceptabla varje gang de
intrdffar, men som dnda har tillatits ske gdng pa gang i snart
ett halvar. Barnen som &ker med skolskjuts har sjalvklart ratt
till ett bra bemotande och att komma 1 tid till skolan.

Serviceforvaltningen slog redan den 9 september fast att
bolaget 1 visentligt hinseende bryter mot avtalet”, och att
staden mot bakgrund av detta dgde ratt att hdva avtalet och fa
ersittning for skada (enligt 27 § i ramavtalet).
Serviceforvaltningen gav bolaget en frist om 30 dagar for att
komma tillrdtta med problemen. Efter att fristen gétt ut i
oktober konstaterades att det fortsatt fanns mycket stora
leveransproblem. Anda tillit den nya majoriteten avtalet att
16pa vidare utan att ndgra sanktioner sattes in. Och dar
befinner vi oss idag, snart fem ménader efter avtalsstart.

Det hir handlar om mycket utsatta barn och vuxna som
behover stod, skydd och hjdlp for att ta sig till skola, boende
och sina dagliga verksamheter. I dagens l4ge tycks de snarare
skyddslosa.

Beslutsgang

Ordféranden Jon Karlfeldt (MP) stéller forslagen mot varandra och
finner att nimnden beslutar enligt forslag fran Jon Karlfeldt m.fl.
(MP), Leif Bokstrom (M) och Evy Kjellberg (C).

Reservation
Jorgen Eriksson (FP) reserverar sig mot beslutet med hianvisning till
sitt forslag.
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§4
Servicenamndens sammantradestider for 2015
Dnr 1.1.1-769/2014

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

1 Servicendmnden faststiller sammantréddestider for 2015 enligt
foljande:

27 januari

17 februari
24 mars

14 april

19 maj

16 juni

25 augusti
22 september
27 oktober
24 november
15 december.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjdnsteutladtande frin den 12 november 2014.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Némnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordforanden Jon Karlfeldt (MP) finner att nimnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.

§5
Ekonomisk uppfoéljning per den sista oktober

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden godkinner anmilan av ekonomisk
uppfoljning per den 31 oktober 2014.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens forteckning fran den 10 november 2014.
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§6

Inkomna skrivelser och protokoll

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden godkinner anmélan av inkomna skrivelser
och protokoll.

Handlingar i drendet

- Serviceforvaltningens forteckning 6ver inkomna skrivelser och
protokoll.

- Protokoll fran forvaltningsgrupp den 18 november 2014.

§7

Forvaltningschefens information

Tillférordnade forvaltningschefen Christer Edfelt informerar kort
om det informationsmdte som kommer att hallas i samband med
ndmndens sammantrdde den 16 december 2014. Alla
verksamhetschefer kommer dé att berétta om planeringen infor
2015.

§8

Fragor fran namnden

Inga fragor stélls av ndimnden vid dagens sammantride.

Vid protokollet

Ase Geschwind
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