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§1

Val av justerare och tid for justering

Beslut
Servicendamnden utser Leif Bokstrom (M) att tillsammans med
ordforanden Jon Karlfeldt (MP) justera dagens protokoll.

Justering sker onsdagen den 5 november 2014.

§2

Anmalan av protokoll fran foregaende mote
Beslut

Servicendmnden beslutar att 1agga foregaende protokoll till

handlingarna.

Handlingar i darendet
Servicendmndens protokoll 6/2014 fran den 23 september 2014.

§3

Program for en sammanhallen stad 2015 — 2020
Remiss fran kommunstyrelsen

Dnr 1.1.5-582/2014

Deltar inte i beslutet
Ordfoéranden Jon Karlfeldt m.fl. (MP) anmaéler att de inte deltar i
beslutet.

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

1 Servicendmnden beslutar att 6verldmna forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

2 Servicendmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjdnsteutldtande fran den 29 september 2014.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Niamnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang

Paimfelovagen 5 Ordforanden Jon Karlfeldt (MP) finner att nimnden beslutar enligt
121 07 Stockholm forvaltningens forslag.

www.stockholm.se/serviceforvaltningen
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§4
Ekonomisk uppféljning per den 30 september 2014

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendimnden godkidnner anmélan av ekonomisk
uppf6ljning per den 30 september 2014.

Handlingar i darendet
Serviceforvaltningens forteckning fran den 15 oktober 2014.

§5

Forvaltningschefens information

Tillférordnade forvaltningschefen Christer Edfelt informerar kort
om f6ljande:

- Kommunstyrelsen har den 20 oktober utsett Lars Radh till
stadsdirektor i Stockholms stad. Christer Edfelt dr utsedd till
tillférordnad forvaltningschef pa serviceforvaltingen i
avvaktan pa tillsittning av ny forvaltningschef.

- Servicendmnden har fatt i uppdrag fran kommunfullméktige att
infora en central avgiftshantering for forskola och fritidshem i
Stockholms stad. Ett pilotprojekt inkluderande Enskede-Arsta-
Vantor stadsdelsforvaltning och de skolor som finns inom
omradet paborjas nu i dagarna for att sedan successivt utokas med
ovriga stadsdelsforvaltningar och skolomraden under 2015.

- Gillande den Oversyn av servicendmndens effektivitet som
ska genomforas bor det betonas att det dels handlar om att
se Over grianssnitt, prismodell m.m. men det handlar ocksa
hur exempelvis stadsledningskontoret agerar i sin roll som
processdgare. I grunden handlar det framfor allt om att
jamfora serviceforvaltningen med Ovriga liknande
organisationer, sa kallad benchmarking.

- Servicendmnden tillhoér numera miljoroteln.

- Efter nimndens sammantridde i december kommer férvaltningen
att halla en presentation av verksamhetsplaneringen infor 2015.
Darefter halls en avslutningslunch fér namnden.

- Gillande avtalet for persontransporter, arbetar
serviceforvaltningen tillsammans med stadens jurister och
utbildningsforvaltningen och representanter for utforaren for att
komma tillrdtta med de brister som uppmérksammats.

Palmfeltsvagen 5 - Frin och med oktober manad skickar staden endast ut e-
Box 7005 l6nebesked
121 07 Stockholm onebesked.

www.stockholm.se/serviceforvaltningen



