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1. Besök av Jenny Österman, Äldrecentrum 

 

Jenny Österman föredrar frågan om bortfall i brukarundersökningar. Hon berättar bl.a. om hur 

bortfall kan påverka slutsatser i brukarundersökningar m.m. Jenny Österman tar också upp 

frågan om kompletterande metoder till de befintliga tillvägagångssätten vad gäller 

brukarundersökningar. Hon svarar även på frågor från KPR.  

 

2. Genomgång av närvaro 

 

Sekreteraren noterar närvaro. Ledamoten Karin Wilborg och vice ordföranden Eva Sahlin 

kommer att lämna sina uppdrag i KPR vid årsskiftet 2014/2015. Rådet tackar av Karin 

Wilborg och Eva Sahlin.  

 

3. Val av protokolljusterare  

 

Vice ordföranden Eva Sahlin utses att tillsammans med ordföranden Lars Wettergren justera 

dagens protokoll.  

 

4. Anmälan av övriga frågor samt fastställande av dagordning 

 

Rådet väljer att godkänna dagordningen med följande tillägg: 

 

a) Frågan om möjligheterna för en sambo/make/maka till en person som bor på särskilt 

boende att få bostad via Stockholms bostadsförmedling läggs till som en övrig fråga under 

punkt 10. 

 

b) Frågan om det av Södermalms pensionärsråd fattade beslutet att tillstyrka förslaget från 

Södermalms stadsdelsförvaltning att förlänga tre entreprenadavtal gällande särskilt boende 

läggs också till som en övrig fråga under punkt 10.  

 

5. Anmälan av protokolljustering KPR 8/2014-11-11  

 

Anmälan läggs till handlingarna.  

 

6. Anmälan av protokolljustering ÄN 8/2014-11-18 

 

Anmälan läggs till handlingarna.  

 

7. Genomgång av ärenden till äldrenämnden den 18 november 2014 

 

§8 Remiss av Socialstyrelsens förslag till föreskrifter och allmänna råd om ansvaret 

för äldre personer och bemanning i särskilda boenden 

Dnr 150-411/2014 

 

Socialstyrelsen har i tidigare tillsyn och annan uppföljning bl.a. upptäckt brister i 

bemanningen samt att äldre som bor i särskilt boende inte alltid får den service och 

omvårdnad som de har rätt till och behov av. Socialstyrelsen har därför bedömt att det krävs 

föreskrifter och allmänna råd om tillämpningen av SoL för att på sätt vägleda kommunerna.  

 



Äldreförvaltningen anser inte att det finns anledning att införa sådana föreskrifter och 

allmänna råd. 

 

KPR tar del av ärendet och lämnar följande yttrande: 

 

”KPR stödjer i allt väsentligt Socialstyrelsens förslag till föreskrifter och allmänna råd.” 

 

§9 Fördelning av verksamhetsbidrag till ideella organisationer 2015 

Dnr 731-427/2014 

 

Äldrenämnden har för år 2015 avsatt 9,5 mnkr att fördela som verksamhetsbidrag och 

lokalbidrag till ideella organisationer. Totalt har 33 organisationer ansökt om 

verksamhetsbidrag för 11.722.604 kr. Därutöver har 25 organisationer ansökt om lokalbidrag 

för 3.188.182 kr. Till Paraplyorganisationer har avsatts 1.449.560 kr, till Organisationer utan 

medlemmar har avsatts 2.019.200 kr och till en mindre organisation har avsatts 8.000 kr.   

 

KPR tar del av ärendet och lämnar följande yttrande: 

 

”2007 fördes en diskussion om hur bidrag till ideella organisationer skulle tas om hand när 

äldreförvaltningen ’ärvde’ bidragsgivningen. Det var bråttom och möten hölls 21 nov och 12 

dec. Ett tentativt förslag presenterades, och det var enighet om att en omprövning och höjning 

skulle ske snarast. Vårt förslag var redan då 50 kr per medlem. Tidigare hade PRO fått 42,22 

kr per medlem, SPF 35,55 kr per medlem och RPG 41,71 per medlem. Förvaltningen fastlade 

bidraget till 40 kr per medlem. 

 

Diskussionen initierades av PRO/SPF som vid KPR-möte i januari 2007 fått se hur många 

andra ideella organisationer erhållit upp till ca 3000 kr per medlem. 

 

Äldreförvaltningens representant avled, och sedan dess har ingen velat kännas vid löften av 

snabb uppräkning! 

 

Ramböll lämnade 2010 ett PM om kriterierna för bidrag, men däri gavs ingen ledning till hur 

de större pensionärsorganisationernas bidrag skulle bedömas.  

 

2013 09 04 tillskrevs Kommunstyrelsen och påtalades att bidragen varit oförändrade sedan 

länge, och att det förväntades att de gamla löftena skulle infrias. Något svar har inte erhållits. 

 

Nu fortsätter oviljan eller oförmågan att uppräkna bidragen till PRO, RPG och SPF, alltmedan 

utrymme finns för att bidragen till andra föreningar är stora, beräknade som kr/medlem. 

 

KPR hemställer att äldrenämnden för år 2015 beslutar höja bidraget till 60 kr per medlem för 

de tre organisationerna. Bidragen bör därefter räknas årligen.”   

 

§10 Förslag till definition av garanti/rättighet till utevistelse för äldre i vård- och 

omsorgsboende 

Dnr 310-376/2014 

 

Äldreförvaltningen har fått i uppdrag att ta fram en garanti/rättighet till utevistelse i syfte att 

öka möjligheten för äldre i vård- och omsorgsboenden att vistas utomhus.  

 



För att ge äldre möjlighet att behålla och/eller förbättra sina funktioner och ge förutsättningar 

för ett så självständigt liv som möjligt är utevistelse en viktig förebyggande insats som på sikt 

kan motverka ökat vårdbehov.   

KPR tar del av ärendet och lägger det till handlingarna.  

 

§12 Projekt servicehus 

Dnr 320-381/2014 

 

Äldrenämnden fick i budget för år 2014 i uppdrag att utreda servicehusen ur flera aspekter, 

bl.a. att följa överklagade avslagsbeslut gällande ansökningar om boende på servicehus samt 

att se över behovsgrunderna för att ansöka om boende på servicehus.   

 

KPR tar del av ärendet och lämnar följande yttrande: 

 

”Enligt KPR saknas i ärendet en bedömning av servicehusens roll i framtiden. Det gäller 

exempelvis behov, antal och inriktning samt vilken byggnadsmässig utformning som bedöms 

erforderlig. 

 

KPR uppmanar Äldrenämnden att återremittera ärendet till förvaltningen” 

 

§13 Uppföljning av aktiviteter 2014  

Dnr 430-164/2014 

 

Det övergripande syftet med screeningen, som genomfördes under hösten 2014 på 19 vård- 

och omsorgsboenden med somatisk inriktning, var att påvisa vilka aktiviteter som förekom 

och i vilken omfattning. Screeningen visar att samtliga verksamheter erbjöd de äldre 

aktiviteter, dock med varierat utbud och omfattning.  

 

KPR tar del av ärendet och gör följande anmärkning: 

 

”I tjänsteutlåtandet anges fel datum för KPR-sammanträdet; det står 12/12 2014 istället för 

9/12 2014.” 

 

§14 Anmälan av redovisning av brukarundersökning för äldreomsorgen 2014 

Dnr 410-397/2014 

 

Stockholms stad genomför varje år en brukarundersökning för att få en bild av hur 

äldreomsorgen i staden uppfattas. Sedan år 2013 genomför Socialstyrelsen en nationell årlig 

totalundersökning med i princip likadana frågor. År 2013 genomfördes därför två snarlika 

undersökningar riktade till samma målgrupp, en på våren och en på hösten. För år 2014 har 

staden inte gjort någon egen undersökning, utan använder sig av resultaten från 

Socialstyrelsens undersökning. En granskning av överensstämmelsen mellan de två 

undersökningarna för år 2013 på stadsnivå visade att nöjdheten inte var helt 

överensstämmande i liknande frågor i undersökningarna. Skillnaden var mycket stor i vissa 

frågor och marginell i andra.  

 

KPR tar del av ärendet och lämnar följande yttrande: 

 



”För 2014 har staden inte gjort någon egen brukarundersökning utan använder resultaten från 

Socialstyrelsens nationella undersökning. För dagverksamhet har staden gjort en egen 

undersökning.  

 

Socialstyrelsens enkät till kommunerna är ett omfattande material som dels belyser 

hemtjänsten, dels särskilt boende för äldre i samtliga kommuner.  

 

Målgruppen för hemtjänsten är drygt 139 000 personer och för särskilt boende 68 000. 

Bortfallet på riksnivå för hemtjänsten är 33 % och 45 % för särskilt boende. Bland de som 

besvarat enkäterna ingår ”eget” svar och svar med hjälp av andra samt svar där annan person 

svarat för den enskildes räkning.  

 

Svaren i Stockholm har varit 9100 personer på hemtjänstenkäten vilket är 64,1 % av de 

tillfrågade. Detta är fem procentenheter lägre svarsfrekvens jämfört med föregående år. 26 % 

har besvarat enkäten själv eller ihop med någon annan person och för resterande 74 % har 

någon annan svarat för den enskildes räkning.  

 

För vård- och omsorgsenkäten i Stockholm svarade 2613 personer, vilket är 54 % av de 

tillfrågade. 65 % av svaren avgetts av den enskilde själv eller tillsammans med någon annan. 

För resterande 35 % har någon annan svarat för den enskildes räkning.  

 

Brukarundersökningar är ett instrument som kan vara viktiga för att bedöma en verksamhets 

kvalitet. Dock måste man säkra att mätfel inte får förekomma. Risk för mätfel finns varför 

enkätresultaten i detta fall måste tolkas med stor försiktighet. Tyvärr finns många exempel på 

att detta inte skett. 

 

Enligt KPR:s uppfattning bör staden genom äldrenämnden besluta anlita Stiftelsen 

Stockholms län Äldrecentrum för en analys av den nationella brukarundersökningens metodik 

och avge de förslag som bedöms erforderliga.”  

 

§15 Anmälan om fördelning av bidrag till föreningar som stödjer anhöriga till 

personer med demenssjukdom 

Dnr 731-423/2014 

 

Under år 2014 har till äldreförvaltningen inkommit totalt tre ansökningar om bidrag till 

föreningar som stödjer anhöriga till personer med demenssjukdom. De föreningar som ansökt 

om bidrag uppfyller enligt äldreförvaltningen de kriterier som krävs för att erhålla bidrag.   

 

KPR tar del av ärendet och gör följande anmärkning: 

 

”I tjänsteutlåtandet anges fel datum för KPR-sammanträdet; det står 12/12 2014 istället för 

9/12 2014.” 

 

§16 Redovisning av Omvårdnadslyftet år 2014 

Dnr 530-371/2014 

 

Omvårdnadslyftet är en regeringsstödd satsning som syftar till att stimulera de olika 

huvudmännens arbete med att stärka kompetensen inom äldreomsorgen, omsorgen om 

funktionshindrade samt ge medarbetarna möjlighet att växa i sina yrkesroller och därmed höja 

kvaliteten i äldreomsorgen.  



 

Stockholms stad tilldelades 16.538.597 kr från Socialstyrelsen för utbildningar under delar av 

år 2014.  

 

KPR tar del av ärendet och gör följande anmärkning: 

 

”I tjänsteutlåtandet anges fel datum för KPR-sammanträdet; det står 12/12 2014 istället för 

9/12 2014.” 

 

§17 Att utveckla samverkan mellan äldrenämnden och socialnämnden kring insatser 

för personer som uppnår 65 års ålder 

Dnr 410-428/2014  

 

I Kommunfullmäktiges budget för år 2014 anges att äldrenämnden får i uppdrag att utveckla 

samverkan med socialnämnden så att övergången mellan regelverk och insatser vid 65-

årsdagen upplevs så enkel som möjligt för den enskilde. Socialnämnden fick motsvarande 

uppdrag, och de båda nämnderna kom överens om att samverka i detta utvecklingsarbete. 

Stiftelsen Stockholms läns Äldrecentrum fick sedan uppdraget att dels belysa den problematik 

som kan uppstå i och med övergången från socialtjänst till äldreomsorg, dels ge förslag på 

åtgärder för att utveckla samverkan kring insatser för personer med olika omsorgsinsatser som 

uppnår 65-årsålder.  

 

KPR tar del av ärendet och lägger det till handlingarna. 
 

8. Förvaltningschefens information 

 

– För närvarande finns det ingen ny information att presentera för rådet.  

 

9. Genomgång av KPR:s balanslista över rådets frågor till förvaltningen 

 

– Frågan om rättsliga konsekvenser vid brister i äldreomsorgen kvarstår.  

 

10. Övriga frågor   

 

a) Om en sambo/make/maka till en person som bor på särskilt boende står som medsökande i  

kön, kan sambon/maken/makan i denna egenskap inte erhålla bostad på egen hand via  

Stockholms bostadsförmedling. Däremot skulle sambon/maken/makan kunna anmäla sig till  

Stockholms bostadsförmedling såsom sökande. Bostadsförmedlingen har förtursköer.  

 

Det finns också möjlighet att ansöka om bistånd i form av särskilt boende för par.   

 

b) Södermalms pensionärsråd har som angetts under punkt 4 tillstyrkt stadsdelsförvaltningens 

förslag att förlänga tre entreprenadavtal. KPR tackar för denna information.    

 

Vid protokollet 

 

 

 

Nima Andacheh 

Sekreterare för kommunstyrelsens pensionärsråd 


