VP 2015, Bilaga 8

Risk & Vasentlighet Indikatorer - 2015 (Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd)

Finns Genomfors Sannolikhet Aktivitet
rutinbeskr.  16p.

kontroller

Verksamhets- Indikator Arsmal

omrade

Vasentlighet

Arbetsmarknads-

30 st

3 - Kannbar

Antal praktiktillfallen som 500 st For litet intresse fran Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig

atgarder genomfdrs inom stadens verksamheterna att ta emot
verksamheter av de praktikanter fran Jobbtorg
aspiranter som Jobbtorg Stockholm
Stockholm matchar
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd)

Antal ungdomar som fatt 5100 st 800 st | For litet intresse fran Ej aktuell Ja 3 - Méjlig 3 - Kénnbar
sommarjobb i stadens regi verksamheterna att ta emot

(Enskede-Arsta-Vantors ungdomar som

stadsdelsnamnd) sommarjobbar.

Barn, kultur och Andel ungdomar (10-17 ar) faststills Lagt deltagande i Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kénnbar

fritid som upplever att de har 2015 medborgarundersékningen
tillgang till meningsfulla paverkar utfallet felaktigt
kulturaktiviteter (Enskede-

Arsta-Vantors

stadsdelsnamnd)

Andelen ungdomar (10-17 faststills Lagt deltagande i Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mgjlig 3 - Kannbar
ar) som upplever att de har 2015 medborgarunders6kningen

tillgang meningsfulla paverkar utfallet felaktigt

idrotts- och fritidsaktiviteter

(Enskede-Arsta-Vantors

stadsdelsnamnd)

Effektivitet Administrationens andel av minska 3,6 % | Den totala omsattningen blir  Ej aktuell Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
de totala kostnaderna mindre dn berdknat sannolikt
(Enskede-Arsta-Vantors (exempelvis om
stadsdelsnamnd) forvaltningen saljer ett

mindre antal platser @n
budgeterat)
Okade IT-kostnader Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mgjlig 3 - Kénnbar

Ekonomi Namndens 100 % 100 % | Att kostnaderna for Ej aktuell Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
budgetfoljsamhet efter ekonomiskt bistand inte
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Rov Indikatorer VP 2015

Verksamhets- Indikator Arsmal Finns Genomfors Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet

omrade rutinbeskr.  16p.
kontroller

resultatdverféringar minskar.
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd)

Otillrackligt brukarunderlag  Ej aktuell Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig
Namndens 100 % 100 % | Se risker ovan, vid
budgetfdljsamhet fore namndens
resultatdverforingar budgetfoljsamhet efter
(Enskede-Arsta-Vantérs resultatoverféringar
stadsdelsndmnd)
Namndens +-1% +/-1 % | Prognos utgar fran felaktig Ej aktuell Nej 2 - Mindre 2 - Lindrig
prognossakerhet T2 information sannolikt

(Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

Se risker ovan, vid
namndens
budgetféljsamhet efter
resultatéverféringar

Ekonomiskt Andel barn som lever i 3,6 % 4,2 % | Konjunkturutvecklingen Nej Ja 3 - Mgjlig 3 - Kannbar

bistand familjer som har medfor att andelen barn i
ekonomiskt bistand familjer som far ekonomiskt
(Enskede-Arsta-Vantors bistand under langre tid inte
stadsdelsnamnd) minskar.
Andel personer som har 2,0% 2,3 % | Klienter kommer inte ut i Ej aktuell Ja 3 - Mgjlig 3 - Kannbar
ekonomiskt bistand i arbete som planerat,
forhallande till befolkningen aterhamtningen pa
(Enskede-Arsta-Vantérs arbetsmarknaden blir inte
stadsdelsndmnd) som forvintat.
Andel vuxna som har ett 1,2 % 1,2 % | Personer med ett langvarigt Ej aktuell Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar o
langvarigt beroende av bidragsberoende kommer Manads-
ekonomiskt bistand jamfort inte ut i arbete. visa
med samtliga vuxna uppfolj-
invanare (Enskede-Arsta- Personer med ett langvarigt ningar
Vantérs stadsdelsnamnd) bidragsberoende har i regel

varit utanfér arbetsmarknaden
under lang period och kan inte




Rov Indikatorer VP 2015

Verksamhets- Indikator Arsmal Finns Genomfors Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet

omrade rutinbeskr.  16p.
kontroller

konkurrera péa den ordinarie
arbetsmarknaden. Manga i
gruppen har ingen eller
begrédnsad arbetsférmaga.
Flera har ockséa
férsérjningshinder i form av
t.ex. beroendeproblematik.

Forskoleverksam | Andel férskollarare av antal 39 % 38 % | Att utbildade forskollarare Ej aktuell Ja 4 - Sannolikt 3 - Kénnbar
het anstillda (Enskede-Arsta- ej finns att tiliga.
Vantors stadsdelsnamnd)
Andel forskollarare med faststalls Risk att forskolldarare som ar Ej aktuell Nej 4 - Sannolikt 2 - Lindrig
kompetens inom 2015 utbildade i
genuspedagogik/ genuspedagogik/normkritik
normkritik (Enskede-Arsta- inte finns att tillga

Vantors stadsdelsnamnd)

Fortbildningsinsatser behévs
pa bred niva

Andel forskolor med faststélls 0 % | Svarighet att rekrytera
mindre an 25 procent 2015 tillrackligt antal
forskollarare (Enskede- forskollarare

Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

Andel nojda foraldrar 85 % 85 % | Risk att andelen foraldrar Ej aktuell Nej 3 - Mgjlig 2 - Lindrig
(Enskede-Arsta-Vantors inte @r nojda i den
stadsdelsnamnd) omfattning som forvantas

utifran

forskoleundersoékningen

Antal barn per grupp 16 16 | Risk att vissa grupper under Ej aktuell Ja 3 - Mgjlig 2 - Lindrig
(Enskede-Arsta-Vantérs en period av aret kommer
stadsdelsnamnd) att bli nagot storre om

antalet barn i kon blir storre
an prognostiserat




Rov Indikatorer VP 2015

Verksamhets- Indikator Arsmal Finns Genomfors Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet
omrade rutinbeskr.  16p.
kontroller
Antal forskolebarn per 4,9 4,9 | Prognosen stammer inte. Nej Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
anstalld (arsarbetare) sannolikt
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd)
Personalens bedémning av 3,7 3,6 | Enheternas sjalvvardering Nej Nej 3 - Mdgjlig 2 - Lindrig
"férskolans formaga att stdammer inte 6verens med
stédja barns larande och brukarundersékningen.
utveckling" (Enskede-
Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)
Individ- och Andel barn och ungdomar 84 % 84 % | Andelen barn och Ej aktuell Ja 3 - Mgjlig 3 - Kannbar
familjeomsorg som varit aktuella fér ungdomar som varit
inkl. insatser inom individ och aktuella for insatser inom
socialpsykiatri familjeomsorgen individ- och
(Utredningstyp BoU eller familjeomsorgen minskar
Vuxen) och som inte ar inte pga att insatser inte
aktuella 12 manader efter haft forvantad effekt.
avslutad insats (inom loF,
BoU och Vuxna, 0-19 ar)
(Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsndmnd)
Andel insats/insatser faststalls 45 % | Att insatserna inte leder till Ja Ja 3 - Mgjlig 3 - Kannbar
avslutade enligt plan inom 2015 onskat resultat, t.ex. pa
vuxna missbruk (Enskede- grund av att personen inte
Arsta-Vantors fullfoljer planerad
stadsdelsnamnd) insats/stod.
Andel personer med 80 % 80 % | Situationer som paverkar Ej aktuell Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
insatser inom brukarnas néjdhet
socialpsykiatrin som ar
ndjda med hur utredningen
av deras behov av stdd
genomférdes (Enskede-
Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)
Andelen forsokslagenheter 25 % 25 % | Risk for att den boende inte  Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
som Overgatt till eget klarar av eget boende och
kontrakt relaterat till totala darfor inte far ta éver
antalet férsékslagenheter i hyreskontraktet.
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Verksamhets- Indikator Arsmal Finns Genomfors Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet

omrade rutinbeskr.  16p.
kontroller

namnden (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)

Miljo Andel av stadens faststélls 55 % | I nya och befintliga lokaler Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
verksamheter som sorterar 2015 inom flera enheter finns inte
ut matavfall for biologisk forutsattningar att samla in
behandling (Enskede- matavfall for biologisk
Arsta-Vantors hantering.
stadsdelsnamnd)
Andel ekologiska livsmedel 25% 30 % | Enheterna viljer att kopa Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
i stadens egna livemedel som inte ar sannolikt
verksamheter (Enskede- ekologiska.

Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

Andel elbilar (Enskede- 10 % 9,5 % | Utvardering av den elbil Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
Arsta-Vantors som forvaltningen nu leasar sannolikt
stadsdelsndmnd) bidrar till att ingen

ytterligare elbil leasas.

Andel miljébilar i stadens 100 % 100 % | Enhetscheferna leasar bilar  Ja Ja 1- 4 - Allvarlig
bilflotta (Enskede-Arsta- som inte dr miljébilar enligt Osannolikt
Vantors stadsdelsnamnd) stadens definition.
Elanvandning per 32 kWh 48 kwh/ | Enheterna genomfor inte Ja Nej 2 - Mindre 3 - Kannbar
kvadratmeter (Enskede- kvm | energieffektiviserade sannolikt
Arsta-Vantérs atgarder.
stadsdelsndmnd)
Personalpolitik Aktivt Medskapandeindex 82 80 | Brister i kommunikation och Ngj Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
(Enskede-Arsta-Vantors att skapa delaktighet om sannolikt
stadsdelsndmnd) verksamhetens mal och
uppdrag
Andel medarbetare med 100 % 30 % | Verksamhetens behov av Nej Nej 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
ofrivillig deltid som erbjuds heltidsanstallningar
heltid (Enskede-Arsta- motsvarar inte
Vantors stadsdelsnamnd) medarbetarnas 6nskemal

Kan leda till att medarbetare




Verksamhets-

omrade

Rov Indikatorer VP 2015

Indikator Arsmal Finns Genomfors Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet
rutinbeskr.  16p.
kontroller

slutar
Andel medarbetare som faststills Aktiviteter for att skapa Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kannbar
inte upplever sig 2015 okad forstaelse for
diskriminerade pa sin ménniskor med olika
arbetsplats (Enskede- bakgrund genomfors inte
Arsta-Vantors
stadsdelsndmnd)
Andel utrikes fodda cheferi  faststélls Aktiva atgarder for att Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kannbar
staden (Enskede-Arsta- 2015 anstalla fler utrikes fodda
Vantors stadsdelsnamnd) chefer saknas
Ledarskapsindex 78 77 | Medarbetarna blir inte Nej Nej 3 - Mgjlig 3 - Kénnbar
(Enskede-Arsta-Vantérs delaktiga i arbetet eller att
stadsdelsnamnd) uppdraget ar otydligt

Kan leda till sémre effektivitet
Motivationsindex 82 82 | Atgarder och insatser som Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
(Enskede-Arsta-Vantors gors for 6kad motivation
stadsdelsnamnd) pavekrar inte motivationen

Kan leda till att arbetets

kvalité férsémras eller att

arbetet inte blir utfért
Sjukfranvaro (Enskede- 4,4 % 6,5 % | Arbetet med rehab- Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Arsta-Vantérs processen startar inte i tid. sannolikt
stadsdelsnamnd)

Medarbetaren kan inte aterga

i arbete
Styrningsindex (Enskede- 82 82 | Atgarder och insatser som Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
Arsta-Vantors gors for okad forstaelse for
stadsdelsnamnd) stadens styrsystem

pavekrar inte forstaelsen
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Verksamhets- Indikator Arsmal Finns Genomfors Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet
omrade rutinbeskr.  16p.
kontroller
Kan leda till att
verksamhetens mal och
férvéntade resultat inte
uppnas
Stadsmiljoverksa | Andelen som upplever 74 % 74 % | Lagt deltagande i Ja Ja 3 - Mgjlig 3 - Kénnbar
mhet trygghet i den stadsdel dar medborgarundersékningen
man bor (Enskede-Arsta- paverkar utfallet felaktigt
Vantors stadsdelsnamnd)
Atgérder och insatser som Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mdgjlig 3 - Kénnbar
forvaltningen genomfoér
paverkar inte upplevelsen
av trygghet
Stockholmarnas ndjdhet 62 % 63 % | Lagt deltagande i Ja Ja 3 - Mgjlig 3 - Kénnbar
med skoétsel av park och medborgarunders6kningen
gronomraden (Enskede- paverkar utfallet felaktigt
Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd) Atgérder och Ipande Ejaktuell  Ejaktuell 3 - Méjlig 3 - Kannbar
driftsforbattringar som
forvaltningen genomfoér
paverkar inte néjdheten.
Stod och service Andel personer med 85% 85 % | Brukare upplever att de inte Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
till personer med funktionsnedsattning som blir sedda och att de inte far sannolikt
funktionsned- upplever att de blir val ett bra bemoétande.
séattning bemotta av stadens
personal (stdd och service
till personer med
funktionsnedsattning)
(Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)
Andel personer med 68 % 70 % | Brukare upplever sig Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
funktionsnedsattning som missnojda med hur insatsen sannolikt
upplever att de kan har utformats.
paverka insatsens
utformning (stéd och
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Verksamhets- Indikator Arsmal Finns Genomfors Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet

omrade rutinbeskr.  16p.
kontroller

service till personer med
funktionsnedséttning)
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd)

Brukarens upplevelse av 89 % 90 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
trygghet - LSS-boende, brukarnas upplevelse av
vuxna och barn (stéd och trygghet.

service till personer med
funktionsnedséattning)
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd)

Nojda brukare - Daglig 85 % 86 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mgjlig 3 - Kannbar
verksamhet (stdd och brukarnas nojdhet.

service till personer med
funktionsnedséattning)
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd)

Nojda brukare - 88 % 97 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Méjlig 3 - Kénnbar
korttidsboende (stéd och brukarnas och
service till personer med vardnadshavares nojdhet.

funktionsnedsattning)
(Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

Nojda brukare - LSS- 83% 83 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Méjlig 3 - Kénnbar
boende, vuxna och barn brukarnas ndjdhet.

(Stoéd och service till
personer med
funktionsnedsattning)
(Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

Sékerhet Andel genomforda atgarder 100 % 100 % | Fler incidenter intraffar an Ja Ja 3 - Méjlig 3 - Kénnbar
inom ramen for RSA vad som hade varit fallet om
(Enskede-Arsta-Vantors identifierade sarbarheter i
stadsdelsnamnd) RSA hade forebyggts pa ett

adekvat satt

Aldreomsorg Andel personer som far en faststills Brukaren kdnner sig
daglig utevistelse - vard 2015 instangd




Verksamhets-
omrade

Indikator

och omsorgsboende
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd)

Arsmal

Finns

rutinbeskr.

Genomfors
[o]o}

Rov Indikatorer VP 2015

Sannolikhet Aktivitet

Vasentlighet

kontroller

Andelen néjda
omsorgstagare -
bistdndsbeddémd
dagverksamhet
(aldreomsorg) (Enskede-
Arsta-Vantérs
stadsdelsndmnd)

95 %

93 %

Situationer som paverkar Ja
omsorgstagarnas noéjdhet.

Ja

3 - Mojlig 4 - Allvarlig

Andelen néjda
omsorgstagare - hemtjanst
i ordinart boende
(aldreomsorg) (Enskede-
Arsta-Vantors
stadsdelsndmnd)

85 %

84 %

Situationer som paverkar Ja
omsorgstagarnas noéjdhet.

Ja

3 - Méjlig 4 - Allvarlig

Andelen néjda
omsorgstagare - vard- och
omsorgsboende
(aldreomsorg) (Enskede-
Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

85 %

82 %

Situationer som paverkar Ja
omsorgstagarnas nojdhet.

Ja

3 - Méjlig 4 - Allvarlig

Kontinuitet i omsorgen -
hemtjanst i ordinart
boende (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)

faststills
2015

Brukaren kanner sig otrygg

Maltiden &r en trevlig stund
pa dagen - Vard och
omsorgsboende
(aldreomsorg) (Enskede-
Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

77 %

77 %

Omsorgstagare far inte i sig Ja
tillrackligt med naring.

Ja

3 - Mdjlig 4 - Allvarlig

Omsorgstagarnas
upplevelse av hur de kan
paverka hur hjalpen utfors -
hemtjanst i ordinart
boende (dldreomsorg)
(Enskede-Arsta-Vantors

77 %

85 %

Omsorgstagaren far inte Ja
vara delaktig i hur hjalpen
ska utforas.

Ja

3 - Méjlig 4 - Allvarlig




Verksamhets-
omrade

Indikator

Arsmal

stadsdelsndmnd)

Finns

rutinbeskr.
kontroller

Genomfors
[o]o}

Rov Indikatorer VP 2015

Sannolikhet Aktivitet

Vasentlighet

Omsorgstagarnas 86 % 80 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mdgjlig 4 - Allvarlig
upplevelse av trygghet - omsorgstagares upplevelse

hemtjanst i ordinart av trygghet.

boende (dldreomsorg)

(Enskede-Arsta-Vantors

stadsdelsnamnd)

Omsorgstagarnas 90 % 88 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig
upplevelse av trygghet - omsorgstagares upplevelse

vard och omsorgsboende av trygghet.

(aldreomsorg) (Enskede-
Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)
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